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Relatério Final

1. Introducéo

1.1 Identificacao

Titulo:

Coordenador:

Tipo da Acgéo:

Edital:

Instituicao:

Unidade Geral:

Unidade de Origem:
Periodo da Acéo

Inicio Previsto:

Término Previsto:

Possui Recurso Financeiro:

Vinculada a Programa de Extenséo:

Nome da Ac¢éo de Extensao:

Caracterizacdo da Acéo
Area de Conhecimento:
Area Tematica Principal:

Area Tematica Secundaria:

Linha de Extensao:

1.2 Resumo

Resumo da Proposta:

TURISTANDO

Franthesca Mendes Campagna / Discente

Edital 034-2017-PIBEX — PROEC-UEMS- Vagas Remanescentes
UEMS - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
Campo Grande - Unidade Universitaria de Campo Grande

Turismo - Coordenacédo do Curso de Turismo

30/09/2017
31/07/2018
Nao

Nao

Ciéncias Sociais Aplicadas » Turismo
Comunicacdo
Educacéo

Comunicacao estratégica

Nos dltimos anos juntamente com o crescimento do turismo,
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Palavras-Chave:

1.3 Detalhes da Acéo

Carga Horéaria Total da Acéo:
Periodicidade:

A Acdo é Curricular?
Abrangéncia:

Municipio Abrangido:

Municipio Abrangido:
Tem Limite de Vagas?

Tem Limite de Vagas?
Local de Realizacé&o:
Periodo de Realizacéo:
Tem Inscri¢céo?
1.4 Divulgagéao Certificados

Tipo/Descri¢cdo do Publico-Alvo:

Numero de Pessoas Atendidas:

acompanha-se uma grande evolucdo das ferramentas de Internet
como impulsionadores de negécio, principalmente no que tange a
capacidade de se gerar negécios e de facilitar o processo de
comunicacdo. Esse projeto busca utilizar a internet como uma

ferramenta de divulgacdo de conteldos relacionados a atividade
turistica e acbes do Curso de Turismo da Universidade Estadual de
MS - UUCG.

divulgacao, turismo, internet

160 horas

Anual

N&o

Municipal

Campo Grande - Mato Grosso do Sul
Campo Grande - Mato Grosso do Sul
N&o

N&o

Out/2017 a jul/2018

Nao

Pessoas que se identificam com a area do turismo, discentes,
docentes e toda a comunidade externa.

385

Na sua opinido , em que medida, numa escala de 0 a 100, a acdo atingiu o publico que pretendia?

0 10 20 30
() )y )y ()

Qtde Estimada de Certificados:
Para Participantes:
Para Equipe de Execucdo:
Total:

Unidade Geral Responsavel:

Unidade de Origem Responsavel:

40 50 60 70 80 90 100
)y )y )y )y )y () (X)

0
0

0

Pro- Reitoria de Extenséo, Cultura e Assuntos Comur

Divisdo de Extensao
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1.5 Objetivos

Objetivos Propostos:

Objetivos Alcancados:

- Objetivos gerais

« Fomentar a busca por materiais referentes ao setor turistico;

¢ Conscientizar os académicos acerca da importancia de um
ambiente virtual para o fomento da atividade turistica;

« Desenvolver o dominio das estratégias de marketing e sua eficacia
na comunicagao.

 Buscar intercdmbio entre o curso de turismo da UEMS e o curso de
turismo da UFMS;

« Transmitir contelidos sobre a instituicao.

- Objetivos especificos

e Propagar a profissdo do Turismélogo junto a comunidade
académica e ndo académica.

« Expandir informacdes e conhecimentos na area do Turismo.

+ Impulsionar e divulgar o Curso de Turismo — Enfase em
Empreendedorismo e Politicas Publicas da Universidade Estadual
de Mato Grosso do Sul — UUCG.

* Promover a familiarizacdo dos académicos com o ambiente virtual.
« Criar uma conta do projeto no site Twitter.

- Objetivos gerais

« Fomentou a busca por materiais referentes ao setor turistico;

« Conscientizagdo os académicos acerca da importadncia de um
ambiente virtual para o fomento da atividade turistica;

« Desenvolveu o dominio das estratégias de marketing e sua eficacia
na comunicagao.

* Buscou intercAmbio entre o curso de turismo da UEMS e o curso
de turismo da UFMS;

« Transmitiu conteddos sobre a instituicao.

- Objetivos especificos

e Propagou a profissdo do Turismélogo junto a comunidade
académica e ndo académica.

« Expandiu informacdes e conhecimentos na area do Turismo.

« Impulsionou e divulgou o Curso de Turismo — Enfase em
Empreendedorismo e Politicas Publicas da Universidade Estadual
de Mato Grosso do Sul — UUCG.

* Promoveu a familiarizagcdo dos académicos com o ambiente virtual.

Na sua opinido , em que medida, numa escala de 0 a 100, a acdo alcan¢ou 0s seus objetivos.

0 10
() )

40 50 60 70 80 90 100
)y )y )y )y )y (X3 ()

Se a acdo nao alcangou ou s6 alcangou parcialmente seus objetivos, identifique a(s) razdo(des) abaixo:
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Problemas com publico alvo

1.6 Parcerias
N&o ha Instituicdo Parceira.

1.7 Resultados

Houve melhoria da infra-estrutura, ou seja, melhorias nas instalagfes fisicas da sua instituicdo, tais como,
laboratérios, equipamentos, etc?
N&o.

Houve Integracdo académica: articulagcdo com o ensino e a pesquisa?

Sim.

Sim houve estudo bibliografico para a criagdo da proposta do projeto, e também para a realizacdo dos
relatorios.

Houve Integracdo entre as areas do conhecimento: Aspectos da interdisciplinaridade e
multidsciplinaridade?
Né&o.

Gerou publicacgdes técnico-cientificas?
N&o.

Houve capacitacdo de recursos humanos?
N&o.

Houve difuséo e divulgacdo da Tecnologia / Informacéo pesquisada?
N&o.

Os resultados obtidos PARA A COMUNIDADE/PUBLICO ALVO foram efetivos e eficientes?

Sim.

Houve um aumento significativo no nimero de curtidas da pagina, e diariamente as pessoas estédo
interagindo.

1.8 Impactos

Houve Impacto Cientifico?

Sim.

O impacto cientifico das acfes de extensdo desenvolvidas neste projeto serdo publicadas ao término do
relatério final, na forma de relato de experiéncia e apresentado em evento de extenséo.
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Houve Impacto Tecnologico?
N&o.

Houve Impacto Econémico?
N&o.

Houve Impacto Social?
N&o.

Houve Impacto Ambiental?
N&o.

1.9 Produtos Gerados

Gera Publicagdes e Outros Produtos Académicos:

Nao

Quantidade

Producacéao Bibliografica

Nacional

Internacional

Artigo completo publicado, aceito ou submetido em periddicos cientificos
especializados (nacional ou internacional) com corpo editorial

0

0

Livros e capitulos publicados com corpo editorial e ISBN

Organizacéo e editoracao de livros e periodicos com corpo editorial

Comunicacgdes em anais de congressos e periddicos

Resumo publicado em eventos cientificos

Texto em jornal ou revista (magazine)

Trabalho publicado em anais de evento

Partitura musical (canto, coral, orquestra, outra)

Traducéo de livros, artigos, ou outros documentos com corpo editorial

Prefacio, posfacio, apresentacao ou introducéo de livros, revistas, periédicos ou
outros meios

Outra

O] O ([O|O|r|O|O0|O0|0O|0O

O] O ([Oo|o|jo|o|o|jo|o|o

Producgéo Cultural

Quantidade

Apresentacdo de obra artistica (coreografica, literaria, musical, teatral, outra)

0

Exposicdo de artes visuais (pintura, desenho, cinema, escultura, fotografia, gravura, instalagao,

televiséo, video ou outra)

Arranjo musical (canto, coral, orquestral, outro)

Composicdo musical (canto, coral, orquestral, outro)

Sonoplastia (cinema, musica, radio, televisdo, teatro ou outra)

Apresentacdo em radio ou TV (danca, musica, teatro ou outra)

Curso de curta duragéo

Obra de artes visuais

[elleolleo] o) ol fol BN o]
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Programa de radio ou TV 0
Outra 0
1.10 Financeiro
Teve Recursao Financeiro Envolvido? Nao
Despesas
Elementos de Despesas Arrecadacdo (R$) | IES (UEMS)(RS) | Terceiros (R$) Total (R$)
Bolsa - Auxilio Financeiro a
0,00 0,00 0,00 0,00
Estudantes (3390-18)
Bolsa - Auxilio Financeiro a
) 0,00 0,00 0,00 0,00
Pesquisadores (3390-20)
Subtotal 1 0,00 0,00 0,00 0,00
Diarias - Pessoal Civil (3390-14) 0,00 0,00 0,00 0,00
Material de Consumo (3390-30) 0,00 0,00 0,00 0,00
Passagens e Despesas com
0,00 0,00 0,00 0,00
Locomocéo (3390-33)
Outros Servigos de Terceiros -
. 0,00 0,00 0,00 0,00
Pessoa Fisica (3390-36)
Outros Servigos de Terceiros -
i 0,00 0,00 0,00 0,00
Pessoa Juridica (3390-39)
Equipamento e Material Permanente
0,00 0,00 0,00 0,00
(4490-52)
Outras Despesas 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Despesas (Impostos) 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00

Valor total solicitado em Reais: R$ 0,00

1.11 Mudancas e Dificuldades
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Com o desenvolvimento do projeto foi observado que ndo seria
viavel a utilizacdo da rede social twitter, por acreditar que nao teria
adesdo do publico alvo, logo acabou acorrendo a necessidade de
cancelar um dos objetivos especificos.

Mudancgas Ocorridas:

Existe uma dificuldade em fazer com que as pessoas criem o habito
de interagir com os conteudos publicados pela pagina do turistanto.
Algumas pessoas apenas visualizam as informacdes fornecidas
porem ndo comentam ou curtem.

Dificuldades Ocorridas:

1.12 Conclusdes e Perspectivas

Como o desenvolvimento desse projeto pode-se observar que o ambiente virtual, mais especificadamente a
rede social facebook é uma ferramenta fortissima, que pode estar agregando muito no meio da
educacao/informagao, se ela for utilizada de uma forma correta s6 tem a somar. Através da pagina Turistando
UEMS pode-se notar o interesse das pessoas envolvidas com o turismo, se tem um interesse maior em cultura,
gastronomia, turismo rural, entre outros.
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1.14 Observacgfes/Sugestdes

Nao ha observagbes ou sugestfes para conclusao deste relatorio.

1.15 Anexos

Nome

Tipo

relatorio_final_de_atividades_da_bolsa_de extensao_pibex_ 2017.pdf

Relatério de atividades da
Bolsa de
Extensao-PIBEX-2017

fotos_das_aCOes.pdf

arquivos com fotos(devera

elaborar um arquivo e anexar)

2. Equipe de Execucéo

2.1 Dados Gerais

Houve mudanca na equipe de execucao?

Nao.

2.2 Membros

Docentes da UEMS/Campo Grande/Turismo

Nome Regime - Contrato Instituicao CH Total Funcdes
UEMS/Maracaju/ )
o . o . Orientador(a),
Giuliana Mendonca de Faria - Administracao 160 hrs
Gestor
Rural
Discentes da UEMS/Campo Grande/Turismo
Nome Curso Instituicéo Carga Funcbes
) UEMS/Campo
Franthesca Mendes Campagna Turismo . 160 hrs Coordenador(a)
Grande/Turismo

Técnico-administrativo da UEMS/Campo Grande/Turismo

Nao existem Técnicos na sua atividade

Outros membros externos a UEMS/Campo Grande/Turismo
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N&o existem Membros externos na sua atividade

Coordenador:

Nome: Franthesca Mendes Campagna
RGA: 33999

CPF: 02283254124

Email: thescaa@hotmail.com
Fone/Contato: 6791984554 / 6791984554

2.3 Cronograma de Atividades

Atividade: Bolsista

Inicio: Set/2017 Duracéo: 10 Meses
Carga Horéria: 32 Horas/Més

Responsavel: Franthesca Mendes Campagna (C.H. 16 horas/Més)

Membro Vinculado: Giuliana Mendonca de Faria (C.H. 16 horas/Més)

3. Participantes

3.1 Participantes

Usuarios da rede social Facebook que seguem a pagina Turistando UEMS, aproximadamente 385 pessoas.

4. Avaliacao Geral

4.1 Parte |
01 - Na sua avaliagdo a extenséo desenvolvida pode ser considerada como de abrangéncia:

Local
Estadual

02 - A participacdo da comunidade externa/populacdo atendida foi orientada na concepc¢éo,
desenvolvimento e avaliacdo dos programas e projetos de extenséo?

- P4gina 10 de 14



CONCEPGAO N&o
DESENVOLVIMENTO N&o
AVALIACAO Sim

03 - De forma geral, nos projetos e programas, como a comunidade participa?

Qutras

4.2 Parte Il

04 - Em que houve a participagdo da comunidade externa/populacéo atendida na etapa de concepcéo,
a participacao foi observada em:

Significativa Razoavel Pequena Nenhuma
Definicdo de metas e objetivo: () () (X) ()
Definicdo de metodologia: () (X) () ()
SrI:rt])cc:ragao do plano .de trabalho, incluindo () () (X) ()
grama e orgamento:
Elaboracao de atividades preparatérias: () () () (X)
Definigdo das formas de avaliag&o: ( () () (X)

4.3 Parte lll

05 - A participacdo da comunidade externa/populacédo atendida na etapa de desenvolvimento, essa
participacao foi observada em:

Significativa Razoavel Pequena Nenhuma

Redefinicdo de objetos e metas: () () () (X)
Readequacdo do plano de trabalho incluindo () () (X) ()
cronograma e or¢gamento:

Definicéo de atividades prioritarias: () () (X) ()
Gestdo de atuacdo de docentes, técnicos e

estudantes: ) () (%) )
Gestéo de equipamentos e recursos financeiros:

P () () () (X)
Proposig&o de novas atividades: () () () (X)
Na discussao de resultados parciais: () () () (X)
Discussdo sobre adequagdo da metodologia,
equipe, estrutura,recursos e equipamentos () () () (X)

disponibilizados:

4.4 Parte IV

06 - A participacdo da comunidade externa/populacdo atendida na etapa de avaliacdo, essa
participacao foi observada em:
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Significativa Razoavel Pequena Nenhuma

Definicdo de objetivos e metas da avaliacéo: () () (X) ()
Discussdo sobre metodologia, equipe, estrutura,

recursos e equipamentos disponibilizados para () () (X) ()
avaliacéo:

Definicdo do plano de trabalho da avaliacéo,
incluindo cronograma e orgcamento:

Definicdo de atividades prioritarias para a
avaliacéo:

Gestdo de atuacdo de docentes, técnicos e
estudantes envolvidos na avaliagao:

Proposicdo de novas atividades:

Na discusséo de resultados parciais:

Coleta, registro e sistematizacéo de informacdes:

() () (X) ()

() () (X) ()

) () () (X)

) () (X) ()
) () () (X)

() (X)

) () (X) ()
) () (X) ()

Na discusséo dos resultados obtidos:
Na divulgacgdo dos resultados obtidos:

—~ ~~ —~ —~ —~
~
~
~—

4.5 Parte V - Avaliacdo da Relacédo entre Universidades e Sociedade

01 - Para a avaliacdo da incorporacdo do conhecimento, da tecnologia e da metodologia por parte da
comunidade:

Conhecimento  Tecnologia Metodologia N&o se aplica
Acompanha a evolugdo da comunidade através de
- - () (X) () ()
atividades especificas:
Acompanha a evolugdo da comunidade através de
indicadores externos, como dados censitarios e () (X) () ()
boletins estatisticos:

Solicita informacdes ou relatérios a comunidade de

forma periédica, devolvendo-as apés andlise e () () () (X)
interpretacao:
Solicita acompanhamento por parte de instituicdes

o () (X) () ()
parceiras:
N&o realiza acompanhamento posterior: () () () (X)

4.6 Parte VI - Agao Extensionista no Redimensionamento da Unidade

02 - As acdes de extensédo desenvolvidas geraram concretamente:

Propostas de continuidade para o ano seguinte

03 - A acao extensionista apresentou como principais objetivos:
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Formacéo mais integral dos estudantes

Produgéo do conhecimento

Geracao de novos recursos

Atendimento direto/assisténcia direta de acordo com as necessidades apontadas pela comunidade
atendida

04 - Como é realizada a afericao dos resultados alcancados?

Por relatério final do estudante

4.7 Parte VII

(1) Atingimento pleno, consolidado e de carater permanente.

(2) Atingimento em grau consideravel, podendo ser utilizados como exemplo para outras acgoes.

(3) Razoavel atingimento, sem destaques positivos ou negativos.

(4) Atingimento insatisfatério, com mais pontos negativos que positivos.

(5) Atingimento fugaz, momentanea e especifica para as principais atividades, sem persisténcia dos
resultados.

(6) SituagBes onde ndo houve nenhum atingimento.

(7) Impossibilidade de relatar por falta de informacéao.

05- Assinale para cada uma das questdes o grau de atingimento de acordo com as especificacdes
acima::

Articulacéo entre ensino, pesquisa e extensao: (X) () CHYyY )y ) ()
Flexibilizacéo curricular da graduacéo: ( () () () () (X)
Aproveitamento da extens&do como atividade académica curricular: Y () () () () () ()
Transferéncia de conhecimento ou tecnologia gerados: (X)y () ()Y )Y )Yy () ()
Proposicéo de novos temas de pesquisa: C)y Xy )Yy )Yy )Yy )
Gerac&o de produtos académicos: C)y )y ) )y (xX)y ()

, 26/07/2019
Local Franthesca M endes Campagna
Coordenador(a) da Acdo de Extensao
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