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Relatério Final

1. Introducéo

1.1 Identificacao

Titulo:

Coordenador:

Tipo da Acgéo:

Edital:

Instituicao:

Unidade Geral:

Unidade de Origem:
Periodo da Acéo

Inicio Previsto:

Término Previsto:

Possui Recurso Financeiro:

Vinculada a Programa de Extenséo:

Nome da Ac¢éo de Extensao:

Caracterizacdo da Acéo
Area de Conhecimento:
Area Tematica Principal:

Area Tematica Secundaria:

Linha de Extensao:

1.2 Resumo

Resumo da Proposta:

Conscientizacado sobre o empreendedorismo em Turismo

Leandra Moreira Caceres / Discente

Edital 005-2016-PIBEX — PROEC-UEMS
UEMS - Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
Campo Grande - Unidade Universitaria de Campo Grande

Turismo - Coordenacédo do Curso de Turismo

31/07/2016
31/07/2017
Nao

Nao

Ciéncias Sociais Aplicadas » Turismo
Educacéo

Trabalho

Empreendedorismo

Este projeto tem como objetivo realizar cursos de Conscientiza¢do
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sobre o empreendedorismo em Turismo para 0 micro-empresarios
da regido do Bairro José Abrédo e Santo Amaro.

Palavras-Chave: Turismo, empreededorismo, politicas publicas

1.3 Detalhes da Acéo

Carga Horéaria Total da Acéo: 160 horas

Periodicidade: Anual

A Acéo é Curricular? Néo

Abrangéncia: Local

Tem Limite de Vagas? Sim

Numero de Vagas: 30

Tem Limite de Vagas? Sim

Numero de Vagas: 30

Local de Realizacéo:

Periodo de Realizag&o: A acdo sera realizada de 01 de agosto de 2016 a 01 de agosto de
2017.

Tem Inscricéo? Sim

Inicio das Inscricdes: 25/05/2017

Término das Inscricdes: 25/05/2017

Contato para Inscricéo: Laboratério de Ciéncias do Turismo - Cientur

Tem Custo de Insc./Mensalidade? Nao

1.4 Divulgacéo Certificados

Tipo/Descrigdo do Publico-Alvo:

O publico-alvo atingido foi os alunos do Curso de Turismo de Campo
Grande.

Ndumero de Pessoas Atendidas: 40
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Na sua opinido , em que medida, numa escala de 0 a 100, a acdo atingiu o publico que pretendia?

0 10 20 30
() X3 () ()

Qtde Estimada de Certificados:
Para Participantes:
Para Equipe de Execucdo:
Total:
Unidade Geral Responsavel:

Unidade de Origem Responsavel:

1.5 Objetivos

Objetivos Propostos:

Objetivos Alcangados:

40 50 60 70 80 90 100
)y )y )y )y )y )y ()

40

3

43

Unidade Universitaria de Campo Grande

Coordenacéo do Curso de Turismo

Realizar palestras sobre o empreendedorismo na area de Turismo;

Verificar se a regido compreendidas pelos bairros José Abréo e
Santo Amaro constituem uma regido favoravel ao
empreendedorismo em Turismo.

Levantar as caracteristicas dos empreendimentos comerciais da
regido dos bairros José Abrdo e Santo Amaro.

Realizou-se a formagdo critica dos alunos do Curso de Turismo e
relagdo ao empreendedorismo na atividade turistica.

Na sua opinido , em que medida, numa escala de 0 a 100, a acdo alcan¢ou 0s seus objetivos.

0 10 20 30
()y )y )y ()

40 50 60 70 80 90 100
)y X3y )y )y )y )y ()

Se a agdo ndo alcancou ou s6 alcancou parcialmente seus objetivos, identifique a(s) razdo(des) abaixo:

Problemas com publico alvo

1.6 Parcerias
N&o hé Instituicdo Parceira.

1.7 Resultados
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Houve melhoria da infra-estrutura, ou seja, melhorias nas instala¢des fisicas da sua instituicdo, tais como,
laboratérios, equipamentos, etc?

Sim.

O espaco do Laboratério de Turismo contou com uma infraestrutura razoavel para atender aos objetivos
do Curso.

Houve Integracdo académica: articulagdo com o ensino e a pesquisa?
N&o.

Houve Integracdo entre as areas do conhecimento: Aspectos da interdisciplinaridade e
multidsciplinaridade?

Sim.

O curso possibilitou uma interagdo entre as disciplinas de Fundamentos do Turismo e Introdugdo a
Administracao.

Gerou publicagdes técnico-cientificas?
N&o.

Houve capacitacdo de recursos humanos?
N&o.

Houve difuséo e divulgacdo da Tecnologia / Informacéo pesquisada?
Nao.

Os resultados obtidos PARA A COMUNIDADE/PUBLICO ALVO foram efetivos e eficientes?
Sim.

Os alunos do Curso de Turismo participantes do Curso puderam apreender os beneficios do
empreendedorismo no Turismo podem contribuir para ser bem sucedidos no mercado de trabalho.

1.8 Impactos

Houve Impacto Cientifico?
N&o.

Houve Impacto Tecnolégico?
N&o.

Houve Impacto Econ6mico?
N&o.

Houve Impacto Social?
N&o.

Houve Impacto Ambiental?
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1.9 Produtos Gerados

Gera Publicacfes e Outros Produtos Académicos:

N&o
Quantidade
Producacéao Bibliografica Nacional Internacional
Artigo completo publicado, aceito ou submetido em periddicos cientificos 0 0
especializados (nacional ou internacional) com corpo editorial
Livros e capitulos publicados com corpo editorial e ISBN 0 0
Organizacéo e editoracao de livros e periédicos com corpo editorial 0 0
Comunicacfes em anais de congressos e periédicos 0 0
Resumo publicado em eventos cientificos 0 0
Texto em jornal ou revista (magazine) 0 0
Trabalho publicado em anais de evento 0 0
Partitura musical (canto, coral, orquestra, outra) 0 0
Tradugéo de livros, artigos, ou outros documentos com corpo editorial 0 0
Prefacio, posfacio, apresentacao ou introducao de livros, revistas, periddicos ou 0 0
outros meios
Outra 0 0
Producéo Cultural Quantidade
Apresentacédo de obra artistica (coreografica, literaria, musical, teatral, outra) 0
Exposicdo de artes visuais (pintura, desenho, cinema, escultura, fotografia, gravura, instalacao, 0
televisdo, video ou outra)
Arranjo musical (canto, coral, orquestral, outro) 0
Composicéo musical (canto, coral, orquestral, outro) 0
Sonoplastia (cinema, masica, radio, televiséo, teatro ou outra) 0
Apresentagdo em radio ou TV (danca, mdsica, teatro ou outra) 0
Curso de curta duragéo 0
Obra de artes visuais 0
Programa de radio ou TV 0
Outra 0
1.10 Financeiro
Teve Recursa Financeirao Envolvido? N&o

Despesas

Elementos de Despesas Arrecadacdo (R$) | IES (UEMS)(RS) | Terceiros (R$) Total (R$)
Bolsa - Auxilio Financeiro a

0,00 0,00 0,00 0,00

Estudantes (3390-18)
Bolsa - Auxilio Financeiro a

) 0,00 0,00 0,00 0,00
Pesquisadores (3390-20)
Subtotal 1 0,00 0,00 0,00 0,00
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Diarias - Pessoal Civil (3390-14) 0,00 0,00 0,00 0,00
Material de Consumo (3390-30) 0,00 0,00 0,00 0,00
Passagens e Despesas com
0,00 0,00 0,00 0,00
Locomocao (3390-33)
Outros Servicos de Terceiros -
) 0,00 0,00 0,00 0,00
Pessoa Fisica (3390-36)
Outros Servigos de Terceiros -
) 0,00 0,00 0,00 0,00
Pessoa Juridica (3390-39)
Equipamento e Material Permanente
0,00 0,00 0,00 0,00
(4490-52)
Outras Despesas 0,00 0,00 0,00 0,00
Outras Despesas (Impostos) 0,00 0,00 0,00 0,00
Subtotal 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 0,00 0,00 0,00 0,00

Valor total solicitado em Reais: R$ 0,00

1.11 Mudancgas e Dificuldades

Mudancas Ocorridas:

Dificuldades Ocorridas:

1.12 Conclusdes e Perspectivas

A mudanca ocorrida foi a troca do publico-alvo uma vez que néo
houve a participacdo dos trabalhadores do comércio do bairros José
Abréo e Santo Amaro.

A principal dificuldade foi a captacdo do publico-alvo: trabalhadores
do comércio dos bairros José Abrdo e Santo Amaro.

Ao final do Curso o que se pode concluir € que na proxima edicdo do Curso a etapa de captacao do

publico-alvo precisa ser melhor planejada.

1.13 Bibliografia
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DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios Rio de Janeiro,
Campus, 2001.

GONGCALVES, Alexandre. Da Garagem para 0 Sucesso. In Revista Empreendedor; Editora Empreendedor, Ano
09, N° 107, setembro de 2003.

TRIGO, L. G. G. A sociedade pés-industrial e o profissional em turismo. Campinas,SP: 2000.

1.14 Observagbes/Sugestdes
O que se propde para que haja uma melhoria nas proximas edi¢cdes do Curso é que haja um suporte

financeiro da UEMS via pré-reitoria de extensédo para que se possa investir nas estratégias de divulgagdo do
Curso.

1.15 Anexos

Nome Tipo

o Relatorio de atividades da
relatorio_final._leandra.doc .
Bolsa de Extenséo

2. Equipe de Execucéo

2.1 Dados Gerais
Houve mudanca na equipe de execucao?

Sim.
A mudanca na equipe executora foi a inclusdo do Prof. Wilson Correa da Silva que contribuiu
significativamente no andamento do Curso ministrando o contetddo da area de Administracao.

2.2 Membros

Docentes da UEMS/Campo Grande/Turismo

Nome Regime - Contrato Instituicdo CH Total Funcbes
) ) L ] UEMS/Campo o
Luciana de Jesus Rabelo Silva Dedicagéo exclusiva . 128 hrs Ministrante
Grande/Turismo
UEMS/Maracaju/
Wilson Correa da Silva Dedicacao exclusiva Administracao 44 hrs Ministrante
Rural

Discentes da UEMS/Campo Grande/Turismo
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Nome Curso Instituicéo Carga Funcbes
Bolsista de
) i ) UEMS/Campo ~
Leandra Moreira Céaceres Turismo ) 176 hrs Extensao,
Grande/Turismo
Coordenador(a)

Técnico-administrativo da UEMS/Campo Grande/Turismo

Nao existem Técnicos na sua atividade

Outros membros externos a UEMS/Campo Grande/Turismo

N&o existem Membros externos na sua atividade

Coordenador:

Nome: Leandra Moreira Céaceres

RGA: 35527

CPF: 06634529108

Email: leandracaceres@outlook.com
Fone/Contato: 67 33550581 / 67 91812502

2.3 Cronograma de Atividades

Atividade:

Inicio:

Carga Horéria:

Aplicacdo de formularios para levantar a demanda de comerciantes que atuam

no bairro José Abrao.

Ago/2016 Duracéo: 2 Semanas
4 Horas Total

Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade: Aplicacdo de formularios para levantar a demanda de comerciantes que atuam
no bairro Santo Amaro.

Inicio: Fev/2017 Duragéao: 2 Semanas

Carga Horéria:

8 Horas Total

Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 8 horas Total)
Atividade: Confecgéo de slides a serem utilizados durante as palestras.
Inicio: Ago/2016 Duracéo: 2 Semanas

Carga Horéria:

Responsavel:

8 Horas Total
Leandra Moreira Céaceres (C.H. 8 horas Total)

Atividade:

Confeccao de slides a serem utilizados durante as palestras.
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Inicio: Fev/2017 Duracéo: 2 Semanas
Carga Horéria: 8 Horas Total

Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Escolha da metodologia a ser aplicada durante as palestras.

Inicio: Jul/2016 Duracéo: 1 Semana
Carga Horéria: 12 Horas Total

Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Membro Vinculado: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Escolha da metodologia a ser aplicada durante as palestras.

Inicio: Jan/2017 Duracéo: 3 Semanas
Carga Horéria: 16 Horas Total

Responséavel: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Membros Vinculados:

Wilson Correa da Silva (C.H. 4 horas Total)
Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade: Mapeamento dos estabelecimentos comerciais do bairro José Abrdo

Inicio: Jul/2016 Duracéao: 2 Semanas

Carga Horéria: 8 Horas Total

Responséavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Mapeamento dos estabelecimentos comerciais do bairro Santo Amaro.

Inicio: Jan/2017 Duragéao: 2 Semanas

Carga Horéria: 8 Horas Total

Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Palestras sobre a conscientizagdo do empreendedorismo na area de turismo
para comerciantes do bairro José Abréo.

Inicio: Ago/2016 Duracéo: 1 Semana

Carga Horéria: 12 Horas Total

Responsavel: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Membro Vinculado:

Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade:

Inicio:
Carga Hordéria:
Responsavel:

Membros Vinculados:

Palestras sobre a conscientizacdo do empreendedorismo na area de turismo

para comerciantes do bairro Santo Amaro.

Fev/2017 Duracdao: 1 Semana
16 Horas Total

Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Wilson Correa da Silva (C.H. 4 horas Total)

Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade:

Palestras sobre a conscientizacdo do empreendedorismo na area de turismo

para comerciantes do bairro Santo Amaro.
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Inicio:
Carga Horéria:
Responsavel:

Membros Vinculados:

Mar/2017 Duracéo: 1 Semana
16 Horas Total

Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Wilson Correa da Silva (C.H. 4 horas Total)

Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade:

Inicio:
Carga Horéria:
Responsavel:

Membros Vinculados:

Palestras sobre a conscientizacdo do empreendedorismo na area de turismo

para comerciantes do bairro Santo Amaro.

Abr/2017 Duracéao: 1 Semana
16 Horas Total

Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Wilson Correa da Silva (C.H. 4 horas Total)

Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade:

Inicio:
Carga Horéria:
Responsavel:

Membros Vinculados:

Palestras sobre a conscientizacdo do empreendedorismo na area de turismo

para comerciantes do bairro Santo Amaro.

Mai/2017 Duracéo: 1 Semana
16 Horas Total

Wilson Correa da Silva (C.H. 4 horas Total)

Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade:

Inicio:

Carga Horéria:
Responsavel:
Membro Vinculado:

Palestras sobre a conscientizacdo do empreendedorismo na area de turismo

para os comerciantes do bairro José Abréo.

Set/2016 Duracéao: 1 Semana
12 Horas Total
Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade: Palestras sobre a conscientizacdo do empreendedorismo na area de turismo
para os comerciantes do bairro José Abréao.

Inicio: Out/2016 Duracao: 1 Semana

Carga Hordéria: 12 Horas Total

Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Membro Vinculado: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Relatério final.

Inicio: Jun/2017 Duracéo: 1 Semana

Carga Horéria: 12 Horas Total

Responséavel: Leandra Moreira Céceres (C.H. 4 horas Total)

Membro Vinculado: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Reunido para avaliagdo da metodologia.

Inicio: Nov/2016 Duracéo: 1 Semana

Carga Horéria:

12 Horas Total
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Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Membro Vinculado: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Selecdo de material bibliografico para ser utilizado durante as palestras.
Inicio: Jul/2016 Duracao: 1 Més
Carga Hordéria: 8 Horas/Més

Responsavel: Leandra Moreira Céceres (C.H. 8 horas/Més)

Atividade: Selecdo de material bibliografico para ser utilizado durante as palestras.
Inicio: Jan/2017 Duracao: 4 Semanas
Carga Hordéria: 12 Horas Total

Responsavel: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 4 horas Total)

Membros Vinculados: Wilson Correa da Silva (C.H. 4 horas Total)

Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Atividade: Treinamento para a realizagéo das palestras.

Inicio: Jul/2016 Duracéo: 1 Semana
Carga Horéria: 12 Horas Total

Responsével: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 4 horas Total)

Membro Vinculado: Luciana de Jesus Rabelo Silva (C.H. 8 horas Total)

Atividade: Treinamento para a realizag&o das palestras.

Inicio: Jan/2017 Duracéo: 1 Semana
Carga Horéria: 8 Horas Total

Responsavel: Leandra Moreira Céaceres (C.H. 8 horas Total)

3. Participantes

3.1 Participantes

Participaram do Curso Conscientizacdo sobre o empreendedorismo em Turismo 10 alunos do curso de
Turismo da Unidade Universitaria de Campo Grande.

4. Avaliacao Geral

4.1 Parte |
01 - Na sua avaliacdo a extensdo desenvolvida pode ser considerada como de abrangéncia:
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Local

02 - A participacdo da comunidade externa/populacdo atendida foi orientada na concepc¢ao,
desenvolvimento e avaliacdo dos programas e projetos de extenséo?

CONCEPCAO Nao
DESENVOLVIMENTO Nao
AVALIACAO Sim, mas na prética nao foi observada

03 - De forma geral, nos projetos e programas, como a comunidade participa?

Comunidade participa do desenvolvimento

4.2 Parte Il

04 - Em que houve a participacdo da comunidade externa/populacéo atendida na etapa de concepcéo,
a participacéo foi observada em:

Significativa Razoavel Pequena Nenhuma
Definicdo de metas e objetivo: () (X) () ()
Definicdo de metodologia: () (X) () ()
S::gragao do plano .de trabalho, incluindo () (X) () ()
grama e or¢amento:
Elaboracao de atividades preparatdrias: () (X) () ()
Definicdo das formas de avaliacéo: () (X) () ()

4.3 Parte lll

05 - A participacdo da comunidade externa/populacdo atendida na etapa de desenvolvimento, essa
participacao foi observada em:

Significativa Razoavel Pequena Nenhuma
Redefinicdo de objetos e metas: () () () (X)
Readequacdo do plano de trabalho incluindo () () () (X)
cronograma e orgamento:
Definicéo de atividades prioritarias: () () () (X)
Gestdo de atuacdo de docentes, técnicos e
X
estudantes: ) () () (%)
Gestdo de equipamentos e recursos financeiros:
() () () (X)
Proposicdo de novas atividades: () () () (X)
Na discussao de resultados parciais: () () () (X)
Discussdo sobre adequacdo da metodologia,
equipe, estrutura,recursos e equipamentos () () () (X)

disponibilizados:

4.4 Parte IV

06 - A participacdo da comunidade externa/populacdo atendida na etapa de avaliacdo, essa
participacao foi observada em:
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Significativa Razoavel Pequena Nenhuma

Definicdo de objetivos e metas da avaliacéo: () (X) () ()
Discussdo sobre metodologia, equipe, estrutura,

recursos e equipamentos disponibilizados para () (X) () ()
avaliacéo:

Definicdo do plano de trabalho da avaliacéo,
incluindo cronograma e orgcamento:

Definicdo de atividades prioritarias para a
avaliacéo:

Gestdo de atuacdo de docentes, técnicos e
estudantes envolvidos na avaliagao:

Proposicdo de novas atividades:

Na discusséo de resultados parciais:

Coleta, registro e sistematizacéo de informacdes:

() (X) () ()

() (X) () ()

) (X) (

) (X) (
) (X) (

(X) (

) (X) (
) (X) (

Na discusséo dos resultados obtidos:
Na divulgacgdo dos resultados obtidos:

e e e e )
~

~— N~ N~ N~~~

A~ AN AN AN~

N~ N~ N~

4.5 Parte V - Avaliacdo da Relacédo entre Universidades e Sociedade

01 - Para a avaliacdo da incorporacdo do conhecimento, da tecnologia e da metodologia por parte da
comunidade:

Conhecimento  Tecnologia Metodologia N&o se aplica
Acompanha a evolugdo da comunidade através de
- e () () () (X)
atividades especificas:
Acompanha a evolugdo da comunidade através de
indicadores externos, como dados censitarios e () () () (X)
boletins estatisticos:

Solicita informacdes ou relatérios a comunidade de

forma periédica, devolvendo-as apés andlise e () () () (X)
interpretacao:
Solicita acompanhamento por parte de instituicdes

o () () () (X)
parceiras:
N&o realiza acompanhamento posterior: () () () (X)

4.6 Parte VI - Agao Extensionista no Redimensionamento da Unidade

02 - As acdes de extensédo desenvolvidas geraram concretamente:

Propostas de continuidade para o ano seguinte

03 - A acao extensionista apresentou como principais objetivos:
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Formacéo mais integral dos estudantes
Geracao de novos projetos extensionistas
Atividade académica complementar

04 - Como é realizada a afericao dos resultados alcancados?

Por relatério final do estudante

4.7 Parte VII

(1) Atingimento pleno, consolidado e de carater permanente.

(2) Atingimento em grau consideravel, podendo ser utilizados como exemplo para outras acgoes.

(3) Razoavel atingimento, sem destaques positivos ou negativos.

(4) Atingimento insatisfatério, com mais pontos negativos que positivos.

(5) Atingimento fugaz, momentanea e especifica para as principais atividades, sem persisténcia dos
resultados.

(6) SituagBes onde ndo houve nenhum atingimento.

(7) Impossibilidade de relatar por falta de informacéao.

05- Assinale para cada uma das questdes o grau de atingimento de acordo com as especificacfes
acima::

Articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao: C)Y ) X))y )Yy )Y )Y )
Flexibilizac&o curricular da graduacéo: C)Y )Y Xy )Yy )Yy )Y ()
Aproveitamento da extensé@o como atividade académica curricular: ()Y () () () () () ()
Transferéncia de conhecimento ou tecnologia gerados: CH)Y )Y )Yy )Yy )Yy (xXxy ()
Proposicdo de novos temas de pesquisa: CH)Y )Yy )Yy )Yy )Y (xy ()
Geragéo de produtos académicos: CY ¢)Yy )Yy )Yy )y (x)y ()

, 16/10/2019
Local Leandra Moreira Céceres
Coordenador(a) da Acéo de Extenséo
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MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DE MATO GROSSO DO SUL

PRO-REITORIA DE EXTENSAO, CULTURA E ASSUNTOS COMUNITARIOS
DIVISAO DE EXTENSAO / DIVISAO DE CULTURA E ASSUNTOS
COMUNITARIOS

Parecer do Coordenador de Curso

Parecer do Gerente da Unidade
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