Cadastro do Assinante

Telefénica Brasil S/A
Av. Engenheirc Luiz Carlos Berini, 1376, Nome: BRUNO NETO DE ANDRADE

Ed. Eco Berii Endereco: R BARAO DO RIO BRANCO 570 AP 101 JARDIM TROPICAL - 79823-080 - DOURADOS / MS 20/05/2016
CED BT 256 - S50 Paulo - SP Caédigo do cliente: 9999 8080 6588 DV: 8 Numero do telefone: 6734234168
NP 62558 157100010 Periodo de apuragdo: 27/032016 a 26/04/2016 Data de emiss3o: 01/05/2016 146,70
Insc Est: 108383949112 Numero da fatura: 0337012731-0 Tipo de cliente: Residencial Estado de instalagdo: Mato Grosso do Sul
hitp:/ferww vive.com br
Descri¢ao da sua fatura
RESUMO N it A N\
VALOR (RS) Histérico de consumo
PRESTADORA TELEFONICA
Plano Contratado / Servicos Mensais Total utilizado em min:seg
Internet das faturas com vencimento em
Servico Internet Power Smart 15 Mega ©3® 88,38
Telefone ] ] ~
Na Medida Smart - Franguia Mensal ©28 2156 Tipo de Ligacéo Marco Abril Maio
Na Medida Smart - Assinatura Mensal 1linha ©2& 3380 Minutos Locais Utilizados 3:00 0 500
Total 143,74 Lig Nac Longa Disténcia 6] 6] 330
LigacSes Lig Locais Celular (VC1) 6] 1.00 6]
Ligacdes Locais Excedentes 0,00
Total 0,00
Servicos Eventuais
Ressarcimento por interrupcdo do servico de internet -OMm
Total -o,1
OUTRAS PRESTADORAS VALOR(RS)
Servi¢os Prestados/Terceiros
Prestadora Claro (103 21) 3,07
Total 3,07
TOTAL GERAL A PAGAR 146,70
-
\
Servi¢o de Atendimento ao
Consumidor (SAC)
Telefonia fixa e internet: 103 15.
Para TV por assinatura: 106 15.
Pessoas com necessidades especiais
de fala/audicao: 142.
Para saber qual a loja mais
perto de vocé ligue 102 ou
acesse www.vivo.com.br
&
Mensagem para vocé
\
Em 29/05/2016, os nimeros celulares dos DDDs 61,62, 64,
63, 65, 66, 67, 68,69 passardo a ter 9 digitos. Sera
acrescentado o digito "9" antes do numero atual, passando
ao formato: (DDD)9xxxx-xxxx.Informagées em
www.vivo.com.br/9digito Desde 02/04/2016 os nossos canais
_______________________________________________________ de atendimento foram alterados de 10325 para 10315 e
Essa declaragdo substitui os comprovantes de quitagdo das faturas deste contrato e afirma o cumprimento de 10625 para 10615. Prezados clientes, em 01/04/2016,
suas obrigagdes de jan a dez/2015, exceto parcelamentos, servicos de outras operadoras, servicos nao ocorreu a reestruturacio societaria da GVT. As faturas de
faturados, débitos em juizo, e outros n&o previstos em lei. servicos passam a ser emitidas pela Telefénica Brasil S.A,
sem que haja necessidade de qualquer providéncia por parte
do cliente. Os Servigos de Valor Adicionado seréo prestados
por empresas terceiras sendo a sua cobranca indicada de
forma apartada na mesma fatura.
- -

Importante: mantenha o pagamento em dia e evite a suspensdo parcialitotal dos servicos e a inclusdo nos orgdos de prote¢do do crédito. Para pagamentos apés o vencimento serdo cobrados
encargos de 2% e juros de 1% ao més em conta futura. C ressarcimento por inoperdncia & reslizado emn conformidade com &s Resolugbes: Para STFC artigo 32° da Resolucdo Anatel n* 426/2005; para
SCM anigo 45" da Resolugio Anatel n® §14/2013 e para TV artigo 6" da Resolugdo 488/2007. Para realizar ligagdes de longa distancia, consulte os Chdigos das Prestadoras: 12 Algar = 13 Fonar « 14 Qi « 15
Wivo « 16 Viagom « 17 Transit « 18 Spin Telegom « 21 Claro « 23 Intelig « 24 Dialdata « 26 DT « 27 Asrotech « 29 T-Leste « 31 Telemar = 32 Convergia = 34 ETML « 35 Easytone « 35 DSLI Wox « 37 Golden Line
Telecom = 28 Tesa » 41 TIM » 42 GT Group » 43 Sercomtel » 45 Level 2 » 46 Hoje Telecom = 47 BT Comunications = 48 Cambridge » 52 Ostara » 56 Espas » 57 ltavoice « 58 Voitel » §1 Mexus » 52 OTS Option = 532
Hello Brazil = 65 Telecom 65 « 71 Yip « 72 Locaweh « 73 Flumium = 75 Vipway « 76 Smart Yoip = 81 Datora = 85 America Net « 88 Conecta « 91 IP Sorp Telecom « 96 Amigo Telecom = 82 Alpha Mohilis.

Central de Atendimento Anatel: 1331 (Geral), 1332 (Deficientes Auditivos) e www.anatel.gov.br. Recurso de atendimento VIVO, ligue com o protocolo em maos para 10315 e 142 para pessoas com
necessidades especiais de fala/audigao.

(038) PSABLG/003/POS/SCM (028) PASG 041/POS/Local

T DestaqueAqu- T T TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T Autenticacdo Mecanica

Nome do Cliente N
Sr. Caixa, favor nao receber pagamento parcial.
BRUNO NETO DE ANDRADE
Cédigo do cliente Cé(ﬂg%ﬁ)ﬁ;iﬁsﬂ:g:mo Numero da Fatura Data de Vencimento Valor a Pagar (R$)
9999 8080 6588 999980806588-8 03370127310 20/05/2016 146,70

84670000001 7 46700082099 4 99808065880 5 33701273199 4
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Cadastro do Assinante

NOTA FISCAL FATURA DE SERVICOS DE COMUNICACOES - MOD. 22

Telefénica Brasil S/A

Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1376,
Ed. Eco Bemini

Cidade Roncdes

CEP: 04571-936 - S&o Paulo -SP
CNPJ: G2.558.157/06G1-62

Insc Est: 108383949112

http:fAwvww vive.com br

Nome: BRUNO NETO DE ANDRADE

Endereco: R BARAO DO RIO BRANCO 570 AP 101 JARDIM TROPICAL -79823-080 - DOURADOS / MS
Cddigo do cliente: 9999 8080 6588 DV: 8

Tipo de cliente: Residencial Estado de instalacdo: Mato Grosso do Sul

DETALHAMENTO DOS SERVICOS POR NUMERO TELEFONICO
Prestadora Telefonica

Telefonica Brasil S.A. | Av. Afonso Pena, 2.386, Ed. Dolor de Andrade, 1%andar, Salas 101, 102 ,103-Parte - 79002-933 Campo Grande MS

NFFST 26458-MS
série: UK subsérie:

CNPJ:02558157/0021-06 - Insc. Est.: 28324.302-3 | Natureza da Operacdo: Prestacdo de servico de comunicacao - CFOP 5300

INTERNET Plano Contratado / Servicos Mensais / Descontos Data / Periodo Aliquota PIS/COFINS Valor(R$)
T DOS-30ICLGKKL-013 Servico Internet Power Smart 15 Mega GT1 27/03/2016 a 26/04/2016 29% 3,65% 88,38
SUBTOTAL 88,38
SERVICOS Plano Contratado / Servicos Mensais / Descontos Data / Periodo Aliquota PIS/COFINS Valor(R$)
2 Na Medida Smart - Franquia Mensal GT1 27/03/2016 a 26/04/2016 29% 365% 21,56
3 6734234168 Assinatura Mensal sem Minutos - Na Medida Smart 27/03/2016 a 26/04/2016 365% 3380
SUBTOTAL 55,36
TOTAL 143,74
BRUNO NETO DE ANDRADE 67-3423-4168
Ligacdes Locais
SUBTOTAL 0,00
TOTAL 0,00
TOTAL DA NOTA FISCAL DA TELEFONICA 143,74

Reservado ao Fisco

5192.817¢.0bd5.8596.a09d.de00.d4d6.bccd

ICMS
PIS/COFINS

Base de calculo: 109,94
Base de cadlculo: 143,74

Aliquota: 29%
Aliquota: 3,65%

Valor do ICMS: 31,88
Valor do PIS/COFINS: 5,24

A TELEFONICA contribui ¢/ 1% do valor de servicos de Telecom ao FUST e 0,5% ao FUNTTEL sem repasse ao consumidor.

Prestadora CLAROC

Claro S.A | R Joaquim Murtinho 1315 Adra A Lote Ol e 02 Sala 03 - Itanhanga Park - 79003-020 Campo Grande MS

NFFST 475-MS
série: A subsérie: 23

CNPJ:40.432.544/0445-19 - Insc. Est. 000.283.799.340 | Natureza da Operacdo: Prestacdo de servico de comunicacdo - CFOP 5300

Ligacdes Nacionais de Longa Disténcia

Data Hora Dura¢do Destino Niamero Tipo Hordrio  Aliquota PIS/COFINS Valor(R$)
4 28/03/2016 10:34:01 00:03:30 CAMPO GRANDE 6733484400 DDD 29% 3,65% 307
SUBTOTAL 3,07
TOTAL 3,07
TOTAL DA NOTA FISCAL DA CLARO 3,07

Reservado ao Fisco

ab66.1cd7.4f8d.ce15.57a5.ada7.d067.1f53

ICMS
PIS/COFINS

Base de calculo: 3,07
Base de calculo: 3,07

Aliquota: 29%
Aliquota: 3,65%

Valor do ICMS: 0,89
Valor do PIS/COFINS: 0,11

TOTAL GERAL A PAGAR

146,70
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BRUNO NETO DE ANDRADE

R BARAO DO RIO BRANCO 570 AP 101
JARDIM TROPICAL

79823-080 DOURADOS MS

Vencimento
20/05/2016
721314885 10000091 040516

06796 642030
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Saiba mais e conheca as vantagens em vivo.com.br/vantagens
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Cadastre-se no Conta
Online, Saiba mais.
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Baine o leitor de OF Code para
e ooy e lefloevive.com e



