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RESUMO
VALOR (R$)
PRESTADORA TELEFONICA
Plano  Contratado / Serviços  Mensais
Internet

Serviço Internet Power Smart 15 Mega (038) 88,38
Telefone

Na Medida  Smart - Franquia Mensal (028) 21,56
Na Medida  Smart - Assinatura  Mensal  1 linha   (028) 33,80

Total 143,74
Ligações

Ligações  Locais Excedentes 0,00
Total 0,00

Serviços Eventuais
Ressarcimento por interrupção do serviço de internet -0,11

Total -0,11

OUTRAS PRESTADORAS VALOR(R$)
Serviços Prestados/Terceiros

Prestadora Claro (103 21) 3,07
Total 3,07

TOTAL GERAL A PAGAR 146,70

Histórico  de consumo

Total utilizado em min:seg
das faturas com vencimento em:

Tipo de Ligação Março Abril Maio
Minutos Locais  Utilizados 8:00 0 5:00
Lig Nac Longa Distância 0 0 3:30
Lig Locais Celular (VC1) 0 1:00 0

  Em 29/05/2016, os números  celulares  dos DDDs 61,62, 64,
63, 65, 66, 67,  68,69 passarão a ter  9 dígitos. Será

acrescentado o dígito  "9" antes do  número atual, passando
ao formato: (DDD)9xxxx-xxxx.Informações em

www.vivo.com.br/9digito  Desde 02/04/2016 os  nossos canais
de atendimento  foram alterados de 10325 para 10315 e

10625 para 10615. Prezados clientes, em 01/04/2016,
ocorreu a reestruturação  societária da GVT. As faturas  de
serviços  passam a ser  emitidas pela Telefônica Brasil  S.A,

sem que haja necessidade  de qualquer  providência por parte
do cliente. Os Serviços  de Valor Adicionado serão prestados

por empresas terceiras sendo a sua cobrança indicada de
forma apartada  na mesma fatura.

Essa declaração  substitui os comprovantes  de quitação  das  faturas deste  contrato  e afirma  o cumprimento  de
suas obrigações de jan  a dez/2015,  exceto  parcelamentos,  serviços de outras  operadoras,  serviços não
faturados,  débitos em juízo,  e outros não  previstos  em lei.

Importante: mantenha o pagamento em dia  e evite  a suspensão parcial/total dos serviços e a  inclusão nos orgãos de proteção do crédito.  Para  pagamentos  após  o vencimento serão cobrados
encargos  de 2% e juros  de 1% ao mês em conta  futura.

Central de Atendimento Anatel: 1331  (Geral), 1332  (Deficientes  Auditivos)  e www.anatel.gov.br. Recurso de  atendimento VIVO, ligue com o protocolo em mãos para  10315  e 142  para  pessoas com
necessidades  especiais  de fala/audição.
(038)  PSABLG/003/POS/SCM  (028)  PASG 041/POS/Local

84670000001 7 46700082099 4  99808065880 5  33701273199 4

Nome do Cliente
Sr. Caixa, favor  não receber pagamento parcial.

BRUNO NETO DE ANDRADE

Código do cliente Código para  Cadastramento
de Débito Automático Número da Fatura Data de Vencimento Valor a Pagar (R$)

9999  8080  6588 999980806588-8 0337012731-0 20/05/2016 146,70

Destaque Aqui Autenticação  Mecânica

Serviço  de Atendimento ao
Consumidor (SAC)

Telefonia fixa e internet:  103 15.
Para TV  por assinatura: 106 15.

Pessoas com necessidades especiais
de fala/audição:  142.

Para saber qual a loja mais
perto de você ligue 102 ou

acesse www.vivo.com.br

20/05/2016
146,70

Nome:  BRUNO NETO DE ANDRADE
Endereço: R BARAO DO RIO  BRANCO 570 AP  101  JARDIM  TROPICAL - 79823-080  - DOURADOS  / MS
Código  do cliente:  9999  8080  6588  DV: 8 Número  do telefone:  6734234168
Período  de  apuração:  27/03/2016  a 26/04/2016 Data de emissão:  01/05/2016
Número da fatura:  0337012731-0  Tipo de cliente:  Residencial Estado de instalação:  Mato Grosso do Sul

Cadastro  do Assinante

Mensagem  para você

Descrição  da sua fatura

Telefônica  Brasil  S/A
Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini,  1376,
Ed. Eco Berrini
Cidade  Monções
CEP:  04571-936  - São  Paulo  - SP
CNPJ: 02.558.157/0001-62
Insc Est:  108383949112
http://www.vivo.com.br
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Prestadora Telefonica
Telefonica Brasil S.A.  | Av.  Afonso Pena, 2.386,  Ed.  Dolor de Andrade,  1ºandar,  Salas 101,  102  ,103-Parte  - 79002-933 Campo Grande MS
CNPJ:02.558.157/0021-06 - Insc.  Est.: 28.324.302-3 |  Natureza da Operação: Prestação de serviço de comunicação - CFOP 5300

NFFST  26458-MS
série:  UK  subsérie:

INTERNET Plano Contratado  / Serviços Mensais  / Descontos Data  / Período Alíquota PIS/COFINS Valor(R$)
1 DOS-301CLGKKL-013 Serviço Internet Power Smart 15 Mega GT1 27/03/2016 a 26/04/2016 29% 3,65% 88,38

SUBTOTAL 88,38
SERVIÇOS Plano Contratado  / Serviços Mensais  / Descontos Data  / Período Alíquota PIS/COFINS Valor(R$)

2 Na Medida Smart - Franquia Mensal GT1 27/03/2016 a 26/04/2016 29% 3,65% 21,56
3 6734234168 Assinatura Mensal sem Minutos  - Na Medida Smart 27/03/2016 a 26/04/2016 3,65% 33,80

SUBTOTAL 55,36
TOTAL 143,74
BRUNO NETO DE  ANDRADE 67-3423-4168
Ligações Locais
SUBTOTAL 0,00
TOTAL 0,00
TOTAL DA NOTA FISCAL DA TELEFONICA 143,74

Reservado ao Fisco      5192.817c.0bd5.9596.a09d.de00.d4d6.bccd
ICMS Base de cálculo: 109,94 Alíquota: 29% Valor do  ICMS: 31,88
PIS/COFINS Base de cálculo: 143,74 Alíquota: 3,65% Valor do  PIS/COFINS:  5,24

A TELEFONICA  contribui  c/ 1%  do valor  de serviços  de Telecom ao FUST e  0,5% ao  FUNTTEL sem repasse ao consumidor.

Prestadora CLARO
Claro S.A | R Joaquim  Murtinho  1315 Adra  A Lote 01 e 02 Sala  03 - Itanhanga  Park - 79003-020 Campo Grande  MS
CNPJ:40.432.544/0445-19 -  Insc.  Est.: 000.283.799.340 | Natureza  da Operação: Prestação de serviço de comunicação - CFOP 5300

NFFST  475-MS
série:  A  subsérie:  23

Ligações  Nacionais de Longa  Distância
Data Hora  Duração Destino Número Tipo Horário Alíquota PIS/COFINS Valor(R$)

4 28/03/2016 10:34:01 00:03:30 CAMPO GRANDE 6733484400 DDD 29% 3,65% 3,07
SUBTOTAL 3,07
TOTAL 3,07
TOTAL DA NOTA FISCAL DA CLARO 3,07

Reservado ao Fisco      ab66.1cd7.4f9d.ce15.57a5.ada7.d067.1f53
ICMS Base de cálculo: 3,07 Alíquota: 29% Valor do  ICMS: 0,89
PIS/COFINS Base de cálculo: 3,07 Alíquota: 3,65% Valor do  PIS/COFINS:  0,11

TOTAL GERAL A PAGAR 146,70

DETALHAMENTO DOS SERVIÇOS POR NÚMERO TELEFÔNICO

Nome:  BRUNO NETO DE ANDRADE
Endereço:  R BARAO DO RIO  BRANCO 570  AP 101  JARDIM  TROPICAL - 79823-080  - DOURADOS  / MS
Código  do cliente:  9999  8080  6588  DV: 8

 Tipo de cliente:  Residencial Estado  de instalação:  Mato Grosso  do Sul

Cadastro  do Assinante
NOTA FISCAL  FATURA DE SERVIÇOS  DE COMUNICAÇÕES -  MOD. 22

Telefônica  Brasil  S/A
Av. Engenheiro Luiz Carlos Berrini,  1376,
Ed. Eco Berrini
Cidade  Monções
CEP:  04571-936  - São  Paulo  - SP
CNPJ: 02.558.157/0001-62
Insc Est:  108383949112
http://www.vivo.com.br
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BRUNO NETO DE ANDRADE
R BARAO  DO RIO BRANCO 570 AP  101
JARDIM TROPICAL
79823-080 DOURADOS  MS

Vencimento
20/05/2016
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