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RESUMO

Em decorréncia das transformagdes sociais, politicas, econémicas e culturais ocorridas em
nossa sociedade, muitas profissdes sofreram modificacdes e ampliaram seu campo de atuacao.
O pedagogo é um desses profissionais que estenderam suas praticas para outros espagos
sociais, tais como sindicatos, hospitais, empresas, associacdes e Organizacdes Nao
Governamentais (ONGs). A educacgéo hoje ndo pode mais ser compreendida apenas pela acéo
educativa que acontece nas escolas, ela acontece em diferentes lugares e em diversas
situagcbes. Nesta perspectiva, esta pesquisa visa investigar a atuacdo do Pedagogo em
OrganizacGes Ndo Governamentais, que desenvolvem projetos de educacdo nao formal no
contra turno escolar. Buscamos apresentar este campo de atuagdo e analisar como acontece
essa pratica pedagogica, bem como tracar um perfil profissional do pedagogo em
OrganizacBes Ndo Governamentais. Realizamos a pesquisa em duas ONGs do municipio de
Paranaiba — MS, sendo elas Legido da Boa Vontade (LBV) e Obras Sociais Jesus Consolador
(OSJC). A pesquisa tem como suporte tedrico alguns autores que discutem sobre préticas ndo
formais de educacdo: Afonso (1989); Libaneo (2002); Gohn (1991; 2000; 2006; 2010; 2011).
Foram realizadas entrevistas semiestruturadas com 10 sujeitos, sendo 08 pedagogos ONGs
participantes da pesquisa e 02 gestores das ONGs. Os dados foram submetidas a Analise de
Contetdo por meio da analise tematica, apresentada em trés temas voltadas para a trajetoria
de formacdo e atuacdo do pedagogo nesses espacos. A partir dos dados coletados na
investigacdo, podemos perceber que a educacdo ndo formal é um campo que vem se
consolidando cada vez mais na sociedade atual, seu conceito assume diferentes nuances, a
partir do contexto em que é analisando, bem como do momento histérico em que esta situado.
O espaco de atuacdo do pedagogo ampliou-se muito devido as novas exigéncias de mercado.
A prética pedagogica desenvolvida nas ONGs visa a formacgao humanista do ser, estimulando
0 senso critico, a cidadania, o engajamento social. Contudo, verificamos que as Unicas formas
de formacdo continuada que o educador participa sdo as que as proprias ONGs oferecem.
Desta forma, torna-se fundamental que o municipio também ofereca. N&o existe uma
definicdo de perfil profissional especifica e clara, porém, as entrevistadas acreditam que ter
conhecimento tedrico, didatico e empatia em relacdo ao outro sdo caracteristicas fundamentais
para atuar nesta area.

Palavras-Chave: Pedagogo. Educacdo Nao Formal. ONGs. Pratica Pedagdgica. Formacgéo de

Professores.



ABSTRACT

As a result of social, political, economic and cultural transformations in our society, many
professions have been modified and expanded its field. The teacher is one of those
professionals who have extended their practices to other social spaces, such as unions,
hospitals, companies, associations and Non-Governmental Organizations (NGOs). Education
today can not be understood only by educational action that happens in schools, it happens in
different places and situations. Accordingly, this research aims to investigate the role of
pedagogue in NGOs, project developers of non-formal education in the shift from school. We
seek to present this field of work and analyze how this happens pedagogical practice and
outline a professional profile of the teacher in Non-Governmental Organizations. We conduct
research in two NGOs in the municipality of Paranaiba - MS, which were the Legion of Good
Will (LGW) and Social Works Jesus Consoler (OSJC). The research is theoretical support
some authors arguing over non-formal education practices: Afonso (1989); Libaneo (2002);
Gohn (1991, 2000, 2006, 2010, 2011). Semi-structured interviews were conducted with 10
subjects, with 08 NGO educators research participants and 02 managers of NGOs The data
were subjected to content analysis through thematic analysis, presented in three themes aimed
at trajectory formation and performance of the teacher in these spaces. From the data collected
in the investigation, we can see that non-formal education is a field that is consolidating more
and more in today's society, the concept takes on different nuances, from the context in which
it is analyzing, as well as the historic moment it is located. The work space educator has
expanded greatly due to new market demands. The pedagogical practice developed in NGOs
aims to be the humanist education, encouraging critical thinking, citizenship, social
engagement. However, we found that the only forms of continuing education that the educator
participates are those NGOs themselves offer. Thus, it becomes essential that the council also
bid. There is no definition of professional profiles specific and clear, however, the
respondents believe that having theoretical, didactic knowledge and empathy for the other

characteristics are fundamental to act in this area.

Keywords: Educator. Non-Formal Education. NGOs Pedagogical Practice. Teacher Training.
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INTRODUCAO

Esta pesquisa analisa a atuacdo do pedagogo nos espacos de Educacdo N&o Formal,
mais precisamente em projetos sociais desenvolvidos por Organizacdes Nao Governamentais
— ONGs no Municipio de Paranaiba — MS.

As préticas do pedagogo nos espacos nao escolares, a area da Educacdo N&o Formal,
foram se constituindo como um campo de interesse e pesquisa, a partir das minhas praticas
profissionais. As inquietacdes e indagacfes surgiram no meu caminhar. A cada passo trilhado
no campo da Educacdo Nao Formal, a cada desafio encontrado, a cada angustia e vitoria,
sempre surgia um questionamento. Que campo de trabalho é esse?

Quando comecei a cursar Pedagogia, paralelamente, também comecei a trabalhar em
uma ONG. Na época, ndo era exigido formacéo para atuar em programas sociais no campo do
Terceiro Setor — hoje ainda ndo é uma exigéncia, mas as ONGs do municipio optam por
profissionais ja formados, devido a grande demanda existente.

Em minha formacdo inicial ndo tive a oportunidade de estudar um pouco sobre a area,
pois ndo existia uma disciplina que tratasse do assunto. E isso fortaleceu ainda mais a
indagacéo e a necessidade de investigacdo e pesquisa. Meu curso me preparava e habilitava
para atuar nas séries iniciais e educacao infantil do ensino regular, formal.

Quando iniciei meu trabalho na ONG, fui muito bem acolhida e orientada. Minha
atuacdo ndo se restringia a apenas ensinar algo, mas também a cuidar, a proteger, pois o
publico-alvo era constituido de criangas que viviam uma realidade complexa. Eram criancas
provenientes de familias com baixo nivel econdémico e informacional, que viviam (e vivem)
em situacdo de vulnerabilidade e risco social. Informacdes estas totalmente desconhecidas por
mim, mas que exerciam forte influéncia sobre o meu trabalho.

Os conhecimentos que adquiri sobre o social, que por sinal ainda eram muito
superficiais no que se refere a compreender o campo da Educacdo N&o Formal, foram
transmitidos pela propria ONG onde atuava.

Desenvolvo meu trabalho no campo da Educacdo N&o Formal h& quase dez anos.
Iniciei atuando como recreacionista, na época, meu papel era de promover o brincar,
desenvolver o senso critico, o cognitivo e as habilidades artisticas pelo ludico; depois este
cargo passou a se chamar “educadora social”. Com esta denominagdo vieram maiores
responsabilidades, o brincar livre e direcionado, se transformou em projetos sociais, em
oficinas organizadas e pré-determinadas para cumprir um objetivo especifico, passando a
exigir de mim mais dedicacdo e momentos de estudo. Atualmente sou coordenadora

pedagdgica e estou nesta funcdo a 6 anos. Junto com a responsabilidade de ser coordenadora,
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vieram vérias mudancas na area da politica social. Um campo de trabalho que antes ndo tinha
nome para nOs passa a Sse constituir e possuir caracteristicas préoprias e a exigir dos
profissionais novos conhecimentos.

A prética pedagogica dentro da ONG sempre foi um trabalho que acontecia, com boa
vontade e determinagdo por parte de nés educadores, mas nunca haviamos nos questionado
como campo de atuacdo. Nunca paramos para refletir sobre a area. Nem ao menos
imaginavamos que 0 nosso trabalho se configurava como préaticas de Educacdo Nao Formal.

Como coordenadora os desafios se transformaram, pois se antes a dificuldade aparecia
na falta de informacdo para desenvolver a prética pedagdgica, agora ela se fortalecia no
trabalho de supervisdo e acompanhamento pedagogico. Os desafios foram imensos.

Professores da Educacdo Formal quando chegam para atuar em projetos de Educacéo
N&o Formal sentem grandes dificuldades. E outro universo, outra forma de ensinar, outros
métodos, outros aprendizados. Como coordenadora, sempre senti grande dificuldades em
colaborar para o processo de adaptacdo e de trocas com os demais pedagogos, pois as poucas
producdes cientificas existentes sobre a area, ndo nos forneciam subsidios suficiente para
compreender este campo. A falta de conhecimento sobre quais sdo as caracteristicas
especificas da Educacdo N&o Formal, o que a distingue da Educagdo Formal, a preocupacgéo
em nao reproduzir o papel das escolas nesses espacos, sempre se configuravam em lacunas
em nossa jornada.

Neste processo de reflexdo e de trajetéria de atuacdo em Organizagdes N&ao
Governamentais, pude constatar que a experiéncia gera muitos aprendizados, a convivéncia
com demais colegas de profissdo também, mas sé isso ndo é suficiente para desenvolver um
trabalho bem articulado e coerente com as demandas da Educacdo Nao Formal.

A partir dessas inquietacBes surgiu o desejo de aprofundar os estudos na area da
Educacdo Nao Formal, especificadamente no que tange a atuagdo do pedagogo, a fim de
contribuir para a consolidacdo deste campo.

Iniciamos nossa busca sobre o tema de estudo a partir de um levantamento de teses e
dissertagdes com o intuito de investigar o que ja se produziu a respeito, 0 que se tem
pesquisado sobre Educacdo N&o Formal no Brasil e, em especial, sobre a atuacdo do
Pedagogo nesses espagos.

Atualmente, os espagos de atuacgdo para o pedagogo sdo diversos, ndo se restringindo
mais ao ambiente escolar, porém, é preciso questionar, porque surgiram tantos espagos de

atuacéo.
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Diante disso lancamos o seguinte questionamento que seré utilizado como norte para a
execucdo da pesquisa: Mediante as mudancas que vem acontecendo na sociedade atualmente,
mais especificamente no mundo trabalho, que demandas que vem sendo feitas a atuacdo do
pedagogo?

Para tanto, esta pesquisa tem como foco a atuacéo deste profissional em espacos ndo
escolares como os projetos sociais desenvolvidos em Organizacdes Ndo Governamentais
(ONGSs) no Municipio de Paranaiba/MS.

O objetivo geral da pesquisa é estudar a atuagdo dos pedagogos em Organizagdes Nao
Governamentais. Para tanto, os objetivos especificos séo:

e Verificar de que forma a acdo pedagdgica do Pedagogo nesses espagos de
educacgéo nao formal vem acontecendo;
e Tracar um perfil profissional do pedagogo em Organizacbes Nao

Governamentais.

Atualmente a existem muitas ONGs que desenvolvem projetos sociais e, dentro delas
se encontra 0 pedagogo. Quais fatores levaram este profissional a buscar novos espagos de
atuacdo?

Tem-se a pretensdo de contribuir para a pesquisa cientifica na area, visto que ainda é
um terreno pouco desbravado, pois, ao realizar um levantamento no banco da Biblioteca
Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (IBICT) constatou-se a existéncia de poucas
pesquisas na area.

Para estudar o referido tema, optou-se pela pesquisa qualitativa, que é entendida por
Antonio Chizzotti (2006, p. 28) “[...] um termo genérico para designar pesquisas que, usando
ou ndo, quantificagdes, pretende interpretar o sentido do evento a partir do significado que as
pessoas atribuem ao que elas falam e fazem.”

As ONGs que compdem a pesquisa sdo entidades da sociedade civil, sediadas no
municipio de Paranaiba/MS, e sdo um exemplo das atuais relacdes entre Estado e sociedade
civil, demarcando espagos de conscientizacdo politica, construcdo de praticas sociopoliticas,
assim como a formulacdo e realizacdo de projetos que visam equacionar problemas sociais,
com suas caracteristicas proprias, trajetorias e praticas.

Partimos para a consulta de livros, periodicos, pesquisando os autores que discutem
essa tematica, abordando suas diferentes concepcfes, bem como a pesquisa de artigos

cientificos que pudessem contribuir para o enriquecimento da pesquisa. E por fim, o
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levantamento de teses e dissertacdes a fim de conhecer o que se tem pesquisado sobre essa

area. A revisdo bibliogréafica:

E aquela que se realiza a partir do registro disponivel, decorrente de pesquisas
anteriores, em documentos impressos, como livros, artigos, teses etc. Utiliza-se de
dados ou de categorias tedricas ja trabalhados por outros pesquisadores e
devidamente registrados. Os textos tornam-se fontes dos temas a serem pesquisados.
O pesquisador trabalha a partir das contribuicdes dos autores dos estudos analiticos
constantes dos textos. (SEVERINO, 2007, p. 122)

Durante a pesquisa, a revisao e o levantamento de bibliografia relativa ao tema “as
praticas pedagodgicas do pedagogo nos espagos de educagdo ndo formal” foram concomitantes
com o trabalho de campo e a anlise dos dados obtidos.

Realizamos a pesquisa no banco de teses e dissertacdes do IBICT. Realizamos trés
tipos de pesquisa. No primeiro momento utilizando apenas a palavra-chave “educagdo nio
formal”, foram encontrados 1350 documentos. Entretanto, o IBICT s6 permite acesso ha 500
documentos, 0 que necessitou que reformulassemos as palavras-chaves para otimizar o
processo de pesquisa. No segundo momento pesquisamos a partir das palavras-chave
“pedagogo e educacdo nao formal”, e isso favoreceu que encontrassemos 24 documentos com
contelldos mais direcionados a nossa pesquisa. Num terceiro momento pesquisamos com as
seguintes palavras-chave “ONG e pedagogo” e encontramos apenas 1 documento.

Dos documentos pesquisados apenas 10 dissertacBes e 1 tese que discutem préaticas de
educacdo ndo formal em ONGs e dentre elas, apenas 3 tratam da figura do pedagogo nestes

espacgos. Abaixo apresentamos o levantamento realizado.

Levantamento de teses e dissertacdes na Biblioteca Digital de Teses e Dissertactes
(BDTD) do IBICT - Dissertagoes

Neste item, apresentaremos os resultados da revisdo de literatura que realizamos na
Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagcfes (BDTD) do Instituto Brasileiro de
Informacgdes em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), nos programas de pdés-graduacao stricto sensu
do Brasil considerando o tema sobre “O Pedagogo em Espagos N&o Escolares”.

Num primeiro momento, apresentaremos o resultado geral, de teses e dissertagdes, em
todas as areas do conhecimento e posteriormente o resultado da pesquisa na area da Educagéo

e, de forma mais aprofundada trabalharemos com as pesquisas que considerarmos ter relacao
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direta com nosso estudo e que contribuiram para compreenséao e analise do objeto e problema
de pesquisa.

Ainda sd8o muito recentes as pesquisas que discutem a temética Educacdo Ndo Formal
e Pedagogo, foram poucas as producbes cientificas encontradas na éarea. Abaixo

apresentaremos os resultados do mapeamento.

Quadro 01 — Distribuicdo das 98 pesquisas em todas as areas do conhecimento, por ano
(1997 — 2013) — nivel Mestrado

Ano das Producdes

19 {19 |19 |20 |20 |20 |20 |20 |20 |20 {20 |20 |20 |20 |20 (20 |20
97 198 [99 |00 |01 |02 |03 |04 |05 |06 [O7 |08 |09 |10 |11 |12 |13

o1 |10 (O (02 |0 |02 |03 |02 |05 (04 (O7 |11 |18 |12 |14 |10 |O7

Fonte: Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertac6es, BDTD — 2013

Quadro 02 — Distribuicdo das 15 pesquisas na area, por ano (2003 — 2010) — nivel

Mestrado

Ano das Producdes

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 |2008 |2009 |2010 | 2011 | 2012 2013

1 0 0 3 0 2 3 3 2 0 1

Fonte: Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertagdes, BDTD — 2013

Nos quadros podemos verificar que o total das dissertacbes produzidas foram: 15 na
area da Educacgdo, 98 em diversas areas do conhecimento. Percebemos que o nimero de
producdes desenvolvidas sobre a tematica foi pouco expressivo. Anterior ao ano de 2003 nao
encontramos nenhuma producdo cientifica neste nivel que discutisse o assunto. Também se
pode notar que a partir de 2008 o interesse por pesquisas na area de Educacdo Nao Formal

COmMecou a crescer.

Quadro 03 — Distribuicéo das 15 Pesquisas na area, por Instituicdo de Ensino Superior
(IES) — nivel Mestrado




Instituicéo Quantidade de Pesquisa
UNICAMP 02
METODISTA 01
UFV 01
UNISANTOS 02
UERJ 01
UFAL 01
PUC/CAMPINAS 01
PUC/RS 01
UFMA 01
UNIVERSIDADE CATOLICA DE GOIAS 01
UFSCAR 01
UFU 01
UFBA 01

Fonte: Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertagdes, BDTD — 2013

15

Como nos mostra 0 quadro acima, ha uma concentracdo de pesquisas nas

universidades publicas estaduais (02) e federais (06), concentrando 61,5 % das pesquisas.

Também destacamos um fato que consideramos relevante, a regidao onde a maioria das

pesquisas vem sendo realizadas, as IES est&o localizadas no Estado de Séo Paulo.

Quadro 04 - Distribuicao das 15 pesquisas por area, por regido do pais — nivel Mestrado

Unidade da Federacéao (UF) Quantidade de Pesquisas
SUDESTE 10

SUL 01

CENTRO-OESTE 01

NORDESTE 03

NORTE 0

Fonte: Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertagcdes, BDTD — 2013
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Desta forma, se pode verificar que as maiorias das pesquisas estdo concentradas na
regido Sudeste do pais. No quadro abaixo podemos verificar de quais Estados sdo essas

pesquisas.

Quadro 05 — Distribuicdo das 15 pesquisas na area, por estado da federacdo — nivel

Mestrado

Instituicdo Quantidade de Pesquisas
SAO PAULO 07

RIO DE JANEIRO 01

MINAS GERAIS 02

RIO GRANDE DO SUL 01

ALAGOAS 01

GOIAS 01

BAHIA 01

MARANHAO 01

Fonte: Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertacbes, BDTD — 2013

A partir dos dados apresentados no quadro 05, podemos constatar que o estado de Sao
Paulo concentra 46% das pesquisas e em segundo lugar o estado de Minas Gerais com 13%.
Ambos da regido Sudeste. Nao encontramos pesquisas dos estados do norte.

Em relacdo as dissertacfes de mestrado encontradas na area, podemos constatar que
ainda existe pouca producdo cientifica na area.

Revisdo de Literatura na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes (BDTD) do IBICT -
Teses

Em relacdo as producGes de teses de doutorado, sentimos grandes dificuldades em
encontrar pesquisas na area da Educacdo Nao Formal. Foram encontradas poucas producdes
que discutissem sobre essa area e, em relacdo a area da pesquisa, 0 pedagogo em espacos nao

escolares, encontramos apenas 1 teses que trata do assunto.

Quadro 01 — Distribuicdo das 21 pesquisas em todas as areas do conhecimento, por ano
(2002 — 2013) — nivel Doutorado
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Ano das Producdes

2002

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013

03

0 01 02 02 0 02 04 03 02 01 01

Fonte: Biblioteca Brasileira de Teses e Dissertacfes, BDTD — 2013

No quadro 01 podemos verificar que o total das dissertagdes produzidas foi: 21 em

diversas areas. Encontramos apenas 1 tese na &rea da Educacdo. Sendo assim, pode-se

constatar que existe muito que se pesquisar na area e que tem despertado pouco interesse

nesse nivel académico.

Das teses e dissertacdes a que tivemos acesso a partir desta revisdo de literatura,

consideramos importante destacar algumas, visto que discutem sobre o tema Educacdo Né&o

Formal e o Pedagogo. Dentre elas destacamos:

o Tatiane de Fatima Wanzeler Meireles — “O desafio do pedagogo nos
espacos de educacio nio formal” (2011, Universidade Metodista de Sao Paulo) —
é uma dissertacdo de mestrado que analisou a trajetoria formativa e o processo de
atuacdo do pedagogo em espacos de educacdo nao formal. A pesquisadora apresentou
um panorama sobre a Educacdo Nao Formal no Brasil, abordando as diferentes
concepcOes que esta assume e como 0s autores tratam do assunto para, em seguida,
abordar a trajetdria dos profissionais. Por meio de entrevistas, a pesquisadora foi
investigando como 0s pedagogos vao se constituindo e construindo sua atuagao neste
campo e quais sdo as dificuldades enfrentadas.

o Terezinha de Jesus Amaral da Silva — “A contribui¢do do pedagogo em
espacos fora da escola” (2009, Universidade Federal do Maranhdo) — é uma
dissertagdo de mestrado que analisa as contribuicbes do pedagogo num programa
socioeducativo desenvolvido pela prefeitura de Sdo Luis (MA). Nesta pesquisa a
autora além de investigar a atuacdo do pedagogo também verifica suas contribuicoes
para a constituicdo do campo.

o Lisandra Marisa Principe — “Necessidades formativas de educadores que
atuam em projetos de educagdo ndo formal” (2010, PUC-SP) — é uma dissertacao
de mestrado que investiga as necessidades formativas de educadores sociais que atuam

em projetos sociais desenvolvidos por Organizacdes Nao Governamentais. A pesquisa
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busca identificar quais sdo os principais desafios enfrentados por estes profissionais e
como respondem a eles. A autora discute o campo de atuacdo e aborda a falta de

formacéo que possibilite uma melhor atuacéo.

o Valéria Aroeira Garcia — “A educac¢do nio formal como acontecimento”
(2009, UNICAMP) — é uma tese de doutorado que discute o conceito de Educacédo
N&o Formal e sua trajetéria no Brasil. A autora também discute quais as concep¢des

que os educadores tem sobre esse campo.

. Deivis Perez — “A formacgao de professores para Organiza¢ées Nio
Governamentais — ONGs” (2009, PUC-SP) — é uma tese de doutorado que analisar a
formacdo de professores para trabalhar em ONGs, investigando quais sdo as matrizes
sociopoliticas que orientam essas atividades, quais sdo as teorias e 0s modelos de

formag&o que norteiam esse processo formativo realizado por elas.

O levantamento de Teses e DissertacBes nos permitiu verificar que existe muito que se
pesquisar na area da educacdo ndo formal a fim de compreender este campo de atuacdo que
vem se consolidando cada vez mais no cenario nacional.

Utilizamos-nos da pesquisa de campo para conhecer 0s espacos onde o pedagogo esta
inserido, a fim de conhecer a rotina, visto que esta técnica nos permite observar os fatos e
fenbmenos exatamente como ocorrem no real, realizando a coleta de dados, a analise e
interpretacdo destes, com base numa fundamentagdo teorica consistente, objetivando
compreender e explicar o problema pesquisado. A partir do método dialético podemos
investigar o fendmeno a partir das contradicbes que este apresenta, dialogando com a
realidade concreta.

O trabalho foi dividido em quatro capitulos. No Capitulo I, o presente trabalho faz
uma abordagem sobre a trajetdria historia das Organizacbes Nao Governamentais (ONGS),
em especial no Brasil. Discutimos os fatores que contribuiram para o surgimento deste
segmento e sua constituicao.

No Capitulo Il tratamos especificamente da Educacdo N&o Formal. Iniciamos
discutindo sua constituicdo como campo, as diversas concepgdes existentes para, em seguida,
relacionar com o locus da pesquisa, 0s Pedagogos inseridos nos espacos de Educagdo N&o

Formal, como as ONGs, no municipio de Paranaiba — MS.
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No Capitulo [IIl apresentamos o0s caminhos percorridos, procedimentos
metodologicos utilizados para desenvolver a pesquisa, 0s dados da pesquisa e 0s resultados

alcancados.
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1 ONGS NO BRASIL: A DECADA DE 1990 EM CONTEXTO

Na América Latina e no Brasil, este termo “ONG” foi utilizado como uma categoria
social, visto que representava um conjunto de organizagdes que possuiam certas
caracteristicas, posices e pape€is equivalentes. Seu nascimento teve um peso importante
enquanto fenémeno social. Sua representatividade e atuacdo € motivo de muita controvérsia
dentre autores internacionais e nacionais. Gohn (2011) pontua que para alguns autores as
ONGs vém apenas como uma manobra para desobrigar o Estado com a funcdo social.
Contudo, outros autores ja defendem (segundo a autora) que, como o Estado ndo consegue
penetrar as microesferas da sociedade, é necessario a intervencdo de mediadores para tornar
efetiva as politicas publicas.

A definicdo bem como o seu campo de atuacdo € algo muito dificil devido a
polissemia do termo e a pluralidade e heterogeneidade existente. Podem ser constituidas por
grupos de pessoas, clubes de mées, associacdes de moradores, instituicbes, desde grupos
menos articulados e institucionalizados de alcance local até organizaces globais. (PINTO,
2006)

Analisar e debater questdes sobre esses atores sociais € sempre muito complexo.
Fernandes (1994) elocubra que a dificuldade de definir o termo ONG ja comeca pela sua
negacdo, ou seja, “[...] ndo governamental, ndo sdo lucrativas, ndo fazem parte de estruturas

maiores, ndo sao representativas, ndo financiam”. (FERNANDES, 1994, p. 25)

Uma das dificuldades de compreender a natureza e o papel das ONGs esta no fato de
que, sob uma mesma nomenclatura, podemos encontrar uma infinidade de entidades
com histdrias, tamanhos, missfes, modelos organizacionais e mecanismos de
sustentabilidade completamente diferentes uns dos outros. (GOHN, 2008, P. 94)

Esta dificuldade de definicdo também se da pelo fato de que sua natureza também é
instavel, “[...] fruto tanto dos temas ao redor dos quais se organizam quanto de sua
instabilidade financeira” (PINTO, 2006, p. 655), visto que atuam por meio de projetos que sdo
financiados por organismos internacionais ou pelo préprio Estado.

A denominacdo Organizagdo N&o Governamental (ONG) foi criada pelas
Organizacdes das Nagdes Unidas (ONU) apds a Segunda Guerra Mundial, na década de 1940,
com o intuito de nomear e definir o papel de organismos que representavam setores da

sociedade que ndo estavam ligados ao governo e as empresas privadas. (GOHN, 1997)
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As organizagOes daquele periodo histérico, que a ONU passou a denominar como
ONGs, direcionavam sua atuacdo para as areas de saude; luta pela democracia e garantia de
direitos; apoio as reinvindicacdes de paz e campanhas contra guerras, que 0S paises centrais
do capitalismo declaravam contra os paises ditos periféricos.

Para Fernandes (1994), os financiamentos estrangeiros, por meio da cooperagdo
internacional, foram cruciais para o desenvolvimento e a repercussdo dos movimentos sociais,
pois, do contrario, ndo teriam alcancado a proporcdo em que se deram.

Para o sistema capitalista € imprescindivel que os paises mais desenvolvidos
contribuissem com o avanco dos denominados paises subdesenvolvidos. Em relagdo as
demandas sociais, uma das estratégias adotadas era financiar acbes comunitarias e incentivar
movimentos de promocao social nos paises do chamado “Terceiro Mundo”. Para tanto, as
agéncias de cooperacgdo internacional, originarias de paises dos Estados Unidos e de parte da
Europa,

[...] necessitavam de parceiros locais que fossem capazes de formular projetos,
acompanhar a sua execucdo e prestar contas. Necessitavam de contrapartes com
personalidade juridica, um minimo de estrutura administrativa e uma afinidade de
propdsitos. N&o tinham como chegar direta e regularmente aos movimentos sociais,
pois estes, justamente, careciam de estabilidade institucional. E assim surgiram as
ONGs latino-americanas, num jogo de refor¢cos mituos, como parceiras de
cooperacdo internacional no apoio as a¢des comunitarias e aos movimentos de
promocéo social (FERNANDES, 1994, p. 80).

No Brasil, as primeiras ONGs surgiram com origem na Igreja Catdlica e também na
atuacdo de grupos, principalmente de pesquisadores, comprometidos com o desenvolvimento
de projetos de assisténcia aos movimentos populares. (GOHN, 2008)

Em 1970, surgem novas organizagdes, agora com um papel de resisténcia ao regime
ditatorial vigente no Brasil neste periodo. O termo ndo governamental aqui tem uma
representatividade politica, de negar e se opor ao que seria governamental e, portanto,
representado pelo regime ditatorial no qual o pais se encontrava. As ONGs, como escreve
Gohn, possuiam um carater militante, eram associacGes de cidaddos em parceria com 0S

movimentos sociais.

Nos anos 70-80, as ONGs eram instituicdes de apoio aos movimentos sociais e

populares, estavam por detras deles na luta contra o regime militar e pela
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democratizacdo do pais. Ajudaram a construir um campo democréatico popular.
Nesta fase, as ONGs se preocupavam em fortalecer a representatividade das
organizagOes populares, ajudavam a propria organizacdo a se estruturar, e muitas
delas trabalhavam numa linha de conscientizacdo dos grupos organizados. As ONGs
eram suportes para a acdo dos movimentos. Eram ONGs cidadds, movimentalistas,
militantes. (GOHN, 2008, p.89)

Fernandes (1994, p. 79) elucida que o0s movimentos sociais desta época se
desenvolveram sem contar com o apoio dos recursos locais, néo tinham relagdo com o Estado
e nem parcerias com empresas privadas. “Foram caracteristicamente pobres, portanto, tanto
no publico-alvo quanto nos meios de que dispunham.” Os Unicos recursos que conseguiam
mobilizar eram os advindos da cooperacdo internacional. “Sem os financiamentos

estrangeiros, os movimentos ndo teriam acontecido o volume e na forma em que se deram.”

O carater “ndo governamental” das agéncias financiadoras foi decisivo para as
circunstancias. Financiamentos feitos por governos estrangeiros devem passar pelos
governos nacionais, mas agéncias ndo governamentais podem relacionar-se
diretamente com grupos civis, desde que ndo sejam proibidos por lei; e, na maior
parte da América Latina, este era um caso desconhecido das leis. Ocorre, inclusive,
que em situagdes extraordinarias agéncias ndo governamentais de atuacdo
internacional estabelecam relacionamentos sigilosos, como, por exemplo, para a
defesa dos direitos dos presos politicos em regimes autoritarios. (FERNANDES,
1994, p. 79)

Nesse momento histdrico, as ONGs funcionavam como um suporte da "cooperacao
internacional™, como foi mencionado acima e, isso favoreceu a expansdo desses organismos,
num contexto em que tenderam a fortalecer a oposicdo politica a ditadura militar. Nesse
momento, a funcdo social das ONGs era de parceria com 0s movimentos sociais - auxiliando
na formulacdo de politicas publicas, sendo coadjuvante fundamental na relacdo movimento
social/populacéo e Estado, ja que contribuiam na organizagéo interna e na articulacdo de tais
movimentos. (MONTANO, 2003)

Com o intuito de melhor compreender a definicdo de movimentos sociais recorremos a

interpretacdo da autora Gohn (1997, p. 251-252) que diz que:

Movimentos sociais sdo a¢fes sociopoliticas construidas por atores sociais coletivos
pertencentes a deferentes classes e camadas sociais, articuladas em certos cenarios
da conjuntura socioeconémica e politica de um pais, criando um campo politico de
forca social na sociedade civil. As a¢des se estruturam a partir de repertorios criados
sobre temas e problemas em conflitos, litigios e disputas vivenciadas pelo grupo na

sociedade. As acOes desenvolvem um processo social e politico-cultural que cria
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uma identidade coletiva para 0 movimento, a partir dos interesses em comum. Esta
identidade é amalgamada pela forga do principio da solidariedade e construida a
partir da base referencial de valores culturais e politicos compartilhados pelo grupo,
em espacos coletivos nédo institucionalizados. Os movimentos geram uma série de
inovacdes nas esferas publicas (estatal e ndo estatal) e privado, participam direta ou
indiretamente da luta politica de um pais e contribuem para o desenvolvimento e a
transformacdo da sociedade civil e politica. Estas contribuicbes sdo observadas
quando se realizam analises de periodos de média e longa duracdo histérica, nos
quais se observam os ciclos de protestos delineados. Os movimentos participam
portanto da mudanca social histérica de um pais e o cardter das transformagdes
geradas podera ser tanto progressista como conservador ou reacionéria, dependendo
das forcas sociopoliticas a que estdo articulados, em suas densas redes; e dos
projetos politicos que constroem em suas acles. Eles tem como base de suporte
entidades e organizagdes da sociedade civil e politica, com agenda de atuagdo
construida ao redor de demandas socioecondmicas ou politico-culturais que

abrangem as problematicas conflituosas da sociedade onde atuam.

Entdo os movimentos sociais sdo compostos por atores sociais de diferentes classes
que se articulam em torno das problematicas que afligem a sociedade. Diferentemente das
organizacOes que se articulam em cima de temaéticas especificas. Os movimentos sociais sao
articulados, mas menos burocraticos, sistematizados, por isso atuam em parcerias com ONGs.
A funcdo dos movimentos sociais é pressionar o0 Estado para que os direitos do cidadao sejam
efetivados (seja lutando para garanti-los, ou fiscalizando). Outro fator importante é que as
ONGs possuem uma relagdo com a sociedade de solidariedade, j& os movimentos sociais
atuam na defesa de interesses comuns, Sa0 grupos que Se unem por uma causa propria.

Gohn (1997) pontua que, em sintese, a diferenciacdo esta em que 0s movimentos
sociais sdo de militancia politizacdo da sociedade civil, enquanto as ONGs do terceiro setor,
séo acdes de parceira com o Estado.

As ONGs ndo nasceram para substituir os Movimentos Sociais. Existe uma relacao
direta entre 0s movimentos sociais e as ONGs e essa articulagéo entre eles de um lado deu aos
movimentos sociais infraestrutura para sobreviver e maior qualificagcdo de suas ag0es, e por
outro lado, deu maior visibilidade as ONGs ligadas a eles. Cabia as ONGs contribuirem para a
organizacéo e articulacdo dos movimentos sociais, além de transferirem para eles os recursos

capitados dos organismos internacionais.

As ONGs cidadds e militantes estiveram por detras da maioria dos
movimentos sociais populares urbanos que delinearam um cendrio de participagdo
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na sociedade civil, trazendo para a cena publica novos personagens, contribuindo
decisivamente para a queda do regime militar e para a transicdo democratica no pais.
(GOHN, 2011, p. 83-84)

Gohn (2011) aponta para a forte influéncia que as ONGs sofreram a partir dos

financiamentos que recebiam, pois estes reorientavam sua forma de atuacao.

A escassez de recursos das agéncias de cooperacdo internacional e a mudanga
interna em seus critérios e diretrizes — de assessoria técnica para geradora de fundos
financeiros — criou um cenario que levou a necessidade de elas gerarem recursos
préprios e lutarem pelo acesso aos fundos publicos. Tiveram entdo que proceder
reengenharias internas e externas para sobreviver. E alteraram seus procedimentos.
Passaram a buscar a autossuficiéncia financeira. Tiveram que encontrar/construir ou
incrementar caminhos no setor de produgéo. (GOHN, 2011, p. 84)

As atividades de militancia politica ficaram em segundo plano, visto que as atividades
produtivas tinham que ganhar centralidade dada as circunstancias de crise financeira a que as
ONGs se encontravam. Gohn (2011, p. 85) esclarece que se antes um determinado
movimento, como o dos seringueiros, por exemplo, tinham que lutar por seus “[...] direitos ou
contra a opressao dos grandes latifundiarios, dos donos das madeireiras etc. Ele lutara
basicamente para vender seus produtos em mercados mais competitivos.”

A qualificacdo profissional também se tornou uma necessidade para o funcionamento
das ONGs. De acordo com Gohn (2011, p. 85) as palavras “eficiéncia” e “produtividade”
passaram a fazer parte da rotina das instituicdes a fim de garantir sua sobrevivéncia. “Ter
pessoal qualificado com competéncia para elaborar projetos com gabarito passou a ser a
diretriz central, e ndo mais a militdncia ou 0 engajamento anterior a causa em agao.”

Nos anos 90, surge no cenario nacional, ONGs que segundo Gohn, sdo “[...] proximas
do modelo norte-americano non-profits”. Estas sdo articuladas as politicas neoliberais, agindo
dentro da filantropia empresarial, desenvolvendo projetos voltados para atender problemas
especificos como situacdes de risco, violéncia, etc. Desta forma, as ONGs que seguiram por
este caminho, passaram a ser responsaveis por dar respostas a “questao social”.

Gohn ainda afirma que estas ONGs ndo se colocam contra o Estado, pelo contréario, se
autodeterminam parceiras deste. S&o instituicOes privadas que desenvolvem seu trabalho em
espacos publicos ndo estatais, se caracterizando assim, no que Fernandes denomina de
“publico, porém privado”, ou seja, “o conceito denota um conjunto de organizagdes e
iniciativas que visam a producdo de bens e servigos publicos”. (FERNANDES, 1994, p. 21)
Sdo instituicdo que prestam servi¢cos sem gerar lucros para si, atuando para responder as

necessidades/demandas coletivas.
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Ao lado das ONGs cidadas, que eram responsaveis por dar suporte aos movimentos
sociais, surgem as entidades que se autodeterminavam de Terceiro Setor, tornando-se
instituicbes autdbnomas, desvinculadas dos movimentos sociais. Gohn (2008) cita que as

ONGs cidadds que sobreviveram sofreram varias modificagdes, sendo elas:

a)A maioria delas adotaram a perspectiva de intervencdo direta no meio popular e
ndo mais se posicionam apenas como executoras de atividades de assessoria. A
intervencdo direta confere as ONGs um novo protagonismo: trata-se de exercer um
papel ativo, que tem como perspectiva produzir conhecimento e democratizar
informagdes. b) As ONGs se especializam em temas e assuntos tais como: atuacéo
com mulheres com problemas de salde, criangas e adolescentes (principalmente
depois do estabelecimento do ECA); politicas publicas (saneamento, problemas
urbanos, e especificidades no seu interior como o or¢gamento publico), formacéao

sindical, produc&o alternativa no campo etc.

Apds ganhar mais visibilidade no cenario nacional, as ONGs passaram a nao prestar
mais servigos de assessoria aos movimentos sociais, tornaram especialistas em tematicas mais
especificas e a atuar de forma mais focalizada. Gohn (2008) ainda elucida que essa
especialidade das ONGs ndo foi 0 motivo de sua fragmentacdo. O real motivo foi

[...] o crescimento e o fortalecimento do pdlo associativo do Terceiro Setor, pouco
ou nada politizado, com compromissos genéricos sobre o combate a excluséo social,
com discurso diluidor dos conflitos sociais, preocupado apenas com a inclusdo
social em termos de integracéo social ao status quo vigente, sem questionar as bases
do modelo de desenvolvimento vigente; a opgdo das ONGs pelo trabalho
institucionalizado, que é uma necessidade, mas priorizando a vida das parcerias com
as politicas publicas estatais; decorrente do item anterior, o trabalho com as politicas
publicas levou a trabalhos concentrados em projetos e programas focalizados, para
clientelas especificas, desconsiderando-se os processos, os conflitos envolvidos e a
universalizacdo das demandas. (GOHN, 2008, p. 90-91)

A partir do momento em que as ONGs optaram pelo trabalho institucionalizado,
seguindo o padrdo empresarial, comecaram a se integrar cada vez mais as politicas
neoliberais, sua atuacdo torna-se contaminada da ideologia dominante, perdendo de vista as
demandas universais, ou seja, 0s conflitos de classes. Ao se tornar parceira do Estado e adotar

um “discurso diluidor de conflitos sociais”, as ONGs favorecem a alienacd0o de Sseus
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integrantes, a partir do momento em que comega a atuar em problematicas especificas,
minimizando ou afastando o Estado em suas responsabilidades com a sociedade.

Desta forma, novamente as ONGs cidadds tiveram que se transformar buscando
qualificacdo dos atores sociais, clientelas das politicas em parceria. E isso se deve a sua nova
conjuntura econémica resultante dos critérios impostos pelos organismos de cooperacao
internacional para apoiarem o0s projetos. A principal preocupacdo fundamentava-se na
“transmissdo de saberes e de valores aos agentes envolvidos, tratados como sujeitos de uma
histéoria em constru¢do, dotados de um saber proprio, que necessitava ser despertado.”
(GOHN, 2008, p. 93)

O que é uma ONG? E preciso primeiro compreender no que se configura, para depois
analisar sua atuacdo. Neste sentido, Camba (2004, p. 16-17) apresenta uma definicdo de

ONGs e sua fungéo:

[...] As ONGs sdo associagBes civis e autdbnomas, ndo estatais, sem fins
lucrativos e em sua maioria sdo suprapartidarias. Afirmam seus objetivos
sociais e seu campo de atuacdo na sociedade civil. [...] As ONGs sédo
organizacfes que objetivam ndo apenas a satisfagdo das necessidades e
interesses de determinados grupos da sociedade, mas também e,
especialmente, mudancgas globais através da influéncia politica (atuam no
intuito de influenciar politicas puablicas). As ONGs possuem tanto uma

funcdo social como uma funcao politica.

No final da década de 1980, inicio da década de 1990, houve um crescimento
expressivo na quantidade e na importancia das organizagdes ndo governamentais, devido
principalmente ao avanco das politicas neoliberais. Através de eventos importantes, com a
cobertura da imprensa, como foi a EC0O-92, que reuniu organizacfes governamentais e ndo

governamentais do mundo inteiro, comegaram a ganhar espaco.

Alias, as ONGs passaram a ter muito mais importancia nos anos 90 do que 0s
préprios movimentos sociais. Tratam-se de ONGs diferentes das que atuaram nos
anos 80 junto com os movimentos populares. Agora sdo ONGSs inscritas no universo
do Terceiro Setor, voltadas para a execucdo de politicas de parceira entre o poder
publico e a sociedade, atuando em areas onde a prestagdo de servigos sociais é
carente ou até mesmo ausente, como na educagdo e salde, para clientelas como
meninos e meninas que vivem nas ruas, mulheres com baixa renda, escolas de
ensino fundamental, etc. (GOHN, 2003, p.22)
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As ONGs que entraram em cena passam a atuar como parceiras do Estado, como
prestadoras de servicos sociais, atuando em problematicas focalizadas, por areas. Com efeito,
isso gera um enfraquecimento dos movimentos, uma vez que ha um distanciamento das lutas
de classes. Logo os movimentos comegam a se enfraquecer, pois se vinculam a uma condigéo
de interesses especificos e ndo mais de coletividade, o que vem a deturpar a questao politica e
a militancia, que até entdo, eram questdes centrais dos movimentos sociais combativos.
Contudo, isso faz com que 0s movimentos se percam, e assim vao desaparecendo (GOHN,
1997).

Em suma, o enfraguecimento dos movimentos sociais foi fruto da falta de
compreensdo da dimensao politica do trabalho que € realizado em seu bojo. No lugar do
movimento social de caracteristicas combativa, de lutas, que se opunha ao Estado, surgem os
novos movimentos, fragmentando as lutas, desconsiderando a coletividade, atuando em
demandas especificas.

Com a multiplicacdo das ONGs no pais os servicos oferecidos foram se diversificando

cada vez mais e se expandindo, a pluralidade de especialidades e de demandas foi vasta.

Trata-se agora de uma rede de centros comunitarios, creches, centros culturais,
oficinas para jovens, escolas para qualificagcdo de trabalhadores no setor de servigos
(principalmente informaética), pequenas cooperativas de produgdo e comercializa¢do
de produtos de uso domeéstico (como produtos de limpeza), galpGes de reciclagem de
produtos, producdo de alimentos alternativos ou sem agrotoxicos, fabriquetas de
tijolos e mourdes, apiarios, granjas “caipiras”, producdo caseira de queijos e doces, e
uma infinidade de outras atividades que aglutinam os moradores das periferias nas
grandes cidades, organizados em pequenos centros comunitarios populares. (GOHN,
2008, p. 94)

Destarte, considerando a variedade de organizagdes que se reivindicavam o titulo de
ONG, surgiu entdo a necessidade de criar uma delimitacdo para o termo ONG. Para tal, nasce
em 1991 a Associacdo Brasileira de Organizacdes Nao Governamentais — ABONG, que surge
com o papel de dar uma homogeneidade conceitual a estas organizagoes.

Segundo seu estatuto, seus objetivos séo:

e promover o intercAmbio entre entidades que buscam a ampliacdo do campo da
cidadania, a constituicdo e expansdo dos direitos fundamentais, a justica e a

consolidacdo de uma democracia participativa;
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e consolidar a identidade das ONGs brasileiras, afirmando sua autonomia face ao
Estado, aos partidos politicos, as Igrejas e aos movimentos populares;

o defender os interesses comuns de suas associadas;

o estimular diferentes formas de intercdmbio, interajuda e solidariedade, inclusive
financeira, entre as associadas, contribuindo para a circulagdo de informacées, a
consolidacdo e o dialogo com instituicdes similares de outros paises e a
informacdo sobre a atuacdo de agéncias governamentais e multilaterais de
cooperacao para o desenvolvimento;

e combater todas as formas de discriminagdo, racial, étnica e de género, enquanto
obstaculos a construgdo da cidadania e constituicdo dos direitos fundamentais;

e ser um instrumento de expressdo, em ambito nacional e internacional, das
contribuicdes e propostas, opinides e alternativas das ONGs frente ao desafio do
desenvolvimento;

e promover cursos, seminarios, encontros, foros de debates e grupos de trabalho,
para o aprofundamento de temas relevantes da realidade nacional e
internacional; Paragrafo Unico - E vedado & ABONG avaliar projetos e
intermediar a negociagdo de recursos das ONGs associadas. (Estatuto da
ABONG, 1998)

Neste cenario, surgem entidades "autodeterminadas Terceiro Setor (mais articuladas a
empresas e fundacbes)” (GOHN, 2008, p.89), termo este que foi importado dos Estados
Unidos. O primeiro setor é constituido pelo Estado e pelas instancias publicas, o segundo
setor engloba a espera privada (mercado) e o terceiro setor é formado por organismos e
iniciativas privadas. Montafio (2003, p. 56) aponta que:

[...] integram o “terceiro setor” as organizagdes ndo governamentais (ONGS), as
organizages sem fins lucrativos (OSFL), as organizagdes da sociedade civil (OSC),
as instituicbes filantropicas, as associacbes de moradores ou comunitarias, as
associacOes profissionais ou categoriais, 0os clubes, as instituicbes culturais, as
instituicdes religiosas, dentre tantos outros “exemplos”.

Ao se denominar Terceiro Setor e voltar sua atuacdo para preencher as lacunas
deixadas pelo Estado, no que se refere as demandas sociais, as ONGs sofrem uma

fragmentacdo em suas acOes, favorecendo seu enfraquecimento politico.

O crescimento e o fortalecimento do polo associativo do Terceiro Setor, pouco ou
nada politizado, com compromissos genéricos sobre o combate a exclusdo social,
com discurso diluidor dos conflitos sociais, preocupados apenas com a inclusao

social em termos de integracdo social ao status quo vigente, sem questionar as bases
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do modelo de desenvolvimento vigente; a opgdo das ONGs pelo trabalho
institucionalizado, que é uma necessidade, mas priorizando as vias das parcerias
com as politicas publicas estatais; decorrente do item anterior, o trabalho com
politicas publicas levou a trabalhos concentrados em projetos e programas
focalizados, para clientelas especificas, desconsiderando-se 0Ss processos, 0S

conflitos envolvidos e a universalizacdo das demandas. (GOHN, 2008, p.90-91)

Este termo "Terceiro Setor”, Fernandes (1994, p.21) define como um conceito que
"denota um conjunto de organizacOes e iniciavas privadas que visam a producdo de bens e
servicos publicos."

Na Cartilha do Terceiro Setor da ABONG, encontramos a seguinte definicao:

No Brasil, a denominagéo Terceiro Setor é utilizada para identificar as atividades da
sociedade civil que ndo se enquadram na categoria das atividades estatais (Primeiro
Setor, representado por entes da Administracdo Publica) ou das atividades de
mercado (Segundo Setor, representado pelas empresas com finalidade lucrativa). Em
linhas gerais, o Terceiro Setor é 0 espago ocupado especialmente pelo conjunto de
entidades privadas sem fins lucrativos que realizam atividades complementares as
publicas, visando contribuir com a sociedade na solucdo de problemas sociais e em

prol do bem comum. (2007, p.08)

Com a democratizagdo do Brasil vem o “Neoliberalismo” como uma estratégia de

expansdo do capitalismo.
Durante as décadas de 1980 e 1990, o chamado “discurso tnico” propds o fim da
utopia socialista e, assim, dos embates ideoldgicos (o “fim da historia”), com a
hegemonia absoluta do mercado, entendido como entidade quase metafisica.
Trata-se de uma retomada da concepcao inaugurada por Adam Smith, na Inglaterra,
no séc. XIII. Nessa visdo, o “mercado” das trocas financeiras e comerciais é visto
como harmonizador ou catalisador ‘“automatico” de todos os interesses dos
individuos, o l6cus principal da conciliacdo do conjunto de interesses individuais.
Porque Adam Smith preconizava a ndo regulamentagdo do mercado, foi chamado de
“liberal”. Dai a retomada de seus principios ser conhecida como “neoliberalismo”

(NAVES, 2005, p. 565).

Conforme Gohn (2001), ao longo dos anos de 1980, com a transicdo democrética, 0S
movimentos sociais foram modificando suas posturas combativas e passaram a ser
interlocutores privilegiados com o Estado. Contudo, é preciso elucidar, mesmo que

brevemente, este terreno sob o qual as ONGs vem se movimentando.
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1.1 A questéo social e a Globalizagio

Até a década de 1980, o capitalismo possuia um perfil liberal, ou seja, havia
concorréncia entre as empresas, 0s Estados procuravam fortalecer as burguesias de seus
paises, a questdo social era uma das prioridades publicas. Com o avanco da tecnologia, ocorre
um fendmeno conhecido como globalizagao.

Na globalizacéo a soberania do Estado € deixada de lado, completamente ignorada, as
fronteiras nacionais sdo desrespeitadas, as empresas e as midias passam a operar em nivel
mundial (conforme seu poder econdmico), o capital passa a circular livremente, sem barreiras.
A busca desenfreada por lucros e expansdo afasta o principio ético, passando a prevalecer a
lei do mais forte.

O modo capitalista de producdo na era da globalizacdo transforma sua atuacéo e

amplia seu alcance. lanni (2010) cita o exemplo da metafora sobre a “fabrica global”.

A fabrica global instala-se além de toda e qualquer fronteira, articulando capital,
tecnologia, forca de trabalho, divisdo do trabalho social e outras forgas produtivas.
Acompanhada pela publicidade, a midia impressa e eletrénica, a indUstria cultural,
misturadas em jornais, revistas, livros, programas de radio, emissoras de televisdo,
videoclipe, fax, rede de computadores e outros meios de comunicagao, informacéo e
fabulacéo, dissolve fronteiras, agiliza os mercados, generaliza o consumo. Provoca a
desterritorializagdo e a reterritorializacdo das coisas, gentes e idéias. Promove o

redimensionamento de espacos e tempos. (IANNI, 2010, p. 19)

A dindmica da sociedade no final do século XX engendra um conjunto de
transformacgdes sécio-histéricas que influenciam diretamente a relacdo entre Estado e
sociedade. Dentre essas transformacfes estd a transferéncia de responsabilidade (para o
mercado e o Terceiro Setor) com as sequelas sociais geradas por profundas desigualdades
historicas entre classes.

As politicas sociais sdo transferidas para 0 mercado ou sociedade civil, privatizadas e
focalizadas, ou seja, dirigidas para setores com caréncias pontuais. O autor ainda afirma que
sdo descentralizadas administrativamente, “uma desconcentracdo financeira e executiva,
mantendo uma centralizagio normativa e politica”. (MONTANO, 2008, p. 03)

Significa a existéncia de trés tipos de respostas: A precarizagdo das politicas sociais
fornecidas pelo Estado, focalizacdo e descentralizacdo. Privatizagdo da seguridade e das

politicas sociais, gerando a re-mercantilizagdo dos servicos sociais, ou seja, a transformacao
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destes servicos em mercadorias e vendidos ao consumidor; e a re-filantropizacdo das

respostas a “questdo social”, a transferéncia dos servigos para a sociedade civil.

Portanto, com este triplo processo, no ambito do “terceiro setor”, de precaria
intervencdo estatal, de re-filantropizagdo da “questdo social”, acompanhada de uma
re-mercantilizacdo desta, desenvolvida pela empresa privada, consolidam-se trés
modalidades de servigos de qualidades diferentes — o privado/mercantil, de boa
qualidade; o estatal/’gratuito”, precario e o filantropico/voluntario, geralmente
também de qualidade duvidosa — para duas categorias de cidaddos: os
integrados/consumidores e os excluidos/assistidos. (MONTANO, 2008, p. 04)

Montafio escreve que a0 mesmo tempo em que o Estado de Bem-Estar! é instrumento
para a ampliacdo da acumulacéo capitalista, também incorpora demandas sociais, se tornando
instrumento para satisfacdo das necessidades e reinvindicagdes das classes trabalhadoras. “O
capital luta por instrumentalizar a sociedade civil — torna-la docil, desestruturada,
desmobilizada, amigavel.” (MONTANO, 2008, p. 06)

Nessa perspectiva, a estratégia dos governos neoliberais, como no Brasil, é a
precarizacao das politicas sociais publicas, reduzindo significativamente a prestacao
de servigos sociais em quantidade, qualidade e variabilidade. Na verdade, busca-se a
descaracterizacdo e anulagdo da condicdo de direito das politicas sociais e
assistenciais, ou seja, a desconstrucdo do carater de universalidade e igualdade de
acesso, garantidos no Brasil pela Constituicdo Federal de 1988. (DUARTE, 2007, p.
03)

Montafio (2008) elucida que a fungéo do Terceiro Setor no projeto neoliberal, consiste
em torna-lo instrumento para: justificar e legitimar o processo de desestruturacdo da
Seguridade Social e desresponsabilizacdo do Estado na intervencao social; desonerar o capital
da responsabilidade de co-financiar as respostas as refragdes da “questdo social” mediante
politicas sociais estatais; despolitizar os conflitos sociais dissipando-os e pulverizando-os, e
transformar as “lutas contra a Reforma do Estado” em “parceria com o Estado”; criar a

cultura/ideologia do “possibilismo”; reduzir os impactos (negativos ao sistema) do aumento

! Estado de Bem-Estar, conhecido em inglés também como Welfare State se refere basicamente ao Estado
assistencial que garante padrdes minimos de educacéo, salde, habitacdo, renda e seguridade social a todos os
cidadaos.
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do desemprego; a localizagdo e trivializagdo da “questdo social” e a auto-responsabilizagéo
pelas respostas as suas sequelas. (MONTANO, 2008)

Quando o autor relata sobre a desestruturacdo da Seguridade Social e a
desresponsabiliza¢do do Estado com a “questdo social”, esta afirmando que as entidades ao
desenvolverem esse papel, estdo remediando, substituindo a intervengdo estatal. “As perdas
de direitos universais pelos servicos publicos de qualidade tendem a ser vistas como ganhos
nas atividades desenvolvidas pelo conjunto das forcas voluntarias, ndo governamentais,
filantrpicas.” (MONTANO, 2008, p. 07)

Desta forma, o capital se desonera da obrigacdo de contribuir com o Estado de Bem-
estar. Contudo, “a sociedade ¢ que ¢ responsavel pelas respostas as sequelas da “questdo
social”, o Estado ¢, na verdade, o instrumento privilegiado de sua realizacdo.” (MONTANO,

2008, p. 09)

“A aglo social deixa de ser financiada pelo conjunto da sociedade, pelo capital, pelo
trabalho, etc. e passa agora a ser cada vez mais financiada pelos setores carenciados,
mais ligados aos trabalhadores de média e baixa renda. O capital deixa de ser
obrigado a co-financiar as politicas sociais estatais; passa-se de uma “solidariedade
sistémica” (mediante a contribuigdo compulsoria e diferencial) para uma
“solidariedade individual e voluntaria” (segundo os principios da “auto-ajuda” e da

“ajuda-mitua”).” (MONTANO, 2008, p. 08)

Quando o autor menciona a despolitizacdo dos conflitos sociais esta tecendo uma
critica quanto a acdo das entidades que prestam servigos, que trabalham com demandas
emergenciais, pois suas atividades sdo curativas, paliativas. Ndo se constitui como um direito
de fato e muito menos garante a permanéncia deste, pelo contrario, gera a dependéncia do
necessitado. Essas acOes acabam por calar e desarticular os conflitos de classe, tornando-os
“confrontos “dentro” do sistema, e ndo mais “contra” o sistema.” (MONTANO, 2008, p. 09)

A partir disso se institui a ideologia do “possibilismo” que pratica o descrédito ao
ideério socialista, levando a uma desconfianca quanto a intervencdo estatal nas sequelas da
“questdo social”. A esperanca da populagdo ¢ transferida para a “ajuda-mutua” ou “divina”,
para longe das atividades do Estado.

Em relacdo ao desemprego, o autor ressalta que o Terceiro Setor atua como
“apaziguador”, diminuindo as insatisfacdes dos trabalhadores desempregados de empresas e

industrias que sdo absorvidos para este campo.
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A transformacéo da solidariedade universal em solidariedade individual gera também
a transferéncia de responsabilidades, ou seja, o sujeito portador de caréncias passa a ser

responsavel pela “questdo social”.

Neste processo de constituigdo de um “terceiro setor” assumindo atividades sociais
que eram prioritarias do Welfare State, a funcdo social da resposta as refraces da
“questdo social” deixa de ser, no projeto neoliberal, responsabilidade privilegiada do
Estado, e através deste do conjunto da sociedade, e passa a ser agora auto-
responsabilidade dos proprios sujeitos portadores de carecimentos, e da acdo
filantropica, “solidaria-voluntaria”, de organizagdes e individuos. (MONTANO,
2008, p. 11)

Neste sentido, a resposta as necessidades sociais deixa de ser uma responsabilidade de
todos e um direito de todo cidaddo, para se constituir como uma op¢do voluntéria para que
deseja ajudar o préximo.

Montafio (2008) acredita que a razdo para esta transferéncia de responsabilidade,
retirando do Estado as acdes com a “questdo social” ndo € por acreditar na qualidade dos
servigos prestados pelo Terceiro Setor, muito menos para reduzir gastos estatais, 0 motivo é

politico-ideoldgico:

Retirar e esvaziar a dimensao de direito universal do cidaddo em relacéo a politicas
sociais (estatais) de qualidade; criar uma cultura de auto-culpa pelas mazelas que
afetam a populacdo, e de auto-ajuda e ajuda-mutua para seu enfrentamento;
desonerar o capital de tais responsabilidades, criando, por um lado, uma imagem de
transferéncia de responsabilidades e, por outro, criando, a partir da precarizagdo e
focalizagdo (ndo universalizag@o) da agdo social estatal e do “terceiro setor”, uma
nova e abundante demanda lucrativa para o setor empresarial. (MONTARNO, 2008,
p. 12-13)

Desta forma o Terceiro setor, como instrumento da estratégia neoliberal, tanto justifica
a desestruturacdo da Seguridade Social, quanto despolitiza o sentido de luta contra a reforma
do Estado, ao atuar como “parceiro” deste, amenizando também os impactos negativos quanto

ao desemprego, tornando as respostas a “questdo social” atividades cotidianas.
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1.2 Reforma do Estado Brasileiro e o Governo FHC (1995-2002)

Em 1989, em Washington, EUA, foi realizada uma reunido entre o governo norte-
americano e representantes de organismos financeiros (FMI, BIRD, BID). Este encontro foi
convocado pelo Institute for International Economics, cujo titulo era “Latin American
Adjustment: How much has happened?” a fim de avaliar as reformas ja implementadas na
América Latina. Esta reunido ganhou o nome de “Consenso de Washington”, transformada
em cartilha norteadora das politicas neoliberais em muitos paises, inclusive o Brasil.
(SILVEIRA, 2009)

Silveira (2009) elucida que o Consenso de Washington indicava as seguintes medidas:

1) disciplina fiscal; 2) reducéo dos gastos publicos; 3) reforma tributéria para reduzir
taxas e aumentar base de contribuintes; 4) juros de mercado; 5) cambio de mercado;
6) abertura comercial; 7) investimento estrangeiro direto, com eliminacdo de
restricBes; 8) privatizacdo; 9) desregulamentacéo (afrouxamento das leis econdmicas
e trabalhistas); 10) direito a propriedade intelectual. (SILVEIRA, 2009, p. 66)

Estabilizar, privatizar e liberalizar. Resumindo, esta recomendacdo do Consenso de
Washington consistia na retirada de cena do Estado, permitindo assim que a economia ficasse
a cabo do mercado a partir de entdo. Miséria crescente, altas taxas de desemprego, tensdo

social. As consequéncias disto s6 poderiam ser devastadoras.

A América Latina seguiu, em sua maioria, 0s enunciados do Consenso ao longo dos
anos de 1990, levando as economias a um amplo grau de abertura e vulnerabilidade,
e as sociedades a niveis draméticos de desigualdade e miséria. Fez isso sem entender
que é evidente a inaplicabilidade de um mesmo receituario a um imenso Brasil, de
economia complexa, e a um pequeno Uruguai, pais que h4 pouco ainda estava na era
pré-industrial. Também o fez em razdo das condi¢des impostas pelos organismos
financeiros internacionais e pelos bancos privados, que s6 aceitavam renegociar as
dividas externas e/ou conceder novos empréstimos se as “reformas” liberalizantes
fossem levadas a cabo no interior dos paises latino-americanos. (SILVEIRA, 2009,
p. 67)

As politicas neoliberais chegaram ao Brasil a partir do governo Collor, mas somente
com a eleigdo de Fernando Henrique Cardoso e com a consolidacdo do Plano Real, € que suas

diretrizes foram impostas ao Estado brasileiro.
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Costa (2000, p. 03) defende que a Reforma do Estado no Brasil ndo foi um fato
isolado, e sim consequéncia de mudancas ocorridas nas relagdes internacionais,
principalmente “nas relagdes do comércio mundial e na organizacao das forgas politicas entre
os diferentes paises”.

A reforma do Estado no Brasil passou por quatro grandes problemas durante o

processo de reformulacdo do Estado:

Um problema econdmico-politico — a delimitagdo do tamanho do Estado; um outro
também econémico-politico, mas que merece tratamento especial — a redefini¢do do
papel regulador do Estado; um econémico-administrativo - a recuperacdo da
governanca ou capacidade financeira e administrativa de implementar as decisdes
politicas tomadas pelo governo; e um politico — 0 aumento da governabilidade ou
capacidade politica do governo de intermediar interesses, garantir legitimidade, e
governar (BRESSER PEREIRA, 1997, p. 49-50).

Existe um consenso na literatura de que o neoliberalismo no Brasil foi
operacionalizado, ganhando impulso maior, no governo de Fernando Henrique Cardoso, na
década de 1990. Para Soares (2002) este governo foi responsavel por combater a inflacéo,
desregulamentar a economia, tirar o Estado de sua funcdo centralizadora, estabelecendo um
Estado minimo em relacdo ao suprimento das questdes bésicas (educacdo primaria, salde
publica, criacdo e manutencdo da infraestrutura basica ao desenvolvimento econdmico),

privatizacGes e reducBes dos gastos publicos, bem como a liberalizacdo do comércio exterior.

A Reforma do Estado, foi identificada por vérios intelectuais, como uma luta
deflagrada pela elite econémica dos paises centrais, na busca de ampliar suas agdes
no mercado mundial, desregulamentando a legislacdo trabalhista, destruindo a
estrutura sindical e pressionando os paises periféricos a abrirem seus mercados.
(COSTA, 2000, p. 05)

Em oposi¢do ao modelo estatal vigente no Brasil na década de 1980, FHC formula um
processo de Reforma do Estado Brasileiro, por meio do Plano Diretor da Reforma do Estado.
Tanto o Banco Mundial, quanto o Fundo Monetério Internacional — FMI incentivaram as
aces, pois, segundo eles, para que haja crescimento econdmico e inser¢do na ordem mundial,
os Estados devem estar com o0s orcamentos equilibrados e com a moeda estabilizada.
(COSTA, 2000)
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Bresser Pereira era responsavel pelo Ministério da Administracdo Federal e Reforma
do Estado (MARE) e dirigiu a equipe de elaboracdo do Plano. Segundo o autor, o Estado
ampliou muito suas funcdes, principalmente com as politicas sociais, que foi o motivo pelo
qual redefiniu suas fungdes, levando-se em considera¢do que “reformar o Estado significa,
antes de mais nada, definir seu papel, deixando para o setor privado e para o setor publico ndo
estatal as atividades que nao lhe sdo especificas.” (BRESSER PEREIRA, 1997, p. 22)

Bresser Pereira ainda escreve que algumas fungfes assumidas pelo Estado ndo séo
exclusivas, como a &rea social e cientifica. Desta forma, estas atividades ndo sdo de exclusiva

responsabilidade do Estado, tampouco da iniciativa privada.

[...] a reforma do Estado nessa &rea ndo implica em privatizagdo mas em
“publiciza¢do” — ou seja, em transferéncia para o setor publico ndo estatal [...] se
definirmos como publico aquilo que é voltado para o interesse dos individuos e suas
familias, esta claro que o publico ndo pode ser limitado ao estatal, e que fundagdes e
associacbes sem fins lucrativos e ndo voltadas para a defesa de interesses
corporativos mas para o interesse geral ndo podem ser consideradas privadas [...] Na
verdade sdo entidades publicas ndo estatais (ou seja, usando-se 0s outros nomes com
que sdo designadas, sdo entidades do terceiro setor, sdo entidades sem fins
lucrativos, sdo organizagBes ndo governamentais, organizagdes voluntarias).
(BRESSER PEREIRA, 1997, p. 25)

Silva (2001) complementa afirmando que ndo é apenas a area social e cientifica que
ndo é mais funcdo exclusiva do Estado, as areas da producdo de bens e servigos foram

transferidas para o mercado também.

Dentre as atividades exclusivas do Estado estdo destacadas as funcdes de legislar,
regular, julgar, policiar, fiscalizar, definir politicas e fomentar. Os servigos sociais e
cientificos serdo financiados pelo Estado e prestados por organizagdes nao estatais.
O Ministérios da Administracdo e Reforma do Estado, nas palavras de Bresser
Pereira, entende que essas atividades tém um carater competitivo e ndo se
enquadram nas fungdes que envolvem o poder do Estado, dessa forma podem ser
financiadas pelo Estado mas gerenciadas pela iniciativa privada, disputando

clientela, numa condicéo de “quase-mercado”. (SILVA, 2001, p. 06)

O projeto de reforma do Estado brasileiro esta ancorado sob trés eixos béasicos: a
privatizacdo, a publicizacdo e a terceirizacdo. A privatizacdo veio sob a justificativa de

promover a arrecadacdo de recursos para que o governo pudesse equilibrar a economia, com
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iss0, surgiu novos monopolios privados, principalmente nos setores da &gua, saneamento,
energia elétrica e telecomunicacoes.

A publicizacdo consiste em criar organizagdes sociais, ou seja, em “transformar uma
organizacao estatal em uma organizacao de direito privado, mas publica ndo estatal” (Bresser
Perreira, 1997) para gerenciar e executar servicos como a administracdo de hospitais,
universidades, museus, creches. Elas sdo financiadas pelo Estado, mas administradas por
grupos privados sem fins lucrativos.

A terceirizagdo € a transferéncia de servigos auxiliares e de apoio (transporte,
limpeza), para o setor privado. Essas negociagdes sdo feitas por meio de contratos, com tempo
pré-definido ou indeterminado.

Montano (2008) argumenta que a “publicizacdo” nada mais ¢ do que a transferéncia
para 0 Terceiro Setor das respostas as sequelas da questdo social. Para este autor, o Terceiro
Setor cumpre um papel ideoldgico junto aos interesses do capital na pratica neoliberal. Segue

afirmando que o

motivo é fundamentalmente politico-ideoldgico: retirar e esvaziar a dimensdo do
direito universal do cidaddo quanto as politicas sociais (estatais); [...] criar uma
cultura de auto-culpa pelas mazelas que afetam a populacédo, e de auto-ajuda e ajuda
mutua para o seu enfrentamento; desonerar o capital de tais responsabilidades,
criando, por um lado, uma imagem de transferéncia de responsabilidades e, por
outro, a partir da precarizacdo e focalizacdo (ndo universalizagdo) da acdo social
estatal e do ‘terceiro setor’, uma nova e abundante demanda lucrativa para o setor

empresarial (Montafio, 2008, p. 23).

Neste sentido, a Reforma do Estado ndo veio para o povo, a fim de melhorar a
qualidade de vida dos individuos, de promover a verdadeira equidade social. Muito pelo
contrario, por detrds do discurso de progresso econdémico e social estava os interesses da
classe dominante, pois com a abertura econdmica e as privatizagoes, as empresas privadas nao
sO cresceriam mais como também promoveriam um abismo social ainda mais, um padrdo
perverso de desigualdades sociais. “O Governo, ao retirar-se da regulacdo econdmica, agrava
0 quadro social e enfraquece os mecanismos de distribuicdo de renda, quando edita medidas
que criam desemprego e favorecem a desregulamentacdo do mercado de trabalho.” (COSTA,
2000, p. 18)

A Reforma do Estado no governo FHC articulou medidas legislativas, mudancas

regulatérias e acOes governamentais a fim de reordenar o papel do Estado que passa do
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impulsionador do desenvolvimento do pais para o impulsionador da competitividade da

economia, do mercado. Sendo assim, transferiu-se o patriménio publico para o mercado,

mudando a relacdo entre Estado, mercado e sociedade, tornando o Estado um complemento

do mercado.

O governo de FHC afirma, por meio do Plano Diretor, que a crise que gerou a

desaceleracdo da economia e o processo inflacionario foram causadas pelo Estado por nao

atender as demandas sociais, sendo esta principal causa da crise devido aos seus altos custos.

Apbs vérias tentativas de explicacdo, tornou-se claro, afinal, que a causa da
desaceleragdo econémica nos paises desenvolvidos e dos graves desequilibrios na
América Latina e no Leste Europeu era a crise do Estado, que ndo soubera processar
de forma adequada a sobrecarga de demandas a ele dirigidas. (Plano Diretor, 1995,
p.14).

O documento aprovado por Fernando Henrique Cardoso apresentou como defini¢éo da

crise do Estado as seguintes argumentacgoes:

Contra a crise,
argumentando que a

autonomia financeira e

(1) uma crise fiscal, caracterizada pela crescente perda do crédito por parte do
Estado e pela poupanca publica que se torna negativa;(2)o esgotamento da estratégia
estatizante de interven¢do do Estado, a qual se reveste de varias formas: o Estado do
bem estar social nos paises desenvolvidos, a estratégia de substituicdo de
importacfes no Terceiro Mundo, e o estatismo nos paises comunistas; e(3) a
superacdo da forma de administrar o Estado, isto é, a superacdo da administracéo
publica burocratica. (Plano Diretor, 1995, p.15).

0 governo defendeu sua opcao pela reforma do aparelho do Estado,
reconstrugdo do Estado & uma necessidade pratica para garantir

retomar a capacidade de implementar politicas publicas.

Nesse sentido, sdo inadiaveis: (1) o ajustamento fiscal duradouro; (2) reformas
econdmicas orientadas para o mercado, que, acompanhadas de uma politica
industrial e tecnologica, garantam a concorréncia interna e criem as condicdes para o
enfrentamento da competicdo internacional; (3) a reforma da previdéncia social; (4)a
inovagdo dos instrumentos de politica social, proporcionando maior abrangéncia e
promovendo melhor qualidade para os servicos sociais; e (5) a reforma do aparelho
do Estado, com vistas a aumentar sua "governanga"”, ou seja, sua capacidade de

implementar de forma eficiente politicas pablicas. (Plano Diretor, 1995, p.16).
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O Governo FHC propde uma reforma do papel do Estado no Brasil, com medidas

voltadas para 0 mercado.

Reformar o Estado significa transferir para o setor privado as atividades que podem
ser controladas pelo mercado. Dai, a generalizagdo dos processos de privatizagao de
empresas estatais. Neste plano, entretanto, salientaremos um outro processo téo
importante quanto, e que, entretanto, ndo esta tdo claro: a descentralizacdo para o
setor pablico ndo estatal da execucdo de servicos que ndo envolvem o exercicio do
poder de Estado, mas devem ser subsidiados pelo Estado, como é o caso dos
servigos de educacdo, salde, cultura e pesquisa cientifica. Chamaremos esse

processo de “publicizacdo”. (Plano Diretor,1995, p.18).

Desta forma o Estado assume que o0 mercado € 0 meio mais promissor para prover aos
individuos os meios de sobrevivéncia mais eficazes. Com isso o governo de FHC mostra o
seu lado conservador.

A nova estrutura de organizacdo do Estado brasileiro, aprovada no Plano Diretor, sera

composta por diferentes setores.

- NUCLEO ESTRATEGICO: Corresponde ao governo, em sentido lato. E o setor
que define as leis e as politicas publicas, e cobra o seu cumprimento. E, portanto, o
setor onde as decisdes estratégicas sdo tomadas. Corresponde aos Poderes
Legislativo e Judiciario, ao Ministério Publico e, no Poder Executivo, ao Presidente
da Republica, aos ministros e aos seus auxiliares e assessores diretos, responsaveis
pelo planejamento e formulagdo das politicas publicas.

- ATIVIDADES EXCLUSIVAS. E o setor em que sio prestados servicos que s6 o
Estado pode realizar. S&o servicos em que se exerce o poder extroverso do Estado -
o0 poder de regulamentar, fiscalizar, fomentar. Como exemplos temos: a cobranga e
fiscalizacdo dos impostos, a policia, a previdéncia social basica, o servico de
desemprego, a fiscalizagdo do cumprimento de normas sanitarias, o servico de
transito, a compra de servicos de saide pelo Estado, o controle do meio ambiente, o
subsidio a educacao basica, 0 servigo de emissdo de passaportes, etc.

- SERVICOS NAO EXCLUSIVOS. Corresponde ao setor onde o Estado atua
simultaneamente com outras organizacfes publicas ndo estatais e privadas. As
instituicBes desse setor ndo possuem o poder de Estado. Este, entretanto, esta
presente porque os servi¢os envolvem direitos humanos fundamentais, como os da
educagdo e da salde, ou porque possuem "“economias externas" relevantes, na

medida que produzem ganhos que ndo podem ser apropriados por esses Servigos
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através do mercado. As economias produzidas imediatamente se espalham para o
resto da sociedade, ndo podendo ser transformadas em lucros. S0 exemplos desse
setor: as universidades, os hospitais, 0s centros de pesquisa € 0S museus.

- PRODUCAO DE BENS E SERVICOS PARA O MERCADO. Corresponde a area
de atuacdo das empresas. E caracterizado pelas atividades econdmicas voltadas para
0 lucro que ainda permanecem no aparelho do Estado como, por exemplo, as do
setor de infra-estrutura. Estdo no Estado seja porque faltou capital ao setor privado
para realizar o investimento, seja porque sdo atividades naturalmente monopolistas,
nas quais o controle via mercado ndo é possivel, tornando-se necesséria, no caso de

privatizacdo, a regulamentacao rigida. (Plano Diretor, 1995, p. 52-53).

Neste formato, somente o setor estratégico e o setor das atividades exclusivas
continuam como propriedade estatal. J& o setor dos servicos ndo exclusivos, por meio da
publicizacdo, é transferido para a propriedade publica-ndo estatal e o setor de producéo, pela

privatizacdo, sera transformado em propriedade privada, saindo da estrutura do Estado.

A estrutura do Estado arquitetado pelo governo FHC tem um perfil liberal e
conservador. N&o enfrenta o problema da concentracdo da riqueza e da renda
nacional como elementos necessarios a constru¢do de um Estado com capacidade
efetiva de atuacdo na area social e capaz de orientar um processo de crescimento
econdmico para o pais. A reforma implementada pelo Governo FHC desmonta o
Estado, a partir do aprofundamento da estratégia privatizante, inaugurada por Collor
de Mello. O governo FHC empreendeu um desmonte da maquina publica, com
demissdes de funcionarios, a fragilizacdo da economia nacional devido a abertura
irrestrita das importagdes, o desmonte da seguridade social, através da supressao de
direitos previdenciarios e a quebra dos principios do SUS - Sistema Unico de Satide

devido a criacdo das Organizacdes Sociais. (COSTA, 2000, p. 25)

Também refletindo sobre as alteragdes no contexto brasileiro nos anos 1990, Gohn
(2004) elucida que, entre outros aspectos, o que ocorreu foi uma reconfiguracdo das ONGs

como sujeitos socio-politicos independentes dos movimentos sociais e diz:

0 nao lugar que elas ocupavam na cena politica ao atuarem por detrds dos
movimentos sociais, resulta num lugar simbdlico com grande forga comunicativa
junto a opinido publica, um espaco publico demarcado: o publico ndo estatal. Isso
porque as politicas neoliberais do periodo buscavam se legitimar com o argumento

da falacia e ineficiéncia do setor publico estatal. Nada melhor, na O6tica desses
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argumentos, do que introduzir a racionalidade e a eficacia do setor privado para

resolver questdes sociais, coletivas, piblicas (GOHN, 2004, p. 65).

A mesma autora afirma que na década de 90, emergiram no cenério nacional outros
tipos de entidades, que ao contrario daquelas da fase anterior, originarias dos movimentos e
mobilizacGes populares, ndo se colocaram contra o Estado, ao contrario buscaram parcerias
com o Estado.

Essas entidades, segundo a autora, procuraram se firmar pela positividade,
diferentemente das ONGs que se definiram por uma negatividade: ser ndo governo. Para ela,
este fato ampliou o universo de participacdo para campos gue considera pouco, ou nada

politizados, sendo que

0 universo de ONGs alterou seu discurso, passando a enfatizar as politicas de
parceria e cooperacdo com o Estado, destacando que estdo em uma nova era, onde
ndo se trata mais de dar costas ao Estado ou apenas criticad-lo, mas de alargar o
espaco publico no interior da sociedade civil, democratizar o acesso dos cidaddos
em politicas puablicas e contribuir para a constru¢do de uma nova realidade social,
criando canais de inclusdo dos excluidos do processo de trabalho (GOHN, 2011, p.
81).

As ONGs, indistintamente, passardo a ser identificadas com um campo ao qual se
propde outra funcdo. Dentro do contexto de reforma do Estado cuja logica privilegia o
mercado, estas passam a compor uma estratégia e uma tendéncia de complementaridade e de
mixagem das acdes do Estado, da sociedade civil e do mercado, fomentando acdes privadas,

por exemplo, na area da seguridade social.

As relacGes entre os diferentes paises, a acdo das empresas multinacionais, num
ambiente de concorréncia exponenciada, pressionou os diferentes Estados a
mudarem sua forma de atuacdo na regulacdo social, com especial atencdo as
mudancas na legislacdo trabalhista e previdenciaria, bem como, na ampliacdo da
acdo dos mercados. (COSTA, 2000, p. 04)

A atuacdo das ONGs passaram por um processo de transformacao, se antes atuavam criticando

e cobrando o Estado para que este efetivasse as politicas publicas destinadas para as demandas que
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emergiam da sociedade, agora, nesta nova configuracdo, passam a se utilizar dos termos “parceria” e

“cooperacao” em seus discursos, se tornando um instrumento do poder publico.

As ONGs passaram a atuar ndo apenas na geracdo de empregos e oportunidades de
trabalho temporério, sem vinculo empregaticio, sob a forma de cooperativas, onde a
renda é gerada pela quantidade produzida. Passaram a atuar também no ambito da
requalificacdo dos trabalhadores, patrocinando cursos de curta duracdo para
desenvolver novas habilidades ou alternativas para aqueles que estdo sendo
excluidos do mercado de trabalho por obsolescéncia de suas fung6es ou introducéo
de novas tecnologias, ou simplesmente, sendo demitidos devido a programas de
reducéo de custos. (GOHN, 2011, p. 89)

A autora pontua que para alguns autores as ONGs vém apenas como uma manobra para
desobrigar o Estado com a funcéo social. Contudo, ela defende que, como o Estado ndo consegue
penetrar as microesferas da sociedade, é necessario a intervencdo de mediadores para tornar efetiva as

politicas publicas.
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2 AS CONCEPCOES DE EDUCACAO NAO FORMAL

O objetivo deste capitulo é realizar uma breve apresentacdo sobre a trajetoria historica
da Educacdo Nao Formal, apresentando as concepcdes de alguns autores, para em seguida,
apresentar os locus de pesquisas, neste caso, as ONGs Legido da Boa Vontade — LBV e Obras
Sociais Jesus Consolador localizadas no municipio de Paranaiba/MS.

As mudancas ocorridas em nossa sociedade nas Ultimas décadas, no ambito
econémico, politico, cultural e social vem influenciando diretamente na profissionalizacao
docente. Sabemos que atualmente a escola ndo é o Unico espaco em que 0 pedagogo
desenvolve o seu trabalho, encontramos este profissional inserido em presidios, hospitais,
empresas, fundacbes, museus, Organizacbes N&o Governamentais, Organizacdes da
Sociedade Civil, entre outros. Todos esses ambientes se configuram em espacos de Educacao
N&o Formal. O foco da pesquisa estd em conhecer e investigar a atuacdo do pedagogo em
ONGs. Contudo, antes de mais nada, € preciso compreender o que € Educacdo N&o Formal.

A principio, quando as ONGs surgiram, seu papel consistia em fornecer suporte aos
movimentos sociais, auxiliando na reconstrugdo das rela¢fes sociais que haviam se rompido
com a ditadura, atuando na defesa dos direitos humanos e na educacdo popular. A intencéo
era ampliar o nivel de compreensdo que a populacdo pobre tinha sobre sua realidade,
discutindo suas causas e articulando uma atuacao critica na sociedade.

Contudo, em consequéncia das transformacdes sociais, politicas, econdmicas e
culturais ocorridas em nossa sociedade neste final século, as ONGs também sofreram
modificagdes, algumas passaram a desenvolver acdes no campo da Educacdo, oferecendo
projetos sociais por meio da Educacdo Nao Formal.

Os movimentos sociais foram os responsaveis pela difusdo da modalidade de
Educacdo Ndo Formal por meio de suas praticas de mobilizacdo e articulacdo com as
comunidades. Na década de 1960 essas praticas ganharam o nome de Educacdo Popular,
tomando como base os trabalhos de Paulo Freire.

Gohn (1991) esclarece que os movimentos sociais provocavam reflexdes sobre as
desigualdades de oportunidades que uma parcela da populacdo estava sujeita, 8 margem de
conquistas sociais, econémicas e culturais. Os movimentos sociais se articulavam e
mobilizavam acOes educativas, como forma de garantir o pleno desenvolvimento da

cidadania.

O paradigma da educacdo popular, inspirado originalmente no trabalho de Paulo
Freire nos anos 60, encontrava na conscientizacdo sua categoria fundamental. A
pratica e a reflexdo sobre a pratica levaram a incorporar outra categoria ndo menos
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importante: a da organizacdo. Nos Ultimos anos, os educadores que permaneceram
fiéis aos principios da educacdo popular atuaram principalmente em duas direcoes:
na educacdo publica popular e no espago conquistado no interior do Estado; e na
educagdo popular comunitaria e na educacdo ambiental ou sustentavel,
predominantemente ndo governamentais. Durante os regimes autoritarios da
América Latina, a educacdo popular manteve sua unidade, combatendo as ditaduras
e apresentando projetos “alternativos”. Com as conquistas democraticas, ocorreu
com a educacdo popular uma grande fragmentacdo em dois sentidos: de um lado ela
ganhou uma nova vitalidade no interior do Estado, diluindo-se em suas politicas
publicas; e, de outro, continuou como educacdo ndo formal, dispersando-se em
milhares de pequenas experiéncias. Perdeu em unidade, ganhou em diversidade e
conseguiu atravessar numerosas fronteiras. (GADOTTI, 2000, p. 06)

Essas novas experiéncias que Gadotti (2000) cita, é a popularizacdo das praticas
educativas desenvolvidas por segmentos como: ONGs, fundacbes, empresas, institutos,

igrejas, associagoes, etc.

2.1 A Educacao Nao Formal no Brasil

Recorremos a Gohn (1997), para compreender a trajetoria historica da Educacdo Néo
Formal, no Brasil. Para a autora, até a década de 1980, este tipo de educacdo tinha pouca
importancia, era vista apenas como uma extensdo da escola com pouca influéncia na
formulacdo de politicas publicas. Contudo, a partir dos anos 1990, a Educacdo Nao Formal
comeca a ganhar destaque — em virtude das mudancas econémicas ocorridas na sociedade sob
a influéncia do projeto Neoliberal — a partir das novas necessidades educacionais fruto das
exigéncias mercadologicas.

Para Brandao (2004, p.17), a educagdo “[...] abrange todos os processos de formacao
do individuo”. Processos estes que podem ocorrer nos mais variados ambientes sociais,
caracterizando como educacao, desse modo, ndo apenas 0s processos de ensino-aprendizagem
que ocorrem dentro do ambiente escolar, mas, também, aqueles que ocorrem fora dele.

A educacdo, assim, se caracteriza como um processo continuo que se desenvolve a
todo o momento onde haja pessoas construindo conhecimentos em interagdo e inter-relacéo.
Segundo o autor supracitado “[...] ninguém escapa da educa¢do. Em casa, na rua, na igreja, ou
na escola, de um modo ou de muitos, todos nds envolvemos pedacos da vida com ela: para
aprender, para ensinar, para aprender - e - ensinar. Para saber, para fazer, para ser ou para
conviver” (BRANDAO, 2004, p.7).

O movimento da Educacdo N&o Formal se deu por meio da existéncia de diferentes
praticas que eram mediadas por relagdes educacionais, mas que nao eram consideradas como
educacdo por ndo obedecerem a uma série de requisitos formais, mas que, na pratica estavam

construindo diferentes modos de vivenciar e compreender 0 processo ensino-aprendizagem.
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O espaco de educacdo formal é o espago escolar, que esté relacionado as InstituicGes
Escolares da Educacdo Basica e do Ensino Superior, definidas na Lei 9394/96 de Diretrizes e
Bases da Educacdo Nacional.

Definido que espago formal de Educacdo € um espaco escolar, € possivel inferir que
Espaco Ndo Formal é qualquer ambiente diferente da escola onde pode ocorrer uma agédo
educativa. Embora pareca simples, essa definicdo é complexa, pois existem diversos lugares
ndo escolares. Todos os ambientes sdo espacos Nao Formais de Educacdo? Ha espacos nao
formais e informais de Educacdo? O que define cada um? Ambos séo distintos? Da mesma
forma que a discussdo sobre as conceituaces de Educacdo formal, Educagdo ndo formal e
Educacdo informal esta em aberto, a definicdo para espaco ndo formal também esta.
Conforme os pesquisadores forem chegando a um consenso sobre essas questfes, 0s conceitos
poderéo ser definidos, divulgados e utilizados de forma correta.

De acordo com Gohn (2008, p.134) entende-se por Educacdo N&o Formal:

[...] aquela voltada para o ser humano como um todo, cidaddo do mundo, homens e
mulheres. Em hipétese nenhuma ela substitui ou compete com a educacdo formal ou
escolar. Poderd ajudar na complementacdo desta, via programacdes especificas,
articulando escola e comunidade educativa localizadas no territrio do entorno
escolar. A educacéo ndo formal tem alguns de seus objetivos proximos da educagéo
formal, como a formacdo de um cidad&o pleno, mas ela tem também a possibilidade
de desenvolver alguns objetivos que Ihes sdo especificos, via a forma e espaco onde
se desenvolvem suas préticas, a exemplo de um conselho, ou a participacdo em uma
luta social contra as discriminagdes, por exemplo, a favor das diferengas culturais,
entre outras. Resumidamente, podem ser inimeros 0s objetivos da educacdo nédo
formal como sendo: a) educagéo para a cidadania; b) educacédo para justica social; c)
educacdo para direitos (humanos, sociais, politicos e culturais etc.); d) educacdo para
liberdade; e) educacdo para igualdade; f) educagdo para democracia; g) educacdo
contra discriminacdo; h) educacdo pelo exercicio da cultura e para a manifestagdo
das diferencas culturais.

Sendo assim, as praticas educativas ndo formais sdo complementares as
praticas escolares, ou seja, ndo visa concorrer com esta, mas sim, desenvolver praticas que
favorecam o desenvolvimento critico e participativo do cidaddo na sociedade. A Educagéo
Ndo Formal se caracteriza pela intencionalidade de ensinar, pratica desenvolvida por
profissionais formados ou ndo (professores, monitores, educadores, tutores, etc). E uma agéo
estruturada, desenvolvida por individuos, grupos ou organizagbes que compreendem a
necessidade de trabalhar os saberes que estdo além dos bancos escolares, que visam atender as
demandas de seus bairros ou comunidades. Gohn apresenta as caracteristicas que distinguem a

educacéo formal, informal e ndo formal.
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A educacdo formal como aquela desenvolvida nas escolas, com contedos
previamente demarcados; a educacdo nao formal é aquela que se aprende "no mundo
da vida", via os processos de compartilhamento de experiéncias, principalmente em
espacos e acOes coletivos cotidianos; e a educagdo informal como aquela na qual os
individuos aprendem durante seu processo de socializagdo gerada nas relacGes e
relacionamentos intra e extrafamiliares (amigos, escola, religido, clube etc.).
(GOHN, 2010, p.16)

Educacdo Formal refere-se aos processos educativos realizados dentro da escola, ja a
Educacdo N&o Formal é aquela que ocorre fora da escola, construida coletivamente, ou seja,
tanto quem educa, quando o educando, participam ativamente deste processo, contribuindo
para a construcdo da aprendizagem, levando em consideracdo as necessidades do individuo,
da comunidade onde esta inserida. E o conhecimento transmitido de geracdo para geracéo,
seja no ambiente familiar ou na roda de amigos ou grupos religiosos, se configura como

educacdo informal. A autora ainda apresenta uma diferenciacédo entre a informal e ndo formal.

A informal incorpora valores e culturas proprias, de pertencimento e sentimentos
herdados. Os individuos pertencem aqueles espacos segundo determinagdes de
origem, racaletnia, religido etc. S8o valores que formam as culturas de
pertencimentos nativas dos individuos. Contrariamente, a educacao néo formal ndo é
nativa, ela é construida por escolhas ou sob certas condicionalidades, ha
intencionalidades no seu desenvolvimento, o aprendizado ndo é espontaneo, ndo é
dado por caracteristicas da natureza, ndo é algo naturalizado. (GOHN, 2010, p.16)

Enquanto na educacdo informal prevalece os aprendizados e valores adquiridos de
geracdo para geracdo, na educacdo ndo formal os aprendizados sdo construidos (0 sujeito cria
ou busca) a partir das necessidades coletivas, visando o desenvolvimento da cidadania, para
que o individuo consiga ndo apena interagir em sociedade, mas também intervir de forma
critica e politica. (GOHN, 2010).

Sendo assim, na concepcao da autora acima, favorece ao individuo o desenvolvimento
critico, politizado, no intuito que este saiba conviver em sociedade, ou seja, saiba ser ético,
coerente e compreendendo seus direitos e deveres, mas também lutando por suas causas.

Ja Afonso (1989, p. 78) apresenta a seguinte defini¢do para educacdo formal, informal

e ndo formal:

Por educacdo formal, entende-se o tipo de educacdo organizada com uma
determinada sequéncia e proporcionada pelas escolas enquanto que a designacao
educacdo informal abrange todas as possibilidades educativas no decurso da vida do
individuo, constituindo um processo permanente e ndo organizado. Por Ultimo, a
educacdo nao formal, embora obedeca também a uma estrutura e a uma organizagdo
(distintas, porém das escolas) e possa levar a uma certificagdo (mesmo que ndo seja
essa sua finalidade) diverge ainda da educacdo formal; no que respeita a nao fixagao
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de tempos e locais e a flexibilidade na adaptacdo dos conteidos de aprendizagem a
cada grupo concreto.

Podemos perceber que, as concepgdes de Gohn (2010) e Afonso (1989), possuem
semelhancas, pois o autor também pontua que as praticas desenvolvidas na educa¢do formal
sdo estruturas e sistematizas, com objetivos bem definidos, visando sempre a graduacdo. J& a
educacdo ndo formal, possui estruturacdo e alguma sistematizagdo, mas isso varia de
organizagdo para organizacdo, bem como o0s objetivos, algumas determinam a priori e outras
vao construindo no decorrer do processo, conforme as demandas ou necessidades dos grupos.
E por educacéo informal sdo todos os aprendizados acumulados ao longo da vida.

Libaneo (2002, p. 88-89) afirma que:

Educagdo formal seria, pois, aquela estruturada, organizada, planejada
intencionalmente, sistematica. Nesse sentido, a educagdo escolar convencional é
tipicamente forma. Mais isso néo significa dizer que ndo ocorra educacéo formal em
outros tipos de educacdo intencional (vamos chama-las de ndo convencionais).
Entende-se, assim, que onde haja ensino (escolar ou ndo) ha educacdo formal. Nesse
caso, sdo atividades educativas formais também a educacdo de adultos, a educacéo
sindical, a educacdo profissional, desde que nelas estejam presentes a
intencionalidade, a sistematicidade e condi¢BGes previamente preparadas, atributos
que caracterizam um trabalho pedagégico didatico, ainda que realizadas fora do
marco do escolar, propriamente dito.

A educacdo ndo formal, por sua vez, sdo aquelas atividades com carater de
intencionalidade, porém com baixo grau de estruturagdo e sistematizagdo,
implicando certamente relacdes pedagdgicas, mas ndo formalizadas.

Ja para Libaneo (2002) acredita que a educacdo formal também pode ocorrer fora da
escola, a partir de praticas intencionais, que visam alcancar um objetivo pré-determinado,
sistematizado. J& a educacgdo ndo formal possui caracteristicas menos burocratizantes, ou seja,
possuem objetivos e intencionalidade, mas com maior flexibilidade para construir sua préatica
pedagdgica a partir das necessidades identificadas.

No Brasil, as experiéncias educativas em espacos nao formais emergiram na década de
1970, mesclados com a educacdo popular e os movimentos populares que, a época, ndo
possuiam prestigio académico. Desde entdo, para a autora Gohn (2010) este campo da
educacao passou por varias denominacdes.

A educacéo nédo formal ja foi incluida na categoria de ndo escolar por alguns autores,
referindo-se a uma negativa do que é escolar. O que na verdade ndo traduz o seu verdadeiro

significado, uma vez que formal e ndo formal devem se complementar.



48

Também ja passou pela denominacgdo de extraescolar, uma vez que ela acontece fora
da escola. Contudo, ndo é uma boa denominacéo ja que impde uma barreira separando os dois
processos educativos.

Alguns autores também a definiram como educacao alternativa "para os rebeldes e
insubordinados da escola” (GOHN, 2010, p.23). Seria uma opc¢do para aqueles que
apresentavam dificuldades em se adaptar a rotina escolar e/ou repetentes. E visivel que essa
definicdo nao contempla seu real significado, visto que exclui ao invés de articular.

A ideia de educacdo de adultos, o EJA, também j& esteve associada a educagdo nao
formal. Sua prética se caracterizava pela alfabetizacdo de jovens e adultos com conteddos
escolares. Sua diferenciacao da educacdo formal se dava apenas nos métodos utilizados e por
guem era realizado (igrejas, sindicatos, associa¢des, entidades, etc.).

A educacao popular também foi sinénimo de educacdo ndo formal, visto que tinha
uma intencionalidade e projetos voltados para a formagéo do cidaddo. Mas Gohn (2010, p. 25)

apresenta uma diferenciacdo entre elas quando aborda a questdo do recorte socioeconémico.

Ao nominar uma modalidade como popular, estou fazendo aluséo a categoria povo -
em sentido genérico ou especifico - camadas desfavorecidas socioeconomicamente;
ou estou contrapondo um dualismo - haveria uma educagdo popular e uma das elites
ou classes e camadas mais abastadas. Nos dois sentidos, estarei fazendo um recorte
socioeconémico.

Outra categoria utilizada é a educacéo social, que alguns autores como Pérez (1999,

Apud GOHN, 2010, p.26) apresentavam a seguinte denominagao:

A educacdo social € um conjunto fundamentado e sistematizado de praticas
educativas ndo convencionais realizadas preferencialmente - ainda que néo
exclusivamente - no ambito da educacdo ndo formal, orientada para o
desenvolvimento adequado e competente dos individuos, assim como para dar
respostas a seus problemas e necessidades sociais.

Porém, Gohn a diferencia da educagdo ndo formal visto que suas a¢des voltam-se, na
maior parte das vezes, apenas para o0s excluidos. Existe ainda outra linha de educacéo social,
gue se caracteriza por "praticas educativas desenvolvidas junto a comunidades compostas por
populacbes em situacdes de vulnerabilidades sociais ou algum tipo de exclusdo social”

(GOHN, 2010, p.26), que era um termo antigo de educagdo comunitaria.

Aqui ha uma reducdo/limitacdo do conceito no plano de sua atuagdo, pois refere-se
apenas as classes populares. Ha também nesta abordagem certo carater instrumental,
porque se recorre a esta forma educativa para auxiliar/suprir condigdes estruturais
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que aqueles individuos ndo possuem. Aproxima-se, assim, de uma técnica a ser
aplicada para gerar reacfes positivas em situacdes de negatividade.

Outra proposta foi a educacao sociocomunitaria, que nada mais € do que a juncdo das
duas anteriores. Gohn cita que o autor Groppo (2006) a define como uma forma de analisar 0s

fenbmenos educacionais.

A partir das analises de Groppo, podemos observar que hd uma tenséo entre a ldgica
sistémica (dada pelos interesses do capital e do mercado), I6gica comunitéria (dada
por politicas de integracdo social de forma conservadora) e a ldgica
sociocomunitéria (definida como uma utopia e uma possibilidade). A educacéo
sociocomunitéria é atenta aos principios societario e comunitario, articulando as
sociabilidades comunitérias aos enfrentamentos necessarios com a logica sistémica.
(GOHN, 2010, p.28)

A possibilidade educativa da educacdo ndo formal, bem como sua definicdo, vai
ganhando contornos a partir do seu uso politico-cultural, ela tanto pode contribuir com os
objetivos neoliberais, de mercado, quanto funcionar como um movimento de resisténcia, que
visa atender as demandas da comunidade, em um movimento de luta constante.

A educacdo permanente ou educacao para vida também foram propostas acolhidas
entre os educadores. Gohn cita Pierre Furter (1976) que apresentou uma denominagdo numa
perspectiva cultural, com pontos muito proximos, mas ndo iguais, aos da educacdo ndo
formal. "Para nés a ideia da emancipacao e autonomia dos individuos, vistos como sujeitos do
processo de construcdo de saberes e do proprio processo de conhecimento, é algo
fundamental." (GOHN, 2010, p.28) Neste sentido, a autora pontua que, as praticas
desenvolvidas nos espacos ndo formais, como uma educacdo para a vida, € justamente
proporcionar ao sujeito o exercicio da cidadania.

Segundo Gohn (2010, p. 28), a educacdo continuada também foi uma proposta
utilizada no passado e que hoje volta com muita forca, devido ao desenvolvimento de novas
tecnologias. “E sempre posta para a atualizagdo pos-profissional. E uma educagio voltada
para 0 ensino superior”.

Gohn (2010) ainda menciona que existem varias propostas para uma educacdo
integral. Contudo, a autora afirma que as propostas mais usuais ndo levam em consideracao o
processo historico-cultural vivenciado pelos individuos, preocupando-se apenas em
centralizar na escola essa responsabilidade de formag&o. Neste sentido, a autora tece uma
critica, pois, para ela, a proposta de educacéo integral, segundo esses moldes, n&o trata é "[...]
como compor uma grade curricular que forme para a vida, a partir da cultura, das experiéncias

e vivéncias, tendo em vista a burocratizacdo dos sistemas de ensino escolar/formal.” (2010,
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p.29) Ou seja, para a autora, mantem-se muito o foco apenas na aprendizagem de conteudos,
ndo percebendo a riqueza existente na integracdo entre as praticas formais e ndo formais.

Na concepcdo de Gohn, a educacdo ndo formal articula-se no campo da educacéo
cidadd, que é marcada pela democratizacdo do conhecimento e do acesso a escola, voltando-
se para a formacdo de cidaddos livres e emancipados, conscientes de seus direitos e deveres

uns para com oS outros.

E um processo sociopolitico, cultural e pedagdgico de formagéo para a cidadania,
entendo o politico como a formacdo do individuo para interagir com o outro em
sociedade. Ela designa um conjunto de praticas socioculturais de aprendizagem e
producdo de saberes, que envolve organizacgGes/instituicdes, atividades, meios e
formas variadas, assim como uma multiplicidade de programas e projetos sociais.
(GOHN, 2010, p.33)

O ser humano é um ser social que se constitui a partir das relacBes que estabelece,
nesse sentido, a educacdo ndo formal assume um papel importante nesse processo, visto que
seu foco é a formacgdo para a cidadania e emancipacdo dos individuos por meio da
socializacdo, da troca de experiéncias de sujeitos de diversos contextos sociais.

Para Gohn (20064, p. 29-30):

Um modo de educar surge como resultado do processo voltado para os interesses e
as necessidades que dele participa. A construgdo de relagdes sociais baseadas em
principios de igualdade e justica social, quando presentes num dado grupo social,
fortalece o exercicio da cidadania. A transmissdo de informacéo e formacéao politica
e sociocultural € uma meta na educagdo ndo formal. Ela prepara os cidadéos, educa
o0 ser humano para a civilidade, em oposicdo a barbérie, ao egoismo, individualismo
etc...

O processo educativo vai se constituindo a partir das necessidades do grupo, a

construcdo da identidade coletiva.

Sem atributos, sem organizacdo por séries/idade/contelidos; sem atuacdo sobre
aspectos subjetivos do grupo; trabalha e forma a cultura politica de um grupo.
Desenvolve lagos de pertencimento. Ajuda na construgdo da identidade coletiva do
grupo (este é um dos grandes destaques da educacdo ndo formal na atualidade); ela
pode colaborar para o desenvolvimento da autoestima e do empowerment do grupo,
criando o que alguns analistas denominam o capital social de um grupo.
Fundamenta-se no critério da solidariedade e identificacdo de interesses comuns e é
parte do processo de construgdo da cidadania coletiva e publica do grupo (GONH,
20064, p. 28)

Ja a educagdo formal, mesmo buscando contemplar o desenvolvimento critico e
emancipatorio do individuo, possui um carater mais metodico. Gohn (2006a, p. 29), “A

educacdo formal é sistematizada, requer tempo, local especifico, pessoal especializado,
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organizacdo de varios tipos (inclusive a curricular), sistematizacdo sequencial das atividades,
disciplinamento, regulamentos e leis, érgaos superiores etc.”

Ja a educacdo informal “Nao ¢ organizada, os conhecimentos ndo sao sistematizados e
sdo repassados a partir das praticas e experiéncia anteriores, usualmente é o passado
orientando o presente, atua no campo das emogdes e sentimentos. E um processo permanente
e nao organizado” (GOHN, 2006, p. 30).

Nesse sentido, na educacao ndo formal, o pedagogo, com base nos seus conhecimentos
e da prética educativa, viabiliza um aprendizado fundamental em um &mbito ndo escolar.
Trabalha na construgdo e acompanhamento de projetos voltados para a cidadania. Alguns se
desenvolvem na éarea social, atingindo toda a comunidade, outros sdo internos, atendendo
apenas a populacdo de determinada empresa ou entidade. Para Gohn (2001, p. 102): “Na
educacédo nao formal a cidadania é o objetivo principal, e ela é pensada em termos coletivos.”

Em 2004, o governo federal brasileiro elaborou o Plano Nacional de Educagdo em
Direitos Humanos, nele consta um capitulo sobre a educacdo ndo formal, definindo seus

objetivos da seguinte forma:

- A educacdo ndo formal deve contribuir para a igualdade social, o desenvolvimento
pessoal e favorecer melhor qualidade de vida e elevagdo da auto-estima dos grupos
socialmente excluidos;

- A educacdo ndo formal deve se tornar um instrumento eficaz no processo de
construcdo da democracia, da cidadania, da paz, do desenvolvimento e da justica
social, de modo a garantir a inclusdo social e a dignidade humana;

- Os programas de educagdo ndo formal devem possibilitar o respeito a igualdade e a
diferenga, fomentar valores éticos e civicos, além de contribuir para o combate ao
racismo, a discriminacéo, a intoleréncia e a xenofobia;

- As estratégias e metodologias devem ser trabalhadas em um perspectiva
interdisciplinar e no confronto com a realidade, permitindo mudancas nas atitudes,
valores e préticas dos participantes de programas de educagdo ndo formal, de modo
que estes possam adotar valores vinculados a solidariedade e ao respeito aos direitos
humanos;

- A educacdo ndo formal em direitos humanos deve articular o conhecimento
popular ao conhecimento acumulado historicamente pela humanidade. (GOHN,
2004, p. 28)

Trabalhar para que os individuos desenvolvam sua cidadania € um ponto chave nas
praticas educativas ndo formais, bem como partir das necessidades e interesses da
comunidade em que esté inserida. Gohn no seu artigo Educacéo nédo formal, participacéo da
sociedade civil e estruturas colegiadas nas escolas escreve: Na ndo formal, o grande
educador ¢ o “outro”, aquele com quem interagimos ou nos integramos. (GOHN, p. 29)

Entdo, em que contexto se educa?
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A educacdo ndo formal ocorre em ambientes e situacdes interativos construidos
coletivamente, segundo diretrizes de dados grupos, usualmente a participacdo de
individuos é optativa, mas ela também podera ocorrer por forcas de certas
circunstancias da vivéncia historica de cada um. Ha na educacdo nao formal uma
intencionalidade na acdo, no ato de participar, de aprender e de transmitir ou trocar
saberes. (GOHN, 2006, p. 29)

O processo educativo pode ser construido a partir de préaticas estruturadas, ou seja,
projetos voltados para atender camadas da sociedade que se encontram vulneraveis,
marginalizados, como criancas, adolescentes, mulheres, negros, indios, etc. Mas também
existe a flexibilidade da pratica educativa surgir de uma demanda especifica, como por
exemplo, uma associacdo de moradores que se organiza para fornecer cursos para sua
comunidade.

Deivis Perez, em sua tese de doutorado, cuja a pesquisa centra-se em investigar a
formacdo de professores para atuar em ONGSs, apresenta as principais subareas da educacgéo

nao formal na atualidade. Sendo elas:

a) Empresas — em treinamentos, capacitacfes e formacdes de trabalhadores para o
aperfeicoamento da préatica profissional; b) Organizacfes da Sociedade Civil e
Organiza¢es Ndo Governamentais/ONGs — em processos de formacéo de cidaddos
para préaticas de participagdo e gestdo social, capacitacdo de jovens e adultos para o
mundo do trabalho, educagdo de criancgas, jovens e adultos para a preservagao do
meio ambiente, para as artes, entre muitas outras possibilidades; ¢) Movimentos
Sociais; d) Areas, departamentos ou setores governamentais, desde que as atividades
educacionais ndo estejam inseridas no curriculo e nas atividades préoprias da
educacdo escolar formal; e) Igrejas — nas situacGes de ensino e aprendizagem
estruturados e explicitos; f) Meios de Comunicacdo, desde que esteja explicita a
intensdo de ensinar e aprender pelas partes envolvidas e participantes do processo;
g) Instituicbes que realizam cursos livres de formag&o para as mais diversas areas da
prética, das artes e dos saberes. Incluimos aqui, por exemplo, cursos de formagao de
condutores de veiculos, oferecidos por auto-escolas, cursos de equitagdo, realizados
por instrutores ou treinadores em espacos dedicados a equitacdo, cursos de mdsica,
idiomas, informética, etc., oferecidos por professores independentes ou realizados
por instituicbes dedicadas a cada uma das &reas mencionadas. Cumpre notar que, a
realizacdo de algumas atividades citadas podem ou em algumas situacdes, ser
oferecidas por escolas formais, como parte do curriculo. Neste caso, as praticas
serdo consideradas como parte da educacdo formal. (PEREZ, 2009, p. 74-75)

Fica claro a amplitude de possibilidades que existem no campo da Educacdo Néo
Formal. Entretanto, Almerindo Janela, destaca que a existéncia de racionalidades politicas e

pedagogicas diferentes e até opostas no campo da educacéo em questdo impde aos

[...] educadores e investigadores socialmente comprometidos, uma vigilancia
epistemoldgica redobrada, para que aqueles que a esse campo referenciam suas
praticas e reflexGes possam ajudar a constitui-lo e a consolida-lo como lugar de
referéncia de uma educacao critica e emancipatdria, tdo urgente e necessaria como a
melhor educagdo escolar. (1989, p. 93)
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Essa reflexdo se volta especialmente para as ONGs e as Organizagdes Civis visto que
possuem posicionamento politico diversificado que influenciam em suas praticas. Dai a
importancia de adotar posturas e praticas que sejam criticas ao projeto neoliberal de sociedade
e ao engessamento tradicional de educacdo.

Perez (2009) escreve quais sdo o0s principais campo de atuacdo de educacgdo nao formal

praticadas por ONGs:

1. Educacédo para a cidadania e participacdo — aprendizagem dos direitos e deveres
do cidaddo, bem como, das possibilidades de intervencdo dos individuos e dos
grupos para garantir a efetiva implementacdo dos direitos alcancados do ponto de
vista legal, mas pouco ou ainda ndo respeitados objetivamente.

2. Educacgdo para o mundo do trabalho — trata-se da educacdo para a geracdo de
renda, seja no mercado formal ou por meio dos processos colaborativos e
cooperativos de trabalho estruturados, no sentido de garantir o sustento e a melhoria
da qualidade de vida de pessoas e comunidades.

3. Educacéo para a formagéo e desenvolvimento de atores sociais — capacitacdo de
individuos e grupos com o objetivo de apoiar a mobilizacdo, organizacdo e
desenvolvimento das localidades e, em particular, para a gestdo democratica dos
recursos comunitarios, por meio da busca ativa ou exigéncia de criacdo de espagos
de gestdo coletiva dos recursos publicos.

4. Educacdo para o uso e construcdo de saberes apoiados pelas Tecnologias da
Informacéo e Comunicagéo (TIC) — dada a revolugdo em desenvolvimento baseada
nas TICs, a educacdo nas ONGs volte-se para o0 uso de recursos tornados disponiveis
pelas tecnologias, para a formagdo de redes de comunidades e organizacdes para a
producdo, troca e difusdo de conhecimentos e informagfes de interesse dos
individuos e dos grupos. (p. 94-95)

Uma das caracteristicas das ONGs é poder oferecer atividades conforme demandas da
comunidade onde esta inserida. As escolas de educacdo formal oferecem cursos que sdo
independentes dos interesses e das demandas da comunidade, pois dependem do projeto
politico pedagdgico e do curriculo.

A partir da definicdo apresentada por Perez (2009), podemos verificar que as ONGs
participantes da pesquisa se enquadram no campo “educacgdo para a cidadania e participagdo”,
visto que, como veremos a seguir, buscam desenvolver nos individuos o protagonismo, a
cidadania, reflexdo e reivindicacao de direitos e deveres, entre outras coisas.

Neste sentido, dada a maior flexibilidade de atuacdo das ONGs, elas tem condicOes de
agir de forma oposta, elaborando programas e projetos que vdo de encontro com as
necessidades da comunidade, buscando por mudancas no contexto socioeconémico, politico e

cultural.
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2.2 Os espagos de Educacao Nao Formal: as ONGs de Paranaiba — MS

Um dos locus da pesquisa ¢ a ONG Legido da Boa Vontade. Em nivel nacional, foi
fundada em 1° de Janeiro de 1950 por Alziro Zarur (1914-1979), tem como diretor-presidente
José de Paiva Netto que esta a sua frente até os dias atuais. No site da ONG podemos
encontrar a seguinte definicao:

E uma associacdo civil de direito privado, beneficente, filantropica, educacional,
cultural, filos6fica, ecuménica, altruistica e sem fins econdmicos, reconhecida no
Brasil e no exterior por seu trabalho nas &reas da educacdo e da assisténcia
social. (LBV, 2013)

A LBV desenvolve suas atividades por meio de programas. A instituicdo possui 0s
seguintes programas: Crianca Futuro no Presente; Jovem Futuro no Presente; Vivéncia
Solidéria; Vida Plena.

O Programa Jovem Futuro no Presente é destinado para adolescentes e jovens com
idade entre 15 a 18 anos e tem por objetivo desenvolver o protagonismo e a autonomia destes,

partindo de seus interesses e demandas.

Contribui para a permanéncia dos mesmos na escola e também para a formagéo
geral para 0 mundo do trabalho. As atividades visam desenvolver habilidades gerais,
tais como a capacidade comunicativa, o fortalecimento dos vinculos interpessoais e
intergeracionais, e abordam as questdes relevantes desta faixa etaria, contribuindo
para a construcdo de novos conhecimentos e formacdo de atitudes e valores que
reflitam no desenvolvimento integral do usuério, por meio de atividades
socioeducativas, da arte-cultura, do esporte-lazer e da valorizacdo das experiéncias
vividas que constituem formas privilegiadas de expressdo, interacdo e protecéo
social. (LBV, 2014, p. 01)

O Programa Vivéncia Solidaria trabalha com jovens e adultos com idade entre 18 a 59
anos, visando o desenvolvimento de potencialidades detectadas a partir de necessidades,

motivagdes, habilidades e talentos.

As atividades visam possibilitar o reconhecimento do trabalho e da formacéo
profissional como direito de cidadania e desenvolver conhecimentos sobre 0 mundo
do trabalho e competéncias especificas béasicas, contribuindo para a insercdo,
reinsercdo e permanéncia dos jovens e adultos no sistema educacional e no mundo
do trabalho. Busca ainda, propiciar vivéncias que valorizem as experiéncias, que
estimulem e potencializem a condicdo de escolher e decidir, contribuindo para o
desenvolvimento da autonomia e do protagonismo social dos usuérios, estimulando
a participacdo na vida publica no territério, ampliando seu espago de atuacdo para
além do territério, além de desenvolver competéncias para a compreensdo critica da
realidade social e do mundo contemporéneo. (LBV, 2014, p. 01-02)
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O Programa Vivéncia Plena atua com individuos acima de 60 anos no intuito de
estimular o envelhecimento saudavel, “no desenvolvimento da autonomia e de sociabilidades,
no fortalecimento de vinculos familiares e interpessoais, intergeracionais, no convivio
comunitario e na prevencao de situacdo de risco pessoal e social”. (LBV, 2014, p. 01-02)

No municipio de Paranaiba/MS suas atividades se iniciaram no ano de 1960.
Atualmente desenvolve o seu trabalho na area da Assisténcia Social por meio de projetos
socioeducacionais, consolidado por meio do programa intitulado "Programa LBV - Crianca:

Futuro no Presente!", no qual apresenta a seguinte definicéo:

Constitui-se num servico continuo de formagéo para a Cidadania Ecuménica e para
a participacdo, desenvolvimento do protagonismo e da autonomia das criancas e
adolescentes, a partir de interesses, demandas e potencialidades dessa faixa etéria,
fortalecendo a convivéncia familiar e comunitaria, visando a garantia de direitos
sociais. As intervengdes sdo pautadas em experiéncias ludicas, culturais e artisticas
como formas de expressdo, interacdo, aprendizagem, sociabilidade e protecdo social.
As atividades contribuem para prevenir o isolamento e situagdes de violacdo de
direitos e para ressignificar vivéncias prejudiciais ao desenvolvimento integral, bem
como propiciar experiéncias favorecedoras de sociabilidades e na prevengdo de
situacBes de vulnerabilidade social.

A base e o diferencial de todas as acdes socioassistenciais da Legido da Boa
Vontade vém da Pedagogia do Afeto e da Pedagogia do Cidaddo Ecuménico, que
compbem a proposta educativa da Instituicdo. Utilizadas diariamente nas unidades
de atendimento da LBV, a proposta considera os requisitos cognitivos, sem perder
de vista o potencial emocional das pessoas, fundamentando-se na formacéo integral
do Ser Humano, porque o vé nas suas dimensdes fisica, psicolégica, social e
espiritual. (LBV, 2014, p. 01)

A LBV assume para si um enorme compromisso, Vvisto que, coloca como um dos seus
objetivos a garantia dos direitos sociais. Ou seja, garantir que as pessoas conquistem acesso a
educacdo, saude, trabalho, etc. Quais sdo os direitos sociais do cidaddo? Segundo a
Constituicdo de 1988, no capitulo II, Artigo 6° coloca que sdo considerados como direitos
sociais “a educacdo, a saude, a alimentacdo, o trabalho, a moradia, o lazer, a seguranca, a
previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados”.
Seria possivel a LBV contemplar tantos seguimentos diferentes? A pesquisa ndo se fixa para
debater tal questdo, apenas lanca uma reflexdo diante de tamanha pretensdo anunciada pela
ONG.

Na descrigdo do programa “Crianga Futuro no Presente” a ONG escreve que ¢ um
servigo que visa desenvolver a cidadania, o protagonismo e a autonomia das criangas e
adolescentes que dele participam. Gohn (2010, p. 23) elucida que a Educacdo Nao Formal "é
um processo sociopolitico, cultural e pedagogico de formacdo para a cidadania, entendo o

politico como a formag&o do individuo para interagir com o outro.”.
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Contudo, é preciso definir o conceito de cidadania que, para Gohn (2008) citando
Pinsky, sua significacdo e exercicio variam de pais para pais. A vivéncia que temos de
cidadania no Brasil ndo é a mesma gque em outros paises, pois sua constituicdo historia foi
construida de forma diferente, conforme sua organizagdo cultural, politica e econémica.

Segundo o mini diciondrio Houaiss (2003), cidadania significa “condi¢do ou direito de
cidaddo”, ou seja, presume-se que aquele que exerce seus direitos como cidaddo, esta
exercendo sua cidadania. Desta feita, faz-se primordial entender também o que significa
cidaddo. O referido dicionario qualifica como cidaddo o “individuo que goza de direitos e
deveres em um pais”

Gohn (2008) elucida que a defini¢do de cidadania ndo é “estanque”, ou seja, trata-Se
de um conceito que vem se desenvolvendo ao longo do tempo, seu sentido varia conforme o
momento historico de cada lugar.

A vivéncia de cidadania varia muito, de acordo com o sistema econémico, politico,
social e cultural de cada pais, sendo assim, quando a ONG coloca como um dos seus objetivos
desenvolver a cidadania, é preciso verificar de que forma ela pretende contemplar isso, quais
séo as acgOes que sdo desenvolvidas para isso.

A ONG escreve que seus programas se configuram como “Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos”. Nas Diretrizes Operacionais Técnicas (2014, p. 90) da LBV

encontramos a seguinte definicéo:

[...] € um servigo realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a
garantir aquisi¢des progressivas aos seus usuarios, e acordo com seu ciclo de vida.
Seu foco é a oferta de atividades de convivéncia e socializa¢do, com intervengdes no
contexto de vulnerabilidades sociais, de modo a fortalecer vinculos e prevenir
situacBes de excluséo e risco social.

Buscando compreender o que significa um servico de convivéncia e fortalecimento de
vinculos, recorremos a resolucdo n°. 109 de 11 de novembro de 2009, aprovada pelo Conselho
Nacional de Assisténcia Social - CNAS do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS),
que determina a Tipificacdo Nacional de Servi¢os Socioassistenciais. A tipificagdo € um
documento contendo os termos para denominar, de forma padronizada, os servicos ofertados
de modo a evidenciar a sua principal fungéo e 0s seus usuarios.

A tipificacdo vem caracterizar as préaticas, organizando 0s servigos socioassistenciais
existente no Brasil, conforme os niveis de complexidade do Sistema Unico de Assisténcia

Social: Protecdo Social Basica e Protecdo Social Especial de Média e Alta Complexidade.



57

Na Protecdo Social Bésica se encontram os servicos de Protecdo e Atendimento
Integral a Familia (PAIF); de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; e a Protecdo Social
Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

No nivel de Média Complexidade estdo os servicos de Protecdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos (PAEFI), Servigo Especializado em Abordagem Social,
Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC); Protecdo Social Especial
para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias; e Servigco Especializado para Pessoas
em Situacdo de Rua.

Na Alta Complexidade estdo os servicos de Acolhimento Institucional, nas seguintes
modalidades abrigo institucional, Casa-Lar, Casa de Passagem e Residéncia Inclusiva; de
Acolhimento em Republica; de Acolhimento em Familia Acolhedora; e de Protecdo em
Situagdes de Calamidades Publicas e de Emergéncias.

Nos pareceres da Tipificacdo encontramos a seguinte definicao para 0s servigos que se

configuram em “Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos”:

Servigo realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir
aquisi¢des progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu ciclo de vida, a fim
de complementar o trabalho social com familias e prevenir a ocorréncia de situagdes
de risco social. Forma de intervencdo social planejada que cria situagdes
desafiadoras, estimula e orienta 0s usuarios na construgdo e reconstrucdo de suas
historias e vivéncias individuais e coletivas, na familia e no territério. Organiza-se
de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializacdo e
a convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e
afirmacéo dos direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com
vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o enfrentamento da
vulnerabilidade social. (TIPIFICACAO, 2009, p. 09)

O Programa “Crianca Futuro no Presente” a LBV atende criangas e adolescentes de 06
a 15 anos que se encontrem em situacdo de vulnerabilidade social; que sdo beneficiarias do
Beneficio de Prestacdo Continuada e familias de programas de transferéncia de renda; que
vivenciam situacOes de fragilizacdo dos vinculos; egressos ou em cumprimento de medida
socioeducativa; vinculados a programas de combate a violéncia, ao abuso e & exploracdo
sexual e do trabalho infantil; usuarios que também se encontram sob medida de protecédo.
(LBV, 2014)
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2.2.1 Proposta Pedagdgica e Metodoldgica

A LBV possui uma proposta pedagogica propria intitulada como Pedagogia da Boa
Vontade, da qual fazem parte a Pedagogia do Afeto e a Pedagogia do Cidaddo Ecuménico.
Para a institui¢do a utilizagdo destas terminologias se justifica pelo “conduzir da constru¢ao
do conhecimento intelectual, aliado aos valores e sentimentos, mediante as necessidades,
anseios e possibilidades distintas de cada faixa etaria.” (LBV, 2013, p. 17) O objetivo geral

dessa proposta é:

Promover com qualidade, competéncia e efetividade o desenvolvimento harmonico
do Ser Integral (inteligéncia do corpo e do espirito), de acordo com as faixas etarias,
somando esforgos na construcdo da cidadania, da ética e da solidariedade,
contemplando todos os segmentos educacionais, de escolarizac¢do formal e informal,
permeando o contetdo ladico e pedagdgico com a luz da Espiritualidade Ecuménica.
(LBV, 2013, p. 17)

Neste sentido, recorremos a Gohn (2010) que escreve que o eixo da Educacdo Né&o
Formal se forma para a cidadania e a emancipacdao social dos individuos.
Para isso a Pedagogia do Afeto trabalha com criancas com idade até 10 anos, seu

objetivo € desenvolver a inteligéncia aliada aos sentimentos.

Desse modo, € pertinente o reforco de que os sentimentos devam aliar-se ao
desenvolvimento da inteligéncia dos pequeninos, de forma que carinho e afeto ndo
figuem restritos aos bons tratos no seio da familia, e sim permeiem todos os
ambientes de convivio da crianca, contemplando uma faixa etaria em que uma
crianca se encontra mais vulneravel em seu universo infantil. (LBV, 2013, p. 17)

J4 a Pedagogia do Cidaddao Ecuménico é voltada para a educacdo de adolescentes,
jovens e adultos, contemplando a Educacgdo Basica, 0 EJA e 0s programas socioassistenciais

da instituicdo. De acordo com Paiva Netto, o objetivo desta proposta é:

“A nossa ferramenta, portanto, para erigir o Cidadao Ecuménico (religioso ou nédo) é
algo de que ndo podemos prescindir: o espirito universalista cujo instrumental seja a
Solidariedade, iluminando mentes e sentimentos. Habitamos uma Unica e imensa
morada, a Terra. Se ndo marcharmos na dire¢do do entendimento, onde haveremos
de residir se a loucura do egoismo e da ganancia ndo for afastada dos nossos
caminhos, neste Planeta em novos tempos de globalizacdo? Sociedade
mundializada, satisfagdes ou males no mesmo grau. E matematico. (...)” (LBV,
2013, p. 18)

A Pedagogia do Cidaddo Ecuménico acredita que o conhecimento, para ser

seguramente apreendido pelo ser humano, deva percorrer o seguinte trajeto: a busca pelo
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conhecimento deve partir do individuo, necessita ser compartilhada com o grupo, mas

necessariamente volta para o individuo, que a internaliza. (LBV, 2013)

(...) A estabilidade do mundo comeca no cora¢do da crianga. Por isso, na LBV
aplicamos ha tantos anos, a Pedagogia do Afeto e a Pedagogia do Cidadédo
Ecuménico. E mais: (...) O afeto que inspira a nossa pedagogia, tomado em seu
sentido supino, é, além de um sentimento de alma elevada, uma estratégia politica,
igualmente compreendida na sua indole, mas exalgada, em consonancia com a
Justica Social, como uma estratégia de sobrevivéncia para o individuo, povos e
nacles. Os seres humanos — portanto, os cidaddos, entre eles 0s esperan¢osos jovens
— sd0 muito mais do que um saco de carne, 0ssos, musculos, nervos, sangue. Amam
e sofrem. Sonham, desejam, constroem, frustram-se e, apesar de tudo, prosseguem,
vao em frente... Merecem, além de leis, respeito para que elas jamais constituam
obscuros privilégios, e possam ser cumpridas em beneficio de todos (...).
(PERIOTTO, 2009, p.22)

A LBV possui metodologia propria intitulada por MAPREI (Método de Aprendizagem

por Pesquisa Racional, Emocional e Intuitiva), este método possui 6 etapas, sendo elas:

12 Etapa: Identificagdo do Conteudo

Palavra-chave: Mobilizar

Objetivo: Apresentar 0 tema ao grupo. E 0 momento de despertar, provocar no
usuario a curiosidade em querer aprender sobre o tema, por isso precisa ter alegria,
entusiasmo. Nesta etapa, a forma como serd apresentado o tema é que fara toda a
diferenca. Ndo podemos nos esquecer de que as pessoas aprendem de formas
diferentes; para tal, temos que possuir diferentes estratégias, a fim de contemplar
suas diversidades.

2% Etapa: Busca Individual do Conhecimento

Palavra - Chave: Intuigdo e Pesquisa

Objetivo: Mobilizar atividades de pesquisa (coleta de materiais). E 0 momento em
que 0 usuario ira trazer vivéncias e experiéncias sobre o que ja conhece do tema e
terd a oportunidade de conhecer mais, por meio do material que pesquisar. O usuério
é que deverd se responsabilizar pelo retorno da pesquisa, pois a intencéo é trabalhar
a sua autonomia e responsabilidade, por isso ao propor a pesquisa, sempre se
lembrar de direcionar de acordo com o tema e explicar o que se quer.

3% Etapa: Socializacdo do Conhecimento

Palavra - Chave: Mediar e Aprofundar

Objetivos: Propor construcdo de conhecimento. Incentivar o diadlogo e a reflexao.
Aprofundar conceitos. Sistematizar conteddo.

E o momento da troca de informagdes para construir novas ideias. O usuario
apresentara as suas informagdes, mas o(a) mediador (a) ir4 aprofundar o que esta
sendo discutido, agregando e contribuindo com novos conhecimentos e corrigindo
conceitos equivocados. E 0 momento de unio.

Nessa etapa, deve-se diversificar a proposta de apresentacdo das pesquisas, todos
devem ter a oportunidade de falar, sempre respeitando as limitagfes dos usudrios,
mas estimulando-os a se superarem.

4@ Etapa: Concluséo

Palavra - Chave: Producéo

Objetivos: Colocar em préatica e concluir o conhecimento adquirido. Sistematizar
conteido propriamente dito. E 0 momento da construcdo, da producdo, do que foi
pesquisado e discutido sobre o tema/assunto. Temos que ter atencdo para as
inteligéncias multiplas, assim os usuérios terdo a oportunidade de desenvolver suas
habilidades e competéncias.

5% Etapa: Apresentacdo de Resultados

Palavra - Chave: Interacdo: Usuario/Familia/ CCAS
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Objetivo: Compartilhar e valorizar o trabalho produzido pelos usurios, pois
sabemos que isso contribui para a autoestima e com a auto- realizag&o.

Realizar exposicdo nos varios espacos do CCAS (sala, refeitdrio, recepcéo,
corredores), realizar apresentacoes as familias, funcionario, a outros usuarios.

62 Etapa: Concluséo Individual

Palavra - Chave: Internalizacéo

Objetivo: Registrar o conteldo assimilado. Verificar se aconteceu mudanca de
hébito, da forma de entender e de ver determinado conhecimento.

E 0 momento de verificar o que cada usuario internalizou do que foi trabalhado, pois
sabemos que as mudancas acontecem individualmente. (LBV, 2013, p. 18-19)

O método MAPREI visa colocar em pratica o objetivo do programa da LBV, ou segja,
favorecer que os individuos exercam sua cidadania e se emancipem. Autores como Gohn
(2011), Libaneo (2002), Afonso (1989) elucidam que uma das funcdes da educacdo é de
contribuir para o processo de formacdo e emancipacdo dos individuos, criando condigdes para
que eles conquistem sua autonomia. Seria esse método MAPREI uma ferramenta? Qual a
autonomia que o Pedagogo possui dentro deste programa para favorecer tal processo? Mas
antes de entrarmos nesta questdo, precisamos conhecer as atividades que este profissional
desenvolvem.

No programa “Crianga Futuro no Presente” as criangas e 0s adolescentes participam de
oficinas, desenvolvidas por pedagogos, que visam promover a aprendizagem e assegurar a
protecdo social, oportunizando o desenvolvimento de interesses e talentos. As areas de

trabalho destas oficinas sdo:

Cidadania Ecuménica: esta area contempla o desenvolvimento de temaéticas
relacionadas as necessidades sociais e individuais dos usudrios e busca desenvolver
temas que estimulem nos usuarios os valores éticos (afetividade, convivio,
autoestima, solidariedade, respeito mutuo, fortalecimento de vinculos, justica,
autocuidado, projeto de vida, didlogo, contetudos informativos, etc.) e a reflexdo
sobre os valores morais do grupo social atendido, sempre sob a perspectiva da
Cultura Ecuménica e da Cultura de Paz, visando um trabalho em que o usuario se
encontre com sua individualidade e se torne protagonista da sua vida e,
consequentemente, um protagonista social.

Arte e Cultura: trabalha as diversas linguagens da arte que, por sua vez, estdo
sempre imbricadas da cultura de um determinado grupo. Contemplam-se aqui as
artes plasticas e visuais, artes cénicas e circenses, danca, gastronomia, culinaria,
masica (num sentido mais amplo), incluindo também o artesanato, isto &, toda
producdo estética ou cultural integrada aos valores da comunidade e da regido onde
se localiza 0 CCAS ou de outras regides do pais e do mundo.

Saber: propicia o desenvolvimento do habito de leitura, da boa escrita do raciocinio
I6gico, como forma de estimular a imaginagdo, cognicdo, memorizagdo,
coordenacgdo motora, criatividade e colaborar para a formagao critica do usuério.
Corpo e Movimento: trabalham com atividades fisicas e recreativas, estruturas
psicomotoras de base e outros aspectos da percep¢do e do desenvolvimento corporal
e fisico, de acordo com as necessidades e caracteristicas de cada faixa etaria.
Msica: desenvolve o conhecimento de teoria e da pratica musical, musicalizagdo, 0
canto e a cultura musical.

Esporte é Vida: desenvolve diversas modalidades de esporte.

Momento do Brincar Livre: é importante que no dia destinado para este momento
a crianca brinque livremente, escolha o brinquedo, jogo ou brincadeira, sozinha, em
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grupo o ficar sem fazer nada. (DIRETRIZES OPERACIONAIS TECNICAS —
CCAS, 2014, p. 59-62)

Os planejamentos dos projetos que sdo desenvolvidos nas oficinas sdo realizados uma
vez por més sob a coordenacdo do Coordenador Pedagdgico, representado na figura do
pedagogo, que além de supervisionar as atividades desenvolvidas pelo educador, também
fornece apoio técnico. “O profissional responséavel pelo planejamento e execucdo devera se
basear nos objetivos da area de trabalho das oficinas e levard em consideracdo a idade dos
usuarios, interesses, necessidades e dificuldades”. (LBV, 2014, p. 63)

As diretrizes da LBV determinam que o pedagogo tem uma oficina especifica para
desenvolver, com um direcionamento e conteddos especificos e ele deve elaborar seus
planejamentos de acordo com a &rea da oficina.

O rol de oficinas que o programa oferece busca priorizar 0 contato com 0 outro, a
socializacdo, a convivéncia, o desenvolvimento do protagonismo e a promoc¢édo da cidadania.
Gohn elucida sobre uma das caracteristicas da Educacdo N&o Formal, a aprendizagem por

meio da convivéncia, da troca de experiéncias.

A produgdo de conhecimento ndo pela absor¢do de conteldos previamente
sistematizados, objetivando serem apreendidos, mas o conhecimento é gerado por
meio da vivéncia de certas situacBes-problemas. As acles interativas entre os
individuos sdo fundamentalmente para a aquisi¢do de novos saberes e essas a¢des
ocorrem fundamentalmente no plano da comunicacdo verbal, oral, carregadas de
todo conjunto de representacfes e tradigbes culturais que as expressfes orais
contém. (GONH, 1997 p.102).

Os temas dos projetos desenvolvidos no programa sdo delimitados a partir dos

interesses e necessidades das criancas.

O educando é visto, sim, como protagonista do processo de aprendizagem. Essa
participacdo o motiva a permanecer no ambiente escolar e, mais que isso, reforca sua
autoestima na continuidade dos estudos — fator que incentiva o0 seu ingresso na
universidade e, para isso, conta com caminhos indicados e apoiados pela equipe
multidisciplinar da instituicdo. Também € inserida nesse método a integracdo da
familia a vida escolar. (PERIOTTO, 2009, p.24)

Quando a autora coloca que o educando é visto como protagonista, nos remetemos a

Gohn (2010, p. 34) para falar da intencionalidade que existe na educacao nao formal.

Sabemos que a escola também tem intencionalidades, assim como deve também
cuidar de formar para a cidadania, tendo como uma das suas tarefas principais
desenvolver a capacidade de aprender mediante "pleno dominio da leitura, da escrita
e do calculo", conforme prevé o artigo 32, I, da Lei de Diretrizes de Bases da
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Educacdo Nacional (LDB - Lei n® 9,394/96). Mas ha muitos alfabetizados, bons,
maus ou regulares, que leem, escrevem, mas ndo sabem fazer leitura critica do
mundo e o significado das letras que decifram, porque ndo tem dominio no campo
da educac¢do ndo formal.

Sendo assim, se pode notar que a proposta pedagdgica da instituicdo favorece uma
"aprendizagem de conteddos que possibilitem aos individuos fazer a leitura do mundo do
ponto de vista da compreensdo do que se passa ao seu redor” (GOHN, 2010, p. 35), visto que

as atividades estdo organizadas para isto.

2.2.2 O papel do Pedagogo na LBV

Para compreender melhor o papel do Pedagogo na LBV, a ONG disponibilizou suas
Diretrizes Operacionais Técnicas, na qual constam quais sdo as atribuicdes deste profissional
em seus programas.

Ceroni (2006, p. 09) relata que o pedagogo para atuar nos espacos educativos nao

formais necessita de:

[...] flexibilidade em suas agdes; conhecimento e experiéncias relativas & gestéo
participativa; competéncia e habilidade na busca de solugBes para 0s impasses
enfrentados, com compreensdo do processo histérico, social, administrativo e
operacional em que esta inserido; comprometimento com o trabalho e envolvimento
com o trabalho; ter preparo para administrar conflitos; zelar pelo bom
relacionamento interpessoal; gostar de trabalhar com pessoas; comunicagéo eficaz;
conhecimento de principios de educagdo popular; ter competéncia e habilidade para
planejar, organizar, liderar, monitorar, empreender.

O pedagogo precisa conseguir aplicar os conhecimentos técnicos, relacionados aos
conhecimentos de mundo, sempre contextualizado com as necessidades educativas do espaco
onde esta inserido. Essas exigéncias também sdo fundamentais nas préaticas formais.

Na LBV o pedagogo é responsavel por realizar o acompanhamento dos Educadores
Sociais, que sdos os profissionais que desenvolvem as oficinas com as criancas e, que também

séo pedagogos. Para isso, deve desenvolver algumas atividades, como:

Acompanhamento do planejamento dos projetos socioeducativos: fard o
direcionamento do trabalho da equipe de convivéncia, colaborando na definicdo dos
temas que serdo desenvolvidos em todas as oficinas, sugerindo atividades;
disponibilizar4 materiais e pesquisas que estimulem a criatividade, entre outras
atividades que contribuam para que 0s projetos estejam coesos entre si; analisara se
os objetivos dos projetos estdo de acordo com a faixa etaria e maturidade dos
grupos, ao qual se destina; avaliard as musicas, videos, filmes, histdrias, poemas,
etc. que serdo aplicados nas oficinas; direcionara as agfes conforme as necessidades
dos usuarios, identificadas durante o estudo de casos e reunides técnicas para o
desenvolvimento de projetos especificos.

Orientacdes quanto a didatica do educador: realizara orientagdes individuais ou
coletivas aos educadores quanto ao direcionamento do trabalho com os usuérios e o
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desenvolvimento das oficinas. Analisard as atividades que estdo sendo aplicadas
observando: criatividade, dinamismo, postura do educador, utilizacdo de estratégias
diferenciadas de acordo com os estilos de aprendizagem e perfil de cada usuério,
para motivar a participacao de todos nas atividades propostas.

Mediacao de Conflitos: realizara escuta, orientacdes e tomara providéncias sobre as
situagBes de conflito ocorridas entre 0s usuarios e os usuarios e educadores. Quando
os educadores ndo conseguirem resolver as situacdes de desentendimentos entre os
usuarios, o pedagogo tera a responsabilidade de dar suporte aos mesmos ou intervir
diretamente junto aos usuarios, buscando solucionar problemas de indisciplina.
Coordenar a formacéo de turmas: o mesmo sera responsavel pela distribuicdo dos
USUArios nas turmas.

Orientar quanto ao preenchimento de formulérios: devera orientar a equipe de
educadores sobre as fases do preenchimento dos formularios, suas normas e
procedimentos.

Observacdes nas oficinas: fard observagfes periddicas nas oficinas para avaliar o
desenvolvimento dos usuérios dentro delas e dos educadores em suas praticas.
Durante esta a¢do o profissional ndo fara intervengdes junto aos educadores ou
usudrios, salvo se estiver ocorrendo alguma situacdo em que a crianca esteja em
risco. E importante avisar, com alguns dias de antecedéncia, o educador responsavel
pela oficina, que ir4 realizar a observacdo. Quanto as informagdes colhidas, o
pedagogo fard os registros, seja em cardeno/livro ata/pasta especifica, para que
posteriormente faga as abordagens nas ReuniBes Técnicas e demais atendimentos
individuais aos educadores. (LBV, 2014, p. 06-07)

Para desenvolver o trabalho em instituicdes educativas nao formais, como é o caso das
ONGs, o profissional pedagogo necessita ter conhecimentos técnicos e cientificos, além de
comprometimento e envolvimento com o trabalho a ser desenvolvido. Como ja destacado ele
é o profissional responsavel pela motivacdo de seus educandos, desenvolvimento pessoal,
administracdo do trabalho dos educadores sociais, assisténcia e promocdo de projetos e
palestras de formacdo continuada. Sera que todas essas acdes se efetivam na pratica? Sera que
0 pedagogo consegue fazer essa contextualizacdo com as necessidades educativas desse
espaco de educacdo? A ONG lhe fornece os subsidios necessarios?

As diretrizes da LBV determinam quais sdo as atividades que este profissional tem que
desenvolver, quais sdo as intervencdes e mediacdes de sua competéncia. Todas as acdes do
pedagogo sdo registradas e depois encaminhadas para a gestora social que as avalia para
verificar se 0 mesmo cumpriu com suas funcées. Por fim, o pedagogo deve elaborar relatérios
bimestrais das a¢Ges que foram desenvolvidas e encaminhar para a supervisdo pedagogica,
que fica localizada na sede da LBV em Séo Paulo.

O Pedagogo ndo possui autonomia para desenvolver suas atividades, visto que existem
atribuicbes preé-determinadas que lhe ditam como atuar. As diretrizes esclarecem qual é o
trabalho que é de sua competéncia, mas ao mesmo tempo limitam sua a¢do. A sua autonomia
de pensar fica condicionada a sua autonomia do fazer, visto que as necessidades que surgem a

partir do contato com o outro, das observacoes e reflexdes que realiza, nem sempre podem ser
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colocadas em pratica. Neste sentido, recorremos a Gohn (2010) que elucida que “o cidaddo
emancipado, para impor-se, como cidadao, tem que ter autonomia no fazer e no pensar”.

O Pedagogo também realiza atendimento pedagogico individual dos usuarios do dos
programas da LBV. Este atendimento “consiste na escuta qualificada e orientagdo segunda as
competéncias tedrico-metodoldgica do pedagogo e tem o objetivo de realizar orientagdes aos
usuarios matriculados”. (LBV, 2014, p. 18) O atendimento pode surgir a partir da busca ativa
do usuério, por observacdo do pedagogo ou por solicitagdo de outro profissional da equipe
(assistente social, psicélogo ou educador social).

Também faz parte das atividades do pedagogo participar de grupo de Estudo de Caso.

Segundo as Diretrizes Operacionais Técnicas (2014, p. 46) da LBV:

O Estudo de Caso é realizado quando observados, em algum usuario ou em sua
familia, uma situacdo ou comportamento que desperte a necessidade de uma
investigacdo, intervencdo mais aprofundada ou quando as acbes individuais dos
profissionais ndo tenham sido suficientes para a conducdo das situagdes
apresentadas.

Este Estudo de Caso € feito em duas etapas, sendo uma composta pela discussdo
tedrica sobre a problematica apresentada e a outra é o estudo pratico, a identificacdo e
investigacdo do caso, a fim de encaminhar possiveis solu¢des. A participacdo do pedagogo
consiste em apresentar parecer sobre o desenvolvimento pedagdgico do usuario em questdo,
bem como tracar estratégias junto aos educadores sociais quanto as intervencdes pedagdgicas
que podem ser feitas.

O pedagogo também realiza reunides técnicas com os educadores sociais. Estas
acontecem dentro da Parada Pedagogica, que acontece quinzenalmente, e tem por objetivo
discutir questdes relacionadas a rotina, como: frequéncia das criancas, comportamento,
planejamentos, mediacao de conflitos, materiais, observacao das oficinas, capacitacoes.

As atribuigdes técnicas designadas ao pedagogo na LBV sdo amplas e diversificadas,
contudo, é preciso questionar, serd que com tantas atividades, o pedagogo consegue
desenvolver seu trabalho de forma critica?

Ao abarrotar o pedagogo de atividades, qual é o espaco que a ONG esta destinando

para que este profissional pense sua pratica?

2.3 ONG Obras Sociais Jesus Consolador
A outra Organizacdo N&o Governamental que participa da pesquisa € as Obras Sociais
Jesus Consolador — OSJC, fundada em Paranaiba/MS em 08 de Outubro de 1948, também
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desenvolve seu trabalho de acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais.
A ONG ¢é de pequeno porte, ndo possui filiais. Quando esta ONG iniciou suas atividades,

prestava atendimentos como:

Albergue Noturno da cidade; distribuicdo de sopa fraterna todos os sabados;
distribuicdo de enxovais para gestantes vinculado a um curso onde recebiam todo
tipo de orientacdo com relacdo a gestacdo, nascimento e educagdo; distribuicdo de
cestas basicas para os necessitados e visita aos doentes em casas e hospitais levando
conforto e amparo espiritual. (OSJC, 2013, p. 02)

Diante das exigéncias legais impostas pelo Estado, para que as ONGs
institucionalizassem suas atividades, sistematizasse seus atendimentos, transfigurando as
acOes pontuais e emergenciais em atividades que promovem a insercdo do cidaddo na
sociedade, deixando de ter caracteristicas assistencialistas. A OSJC mudou sua atuacédo,
passando a criar um programa que atendesse as demandas do municipio, principalmente no

trato com criancgas e adolescentes.

O grupo tinha conhecimento sobre a situacdo de risco em que se encontravam
criangas/adolescentes de 6 a 14 anos cujas pais saiam de casa para trabalharem e os
deixavam sozinhos, pelas ruas, sujeitos a abusos, exploracdo e marginalidade. No
municipio, na época, ndo existia nenhuma entidade que pudesse acolhé-los e,
munidos apenas de boa vontade e perseveranca, decidiu-se iniciar este trabalho. O
que facilitou a implementagéo do projeto foi a disponibilidade de um amplo espago
fisico, vontade, determinacdo, consciéncia da necessidade e da importancia do
trabalho e confianga em Deus. (OSJC, 2013, p. 02)

Até entdo, os voluntérios desenvolviam suas a¢fes de forma aleatoria, ndo existia uma
atividade especifica, com dia e hora para acontecer. Bastava apenas reunir um grupo de
pessoas e ir ao socorro dos que mais necessitavam. Acgdes essas que se configuravam como
assistencialismo, pois apenas resolvia o problema pontualmente, ndo transformava a vida do
necessitado, ndo mudava sua condicdo de marginalizado. A partir disso, as atividades se
transformaram em projetos, voltados para um publico especifico.

Atualmente a ONG Obras Sociais Jesus Consolador tem como objetivo:

Assistir a 130 criangas/adolescentes de 06 a 15 anos e 11 meses em situagao de risco
social, retirando-as do trabalho infantil em conformidade com a LEl ORGANICA
DA ASSISTENCIA SOCIAL (LOAS) e com 0 ESTATUTO DA CRIANCA E DO
ADOLESCENTE (ECA), oportunizando seu crescimento moral-intelectual,
garantindo sua inclusdo, permanéncia e sucesso escolar, assegurando seu
enriquecimento informacional, cultural e ludico, oferecendo alimentacao equilibrada
e saudavel e propiciando sua integracdo com a familia, a escola e a comunidade,
tornando-os cidaddos responsaveis e conscientes de seus direitos e deveres e
capacitando-os a ter atitudes e tomar decisdes. (OSJC, 2013, p. 04)
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Para contemplar tais objetivos, a ONG OSJC atua por meio de dois programas, sendo
eles: “Crianga bem assistida hoje, homem de bem amanha” e “Jovens do bem — construindo
sonhos”.

O programa “Crianca bem assistida hoje, homem de bem amanha” ¢ oferecido no
contra turno escolar para criancas com idade entre 06 & 12 anos. Deste programa participam
100 criangas. Visa contribuir para a qualidade de vida e reducdo das vulnerabilidades por
meio de “atividades ludicas que favorecam seu desenvolvimento cognitivo, afetivo, cultural e
social, bem como o fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios”. (OSJC, 2013, p.

09) Para contemplar tais objetivos, as criangas participam das seguintes oficinas:

Oficina de Aprendizagem Ludica: Proporciona o desenvolvimento do habito de
leitura, escrita e raciocinio 16gico por meio do ludico. Brincando a crianga aprende,
desenvolve potencialidades e criatividade.

Oficina Criarte: desenvolver a criatividade e diversas habilidades através de
atividades de construcéo e reciclagem, estimulando a sustentabilidade.

Oficina Danga, Movimento e Vida!: Estimula o desenvolvimento artitisco-cultural
através da arte do teatro e da danga.

Oficina Musicando: Estimular o desenvolvimento da musicalidade e da expressdo
corporal, despertando o interesse pela aprendizagem da teoria e de instrumentos
musicais.

Oficina Crianga Digital: Proporciona o acesso a um ambiente informatizado,
desenvolvendo na crianga o raciocinio l6gico, a coordenagdo motora, a memorizacgao
e a criatividade.

Oficina Cidadania: Visa despertar na crianca 0 respeito e amor ao proximo;
exercicio de valores éticos; vivéncia de bons sentimentos, influenciando no seu
comportamento social.

Oficina Pequenos Chefs: tem o objetivo de trabalhar a alimentagdo saudavel,
buscando através da sustentabilidade, do reaproveitamento de alimentos e do ludico,
desenvolver nas criangas além de bons habitos, uma consciéncia critica de boas
praticas e preservagao.

Oficina Ludoteca: é um momento destinado para que a crian¢a tenha contato com
jogos ludicos e brinquedos, com o intuito de estimular e desenvolver a imaginagdo, a
criatividade, a socializagéo, a vivéncia de regras, 0 senso critico.

Oficina Hora do Brincar: Proporciona 0 apoio ao desenvolvimento emocional,
psicoldgico, motor e cognitivo da crianga, possibilitando trabalhar com o jogo
simbolico, o desenvolvimento da autonomia, criatividade, interacdo e socializagao.
Oficina de Contagdo de Historias: estimular a criatividade e imaginagdo, bem
como o gosto pela leitura.

Cineminha: desenvolver o senso critico através de filmes, discutir valores de forma
ludica. Est4 oficina acontece 1 vez por més.

Artes Marciais: ensinam autocontrole, disciplina e respeito, além de fazer com que
as criangas e os adolescentes se exercitem, aprendam a se socializar, a canalizar a
agressividade e que a luta ndo precisa ser algo nocivo e violento. (OSJC, 2013, p.
10-11)

O profissional responsavel por desenvolver estas oficinas € o pedagogo. A instituicao
possui apenas um educador contratado pela instituicdo, os demais profissionais séo cedidos,

por meio de parceria, com a prefeitura municipal.
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O programa “Jovens do bem — construindo sonhos” ¢ destinado para adolescentes com
idade entre 12 a 15 anos e 11 meses, também oferecido no contra turno escolar. Tem como
pretensdo desenvolver o senso critico e a cidadania de seus usuarios, reduzindo as
vulnerabilidades e promovendo acesso a cultura, esporte e lazer. As oficinas oferecidas neste

programa séo:

Danca, expressdo e Arte!: estimular a cultura popular através das manifestacdes
artisticas. Os adolescentes participam de aulas de danca de ballet classico e danga de
rua, bem como coreografia tematicas que exploram e resgatam a histéria local,
regional e do nosso pais.

Esporte é Vida!: estimular a pratica de esportes e o exercicio das artes marciais com
o intuito de favorecer um desenvolvimento saudavel, trabalhar a disciplina e o
despertar de talentos.

Artes Cénicas: uma forma de linguagem mais direta e ampla, onde cada situacéo
exigira a fala, o corpo, a criatividade, a agilidade, o equilibrio, a concentracéo, entre
os diversos sentidos da comunicagdo e expressdo.

Artesdos do Futuro: através de trabalhos manuais estimular a criatividade, a
imaginacéo, cognigdo, socializacdo e o desenvolvimento de habilidades.

Grupo Terapéutico e Orienta¢do Vocacional: s80 momentos de intervencées
realizadas pela Psicéloga para discutir e trabalhar assuntos relacionados aos
problemas vivenciados pelos adolescentes, bem como a orientagdo vocacional para a
descoberta da carreira profissional.

Toque de Paz e Cidadania: é uma oficina destinada para a discussdo de assuntos
relacionados ao cotidiano, os dilemas sociais e o universo juvenil, despertar a
consciéncia critica, bem como o estimulo de atitudes transformadoras de combate a
violéncia, trafico e consumo de drogas e a marginalizacao.

Musica e Fanfarra: estimulo a aprendizagem musical através de instrumentos de
percussdo, iniciacdo a fanfarra, bem como atividades de canto. Nas aulas sdo
trabalhados os mais variados géneros musicais, desde canc¢Bes populares e musicas
folcloricas a composicdes eruditas. Além do estudo da masica ser desafiador,
construtivo e prazeroso, a variedade de repertério mantém viva a raiz cultural da
comunidade.

Artes Marciais: ensinam autocontrole, disciplina e respeito, além de fazer com que
as criangas e os adolescentes se exercitem, aprendam a se socializar, a canalizar a
agressividade e que a luta ndo precisa ser algo nocivo e violento.

Oficina Jovem Digital: Proporciona o acesso a um ambiente informatizado,
favorecendo a inclusdo digital e 0 acompanhamento das novas tecnologias como um
recurso de aprendizagem. (OSJC, 2013, p. 13-14)

A funcdo do Pedagogo na ONG OSJC é de Coordenar ambos o0s programas
apresentados acima. N&o existe um documento que determina suas atividades
especificadamente, como no caso da LBV que possui Regimento Interno com as atribuicGes
deste profissional. Como ndo havia documentos que registrassem qual € o papel que o
Pedagogo desenvolve na ONG OSJC, entrevistamos a Gestora a fim de melhor compreender
sua atuagdo. Questionamos quais sdo as atividades este profissional desenvolve nos

Programas.
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Aqui no Externato o Pedagogo é responsavel por acompanhar os educadores. Ele
acompanha a rotina, olha sala por sala, & os planejamentos, verifica se o que foi
planejado é o que estd sendo desenvolvido. Corrige os projetos e analisa 0s
relatorios pedagogicos. (Gestora)

Perguntamos para a gestora como acontece 0 acompanhamento dos educadores, a fim
de melhor compreender quais atividades sdo atribuidas a este profissional. A mesma

respondeu:

Tudo que se refere ao trabalho dos educadores é de responsabilidade do pedagogo.
Ele tem que orientar, chamar a atencdo quando precisa, dar sugestdes para as
atividades dos educadores, corrigir, acompanhar o desenvolvimento da oficina, ver
se 0 educador tem didética, realizar reunides pedagégicas com eles para falar
sobre a rotina e tirar davidas. Uma vez ao més o pedagogo também desenvolve
capacitacfes com os educadores. (Gestora)

O rol de atividades desenvolvidas pelo Pedagogo na ONG OSJC nédo é muito diferente
da LBV. A Unica diferenca é que na LBV a funcédo deste profissional j& esta elaborada e faz
parte do regimento interno da instituicao.

Diante destas atividades, questionamos se 0 pedagogo recebe capacitacdo para

desenvolver tais atividades, para verificar como sua atuacdo vai se constituindo.

Capacitacdo ndo. Eu oriento. Todo comeco de ano eu passo a proposta da
instituicdo, nds sempre planejamos como serdo as atividades nos programas € o que
cada profissional ir4 fazer. Depois, durante o ano, vamos fazendo reunides mensais,
corrigindo o que precisa e o trabalho vai acontecendo. (Gestora)

Gohn (2010) elucida que o Pedagogo, a partir do seu trabalho, ajuda a construir
espacos de cidadania na sua comunidade. Lembrando que a cidadania é a autonomia no fazer
e no pensar, perguntamos para a Gestora se 0 pedagogo tem autonomia para elaborar seu

trabalho e de que forma.

Claro que tem. Tem algumas coisas que sdo da fungéo do pedagogo, como é o caso
de acompanhar os educadores. Mas, se ele achar que tem outras coisas que ele
podem contribuir, a instituicdo ndo se fecha para isso. As oficinas mesmo, sédo
avaliadas todo final de ano. As que ndo tiveram muita aceitacdo sdo repensadas.
Nesse momento o pedagogo avalia se convém excluir e substituir por outra, ou
apenas remodelar. E ele quem pensa o que é melhor para o programa. Depois isso
passa pela diretoria que decide pela aprovacdo ou ndo. Mas a diretoria nunca
interfere. (Gestora)

A gestora argumenta que o pedagogo possui autonomia para construir sua pratica,

contudo, a mesma afirma que essa “constru¢ao” tem que passar pela “aprovagdo” da Diretoria
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e, esta decide se estd de acordo com o que pode ser desenvolvido na ONG. A partir disso

questionei qual o papel da Diretoria na ONG.

A diretoria é responsavel por tudo. Eu passo para eles tudo que acontece aqui...
porque eles gostam de saber desde o que as criangcas comem até o0 que 0S
educadores fazem. A igreja também faz parte da Diretoria, uma vez por semana o0
Pastor vem conversar com as criancas, trazer uma mensagem positiva. (Gestora
0SJC)

A autonomia do pedagogo esbarra na Diretoria, visto que o papel desta é de garantir
que as atividades desenvolvidas dentro da ONG estejam de acordo com os valores “pregados”
por eles. Neste sentido, ONG e religido se misturam, comprometendo a critica necessaria para

formar cidaddos autbnomos.
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3 PERCURSO METODOLOGICO

Nesta parte do trabalho, serdo apresentadas as informagbes referentes aos
procedimentos de pesquisa. A pesquisa situa-se dentro da abordagem qualitativa, visto que

ndo tem a pretensdo de quantificar os elementos analisados.

A abordagem qualitativa parte do fundamento de que ha uma relacdo dindmica entre
o mundo real e o sujeito, um interdependéncia viva entre o sujeito e o objeto, um
vinculo indissocidvel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito. O
conhecimento ndo se reduz a um rol de dados isolados, conectados por uma teoria
explicativa; o sujeito-observador é parte integrante do processo de conhecimento e
interpreta os fenbmenos, atribuindo-lhes um significado. O objeto ndo é um dado
inerte e neutro; esta possuido de significados e relagBes que sujeitos concretos criam
em suas agdes. (CHIZZOTTI, 2010, p. 79)

A escolha da abordagem qualitativa se deu justamente pelo que o autor afirma, hd uma
relacdo entre o0 mundo real e o sujeito, ou seja, hd uma relacdo entre o locus da pesquisa e 0s
sujeitos participantes da pesquisa, bem como os significados que estes atribuem ao fenémeno.
Para compreender as indagacdes que nos levaram a elaborar tal pesquisa, é necessario analisar
todas as pecas que fazem parte deste quebra-cabeca.

Sendo assim, a pesquisa qualitativa mostra-se mais adequada justamente por permitir
interpretar o fenbmeno no meio social, bem como reconhecer os entrevistados como

produtores de relagdes sociais e de conhecimentos.

3.1 Procedimento da coleta de dados

Para responder aos objetivos da pesquisa, utilizamos como procedimentos da coleta de
dados: aplicacdo de questionarios e entrevistas com os pedagogos e com 0s gestores, analise
de documentos e observacao das atividades.

Utilizamos a pesquisa bibliografica para realizar o levantamento de teses e
dissertacOes sobre o que j& se produziu sobre o tema: educacdo ndo formal; pedagogo e
espacos ndo escolares; ONGs e praticas educativas nao formais.

Apos a investigacdo sobre as producdes cientificas ja realizadas sobre a temaética,

partimos para a Pesquisa de campo, pois:

O objeto/fonte é abordado em seu meio ambiente préprio. A coleta dos dados é feita
nas condigdes naturais em que os fendmenos ocorrem, sendo assim diretamente
observados, sem intervencdo e manuseio por parte do pesquisador. Abrange desde
os levantamentos (surveys) que sdo mais descritivos, até estudos mais analiticos.
(SEVERINO, 2007, p. 123)
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O primeiro passo foi selecionar as ONGs que seriam utilizadas como locus da
pesquisa, para isso, listei as ONGs existente no municipio que ofereciam projetos de
Educacdo Ndo Formal. Foram identificada 3 ONGs, sendo elas: Legido da Boa Vontade —
LBV, Obras Sociais Jesus Consolador — OSJC e Lar Escola Joana D’ Angelis. A partir disso ja
foi possivel realizar o contato inicial com essas instituicGes a fim de verificar se as mesmas
concordariam em participar da pesquisa.

Visitamos a ONG LBV e apresentamos a pesquisa para a Gerente, a mesma se
prontificou a participar, colocando todo seu corpo docente a disposicdo para realizar as
observagdes da rotina e entrevistas. Com a ONG OSJC o processo foi 0 mesmo e o retorno
também, a Gestora sentiu-se lisonjeada por sua instituicdo poder participar de uma pesquisa
cientifica, visto que isso também iria contribuir para o aperfeicoamento profissional da
instituicao.

Ja na ONG Lar Escola Joana D’Angelis ndo foi possivel realizar nem a visita para
apresentar a pesquisa, pois a instituicdo estava sofrendo uma reformulacdo de Diretoria e ndo
poderia nos receber. Sendo assim, descartamos a participacdo desta ONG como um locus de
pesquisa.

Ao adentrar as atividades de campo, foi necessario consultar os dados a respeito das
ONGs participantes da pesquisa.  Alguns dos materiais institucionais estavam bem
sistematizadas, outros ndo. Entdo foi necessario reunir todo material possivel e ir juntando aos
poucos as pecas desse quebra-cabeca. O material coletado continha: normas, regimento
interno, manuais, diretrizes operacionais, portfélio do educador, ata de reunides. Ressaltando

que documentacdo é:

E toda forma de registro e sistematizacio de dados, informagcdes, colocando-os em
condi¢Bes de analise por parte do pesquisador. Pode ser tomada em trés sentidos
fundamentais: como técnica de coleta, de organizagdo e conservagdo de documentos;
como ciéncia que elabora critérios para a coleta, organizagdo, sistematizacao,
conservacdo, difusdo dos documentos; no contexto da realizacdo de uma pesquisa, é
a técnica de identificagdo, levantamento, exploracdo de documentos fontes do objeto
pesquisado e registro das informacg6es retiradas nessas fontes e que serdo utilizadas
no desenvolvimento do trabalho. (SEVERINO, 2007, p. 124)

Os documentos sao fontes de extrema importancia para a pesquisa, visto que neles se
encontram dados expressos sobre o objeto a ser pesquisado, revela questbes e permite ao

pesquisador maior consisténcia de informagdes. Na Pesquisa documental:

Tem-se como fonte documentos no sentido amplo, ou seja, ndo s6 de documentos
impressos, mas sobretudo de outros tipos de documentos, tais como jornais, fotos,
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filmes, gravagdes, documentos legais. Nestes casos, os contelidos dos textos ainda
ndo tiveram nenhum tratamento analitico, sdo ainda matéria-prima, a partir da qual o
pesquisador vai desenvolver sua investigagdo e analise. (SEVERINO, 2007, p. 122-
123)

Na ONG LBV ndo foi dificil ter acesso aos seus registros, visto que se encontravam
todos organizados. Para realizar a consulta destes materiais, solicitamos autorizacao junto a
Gerente e a mesma concedeu de prontidéo.

Os primeiros documentos pesquisados foram: Normas Operacionais Técnicas e
Regimento Interno, pois, de acordo com a Gerente, sdo estes documentos que descrevem 0
trabalho do pedagogo na ONG.

Ja na ONG Obras Sociais Jesus Consolador encontramos um pouco de dificuldades em
obter os documentos, pois a mesma ndo possui seus registros sistematizados.

No quadro abaixo constam todos os documento do quais conseguimos acesso nas

ONGs participantes da pesquisa.

LEGIAO DA BOA VONTADE OBRAS SOCIAIS JESUS CONSOLADOR
Os documentos foram analisados na | Os documentos foram analisados na prépria
propria instituicdo instituicao.

- Estatuto Social; - Estatuto Social;

- Diretrizes Operacionais Técnicas; - Manual dos Programas: Crianca Bem
- Regimento Interno; Assistida Hoje, Homem de Bem Amanhg;

- Programa Crianca Futuro no Presente; | Jovens do Bem — Construindo Sonhos;
- Manual Programa Crianca Futuro no | - Portfolio do Pedagogo;

Presente; - Ata de Reunides.

- Ata de reunides;

- Portfélio do Pedagogo;

- Projetos e Planejamentos;

- Relatorios Pedagogicos.

Agendamos uma reunido com a gestora da ONG OSJC para explicar do que se tratava
a pesquisa, bem como solicitar autorizagcdo para acessar aos documentos da instituicdo. A
gestora, sempre muito simpatica, permitiu e se colocou a disposi¢do para colaborar com a
pesquisa. Optamos por entrevistar a gestora para assim obter as informacgdes necessarias sobre

a atuacdo do pedagogo na instituicao.
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A partir da entrevista realizada com a gestora da ONG OSJC percebemos a
necessidade de também entrevistar a gestora da ONG LBV, visto que isso traria grandes
contribuicdes para compreender o campo de atuacao.

As observagdes in locus tiveram inicio no dia 11 de Novembro de 2013 e foram
desenvolvidas ao longo de duas semanas consecutivas. As primeiras observagdes foram
realizadas na LBV e as demais na OSJC. As observacGes foram realizadas em diversos
espacos da ONG, tais como: sala de atividade, patio, refeitorio, recepcao, etc. As informacgoes
coletadas foram fundamentais para o processo de elaboracdo da proxima fase da pesquisa: as
entrevistas.

As observacGes mostraram-se fundamentais para compreender o espago onde o
pedagogo estd inserido, como é a rotina de trabalho, como se efetiva na pratica suas
atribui¢fes. Durante o processo de observacéo, buscou-se analisar esses fatores.

A partir das observagdes realizadas, elaboramos a entrevista, que primeiramente seria
desenvolvida com as pedagogas €, num segundo momento com as gestoras das instituicdes.

Lidke e André (1986) elucida que a entrevista € um forte elemento na pesquisa em
educacéo, visto que permite ao entrevistador captar as informagdes desejadas, com qualquer
tipo de informante e sobre qualquer assunto. Além disso, a entrevista permite correcdes,
esclarecimento e adaptacdes que se tornam sobremaneira eficaz na obtencdo das informacdes
desejadas”. (p. 34) As autoras complementam afirmando que “na entrevista, a relacdo que se
cria é de interacdo, havendo uma atmosfera de influéncia reciproca entre quem pergunta e

quem responde. (p. 33) Severino (2007) escreve que entrevista é:

Técnica de coleta de informagdes sobre um determinado assunto, diretamente
solicitadas aos sujeitos pesquisadores. Trata-se, portanto, de uma interacdo entre
pesquisador e pesquisado. Muito utilizada nas pesquisas da area das Ciéncias
Humanas. o pesquisador visa apreender o que 0S sujeitos pensam, representam,
fazem e argumentam. (p. 124)

O roteiro da entrevista foi com questbes aberta, permitindo a gestora falar mais
livremente sobre o assunto. As perguntas tinham como objetivo identificar o papel que o
pedagogo desenvolve na instituicdo, quais sao suas atribuicoes.

As entrevistas expressam, segundo Chizzotti (2010, p. 90) “as representagdes
subjetivas dos participantes, possibilitando intervenc¢des do pesquisador em sua realidade ou
acdes transformadoras mediante questdes problematicas”.

Todas as entrevistas foram realizadas em ambientes privados (salas de atividades que

estavam vazias), em horarios que ndo havia movimentagéo de criancas (depois do horario de
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encerramento dos projetos), sem nenhuma interferéncia externa. Os didlogos transcorreram
com muita tranquilidade, todos os sujeitos foram muito colaborativos, demonstrando muita
disponibilidade e interesse em fornecer as informacdes para a pesquisa.

Inicialmente a pesquisadora se apresentou e explicou quais 0s objetivos da entrevista,
em seguida iniciou-se a gravacao. O tempo de duracdo da entrevista foi de 30 minutos a 50
minutos em média.

Depois de finalizada, a entrevista foi transcrita, impressa e entregue a gestora para que
a mesma conferisse 0s conteudos, realizasse alteragdes se assim desejasse e concedesse seu
aval para inserirmos na pesquisa. N&o houve nenhuma objecao.

Num segundo momento, agendamos as entrevistas com as pedagogas que
participariam da pesquisa. O roteiro continha 24 questdes. As entrevistas duraram em média
de 50 minutos a 1 hora e 10 minutos. Sempre, antes de iniciar as entrevistas, conversava com
0S sujeitos sobre as questdes, permitia que eles lessem com tranquilidade e que retirassem

duvidas, buscando deixa-los o mais a vontade possivel.

3.2 Método

Para realizar a analise e interpretacdo dos dados da pesquisa é preciso adotar um
método, pois permite a comprovacdo de hipdteses exercendo uma ponte entre a observacao
empreendida pelo pesquisador e a teoria cientifica existente, a fim de explicar a realidade

sobre o fenémeno estudado.

O método é o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com maior
seguranca e economia, permite alcangar o objetivo — conhecimentos vélidos e
verdadeiros —, tragando o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as
decisoes do cientista. (LAKATOS & MARCONI, 1991, p. 40-41)

O metodo adotado nesta pesquisa € o dialético visto que permite ao pesquisador
discutir o fenbmeno a partir dos conflitos de classe, visto que a divisdo social do trabalho
exerce grande influéncia na forma de organizacdo da sociedade e na relacdo entre o0s

individuos.

3.2.1 Método Dialético
Este conceito surgiu na Grécia antiga, dialética significava didlogo. “Aos poucos,

passou a ser a arte de, no dialogo, demonstrar uma tese por meio de uma argumentagao capaz
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de definir e distinguir claramente os conceitos envolvidos na discussdao”. (KONDER, 2006, p.
07)

Heraclito tras uma nova caracteristica para este termo, “englobando o conceito de
“mudanga”, a partir da constatacdo de que ¢ por meio do conflito que tudo se altera”.
(LAKATOS & MARCONI, 1991, 72) Aristoteles apresenta uma nova face da dialética

defendendo trés nocdes capitais:

[...] uma colocacéo contra as ideias de Platdo, afirmando a concepcéo do universal,
imanente e ndo transcendente ao individuo; a no¢do das relacdes entre a razéo e a
experiéncia, cuja necessidade interna deve ser revelada pelo pensamento;
finalmente, a concep¢do do movimento, do vir-a-ser, como passagem da
potencialidade para o ato ou a realidade. (LAKATOS & MARCONI, 1991, 73)

Ja Hegel compreende que os fatos ndo estdo isolados do universo, tudo é movimento e

mudancga.

Hegel fundamenta-se nas contradicbes e, procurando as relagcGes das partes
formadoras de um todo organico, busca a plenitude; ora, a contradicdo esta presente
em toda a realidade: tudo tem relagdo com um todo, que encerra em si proprio
contradi¢Bes. Nada é finito, mesmo que assim pareca: 0 que se apresenta como finito
é algo que ird se transformar, apresentando-se aos nossos olhos sob outro aspecto.
Os contrérios sdo verso e anverso de uma mesma realidade; portanto, amo mesmo
tempo se antagonizam, também se identificam. A dialética é a l6gica do conflito, do
movimento, da vida. (LAKATOS & MARCONI, 1991, p. 73)

Em Marx e Engels a dialética se torna dialética materialista. Marx analisa as relagdes
de classe a partir do trabalho e da alienacdo que ele produz, pois com a divisdo social do
trabalho, as pessoas passam a ter menos tempo e condicBes de pensar seus problemas e

encara-los.

As condigdes criadas pela divisdo do trabalho e pela propriedade privada
introduziram um “estranhamento” entre o trabalhador e o trabalho, na medida em
que o produto do trabalho, antes mesmo de o trabalho se realizar, pertence a outra
pessoa que ndo é o trabalhador. Por isso, em lugar de realizar-se no seu trabalho, o
ser humano se aliena nele; em lugar de reconhecer-se nas suas proprias criacdes, 0
ser humano se sente ameacado por elas; em lugar de libertar-se, acaba enrolado em
novas opressoes. (KONDER, 2006, p. 30)

Desta forma, a forga de trabalho do ser humano também se transforma em mercadoria,
visto que sua producdo néo lhe pertence, o individuo torna-se apenas uma “ferramenta” para o

capitalista. E isso gera inseguranca, pois uma vez que o ser humano é considerado apenas um
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meio para se chegar a determinado fim, ndo existe valoriza¢cdo. O mesmo pode ser dispensado
ou substituido se ndo cumprir aos designios do mercado.

O papel da Dialética é investigar além das aparéncias, ir em busca da esséncia dos
fendmenos. O pensamento dialético tem que identificar as contradi¢des e as mediacdes para
compreender a totalidade. O fenébmeno possui uma dimensdo imediata, que é a que
percebemos assim que entramos em contato com ele, mas também possui uma dimenséo
mediata, que é aquela que precisa ser descoberta, investigada, construida.

A Dialética apresenta quatro leis fundamentais. A primeira delas é a A¢do reciproca:
“Para a dialética, as coisas ndo sdo analisadas na qualidade de objetos fixos, mas em
movimento: nenhuma coisa esta “acabada”, encontrando-se sempre em vias de se transformar,
desenvolver; o fim de um processo é sempre o comeco de outro. (LAKATOS & MARCONI,
1991, p. 75)

Além do fato de que tudo estd entrelacado, ndo se pode isolar os fatos, pois isso
impossibilita a compreensdo da sociedade. “Tanto a nhatureza quanto a sociedade sdo
compostas de objetos e fendbmenos organicamente ligados entre si, dependendo uns dos outros
e, a0 mesmo tempo, condicionando-os reciprocamente”. (LAKATOS & MARCONI, 1991, p.
75) Segundo este autor, a Dialética existe uma interdependéncia entre o fendbmeno e o meio,
ndo sendo possivel compreendé-los dissociadamente, visto que € a acao reciproca que 0S
determinam.

A segunda lei é a Mudanca Dialética que é o movimento da contradi¢cdo ou da
negacdo que gera uma transformagdo das coisas. “Dito de outra forma, a negagdo de uma
coisa é o ponto de transformacdo das coisas em seu contrario. Ora, a negacgdo, por sua vez, é
negada. Por isso se diz que a mudanca dialética ¢ a negagdo da negacdo”. (LAKATOS &
MARCONI, 1991, p. 76)

A partir do movimento de contradi¢do, a dialética nos ensina que nada é eterno,
imutével, que tudo tem comego meio e fim e, que mesmo no fim, se transforma novamente.
Nada escapa & mudanca, ao processo do devir e do transitorio, ou seja, tudo tem uma historia,

fases que se sucedem, isso € o autodinamismo.

Uma dupla negacdo em dialética ndo significa o restabelecimento da afirmacéao
primitiva, que conduziria de volta ao ponto de partida, mas resulta numa nova coisa.
O processo de dupla negacdo engendra novas coisas ou propriedades: uma nova
forma que suprime e contém, ao mesmo tempo, as primitivas propriedades. Como
lei do pensamento, assume a seguinte forma: o ponto de partida é a tese, proposicao
positiva; essa proposi¢ao se nega ou se transforma em sua contraria — a proposicao
que nega a primeira é a antitese e constitui a segunda fase do processo; quando a
segunda proposicdo, antitese, é, por sua vez, negada, obtém-se a terceira proposicao
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ou sintese, que é a negacdo da tese e da antitese, mas por intermédio de um
proposicdo positiva superior — a obtida por meio de dupla negagdo. (LAKATOS &
MARCONI, 1991, p. 76)

A terceira lei refere-se a Passagem da quantidade a qualidade: Denominamos de
mudancga quantitativa o simples aumento ou diminuicdo de quantidade. Por sua vez, a
mudanca qualitativa seria a passagem de uma qualidade ou de um estado para outro.
(LAKATOS & MARCONI, 1991, p. 78)

E a quarta lei é a Interpenetracdo dos contrarios, ou seja, os dois lados se opdem,
mas se complementam. A contradicdo possui 3 principais caracteristicas: a) A contradi¢do
interna — se existe mudanca é porque, em esséncia, o fendbmeno € ele e algo diferente dele. As
contradigdes internas é que geram o movimento e o desenvolvimento das coisas; b) A
contradicdo é inovadora — é uma luta entre o velho e 0 novo, 0 que morre e 0 que nasce, ndo
héa vitdria sem luta; ¢) Unidade dos contrarios — o fenbmeno possui duas partes que se opdem
mas que se complementam, isto se chama unidade. Ex: dia e noite compde as mesmas 24 h de
um dia.

Sendo assim, a dialética nos incita a revermos o passado a fim de que possamos
compreender o futuro, pois ndo basta apenas interpretar 0 mundo é preciso transforma-lo.
(LAKATOS & MARCONI, 1991) E com isso, pretendemos ndo s6 compreender o objeto da
nossa pesquisa, mas principalmente, investigar o que esta subjacente a ele, superando a visdo
imediata, a fim de trazer contribuicBes cientificas para a reflexdo sobre a profissdo do
Pedagogo.

Para discutir a atuacdo do Pedagogo nos espacos ndo escolares, os espacos nao formais
de educacgdo, como é o caso das Organiza¢fes Nao Governamentais — ONGs, nos utilizamos
do Materialismo Historico Dialético elaborado por Marx e Engels.

Para os referidos autores, para compreendermos a histéria humana, é preciso
compreender do que a organizacdo social é feita, qual é sua materialidade, bem como o
contexto temporal, cultural e econémico em que estd inserido. Em A ldeologia Aleméa

encontramos 0s seguintes dizeres:

Podemos distinguir os homens dos animais pela consciéncia, pela religido, por tudo
0 que se quiser. Mas eles comecam a distinguir-se dos animais assim que comegam
a produzir os seus meios de vida, passo que este € condicionado pela sua
organizacdo fisica. Ao produzirem os seus meios de vida, 0os homens produzem
indiretamente a sua prépria vida material. (MARX & ENGELS, 2002, p. 15)
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Sendo assim, sdo as relagOes sociais (trabalho e producdo da existéncia) que vao
determinar a consciéncia. E isso € uma constituicdo historica. Os préprios homens comegam a
se distinguir dos animais a partir do momento em que comecam a produzir seu meio de
existéncia. Portanto, o que os homens sdo coincide com o que produzem, e 0 que produzem
como o modo como produzem. (MARX & ENGELS, 2002)

Marx & Engels (2002) consideram que exista basicamente duas classes sociais. Sendo
a primeira composta por pessoas que detém os meios de producdo e a segunda por aquelas
que ndo detém. Essas classes sociais tém interesses distintos, visto que quem detém 0s meios
de producdo (uma minoria) ndo ird dividir isso com quem ndo tém, ou seja, 0 resto da
populacdo, gerando assim relacdes de desigualdade social. Quem detém o controle dos meios
de producao, detém também toda a materialidade (as condi¢bes de producéo e reproducédo da
vida social), a maneira de pensar e agir de uma determinada época, a condi¢do sociocultural
de um povo.

Nas sociedades capitalistas, os trabalhadores sdo mantidos em suas condi¢cbes de
“forca de trabalho alienada”, ou seja, ele ndo detém o controle da sua forca de trabalho. A
partir disso surge a reparticdo desigual e a contradicdo entre o interesse individual e o

comunitério.

E € precisamente por esta contradicdo do interesse particular e do interesse
comunitario que o interesse comunitario assume uma forma autbnoma como Estado,
separado dos interesses reais dos individuos e do todo, e a0 mesmo tempo como
comunidade iluséria, mas sempre sobre a base real dos lagos existentes em todos os
conglomerados de familias e tribais — como de carne e sangue, de lingua, de divisao
do trabalho numa escala maior, e demais interesses, e especialmente, como mais
tarde desenvolveremos, das classes desde logo condicionadas pela divisdo do
trabalho e que se diferenciam em todas essas massas de homens, e das quais uma
domina todas as outras. Dai resulta que todas as lutas no seio do Estado, a luta entre
a democracia, a aristocracia e a monarquia, a luta pelo direito de voto etc., etc., ndo
sdo mais do que as formas ilusérias em que sdo travadas as lutas reais das diferentes
classes entre si. (MARX & ENGELS, 2002, p. 37-38)

A classe que hegemdnica, que domina, tem que apresentar seus interesses como sendo
0s comuns, a partir de seu pensamento universalista, que considera apenas as suas ideias

como racionais e validas.

[...] enquanto existir a cisdo entre o interesse particular e 0 comum, enquanto, por
conseguinte, a atividade ndo é dividida voluntariamente, mas sim naturalmente, a
prépria acdo do homem se torna para este um poder alheio e oposto que o subjulga,
em vez de ser a domina-la. (MARX & ENGELS, 2002, p. 38-39)
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A partir do momento em que ha essa separacdo, ou seja, alguém pensa o trabalho que
vai ser realizado (intelectual) e alguém executa sem compreender este trabalho (material),
comeca ai a desumanizacdo do ser humano, a alienacdo do seu trabalho. Nisso consiste a
contradicdo entre as relacBes sociais (um explora e o outro € explorado) e as formas de
producdo (existe uma cooperagdo entre os individuos).

Em resumo, o materialismo histérico dialético nos permitird compreender a acdo do
ser humano historicamente, as condi¢bes sob as quais vao se criando 0s sujeitos
historicamente, bem como as contradi¢fes existentes nos interesses distintos entre as classes

sociais.

3.3 Anélise de Dados

Neste capitulo serdo realizadas as analises dos dados levantados na pesquisa. A analise
e interpretacdo dos dados de uma pesquisa é o processo de formacao de sentido que esta além
dos dados, e esta formacdo se da consolidando, limitando e interpretando 0 que 0s sujeitos
disseram e 0 gque o pesquisador viu e leu, isto é, o processo de formacgdo dos significados.
Estes significados e entendimentos constituem a constatac¢éo do estudo. (FRANCO, 2008)

Para a organizacgdo dos dados coletados por meio das entrevistas, foi feita a opcéo pela
Anadlise de Contetdo — AC, que permite ao pesquisador fazer recortes importantes obtidos no
universo da pesquisa de campo realizada.

Franco (2008, p. 12) afirma que “o ponto de partida da Analise de Conteudo ¢ a
mensagem, seja ela verbal (oral ou escrita), gestual, silenciosa, figurativa, documental ou
diretamente provocada”.

Em outras palavras, o que esta escrito ou falado de forma simbdlica sempre serd o
ponto de partida para a identificacdo do conteudo, seja ele explicito ou latente, isto €, a
mensagem expressa necessariamente um significado e um sentido articulada ao contexto de
guem a produziu.

Para Chizzotti (2010, p. 98):

Anélise de Conteldo é um método de tratamento e analise de informacdes, colhidas
por meio de técnicas de coleta de dados, consubstanciadas em um documento. O
objetivo da andlise de conteldo é compreender criticamente o sentido das
comunicagdes, seu contetdo manifesto ou latente, as significacGes explicitas ou

ocultas.
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Por meio da AC procuramos, portanto, estudar e analisar o material qualitativo
buscando melhor compreenséo das comunicagdes ou discursos, de forma critica. Sendo assim,
optamos por apresentar as entrevistas na integra, sem cortes.

Para Bardin (2011, p. 48) o termo designa:

Um conjunto de técnicas de analise das comunicacBes visando obter por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteddo das mensagens
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condigdes de produgdo/recepcao (variaveis inferidas) dessas mensagens.

Desta forma, AC é uma ferramenta para a compreensao da construcéo de significado
gue os atores sociais exteriorizam no discurso. Para isso, optamos para o tratamento e
discussdo dos dados a técnica de analise tematica, por ser considerada indispensével em
diversos estudos, bem como nos que se referem as representacfes sociais, opinides, atitudes,
modos de viver, etc.

De acordo com Franco (2008, p.54):

As categorias vao sendo criadas, a medida que surgem nas respostas, para depois
serem interpretadas a luz das teorias explicativas. Em outras palavras, o contetdo
que emerge do discurso, é comparado com algum tipo de teoria. Infere-se, pois, das
diferentes “falas”, diferentes concep¢des de mundo, de sociedade, de escola, de
individuo etc.

Portanto, no intuito de analisar e interpretar as respostas de cada um dos sujeitos
participantes da pesquisa optamos por organizar as questdes em quadros, apresentando todas
as respostas em sequéncia, conforme as tematicas.

As questdes foram organizadas a partir de trés tematicas, sendo elas: Tematica 1 —
Trajetdria de Formacdo e Atuacdo no contexto da Educacdo Nao Formal; Tematica 2 — Perfil
Profissional e Fatores que Dificultam; Tematica 3 — Formacdo continuada no contexto da
Educacdo N&o Formal.

Foram selecionados para participar da pesquisa 8 pedagogas. Os nomes utilizados séo
ficticios. Sujeito A (Pedagoga 1), B (Pedagoga 2), C (Pedagoga 3), D (Pedagoga 4), E
(Pedagoga 5), F (Pedagoga 6), G (Pedagoga 7), H (Pedagoga 8). O quadro abaixo mostra o
perfil dos sujeitos que se compuseram a amostra da pesquisa como 0 sexo, a idade, a

formagé&o, o cargo atual que ocupa na instituicédo, a instituicdo onde atua.

Tema 1 — Trajetdria de Formacéo e Atuacdo no contexto da Educacdo Nao Formal



Quadro 01 — Apresentacao dos Dados dos Sujeitos

ONG EM
SUJEITOS | SEXO | IDADE | FORMAGAO | INSTITUIGAO | CARGO QUE
ATUA
A F 33 Pedagogia UEMS Educadora | LBV
B F 24 Pedagogia UEMS Educadora | LBV
C F 37 Pedagogia FIPAR Educadora | LBV
D F 22 Pedagogia UEMS Educadora | LBV
E F 26 Pedagogia UEMS Educadora | LBV
F F 44 Pedagogia UEMS Educadora | LBV
G F 32 Pedagogia FIPAR Educadora | OSJC
H F 42 Pedagogia FIPAR Educadora | OSJC
1.1.1 - Dados das Gestoras
ONG EM
SUJEITOS | SEXO | IDADE | FORMAGAO | INSTITUICAO | CARGO QUE
ATUA
I F 46 Administracdo | FIPAR Gestora | LBV
J F 49 Normal Médio | SED-MS Gestora | OSJC

A partir desses primeiros dados ja se pode constatar que os sujeitos sdo 100% do sexo

feminino, 62,5% com idade superior & 30 anos, 100% cursaram Pedagogia. A maioria

(62,5%) estudou na Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul — UEMS.

Quadro 02 — Pergunta: Possui P6s-Graduacgdo? Qual?

Entrevistados

Resposta:

A

N&o. Cursei apenas 6 meses de Incluséo. Mas pretendo voltar e

terminar.
B N&o.

Sim. Educacéo Especial.
D N&o.
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Nao.

N&o. Comecei a cursar Alfabetizacdo, mas parei.

Sim. Préticas pedagdgicas na Educacéo Infantil.

T | T m

Sim. Magistério: Educacdo Infantil e Ensino Fundamental.

Em relacdo a po6s-graduacdo, podemos verificar que 62,5% das entrevistadas nédo
possui nenhum curso, sendo que duas delas (25%) comecaram e ndo concluiram. As outras
trés entrevistadas (37,5%) que possuem pos-graduacdo, destas, duas (G e H), que representam
25% participaram de cursos cujas tematicas sdo voltadas para o universo da educacdo formal,
apenas uma entrevistada (C) possui curso de pos-graduacdo que contemple ambas as areas.
Contudo, mesmo sendo tematicas que visam contemplar as necessidades das préticas
educativas desenvolvidas nas escolas, ndo significa que estes conhecimentos sdo sejam Uteis
nos espacos nao formais.

Gohn menciona algumas aprendizagens que s@o fundamentais nos espagos nao

formais, sendo eles:

[...] a aprendizagem politica dos direitos dos individuos enquanto cidaddos; a
capacitagdo dos individuos para o trabalho, por meio da aprendizagem de
habilidades e/ou desenvolvimento de potencialidades; a aprendizagem e exercicio de
praticas que capacitam os individuos a se organizarem com objetivos comunitarios,
voltadas para a solu¢do de problemas coletivos cotidianos; a aprendizagem de
contelidos que possibilitem aos individuos fazerem uma leitura do mundo do ponto
de vista de compreensdo do que se passa ao seu redor; a educacdo desenvolvida na
midia e pela midia, em especial a eletrénica etc. (GOHN)

Para desenvolver tais atividades, o pedagogo precisa ter conhecimento, por meio de

formacdes continuadas que lhe forneca os contelidos necessarios para subsidiar sua pratica.

Quadro 03 — Pergunta: Ha quanto tempo atua como Educador?

Entrevistados | Resposta:

7 anos.

5 meses.

6 anos.

2 anos.

5 meses.

M m O O W

6 anos.
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G 3 anos.

H 7 anos.

Podemos verificar que 50% dos sujeitos entrevistados possui de 6 a 7 anos de
experiéncia profissional; 25% possui de 2 a 3 anos de experiéncia e 0os demais 25% possuli
menos de 1 ano de experiéncia como educador, seja na area formal ou ndo formal. As
entrevistadas “B” e “E” formaram-se no final do ano de 2013 e esta € a primeira experiéncia
profissional delas.

Conversamos com as Gestoras das ONGs a respeito, questionando se no momento da
contratacdo o tempo de experiéncia profissional tem alguma relevancia, algum peso para se

decidir por esta ou aquela pessoa.

N&o. Nunca levamos em consideracdo primeiro o tempo que aquela pessoa é
professora. Até porque isso ndo conta muito por aqui... sabe por que? Ela pode ter
muitos anos de experiéncia, mas pode ser fechada, ndo gostar de mudangas, néo ser
dindmica, criativa. E aqui nds damos preferéncia para aqueles que trazem o novo, 0
divertido. Entdo, quando vamos contratar, avaliamos sempre a capacidade da
pessoa em ser criativa, se reinventar, independente do tempo que é professora.
Agora se vocé me perguntar se nés temos mais professoras antigas, com muitos
anos de experiéncia ou professoras recém-formadas, cruas... Eu te respondo que
costumamos ficar mais com as pessoas que ndo tem experiéncia nenhuma. E mais
facil de lidar, de moldar, de ensinar o nosso trabalho. O Gnico problema é que nédo
fica por muito tempo, porque o salario é menor que do professor da escola, ai fica
dificil segurar aquelas que sdo muito boas. (GESTORA DA LBV)

A partir do relato da gestora da LBV podemos verificar que a ONG opta por trabalhar
com pedagogos recém-formados, sem experiéncia, para que este desenvolva sua pratica sendo
os moldes da instituicdo. Sendo este um profissional que ndo possui outras experiéncias e tem
inimeras atividades para desenvolver na ONG, mas todas ja previamente organizadas e
direcionadas pela propria instituicdo, como conseguird avaliar sua prética, se ndo a constroi?

A ONG coloca nos objetivos de todos seus programas desenvolver a autonomia dos
individuos, a emancipacdo, o engajamento social e politico. Contudo, como o pedagogo vai
transmitir e estimular tais agcoes se nem ele possui?

A dimensdo imediata que nos é apresentada quando acessamos 0s documentos da
instituicdo, é que a ONG procura manter, mesmo que teoricamente, o ideario de uma ONG
combativa que, nos dizeres de Gohn (2010) sdo as organizagBes que lutam contra as
desigualdades sociais, que promovem 0 engajamento dos seus membros, que favorece o
empoderamento de uma comunidade. Contudo, na pratica, a ONG acaba optando por

profissionais recém-formados, pois julga que estes ndo lhe trardo “problemas”.
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Nas entrelinhas da fala da gestora podemos notar que a autonomia néo é desejada, pois

aquilo que estd posto tem que ser cumprido. Ha espaco para questionamentos? Como

promover 0 engajamento, se ha um enorme abismo entre o fazer e o pensar? Marx e Engels

(2002, p. 21), em A ideologia alema, pontuam que:

A estrutura social e o Estado decorrem constantemente do processo de vida de
determinados individuos; mas destes individuos ndo como eles poderdo parecer na
sua propria representacdo ou na de outros, mas como eles sdo realmente, ou seja,
como agem, como produzem materialmente, como trabalham, portanto, em
determinados limites, premissas e condi¢des materiais que ndo dependem de sua
vontade.

Aqui mora o0 abismo entre o fazer e o pensar, pois o trabalho do pedagogo nao

depende de sua vontade, ndo € pensado a partir das necessidades que identifica, que vivencia,

das problematizacdes que elabora a partir de suas inquietacbes. Este trabalho ja €

determinado, principalmente quando se escolhe contratar profissionais que ndo possuem

experiéncia pedagdgica. E uma agéo intencional e contraditoria.

Realizamos a mesma pergunta para a gestora da ONG Obras Sociais Jesus

Consolador, a mesma pontuou que:

No Externato s6 temos um educador que é nosso funcionario e quando precisamos
contratar tudo conta. E claro que a gente fica com medo de pegar professor com
muito tempo de carreira, porque tem aquele rango de que s6 quer ficar encostado,
que vai dar trabalho, se recusar a fazer o que precisa... sabe como é. Na parceira
que temos com a prefeitura, quando vem de la professores desse jeito, logo logo
damos um jeitinho de devolver. Mas isso ndo acontece com todo mundo ndo. Temos
professoras que tem mais de 15 anos de carreira e estdo com a gente a 7 anos.
Porque para o trabalho que desenvolvemos aqui, precisamos de pessoas que amam
o0 que faz, que goste de crianca, que se divirta trabalhando. E isso ndo depende de
idade o tempo de servi¢co, mas do amor que tem pelo seu trabalho. Pra contratar
isso conta muito. (GESTORA DA OSJC)

Para a gestora da OSJC a preferéncia por contratar professores com menos experiéncia

se da também pelo fato de conseguirem aprender a rotina da ONG com mais facilidade.

Quadro 04 — Pergunta: Ha quanto tempo atua na Educacao N&o Formal?

Entrevistados | Resposta:
A 5 meses.
B 1 més.

C 6 anos.
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D 2 anos.
E 3 meses.
F 2 anos.
G 3 anos.
H 5 anos.

Apenas duas profissionais possuem mais tempo de experiéncia na educacdo néo
formal, 5 a 6 anos, compreendendo 25% dos sujeitos. Ou seja, 75% das entrevistas possui
pouco tempo de experiéncia profissional nesta area, menos de 3 anos. A entrevistada “C”
respondeu que atua como professora ha 6 anos, que corresponde também ao mesmo tempo de
experiéncia que esta possui na educacdo ndo formal, ou seja, desde sua formacéo, esta
profissional s6 atuou na educacdo ndo formal. As Unicas experiéncias que ela possui na
educacdo formal, sdo obtidas nas substituicbes que realiza. E isso pode ser constatado na

resposta que ela da para a questdo do quadro 05.

Quadro 05 — Pergunta: Atua como professor na Educacdo Formal?

Entrevistados | Resposta:

A Hoje ndo. Mas ja trabalhei 6 anos, fui regente de sala por 4 anos.

B N&o.

C N&o fixa. Mas estou sempre substituindo e cobrindo licencas de até 6
meses.

D N&o.

E N&o.

F Atualmente ndo. Mas ja fui por 3 anos.

G N&o.

H Sim. Desde que me formei trabalho com escolas. Ja faz 3 anos que sou
professora regente na Escola Manoel Garcia Leal.

Das entrevistas, 50% ndo possui experiéncia na educacdo formal e, se verificarmos no
quadro 03 e 04 sdo justamente as profissionais que possuem pouco tempo de atuacao, ou seja,
formaram-se recentemente. O que nos permite verificar também que esses espagcos néo

formais de educagdo acabam sendo também um espaco preparatorio para o professor. Muitos
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recém-formados buscam atuar nesses lugares para adquirir experiéncia como professor, como
também relataram as gestoras das ONGs.

Outras 3 entrevistadas ja atuaram na educacao formal, uma como professora regente e
as outras duas apenas com substituicdes. Apenas uma das entrevistadas (“H”) atua

paralelamente & educacdo nao formal, na educacao formal, ou seja, em escolas.

Quadro 06 — Pergunta: Ha quanto tempo atua nesta ONG?

Entrevistados | Resposta:

4 meses.

1 més.

6 anos.

2 anos.

3 meses.

1 ano e meio.

3 anos.

I & T m g O W

5 anos.

Os dados mostram que 25% dos sujeitos atua na educacao ndo formal de 5 a 6 anos;
37,5% dos sujeitos atuam ha 1 anos e meio a 3 anos; e 37,5% atuam de 1 més a 4 meses
nessas ONGs.

Apenas duas entrevistadas atuam nessas ONGs ha mais tempo, ou seja, 75% das
profissionais possuem pouco tempo de experiéncia nessas organiza¢ées ndo governamentais.
Sendo que trés delas ndo possuem nem 1 ano de atuacdo. Comprovando assim o relato das
Gestoras, de que as profissionais recém-formadas procuram esses espacos para adquirir

experiéncia profissional.

Quadro 07 — Pergunta: Qual é o seu vinculo trabalhista com a ONG?

Entrevistados | Resposta:
A Contratada.
B Contratada.
C Cedida.
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D Contratada.
E Contratada.
F Cedida.
G Cedida.
H Cedida.

Na LBV foram entrevistas 6 pedagogas, destas, 75% sao funcionarias da institui¢do, o
que corresponde a quatro profissionais, as outras duas sdo cedidas em parceria com a
Prefeitura Municipal.

Ja na ONG OSJC todas as pedagogas que participaram da pesquisa, sdo cedidas pela
Prefeitura Municipal. Gostariamos de destacar que esta ONG possui 5 pedagogos cedidos pela
Prefeitura Municipal e 1 pedagogo contratado pela instituicdo. Contudo, no periodo que
realizamos as entrevistas, uma pedagoga estava afastada de licenca médica, duas profissionais
ndo manifestaram interessem em participar e a ONG ndo havia contratado ainda seu
profissional.

Perguntamos para as gestoras das ONGs porque existe essa parceira com a Prefeitura

Municipal.

E uma parceira muito antiga. Nos fazemos diferenca no municipio, nosso trabalho é
importante, porque sendo essas criangas estariam nas ruas. E a prefeitura ndo
consegue atender a demanda sozinha, muitas vezes nem quer, ndo é mesmo?. Antes
no6s tinhamos mais educadores que vinham da prefeitura. J4 teve ano de termos 8.
Mas é dificil de lidar, porque ndo é todo mundo que tem afinidade com 0 nosso
trabalho, ai temos que ficar trocando. Nem todo mundo tem boa vontade. Fora que
quer ficar seguindo o calendario das escolas, feriado, ponte... E isso atrapalha
muito, porque a gente ndo para o tanto que a escola para. Hoje em dia temos sé
duas, o resto é tudo nossa. Gragas a Deus a LBV foi se estruturando e conseguindo
contratar, pra nao ficar dependendo de parceria. Até porque nds temos que
conseguir caminhar com nossas pernas. (GESTORIA DA LBV)

Sobre 0s motivos que levam a esta parceria, a gestora destaca um ponto importante,
afirmando que “a prefeitura ndo consegue atender a demanda sozinha, muitas vezes nem quer,
ndo ¢ mesmo?”. E isso nos permite refletir sobre o papel ideologico que essas ONGs

representam na politica neoliberal.

Bom. Existimos ha mais de 50 anos e ja salvamos muitas vidas com o trabalho que
fazemos. E importante e tem que ser reconhecido. Essa parceira com a prefeitura é
isso. Uma valorizagdo do trabalho que fazemos, porque eles sabem que se nos
fecharmos as portas a cidade toda perde. (GESTORA DA OSJC)
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A ONG OSJC possui apenas educadores cedidos pela prefeitura, podemos verificar

que sem essa parceria com a prefeitura municipal seria impossivel a realizacdo do seu

trabalho.

Quadro 08 — Pergunta: Porque escolheu essa area (projetos sociais)?

Entrevistados

Resposta:

A

Porque eu gosto de ser pedagoga, eu gosto de trabalhar com
pedagogia e optei por este trabalho diferenciado pra buscar novos
conhecimentos numa area de trabalho diferente da que eu ja estava

acostumada.

Bom é... porque eu ndo consegui um emprego na prefeitura e aqui

tinha uma vaga.

Principalmente porque trabalha com valores com as criancas né, vocé

trabalha formar criangas para o bem.

Porque eu gosto de trabalhar com as criancas, aléem da experiéncia

que eu vou ter para a minha profissdo. Ja é um bom comeco.

Porque eu gosto da educacéo, gosto de lidar com as pessoas, gosto de
poder passar o que eu sei e poder aprender com eles, sabe a gente
aprende a valorizar certos conhecimentos. Acho que a educacgdo é uma
area que eu quero atuar sempre, independente das dificuldades que
podem surgir no cotidiano, mas é o que eu quero.

Eu vim pra cé porque eu estava precisando do servi¢o e aqui por as
pessoas falar que as criangas eram carentes, eu ia encontrar a
realidade mesmo, entdo eu resolvi optar por essa... porque seria um
aprendizado enorme pra mim, ndo pra comecar numa particular, 1a
vocé ndo encontra tantas dificuldades, quanto numa ONG, numa
creche, num tipo de instituicdo assim. Entdo aqui vocé vé as
dificuldades mesmo, 0 que as criangcas passam, entdo vocé aprende a

lidar com essas situagdes, poder ajudar a melhorar a vida delas.

Num primeiro momento nés contratados da prefeitura, nos viemos
porgue mandam. Pro lugar que manda a gente vai, seja ONG ou outra

escola. A gente ndo tem uma posse de um lugar pra trabalhar. A gente
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vai onde mandam a gente. Mas depois que vim para ca, gostei muito e
passei a escolher este lugar. Aqui eu néo estou so alfabetizando, estou

ajudando essa crianga a ser um cidad&o de bem.

G Acredito que ndo soO pelo salério, mas ser educador social crescemos
como profissional e pessoal, pois estamos com criancas que o tempo
todo precisam de um pouco do nosso carinho e atencdo. E isso me

motiva muito.

H Eu gosto. Sempre sou chamada pra ser lotada s6 em escolas, mas
nunca aceito. Pra mim é uma missao ser pedagoga e estar aqui. 1sso
me realiza profissionalmente. Gosto da minha funcéo, a gente aprende
a exercer o carisma, o compromisso solidario, ajudando os menos
favorecidos como contribui¢io para a mudanca social. E assim que eu

me vejo.

Num primeiro momento, podemos perceber que a inser¢do no universo da educagéo
ndo formal ndo aconteceu de forma planejada, mas como uma oportunidade de trabalho que

surgiu em determinada fase da atuacdo profissional de cada uma.

Muitas das educadoras que vem trabalhar conosco nédo faz ideia do que € um
projeto social, 0 que as criancas fazem aqui, qual a importancia que temos. Depois
que iniciam, muitas se identificam e ficam com a gente por muito tempo. Porque
aqui foge daquele jeito tradicional da escola. L& as criancas tem que aprender 0s
contetidos escolares, aprender a escrever, ler, fazer contas, enfim. E diferente. Aqui
n6s queremos que eles usem esses conhecimentos para o bem, queremos que se
transforme em uma pessoa de bem. E isso além de completar o trabalho que a
escola faz, também da oportunidade para o educador se reinventar, aprender novas
praticas. Os que estdo no comeco da carreira, depois quando vdo pegar aulas em
escolas, sentem a diferenca que trabalhar aqui fez. Tiram de letra. (GESTORA DA
LBV)

Conforme o relato da Gestora da LBV, as atividades que sdo desenvolvidas nos
espacos de educacdo ndo formal séo diferentes das desenvolvidas no espaco escolar e isso
apresenta um impacto na atuagdo do pedagogo, pois quando é um profissional que estava
acostumado a trabalhar apenas nos moldes escolares, este tem que se adaptar, reinventar sua
préatica de acordo com as necessidades educativas da ONG.

As pedagogas buscam esses espagos também com a intensdo de testar novas formas de

atuar, poder contribuir para o desenvolvimento social das criancas.
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Neste sentido, também podemos verificar o que Gohn afirma que, a educa¢do nao
formal permite ao educador atuar por meio da préatica social, visto que as pessoas podem
realizar trabalhos coletivos, sistematizar os conteddos conforme as situacfes-problemas que
surgem, ou seja, as demandas da comunidade onde a ONG esta inserida e assim, inferir
positivamente na realidade da crianca, contribuindo para a melhora da sociedade.

Também podemos verificar que, cerca de 37,5%, vao para esses espagos porque,
devido a parceria que a prefeitura municipal possui, os encaminha. A principio ndo é uma
escolha, pois precisam trabalhar e devem ir para onde sdo encaminhadas. E isso exerce uma
grande influéncia em sua pratica, pois ndo se tem o dominio da forca de trabalho, ndo esta
atuando naquele ambiente porque se identifica e acredita na proposta pedagdgica, muito pelo

contrario, sdo exigéncias do mercado de trabalho que o condicionam nesta situacao.

Quadro 09 — Pergunta: De que experiéncias anteriores vocé se embasa para sustentar

sua pratica atual?

Entrevistados | Resposta:

A Cada lugar que eu trabalhei, cada série € uma coisa diferenciada. Sao
séries diferentes, sdo locais diferentes, distintos da instituicdo. Porém,
cada situacdo que eu vivi, cada conhecimento que tive, me trouxe

embasamento pra enfrentar situagdes novas e trabalhar na instituico.

B Bom eu fiz um ano do PIBID onde eu conciliava a prética e a teoria e

iSso ajudou muito.

C Bom, eu ndo tenho experiéncia nenhuma anterior, o que eu tenho de
base é o que eu adquiri iniciando aqui, eu digo desde que eu iniciei, foi

a prética do dia a dia.

D Esse € o meu primeiro trabalho com educacao, ndo tenho experiéncias

anteriores. Entao uso 0s meus conhecimentos tedricos.

E Nos estagios e nos tedricos apenas.

A experiéncia do convivio mesmo com as criangas, com a realidade
deles. Cada uma tem uma realidade, cada uma tem um particular
assim... uma especificidade assim pra gente olhar, mas no fundo séo

todas criancgas carentes, precisando de um olhar especial.
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G Essa é minha primeira experiéncia.

H As experiéncias do conhecimento prévio, do dia a dia, reflexdes de
estudos feitos em cursos de formacéo continuada. Algumas praticas de
sala de aula.

A partir dos relatos das entrevistadas, podemos constatar que, cerca de 62,5%, nédo
possui nenhuma experiéncia anterior. Estas relatam que se embasam em experiéncias de vida
ou do convivio social. Destas, cerca de 25%, dizem usar como base os conhecimentos
teoricos, do estagio supervisionado ou do estadgio docéncia realizado por meio do Programa
Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia — PIBID. Das 6 profissionais que atuam na
ONG LBV, 4 néo possui experiéncia anterior, sendo elas B, C, D, e E.

As demais entrevistadas relataram que usam como base as experiéncias anteriores
como professoras na educacdo formal, os conhecimentos tedricos da formacédo e adquiridos
em cursos de formacdo continuada.

Para Gohn (2011) o educador aprende a medida que ensina, desta forma todas as

experiéncias, seja empiricas, de convivéncia ou cientifica sdo fundamentais nesse processo.

Quadro 10 — Pergunta: Em sua opinido, os cursos de graduacdo em Pedagogia tém
contribuido para a preparacdo dos pedagogos que atuam na Educacdo Nao Formal? Se

sim, de que forma? Se néo, por qué?

Entrevistados | Resposta:

A Sim. A parte tedrica te da embasamento, o estagio também da, para
que vocé tenha um norte para trabalhar.

B N&o completamente, mas da uma nogao.

Sim, ah vocé conhece as fases da crianca né, do aprendizado, isso

contribui que a gente conheca.

D Sim. No meu curso mesmo ndés falamos sobre a educacéo néo formal e

isso tem ajudado no meu trabalho.

E Sim. No curso de pedagogia tem o curso de educacdo ndo formal, a
gente vivencia uma disciplina com esse conteudo. Entdo, nessa
disciplina a gente aprende uma série de coisas, que a gente acha que a

educacdo... antes mesmo, a gente achava que a educagdo nao formal
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era s6 conversar com as criangas ou conversar com a familia e, hoje a
gente vé que nao &, tem a diferenca da educacéo formal, pra informal

e pra ndo formal. Entdo contribui sim.

F Eu acho que contribui e muito, porque as ONGs, as escolas, o0 ensino
fundamental até o quinto ano, ele tem que ser trabalhado pelo... no
olhar da pedagogia, porque acontece muito o aluno de outro... 0
professor que vem de outros cursos, ele ndo tem o conhecimento e nédo
estuda com o olhar que a gente vé la na pedagogia. Um olhar mesmo
voltado pra criancga, € assim... a gente trabalha e vai trabalhar com
crianca, entdo o olhar tem que ser diferente. Esses cursos tem que
desenvolver o gosto e a vontade de trabalhar com crianga, porque nao
é um trabalho facil. Mexe com a gente inteirinha, mexe com o
emocional, fisico, cansa fisico e psicologicamente. Mais € gratificante,
e assim... eu acho que as faculdades elas tem que preparar a gente pra
iSSO mesmo, pra u que a gente vai enfrentar. Ndo é facil, mas a
gratificacdo da gente vem, ndo € no pagamento, ndo € no
reconhecimento do trabalho, € na crianca, na mudanca da crianca, na

transformacéo dela.

G Pra mim ndo ajudou muita coisa e acho que as demais colegas vao ter
a mesma opinido. O que eu aprendi na faculdade pouco me ajudou no

trabalho aqui. E muito diferente.

H Acho que sim. O curso de pedagogia tem o objetivo de formar
profissionais que saiba trabalhar com as diferencas e as
individualidades pessoais. E isso a gente pde em pratica aqui.

Os dados mostram que 87,5% das entrevistas acreditam que o curso de graduagdo em
Pedagogia trouxe contribuicdes para sua pratica pedagdgica em espagos nao formais de
educacéo.

A primeira hipétese levantada, no inicio da pesquisa, relacionava-se a esta questao,
indagando se a formacdo inicial fornecia os subsidios necessarios ao educador para atuar na
educacdo ndo formal. Os dados revelam que esta hipotese foi refutada, pois os conhecimentos
adquiridos na graduacéo sdo utilizados nesses espacos de atuacao, sdo a base do trabalho.



Quadro 11 — Pergunta: Vocé acha importante a discussdo nas Universidades quanto a

importancia da atuacéo dos pedagogos na Educacdo Nao Formal?

Entrevistados

Resposta:

A

Sim. E educacdo. Sendo educacdo tem que ser discutido dentro das

universidades também. Nao é, mesmo?!

Sim. Ajuda na constitui¢céo da parte humana.

Sim, porque... porque se algum dia algum desses pedagogos forem
para alguma instituicdo, ela tem que ta por dentro né, saber trabalhar,

lidar com esse publico alvo.

Se é importante? Com certeza! 1sso vai melhorar o nosso trabalho, vai

trazer mais conhecimentos teoricos.

Acho. Porque acaba trazendo conhecimentos que a gente desconhece.

Acho. Acho que é importante, que eles tem que montar mais pesquisas
pra base de tudo que é a educacdo inicial, tem que ter mais, quanto
mais eles discutirem e estudarem, buscar meios pra alavancar a

educacdo melhor ainda.

Sim. Esse trabalho aqui é tdo importante quanto estar na sala de aula
alfabetizando. Aqui n6s estamos ajudando a resgatar vidas. E se a
universidade puder ajudar, fornecer formacédo continuada, isso seria

maravilhoso.

Sim. A sociedade nos apresenta a inclusdo social, o educador precisa
ter discernimento e sabedoria para lidar com a educacdo nao formal.

E esse 0 papel das universidades na minha opinio.

Todas as entrevistas acreditam que é fundamental a discussdo nas universidades sobre

as préticas pedagodgicas que acontecem nos espacos ndo formais, pois fornecera mais

subsidios para o aperfeicoamento do trabalho desenvolvido pelo pedagogo nesses espacos,

fornecera reflexdes sobre essa area.
Nos dizeres de Olga Von Simson (2001, p. 09-13):

A educacdo ndo formal caracteriza-se por ser uma maneira diferenciada de trabalhar
com a educagdo paralelamente a escola [...]. A transmissdo do conhecimento
acontece de forma ndo obrigatoria e sem a existéncia de mecanismos de repressdo
em caso de ndo aprendizado, pois as pessoas estdo envolvidas no e pelo processo de
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ensino-aprendizagem e tem uma relacdo prazerosa com o aprender. [...] As
atividades de educagéo ndo formal precisam ser vivenciadas com prazer em um local
agradavel, que permita movimentar-se, expandir-se e improvisar, possibilitando
oportunidades de troca de experiéncias, de formacao de grupos (de proximidade, de
brincadeiras e de jogos, no caso das criancas e jovens), de contato e mistura de
diferentes idades e geragdes [...]. A educacdo ndo formal considera e reaviva a
cultura dos individuos ndo envolvidos, incluindo educadores e educandos, fazendo
com que a bagagem cultural de cada um seja respeitada e esteja presente no decorrer
de todos os trabalhos, procurando ndo somente valorizar a realidade de cada um,
mas indo além, fazendo com que essa realidade perpasse todas as atividades.

Néo faz parte da pesquisa analisar o contetdo do que se desenvolve nos espacos de
educacdo nao formal, muito menos dizer se é ou ndo importante, ou compara-lo ao trabalho
desenvolvido dentro das escolas. O objetivo desta primeira tematica consiste em compreender
as praticas pedagodgicas, ou seja, a atuacao profissional que desenvolvem nessas ONGs. Von
Simson (2001) elucida que o trabalho realizado na educacdo ndo formal é diferente daquele
realizado pela escola e que uma de suas caracteristicas é levar em consideracdo a bagagem
cultural tanto do educador quanto de quem se educa, considerando a historia de vida de todos
os envolvidos nesse processo.

Por meio da AC das entrevistas realizadas sobre o primeiro tema, formacéo e atuacao,
podemos concluir que em relacdo a formacdo, a maioria dos sujeitos cursou a graduacdo na
Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul, ndo cursou pds-graduacao, possui menos de 3
anos de experiéncia profissional na area da educacdo ndo formal. Cerca de 50% das
entrevistadas buscam esses espacos para adquirir experiéncia profissional. Para as
entrevistadas a formacdo inicial forneceu sim os subsidios necessarios para sua atuacao.

No que diz respeito a atuacdo, podemos constatar que as pedagogas julgam relevante
as atividades desenvolvidas na educacdao ndo formal, pois € um instrumento capaz de gerar
transformacao social, cultural e econémica nos individuos que dela participam.

Em relacdo aos conhecimentos necessarios para atuar nos espacos nao formais, as
pedagogas destacam que tantos 0s conhecimento técnicos, cientificos, quanto os empiricos, de
vida, sdo fundamentais para que se desenvolva uma boa pratica.

E, por fim, julgam ser fundamental que as universidades promovam discussdes sobre
essa tematica a fim de enriquecer e delimitar cada vez mais este campo de atuagéo que vem se

consolidando nas ultimas décadas.

Tema 2 — Perfil Profissional e Fatores que dificultam

Quadro 12 — Pergunta: Quais os desafios que enfrenta nesta area de atuacao?



Entrevistados

Resposta:

A

A clientela. A clientela é uma clientela que tem um pouco menos de
cultura é... um pouco menos de renda do que o habitual da escola.
Entdo essa parte cultural, financeira, ela dificulta um pouco o
trabalho, porque vocé tem que mudar sua maneira de trabalhar, de

falar, de agir.

Bom, a indisciplina principalmente.

As criancas, devido ao convivio familiar, muitas vezes elas sdo um
pouco carentes de atencdo, de amor, com isso elas se tornam um

pouco agressivas.

Acredito que a realidade da vida das criancas é um desafio pra mim.

A questdo da leitura e escrita, saber compreender o aluno, é trabalhar
primeiramente o préprio educador para depois saber o que
desenvolver com a crianca, porque as vezes a gente ndo sabe lidar,
mas € porque a gente nao trabalhou com a gente mesmo as situacdes,

Sa0 essas.

Os desafios sdo varios e diarios. A educagdo ndo tem como nao ter um
desafio todo dia. Porque cada dia € uma situacdo e a mesma situagao
é diferente todo dia. Cada dia é uma situacéo gque vocé enfrenta com o
aluno. O aluno nunca ta do mesmo jeito. E a gente enfrenta todo dia o
desafio do afeto, de passar o conhecimento de uma maneira que
agrade a crianca, que faga a crianga sentir vontade, sentir prazer.
Porque o mundo dela é voltado hoje pra tudo, menos para a vontade
de aprender. E esse é o desafio, fazer essa crianca ter essa vontade,
essa busca pelo conhecimento que vai ser benéfico para ele. O
conhecimento ndo ocupa espaco, mas a gente ndo consegue transferir
isso para ele de uma forma sistematica. Precisamos usar varios meios,
estratégias pra que ele pegue um pouquinho de cada coisa.

Os desafios da escola e da ONG ndo sdo diferentes. Porque sdo
diferente assim, na escola nés temos a obrigacdo de alfabetizar, a
crianga até o terceiro ano, até o quinto tem que estar alfabetizada. A

gente enfrenta muitos desafios porque o meio ndo favorece. O meio
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que a crianca vive € muito diferente do que a gente sonho, do que a
gente planeja. Mas em se tratando de diferenca mesmo, as criancas
sdo as mesmas, entdo ndo tem como falar que séo desafios diferentes.
Porque o problema que eu tenho com ele 14 na leitura e na escrita, eu
tenho aqui com o interesse dele na outra coisa, outro projeto, outro

tema.

G As vezes falhas dos proprios pais que se ausentam muito, pois também
precisam trabalhar para sustentar a familia e as criancas acabam

ficando indisciplinadas. Isso é uma coisa muito dificil no dia a dia.

H A falta de material pedagdgico, tanto da instituicdo que tem pouco
recurso financeiro, quanto de material de estudo. E dificil encontrar
material sobre essa area. O apoio dos pais também, pois eles quase
nao interagem com a instituicdo. Necessitamos de mais cursos

profissionalizantes nesta area.

Podemos identificar que, 37,5% consideram a realidade vivenciada pelas criancas
como um impacto que interfere em suas préaticas.

Nas visitas realizadas nas ONGs acessamos 0s registros sobre os comportamentos das
criancas, intitulado como “ficha de ocorréncia” na LBV e “caderno de ocorréncia” no OSJC.
Neles constam os relatos das situacdes de conflito que ja ocorreram neste ano de 2014. Na
LBV contabilizamos 146 registros, sendo que 128 eram referentes a indisciplina e agressoes.
Ja na OSJC haviam 95 registros, sendo 72 referentes a indisciplina.

E fundamental lembrar que as criangas atendidas por esses pedagogos fazem parte de
um grupo considerado de risco, ou seja, vulneravel socialmente, que ja tiveram seus direitos
violados, vinculos quebrados, marginalizados. Isso significa que estdo expostas a fatores
(maus tratos, extrema pobreza, omissdo familiar, abuso, drogas, violéncia, escravidao, etc.)
gue ameacam sua integridade fisica, psicologica, moral e social e, isso pode desencadear
comportamentos agressivos. E isso ndo significa que estes fatores ndo estejam presentes no
ambiente escolar da educacdo formal, contudo, o que se espera do professor na escola é que
este prepare aquele individuo academicamente, ou seja, lhe fornece a instrugdo, o
conhecimento necessario para o seu progresso escolar. N&o a formacdao cidada.

Segundo Gohn (2011, p. 12), a educacdo tem sido convocada a desenvolver praticas
educativas que superem os desafios impostos pela globalizacdo e avanco tecnologico. “A

educacdo é conclamada também para superar a miséria do povo, promovendo o acesso dos
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excluidos a uma sociedade mais justa e igualitéria, juntamente com a criacdo de novas formas
de distribuicdo da renda e da justica social. (p. 12). Neste sentido, os espa¢os ndo formais de
educacdo podem ser ferramentas fundamentais nesse processo, contudo, isso vai depender
muito do posicionamento politico adotado, pois se a instituicdo visa atuar de forma
combativa, permitindo aos seus profissionais exercitar a autonomia na construgéo da sua
pratica, as acbes vdo fomentar o desenvolvimento da cidadania, a emancipacdo, 0
empoderamento do individuo. Porém, se a ONG atua nos moldes empresariais, engessando a
atuacdo profissional com a burocratizacdo, desenvolvendo préticas despolitizadas, que
camuflam os interesses da classe hegeménica, é contraditdrio.

Outro ponto levantado é a falta de recursos, tanto financeiro, quanto de material de
apoio para elaboracédo do trabalho pedagdgico.

Na observacdo realizada em campo, pode-se verificar que ndo existe, nas ONGs
participantes da pesquisa, um acervo de livros ou revistas que discutem praticas ndo formais
de educacdo, ou que tragam sugestbes de trabalhos que possam ser desenvolvidos. As
pedagogas relataram que seus projetos sdo elaborados a partir de pesquisas que realizam na
internet, todos os materiais que precisam encontram a partir dessa ferramenta. Mas, é unanime

entre elas, a dificuldade em encontrar material pedagdgico de apoio.

Quadro 13 — Pergunta: Existem dificuldades?

Entrevistados | Resposta:

A Amparo social. Ndo da instituicdo, mas da parte do governo. Acredito
que, se as pessoas, 0s governantes do pais tivessem um pouco mais de
interesse por essa parte social, o Brasil poderia ser melhor e
facilitaria o trabalho de um educador.

B Bom, recursos, espago também... € isso.

Bom pra mim seria melhor, que ajudaria bastante, o prédio mesmo, a
estrutura, o ambiente maior, ter lugar pra gente trabalhar mais, tipo
ter uma quadra seria legal pra trabalhar com as criangas né, vocé
pode desenvolver um projeto bem legal, trabalhando mais com o fisico
da crianca, tipo projeto de handball, voleibol, basquete. Com

ambiente, estrutura.

D Mais capacitacGes, mais orientacGes sobre as criancas. O espaco
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também precisa melhorar. Aqui € muito pequeno e apertado.

E Das aulas praticas que eu ndo tive na faculdade, porque eu acho que
se 0 estdgio na faculdade fosse desde o primeiro ano, hoje eu nédo
estaria as vezes enfrentando tantos problemas. Porque as vezes eu ndo
sei lidar com certas situagdes por conta de ndo ter vivenciado nada
disso. Entdo foi muita teoria. A teoria ajuda? E muito. Tras
esclarecimentos? Tras. Mas tem situagdes que surgem no cotidiano
que sO voceé através de um erro que vocé vai aprender, através de uma
situacdo que vocé nunca vivenciou, as vezes vocé acaba até agindo
errado por conta de ndo ter acontecido, vivenciado isso na pratica, na

faculdade.

F Literalmente apoio financeiro das entidades, das secretarias. Porque
falta muito recurso financeiro pra tornar o espaco agradavel pra
crianca. Porque a crianca e a gente também para trabalhar, a gente
quer um lugar agradavel pra tar. E quando a escola e as instituicoes
fornecem, infelizmente s&o as salas com as mesas e cadeiras, ndo tem
aquele espacgo que agrade, que interesse, que chame a atencdo. E fica

dificil pra fazer uma crianca...chamar a atencéo da crianca.

G A presenca dos pais com seus filhos porque educacéo e disciplina
comegam em casa. As vezes perdemos muito tempo com conflitos e

acabamos ndo produzindo o que queriamos.

H O apoio dos pais na educacdo das criancas. As vezes elas ndo tem
limites nenhum e isso dificulta muito o meu trabalho. E dificil lidar

com a indisciplina, ainda mais quando 0s pais nao se importam.

Para a maioria, melhores condicGes de trabalho, tanto estrutura quanto suporte técnico
e material € um dos principais fatores que tem dificultado a atuacéo profissional. Em seguida,
aparece novamente a falta de apoio dos pais, no que concerne a educacao familiar dos filhos,
formacdo moral e conduta ética.

Durante as visitas as ONGs, notamos que a ONG LBV ndo possui um espacgo
adequado. E uma casa pequena que foi adaptada para ser utilizada temporariamente enquanto
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o0 prédio proprio passa por um periodo de reformas.? As salas sdo pequenas e 0 mobiliario ndo
é suficiente para a quantidade de criancas atendidas.® A instituicdo ndo possui patio aberto e
nem quadra coberta, ndo existe um espaco aberto, ao ar livre, para as criangas circular, se
movimentar, brincar. Quando o calor esta excessivo, o rendimento cai bruscamente. Esses
fatores séo preponderante no trabalho do pedagogo, pois, durante as observagdes, notamos
que quando termina uma oficina e as criangas tem que trocar de sala, sempre € um momento
conflituoso, devido aos corredores estreitos, as criancas se esbarram com frequéncia e
algumas acabam provocando situagdes de conflitos. E isso se confirma nas respostas
apresentadas pelas entrevistadas B, C, D e F.

Ja a ONG OSJC apresenta uma estrutura fisica bem distinta, com espago amplo e
diversas salas de atividades (8 salas), possui patio coberto, quadra de areia, gramado com

jardim onde as criangas brincam ao ar livre.

Quadro 14 — Pergunta: Vocé tem formacdo especifica para atuar na Educacdo Nao

Formal? Qual?

Entrevistados | Resposta:

A N&o.
B N&o.
C Eu fiz a pés-graduacdo em Educacdo Especial e td6 fazendo Libras.

Mas ndo é especifica... mas ajuda ne.

Nao.

E N&o.

Tenho. A prépria pedagogia me capacita pra isso. O municipio
fornece assim muitos cursos e capacitacoes, curso de libras. E essas
capacitacfes pra permeia 0 meio que a gente t4 buscando mais
conhecimento, mais ajuda, pra crianca que tem um déficit de atencao,
pra crianca especial. Apesar que aqui a gente ndo atende gente assim

com tantos problemas né. Mas a LBV também fornece capacitacao.

2 A Gestora da LBV informou, durante a entrevista, que a reforma ainda ndo se iniciou e ndo existe uma previsao
de retorno para o prédio préprio. A matriz havia Ihe informado que o prazo era de 1 ano até que tudo ficasse
pronto. Contudo, ja faz quase 2 anos que se mudaram para esta casa e a reforma nem comecou.

3Atualmente a LBV atende 150 criancas no programa Crianca Futuro no Presente.
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G N&o. SO fiz pedagogia e pds-graduacdo. Mas nessa area de educacao

nao formal ndo.

H Especifica tipo p6s ndo. Mas aqui na instituicdo no6s temos
capacitacOes. Ja participei de varios cursos como: a crianca e as
regras; conhecendo o educador social; professor reflexivo; reflexdo
dialética sobre as competéncias do educador; globalizacéo,
neoliberalismo e educacéo; valores e atitudes; publicidade e consumo;
aprendizagem significativa e identidade docente. Deve ter mais coisas,

mas no momento estou me lembrando desses ai.

Em relacdo a formacgdo especifica, notamos que nenhuma das pedagogas possuem.
Contudo, existe uma consciéncia na maioria delas de que a formagéo que é destinada para a
educacdo formal também é util nos espacos nao formais.

As pedagogas “F” e “H” citaram as capacitacdes que sdo fornecidas pelas ONGs onde
atuam, demonstrando que o préprio espaco de educacdo ndo formal busca capacitar seus
profissionais de acordo com suas necessidades.

Em entrevista com as Gestoras de ambas as ONGs, a resposta foram unanimes ao
afirmar que as pedagogas ndo necessitam de formacdo especifica para trabalhar nesses
espacos, pois a propria instituicdo fornece capacitacGes, visando uma formacdo continuada
que ensine os profissionais a atuar nos espacos de educacdo nao formal. A Gestora da ONG

LBV relata que:

Na LBV nos preferimos pedagogos recém-formados porque é mais facil de lidar. D&
pra moldar conforme o nosso trabalho. O trabalho que a gente faz aqui nédo se
aprende na Pedagogia. Quando os professores chegam tem que aprender tudo do
zero. Nés temos nossa propria Pedagogia, nosso proprio método e metodologia.
Ent8o, quando recebemos professores antigos, demora mais tempo para se adequar.
O que é mais legal é que todo mundo acaba gostando de trabalhar com a gente...
porque aqui o que prevalece é o lidico e gostamos que o educador dé sua
personalidade para a oficina.

A partir desse relato ja podemos verificar que para a gestora da LBV nem existiria a
necessidade do profissional ser formado, pois “0 trabalho que a gente faz aqui ndo se aprende
na Pedagogia” e isso ¢ uma contradigdo, visto que as pedagogas afirmam que o curso de

pedagogia Ihes fornece a base para desenvolver sua atuagcdo na ONG.
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J& para a Gestora da ONG OSJC seria importante se também existisse no municipio

formacgdo destinada para a area da educacdo ndo formal, visto que o trabalho que

desenvolvem, segundo ela, exerce forte impacto social.

Até 2012 nos do Externato ndo tinhamos capacitacfes nao, nao existia nem reunido
pedagogica. Mas depois, com as mudancas que aconteceram no social e com a
necessidade de adequar o trabalho que os educadores desenvolvem, passamos a
oferecer capacitacbes para 0s nossos pedagogos. E isso trouxe uma mudanga
enorme para o nosso trabalho. Agora os pedagogos ja conseguem agir com mais
técnica, a compreender o porque que aquela crianga é tao agressiva, os fatores que
levaram a familia “x” a aquela situacdo de miséria social e de afeto. Enfim, as
capacitagBes nos torna mais técnicos, melhora nossa pratica. Mas isso poderia ser
muito melhor se a cidade também se preocupasse com isso. Se a prefeitura também

fornecesse capacitagdes para 0s nossos profissionais.

A partir do relato da gestora verificamos que até o ano de 2012 a ONG OSJC nédo

oferecia cursos de formacdo continuada para os seus profissionais, as praticas pedagdgicas

aconteciam mas sem os conhecimentos técnicos sobre essa area de atuacdo. Gohn (2011)

elucida que esta ainda € uma area muito carente de pesquisas cientificas para 0 embasamento

das praticas pedagogicas que sdo desenvolvidas. Destacando ainda que a maior parte das

pesquisas ja realizadas sobre a area, foram produzidas no intuito de levantar dados para

subsidiar projetos futuros, visando apenas fundos publicos.

Quadro 15 — Pergunta: A formacdo inicial forneceu subsidios para sua atuacdo?

(Justifique)

Entrevistados

Resposta:

A

Sim. A teoria, a parte tedrica, a partir do momento que vocé estuda e a
coloca em pratica, ela te auxilia sim. Ela ndo soluciona os problemas.
Os problemas eles aparecem no dia a dia e vocé tem que tentar
soluciona-los da melhor maneira possivel, nunca esquecendo de

trabalhar a pedagogia que a gente aprende nos livros.

Mais ou menos. Eu tive um ano da matéria educacé@o nédo formal e isso
ajudou bastante. Nessa matéria aprendemos sobre a diferenca do que
se ensina na escola e numa ONG, qual a nossa postura em cada um
desses lugares. Mas se tivesse estagio para a educagdo ndo formal

seria muito melhor.
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C SO em pesquisas, livros, laboratdrio, me instruindo sobre o que é uma

crianca, como ensina-la.

D Sim. Por trabalhar com a crianca, aqui também trabalha com a
educacdo, a educacao social. Na faculdade ndés aprendemos que o
conhecimento tem que fazer sentido, tem que partir daquilo que a

crianca sabe, para conguistarmos o interesse dela.

E Telrica sim.

Forneceu. A teoria que a gente precisa buscar que € nosso... nossa
base. E 0s estagios que promovem assim um contato direto ja com o

que a gente vai trabalhar de verdade.

G N&o, pois a pedagogia é mais para a sala de aula e aprendizagem de
conteudos das matérias escolares. Aqui o trabalho é social e é pouco

lembrado.

H Sim. A formagéo contribuiu muito para 0 meu crescimento
profissional, melhorando o meu desempenho pedagdgico. Ela me deu

a base para ser professora.

Cerca de 87,5% das pedagogas reconhecem a importancia que a formacéo inicial
exerce em sua pratica, pois ela fornece a base tedrica para sua atuacdo, independente de ser
formal ou ndo formal. Neste sentido, Gohn (2007, p. 27) afirma que “[...] a formacdo do
educador deve contemplar o desenvolvimento de uma consciéncia critica da realidade onde

vive e atua.”

Quadro 16 — Pergunta: Em sua opinido, o que faz com que o pedagogo busque a

Educacdo N&o Formal?

Entrevistados | Resposta:

A O trabalhar a educacdo de maneira diferenciada, uma educacéo do
afeto e colocar em prética a pedagogia do amor, do conhecimento do
ser humano, atrai muito o pedagogo. E diferente da escola formal. Na
escola formal vocé sé ensina a ler e a escrever, vocé constroi poucos
vinculos. Na educacgédo nao formal na maioria das vezes vocé constroi

primeiro os vinculos.




Bom, a educacao também néo é s a parte de ensino né, eu acho que a
educacdo nao formal tem a contribuicdo importante pra educacao
formal porque ela forma pra cidadania. Entdo, o pedagogo nessa area

tem essa missdo importante porque ajuda na parte humana do aluno.

Na maioria das vezes que a gente ouve falar, porque talvez ndo tem
vaga nas escolas, mas eu pessoalmente trabalho na ONG LBV no caso
porque € uma escolha e eu gosto, eu me adaptei e gosto, se falar pra
mim hoje, tem uma sala de aula pra vocé, eu prefiro a LBV.

Eu acredito que por lidar com as criancas e também a realidade das

criancas, pois as que estdo aqui também estdo nas escolas.

As muitas informacgdes que tem hoje, por exemplo, a gente vé que a
gente ndo pode educar sé na escola ou sé na instituicdo, tem situacoes
as vezes numa roda de conversa, que vocé pode mediar, que vocé pode
intervir, eu acho que vocé pode educador. Eu acho que vocé ndo vai
ser professor s6 na instituicdo ou s6 na escola, qualquer momento

vocé pode ter a postura de um educador.

Eu acredito que talvez pra quem se refugia em outro ambiente, que
ndo a escola formal, seja exatamente uma falta de estrutura emocional
mesmo né. Porque ndo é facil, os problemas, a precariedade das
estruturas das escolas e tudo que a gente tem é muito pouco. E as
vezes a pessoa prefere um lugar mais reservado, menor, mais fechado,

gue ndo seja aberto, igual as escolas.

Acredito que é porque permite ao educador estar mais préximo da
crianca e ver mais resultados dos seus projetos. Minha primeira
experiéncia profissional foi aqui e desde entdo ndo desejei buscar

outras coisas ou estar na escola.

Para alguns pode ser uma dadiva, como para mim €. Mas para outras
pessoas pode ser falta de opgédo, porque ndo conseguiu pegar aulas
nas escolas. Eu sempre escuto algumas colegas dizendo que aceitaram
vir pra ca porque sendo ia ficar sem trabalhar. Mas depois todo
mundo acaba gostando.
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As pedagogas relatam que os motivos que as levaram a buscar atuar nesses espacos
sdo: ter contato com a realidade social, tirar da marginalidade, desenvolver a cidadania, estar
mais proximo das criangas, afetividade. Contudo, a entrevistada “F” relatou que também pode
ser considerado como um “refugio” para aqueles profissionais que buscam fugir dos
problemas que encontra nas escolas (falta de estrutura fisica, falta de suporte técnico,

indisciplina). Sera que estes problemas estdo presentes somente na escola?

Quadro 17 — Pergunta: Em sua opinido, o pedagogo precisa de uma formacéao especifica

para atuar na area da Educacédo Nao Formal?

Entrevistados | Resposta:

A N&o.
B N&o. A pedagogia ja € suficiente.
C Eu acho que ndo, a pedagogia ja fornece a base. O resto depois a

gente busca conforme o trabalho que desenvolve.

D N&o, acredito que ndo precisa.

E Ah sim, pra mim sim. Por mais que a teoria seja uma coisa que as
vezes, nos mesmos comentamos ‘mas tem tanta teoria e pratica nada”.
Eu acredito sim que deveria ter mais pratica, eu sou a favor da pratica
desde o primeiro ano. Mas os tedricos, vocé lembrando das coisas que
vocé estuda, te ajuda, te auxilia a resolver certas situacdes, a vocé
compreender mais o aluno, principalmente na questdo da violéncia,
é... da crianca ta muito quietinha, da crianca td muito agitada, entao
as vezes vocé lembra de certos tedricos que falam que vérias situacoes

interferem no comportamento da crianca.

F N&o, eu acho que especifico ndo. Eu acho que a gente tem que buscar,
a partir da hora que vocé esta trabalhando aqui ou em outro lugar,
buscar o conhecimento pra quela area. Mais ai a hora que vocé vai,
que comeca a trabalhar, vocé comecar a se inteirar daquilo ali e

buscar se aperfeicoar ali no conhecimento, na formacéo.

G Sim, com certeza. E isso que nos torna profissionais mais competentes

e atuantes.
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H Sim, claro que precisa. Uma formacao especifica ia melhorar muito o

meu trabalho.

Podemos verificar que 62,5% dos sujeitos julgam ndo ser necessario que o pedagogo
tenha uma formacéo especifica. Contudo, as entrevistadas que julgam ser importante, afirmam
que uma formacdo especifica iria aprimorar ainda mais o trabalho que desenvolvem,
fornecendo conhecimentos cientificos estritamente sobre educagdo ndo formal.

Gohn (2006) menciona que a falta de formacdo especifica que defina o papel do
educador social, que defina as atividades pedagogicas e as metodologias a ser utilizadas,
dificulta a acdo do profissional que atua nesses espagos, até mesmo no sentido de este
compreender que tipo de educacéo se visa trabalhar ali.

A oferta de formacéo especifica, que complemente a graduacdo em pedagogia, uma
formacdo continuada que forneca os conhecimentos direcionados para esta area. De acordo
com Gohn (2006) uma das metas da educacdo ndo formal é a formacao politica e sociocultural
do individuo, contudo, isso s6 é possivel a partir do momento que o mediador desta
aprendizagem também tenha essa percepcao de mundo, essa formacéo politica.

Com as novas formas de organizacdo do trabalho, os espacos e niveis de atuacdo deste
profissional se ampliaram e as discussdes e reflexdes sobre isso também precisam se ampliar,

bem como a oferta de formacdo que dé um respaldo cientifico para a pratica. Libaneo diz que:

Considerando-se a variedade de niveis e atuacdo profissional do pedagogo, hé que se
convir que os problemas, os modos de atuagdo e 0s requisitos de exercicio
profissional nesses niveis ndo sdo necessariamente da mesma natureza, ainda que
todos sejam modalidades de préatica pedagdgica. De fato, os focos de atuacdo e as
realidades com que lidam, embora se unifiquem em torno das questdes de ensino, é
necessaria a formacédo de profissionais ndo diretamente docentes. Ou seja, 0s niveis
distintos de pratica pedagdgica requerem uma variedade de agentes pedagogicos e
requisitos especificos de exercicio profissional que um sistema de formagdo de
educadores ndo pode ignorar. (LIBANEO, 2002, p. 53)

Neste sentido, € preciso pensar uma formacdo que permeio isto, pois 0s espacos de
atuacdo do pedagogo nédo se limita apenas a sala de aula num ambiente formal e, como tal,

necessita de subsidios tedricos e metodoldgicos para desenvolver sua atuagéo.

Quadro 18 — Pergunta: Para vocé, qual a relevancia de trabalhar na Educacdo N&o

Formal?



Entrevistados

Resposta:

A

Eu vou colocar em pratica o que eu aprendi na faculdade, vou exercer
minha profissdo com amor. Vou colocar em pratica o que eu aprendi
com 0s poucos anos que eu tenho de sala de aula. E vou me
aperfeicoar cada vez mais. Vou aprender ensinar, vou aprender com
eles também. Nesse tipo de trabalho tenho a chance de colocar em
pratica tudo aquilo que sempre acreditei. E possivel transmitir
conhecimento, mas também valores. Ensinar essas criancas que a
mudanca que o0 mundo necessita depende somente do nNnoOsSso
posicionamento na sociedade e isso sO acontece através da nossa

consciéncia politica.

A questdo de ajudar mesmo as criancas a se transformarem, a parte

social, eles acabam aprendendo e modificando a vida deles.

Crescimento meu mesmo.

Eu acredito que trabalhando na instituicdo vocé passa a observar mais
as criancas, a realidade da crianca. Se, por exemplo, um dia eu passar
para a educacdo formal, eu vou passar além do ensinar, o cuidar, o
educar a crianca também. Que é o que a gente aprende na educacéo

nao formal.

Eu acho que é importante a gente conhecer o social, é... desenvolver
um bom trabalho com essas criancas, vé que educar e ensinar nao é
apenas ensinar o alfabeto, ensinar a ler e escrever, a gente pode ir
muito além disso, trabalhar o social, trabalhar o politico, mostrar
para as criancas o valor que elas tem como cidadao, as fungdes, é 0s

deveres. E muito importante.

O importante aqui € que me faz vé assim que independente se antes eu
tinha uma visdo diferente, ndo sabia nem o que era a educacdo nao
formal, porque muitas vezes a gente ta na escola e ndo tem nocéo do
que é, como funciona uma ONG, uma educacdo ndo formal. Entéo, a
partir da hora que a gente vem pra cé e vé, trabalhar o social da
crianga, preparar a crianga pra ser um ser, que convive em sociedade,
que sabe conviver, é diferente de vocé trabalhar 14 na escola com o

conhecimento tedrico dele.
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G Estar junto com as criancas e ver o resultado dos nossos projetos nas
falas delas é impar. Depois no futuro encontrar essas pessoas
transformadas em adultos de bem, que seguiram por um bom caminho,

€ 0 que torna este trabalho fundamental.

H Para mim é um trabalho social gratificante, pois estamos tirando

criancas das ruas e tornando pessoas de bem.

Para as entrevistadas, o que se mostra relevante na atuagéo profissional desenvolvida
nos espacos de educacdo ndo formal é a oportunidade de colocar em préatica os conhecimentos
cientificos, aliados a transmissdo de valores, de afeto, visando a transformacdo social dos
individuos, tornando-os cidaddos de bem, desenvolvendo a consciéncia politica. Também
apontaram que para elas, este trabalho favorece o crescimento pessoal e o desenvolvimento da
experiéncia profissional.

A educacdo ndo formal é mostra-se como uma a¢do educativa fundamental para a
formagdo para a cidadania, para o exercicio da civilidade no convivio com o outro e na
utilizacdo de padrfes éticos, para o reconhecimento e a aceitacdo da diversidade cultural e
suas diferencas, para a pratica da ndo violéncia em todas as esferas da vida etc. (GOHN,
2010)

A educacdo ndo formal atua diretamente na formacdo do sujeito de direito. Desse
modo, nosso entendimento sobre a educacdo ndo formal perpassa pela consciéncia de que ela
se desenvolve através das necessidades sociais a que ela se aplica, através principalmente dos

movimentos sociais. Para Gohn (2011, p. 58),

[...] ndo se trata apenas de um processo de aprendizagem individual que resulta num
processo de politizagdo de seus participantes. Esta € uma das faces mais visiveis.
Trata-se do desenvolvimento da consciéncia individual. Entretanto, o resultado mais
importante é dado no plano coletivo.

E isso € um fator fundamental na aprendizagem de direitos e do entendimento do papel
social que cada individuo exerce nos mais variados ambientes.

Em relacdo a segunda tematica “perfil profissional e fatores que dificultam” podemos
averiguar que ndo existe um perfil, pois os conhecimentos que séo utilizados na educacao
formal séo essenciais também nas praticas ndo formais. Desta forma, 0s sujeitos também

acreditam que ndo ha necessidade de formacao especifica para esta area.
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Para as pedagogas, 0 que leva os profissionais a buscar esta area de atuacdo é a
oportunidade de desenvolver novas praticas pedagdgicas, favorecer o desenvolvimento social,
a cidadania critica, o protagonismo dos individuos. Mas esses espacos também podem ser
encarados como um reflgio para aqueles desejam fugir dos problemas que enfrentam nas
escolas.

Contudo, estes mesmos problemas também estdo presentes esses espagos, pois, para as
pedagogas, a falta de espaco, de recursos financeiros e de apoio técnico, cientifico € um
complicador. Bem como a auséncia dos pais no acompanhamento do desenvolvimento dos

filhos e os problemas sociais (violéncia).

Tema 3 — Formacdo Continuada no contexto da Educacdo Nao Formal

Quadro 19 - Pergunta: No municipio existe formacdo continuada destinada para esta

area de atuacao?

Entrevistados | Resposta:
N&o.

B N&o.

C N&o, que eu saiba ndo, t& tendo curso de Libras.

D N&o. Que eu conheca nao.

E Entdo, de ONGs eu ndo sei se 0o municipio oferece algum tipo de
curso. Que ele oferece cursos pra formacéo de professores de uma
maneira geral, ai sim.

F N&o, destinada a essas especificamente ndo. Tem pra todos, no geral.
Que eu conhego néo.

H N&o. Sempre recebemos convites para participar de outros tipos de
cursos. Mas desse tipo aqui ndo. Na cidade ndo tem capacitacio para
trabalhar em ONG.

Podemos constatar, a partir dos relatos das entrevistadas, que no municipio nao existe

oferta de cursos de formacdo continuada destinada para a area de educacgdo ndo formal.
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De um lado podemos compreender que ndo existe interesse do municipio em oferecer,
visto que ndo é o foco. Por outro lado, existe demanda, e isto tem que ser levado em

consideracao.

Quadro 20 — Pergunta: A instituicdo oferece cursos de formacdo continuada para

melhorar sua atuacéo? Ou fornece incentivo para sua participacdo em cursos?

Entrevistados | Resposta:

Sim.

Sim.

Sim, muito.

Sim. As nossas capacitacoes.

Oferece os incentivos e as capacitacdes todos 0s meses.

M m gl O W

Sim, fornece. A institui¢io fornece capacitacdo, apoio psicolégico. E o
apoio pedagdgico também, é bem presente, bem mais que nas escolas.
Porque nas escolas a gente ndo tem esse apoio assim na mao. Porque
aqui a gente tem a méo o psicologo, assistente social, o coordenador
tdA na mdo. Na escola ta longe, distante, resolvendo mil e um
problemas da escola, porque falta muito. O coordenador da escola, o
coordenador pedagogico infelizmente, ele ndo se volta pra atender as
necessidades do aluno e do professor na sala, ele tem que atender tudo

na escola e isso dificulta muito, atrapalha.

G Sim. A instituicdo fornece capacitacdes para nos educadores.

H Sim. A gente participa de formacao continuada oferecida pela prépria
instituicdo. E um incentivo para o nosso trabalho. Uma vez por més

Nos reunimos para capacitar.

Também é unanime entre as pedagogas (100%) o fato de que as ONGs se preocupam
em fornecer formagdo continuada para os profissionais que nelas atuam. A Pedagoga “F”
ainda destaca que, diferentemente da escola, na qual o coordenador tem inumeras atividades,
diversos professores para acompanhar, na ONG este profissional estd mais proximo, pois o
namero de professores para realizar o0 acompanhamento pedagdgico € menor (na LBV sdo 6

pedagogas e na OSJC séo 7 pedagogas).



110

Na analise de documentos realizado na ONG LBV a mesma coloca que 0s cursos de

formacdo continuada devem abordar tematicas que vao auxiliar o educador a aprimorar sua

pratica, compreendendo melhor o universo onde esté inserido. (LBV, 2014)

Verificamos que, na ONG LBV neste ano ja foram oferecidos os seguintes cursos de

formacgéo continuada:

Pedagogia do Afeto e Pedagogia do Cidaddo Ecuménico — este curso € oferecido todo
inicio de ano para que os profissionais compreendam e atuem conforme a proposta
pedagdgica da ONG.

MAPREI — este curso é oferecido no inicio do ano para que os profissionais
compreendam a ferramenta metodoldgica adotada pela ONG, que também € uma
proposta propria. Os projetos e planejamentos também sdo abordados nesse curso,
pois todos devem se utilizar dessa estratégia.

Mediacdo de Conflito — Este curso acontece mensalmente nas paradas pedagdgicas da
ONG. Neste curso séo discutidos os problemas que surgem na rotina, as situagoes de
conflito apresentadas pelas criangcas, em seguida as técnicas (assistente social,
psicologa e pedagoga) debatem estratégias a ser adotada com as criancas a partir de
conhecimentos tedricos que abordados nos encontros.

Medicalizacdo da Infancia — neste curso a psicologa abordou com as educadoras 0s
distarbios de aprendizagem, refletindo também sobre as dificuldades de aprendizagem
que também sdo estereotipadas e medicadas. Também analisaram quais fatores levam
a crianca a desenvolver um disturbio, transtorno ou dificuldade de aprendizagem.
Violéncia — este estudo se iniciou como um complemento ao trabalho de mediagéo de
conflitos. Neste curso os educadores debateram as formas de violéncia que existem,
relacionando-as com o que € vivenciado dentro da instituicdo e fora (familia, escola e

demais lugares de convivéncia).

As informacdes acima foram colhidas do portfélio das educadoras. Os dados mostram

que a formacdo oferecida pela ONG visa atender as suas demandas. Nenhum dos cursos é

direcionado para que os educadores compreendam o campo da educacdo nao formal de forma

universal, 0os conhecimentos necessarios para a area. A instituicdo apenas fornece uma

formagéo continuada para atender as suas necessidades, no intuito de moldar (como nas

palavras da Gestora) os profissionais.
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Na ONG OSJC colhemos as informagfes dos cursos de formacdo que foram

desenvolvidos no ano de 2013, visto que, segundo a gestora da instituicdo, neste ano de 2014,

por questdes financeiras, a instituicdo ndo tem conseguido promover cursos de formacéo para

0s seus pedagogos. Os cursos desenvolvidos em 2013 foram:

O papel do educador social — neste curso os educadores analisam qual é o papel
desempenhado pelo pedagogo na ONG.

Professor reflexivo — aborda o papel que a reflexdo e a critica representam na atuagao
do pedagogo.

Globalizagédo, neoliberalismo e educagdo — neste curso discutiu-se o papel que a
educacdo representa na era atual, refletindo de que forma a instituicdo e seus
educadores podem atuar melhor.

Valores e atitudes — neste curso refletiu-se a importancia da pluralidade, de se
considerar o processo formativo de cada um, a cultura.

Publicidade e consumo — o curso abordou o assédio midiatico que as pessoas sofrem
diariamente, principalmente as propagandas direcionadas para o publico infantil.
Aprendizagem significativa — neste curso os pedagogos trabalharam estratégias para
melhorar sua pratica, priorizando pelo ludico e a criatividade.

Teoria das inteligéncias multiplas, ladico e criatividade — neste curso foi abordado
sobre as estratégicas pedagogicas utilizadas, levando em consideracdo o

desenvolvimento cognitivo de cada crianga.

Em relacdo as capacitacOes oferecidas pela OSJC, os dados mostram que as tematicas

abordadas visam contemplar mais as demandas da educacdo ndo formal, ou seja, “ [...] sua

finalidade € abrir janelas de conhecimento sobre 0 mundo que circunda os individuos e suas

relagdes sociais.” (GOHN, 2006) Neste sentido, a formacgéo continuada deve proporcionar ao

pedagogo reflexdes criticas sobre o contexto social, politico e cultural em que esta inserido.

Quadro 21 — Pergunta: Vocé busca formacao continuada por iniciativa propria? Em

caso de resposta afirmativa, os cursos que busca fazer séo direcionados para o trabalho

gue desenvolve?

Entrevistados | Resposta:

A

Sim. Como comecei agora nessa area entdo nunca fiz nenhum curso




para trabalhar aqui.

B Sim. Tento fazer todo tipo de curso, porque nunca se sabe onde vai
estar trabalhando.

C N&o.

D Sim. Procuro fazer mais os virtuais. Vou tentando encontrar algum
curso que me ajuda a trabalhar melhor com projetos ludicos.

E Para ser sincera? N&o, nem sempre. Por conta da correria, nem
sempre. Quando vocé vé que precisa mesmo, ai que Vocé vai.

F Sim, faco varios cursos pela internet. Busco ler tudo assim que
aparece. Assim vejo o que encaixa melhor no trabalho que fago aqui.

G Sim, em livros sobre projetos, converso com outras pessoas que
possam me orientar a respeito e também procuro estar inovando meus
projetos.

H Claro. Sempre aceito participar dos cursos que sou convidada. E

necessario né. Mas nem sempre a gente consegue achar cursos para

essa area.
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A maioria das entrevistadas (75%) demonstraram preocupacdo em buscar por

formacdo continuada, em aperfeicoar constantemente sua pratica. Contudo, quanto aos cursos

voltados para a area da educacao ndo formal, verifica-se a dificuldade em encontrar cursos

que venham somar com o trabalho que desenvolvem.

Neste sentido, acredita-se que a falta de conhecimento sobre o conceito e a fungéo dos

espacos nao formais, limita a pratica do pedagogo a desenvolver atividades que favorecam a

aprendizagem dos individuos. E, a partir desta perspectiva, torna-se essencial a oferta de

cursos de formacdo continuada que fornecam aos pedagogos 0s conhecimentos necessarios

para subsidiar sua pratica.

Quadro 22 — Pergunta: Como os cursos de formagdo continuada contribuem para a sua

atuacdo na Educacdo Nao Formal?

Entrevistados

Resposta:

A

Aumentam o meu crescimento cultural, me auxiliando assim a poder

aumentar o conhecimento cultural das criancas. As vezes tem areas




que eu ndo conheco, tem coisas que eu nao conheco e 0 curso de
formacdo continuada vai me auxiliar, vai me ensinar a conhecer para

que depois eu possa ensinar.

Sempre € um conhecimento a mais né, pois Vvocé estd sempre

aprendendo alguma coisa nova que vai ajudar na pratica.

A trabalhar no dia a dia com as criancas né, aprende a lidar com cada

situacéo, a gente vai aprimorando cada dia mais.

Me proporcionam mais aprendizado.

Entdo, curso de formacdo continuada fora da LBV ainda nédo fiz
porque formei 0 ano passado. Mas as capacitacOes da instituicdo me
ajudam muito. Porque é nas capacitacdes que alguns educadores
mostram situacdes que surgiu, mostram como eles lidaram, como
mediar, como fazer intervencdo, entdo as vezes no meio daquilo vocé
aprende a lidar com certas situagdes. Vocé vivencia com eles situacoes
que até aconteceu com vocé agiu de uma forma e que depois descobre

que poderia ter agido de outra. A capacitacdo ajuda muito.

Contribui assim em tudo, porque a gente ta fazendo a formacéo, por
mais que a gente “bate o pé e fala que ta sabendo, que eu ja sei, que é
assim”, cada coisa que a gente aprende, escuta novo, uma coisa
diferente ja auxilia, j& muda a atitude, muda o jeito de pensar, de ver

uma situacdo. Eu acredito que esses cursos sao muito bom.

Nos tira duvidas, nos orienta para uma melhor visdo quanto aos
projetos e nos esclarece como temos que conviver com as criangas,
tornando o nosso trabalho melhor. Além de valorizar o trabalho que a

gente desenvolve aqui.

E gratificante, pois eles fornecem subsidios para o nosso trabalho
pedagogico. Me ajuda a trabalhar melhor, a aprender mais. A gente
aprende as diferencas entre ser professor numa escola e ser educador
numa ONG.
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Para as entrevistadas, participar de cursos de formacg&o continuada na area de educacgéo

ndo formal, além de favorecer o aprimoramento cientifico, fornecendo maior bagagem
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cultural e subsidios para a prética pedagdgica, também contribuird para a consolidacdo do
campo.

Gohn (2006) elucida que a formacao dos educadores deve ser no sentido de que estes
consigam preparar os individuos como cidaddos, favorecendo a civilidade, estimulando
atitudes de oposicao a barbérie, ao egoismo, promovendo a¢fes comunitérias que favorecam o
engajamento social, entre outras coisas.

Desta forma, torna-se fundamental a existéncia de cursos de formacdo continuada no
contexto da educacdo nao formal, a fim de aperfeicoar a pratica pedagdgica desenvolvida

pelos pedagogos nesses espacos.

Quadro 23 - Pergunta: Para vocé, quais conhecimentos Sao necessarios para

desenvolver o trabalho pedagégico na Educacao Nao Formal?

Entrevistados | Resposta:

A Respeito humano, o carinho, saber como lidar com situagGes de
conflito por exemplo, como lidar com pessoas de uma cultura mais
baixa, uma renda mais baixa. Mais acima de tudo, em primeiro lugar,
a vontade de aprender a lidar com as situacbes do dia a dia, para

poder compreender.

B Bom, tem que ter um conhecimento cientifico, mas também tem que ter

conhecimento de vida. No caso as capacita¢fes ajudam bastante.

C Pra mim é o contexto né, o conhecimento geral da educacdo,
conhecimento das leis, conhecimento do Estatuto das Criancas,

conhecimento normal, que abrange, que fale sobre crianca.

D Capacitacoes de como lidar com a crianga, aprender mais sobre a
realidade da crianca, de suas familias. Também tem que ter didética,

saber como dar aulas.

E Bom, todos os conhecimentos sdo necessarios, tanto educagdo ndo
formal, quanto educacio formal. Conhecimento nunca é demais. E
preciso ter conhecimento cientifico, mas também é preciso saber

aplica-lo, independente do lugar.

F Acho que todos os conhecimentos. O professor, 0 pedagogo, na

educacdo formal ou ndo, acho que ele ndo pode parar de buscar
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conhecimento e saber tudo. Nao é porque as vezes eu ndo to ensinando
aqui matematica, lingua portuguesa, que eu nado tenho que saber falar,
escrever, porque ddvida, uma palavra, uma conversa sempre tem,
sempre vai aparecer, eles vao perguntar e a gente tem que estar
preparado pra responder, pra ajudar, pra transmitir esse

conhecimento né pra eles.

G Acredito que sejam 0s cursos de capacitacao, pds-graduacéo, tudo que
esteja direcionado para 0 nosso aperfeicoamento profissional e que va

melhorar nossa atuacao.

H Os conhecimentos da graduacdo, a formacdo continuada, estudo e

reflexdo, experiéncia e préatica pedagogica.

As pedagogas apresentaram dificuldades em dizer quais conhecimentos sdo
necessarios. De forma geral, concordam que além de conhecimento técnico é preciso ter
didatica para desenvolver um bom trabalho pedagdgico no campo da educagdo nao formal.
Apontam também que o fator humano é fundamental neste processo, ou seja, é preciso saber
lidar com situacbes de conflito, ter empatia, respeito e levar em consideragdo o contexto
social, o que ocasiona a marginalizacdo ou situacdo de violéncia que as criangas vivenciam.

Em relagdo a terceira e ultima tematica “formacao continuada no contexto da educacao
ndo formal” conclui-se que o municipio ndo fornece cursos destinados para esta area,
entretanto, as proprias ONGs se encarregam de fornecer formacdo continuada para seus
profissionais e a maioria das entrevistas afirmam buscar também por iniciativa propria.

Para as pedagogas, a importancia de participar de cursos destinados para a area de
educacdo nao formal, além de fornecer mais subsidios para a pratica, favorecer o
aperfeicoamento profissional e a consolidacdo do campo.

Por fim, para as entrevistas, todos 0s conhecimentos sdo considerados necessarios para
esta area, visto que 0s conhecimentos técnicos vao lhe fornecer a instrumentalizacdo, mas os

conhecimentos de vida, a humanizagéo.

Quadro 24 — Pergunta: Deseja fazer algum comentéario?

Entrevistados | Resposta:




Nao.

w

Nao.

Bom, eu quero dizer que eu sou muito grata trabalhando nessa ONG,
na LBV, sou muito feliz trabalhando com as criangas, que a gente
percebe a cada dia o crescimento delas, elas chegam aqui carentes de
amor, de atencdo e a gente consegue formar cada crianca ne,
colocando no coragéozinho delas os valores para um futuro cidadao e

eu sou feliz trabalhando aqui.

Queria comentar sobre a faculdade, de ser capacitado la e por em

pratica aqui. Eu tive aula de musica e uso aqui com as criancas.

N&o. Obrigado!

Quero me aperfeicoar mais, buscar mais conhecimento, fazer um
mestrado, para cada vez mais fazer um trabalho melhor e ndo apenas

mais uma.

Gosto do que fago e me sinto realizada profissional e pessoalmente. E
como disse, voceé ver o resultado de seu trabalho na fala das criancas é
muito importante e acredito que estou plantando uma sementinha boa

no futuro dessas criancas.

N&o. Apenas agradeco a oportunidade em participar da pesquisa.
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Encerrando a andlise de contetdo das entrevistas com as pedagogas. Nos comentarios

realizados pelas pedagogas, ratificaram a satisfacdo que sentem pelo trabalho que realizam

nessas ONGs. Agradecendo também a oportunidade em participar da pesquisa.

Resultado das entrevistas com as pedagogas

As entrevistas realizadas com os sujeitos tiveram seu alicerce na técnica de analise de

conteddo, por meio da analise tematica, apresentada em trés temas voltados para trajetéria de

formagéo e atuagéo do pedagogo no contexto da educagao néo formal.

As entrevistas realizadas sobre a primeira tematica “trajetoria de formagao e atuacao

profissional” revelaram que as pedagogas a principio buscam esses espagos de atuagdo para

adquirir mais experiéncia, mas acabam se identificando e optando por continuar, devido a

maior flexibilizacdo existente quanto aos contetdos que sdo trabalhados, quanto a maior
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proximidade que acabam adquirindo com o seu publico-alvo e, principalmente, pela
influéncia que exercem na transformacao social do individuo.

Também podemos verificar que a formacao inicial forneceu sim subsidios, mas ainda
é preciso discutir muito esta tematica nas universidades, a fim de ndo s6 identificar e
caracterizar este campo de atuacdo, mas também refletir sobre as aprendizagens que
proporcionam e 0s impactos que causa em nossa sociedade.

Em relacdo a segunda tematica, “Perfil profissional ¢ fatores que dificultam”, foi
possivel constatar que ndo existe a delimitacdo de um perfil para atuar na educacdo nédo
formal e, para as entrevistadas, nem existe necessidade, visto que os conhecimentos que s&o
necessarios para atuar na escola, também sdo fundamental para os espacos ndo formais. Neste
sentido, a oferta de cursos de formacdo continuada com tematicas especificas para a atuacao
nos espacos ndo formais seria essencial, a fim de melhor subsidiar sua pratica.

As dificuldades encontradas ndo sdo muito diferentes das que existem nos ambientes
escolares, pois as criancas, em sua maioria, sdo as mesmas. Bem como as dificuldades
referentes a espaco fisico e materiais.

Apontaram para facilidades como a estreita comunicagdo que conseguem manter com
a coordenacdo, a presenca e atuacdo de assistentes sociais e psicologas que auxiliam o
educador a conciliar o conhecimento pedagdgico, aliado ao conhecimento de mundo e da
realidade social das criancas que sdo atendidas por estes programas, para que estes
profissionais consigam fazer intervencGes mais acertivas. Outro fator positivo para 0s
pedagogos é o contato mais proximo com as criancas, a oportunidade de favorecer o
desenvolvimento social e emocional delas.

Sobre o perfil profissional do pedagogo que atua nos espacos de educacdo ndo formal,
os dados revelaram que ainda muita divergéncia se existe ou ndo um perfil para atuar nesses
espacgos. Em sintese, ficou claro que para as entrevistadas as caracteristicas essenciais sdo: ter
conhecimento didatico; afeto e empatia para se relacionar bem com as criangas.

Os dados demonstraram também que para as ONGs ndo tem muita importancia o
educador ter formacdo em ensino superior, visto que para eles o conhecimento que é
transmitido dentro de seus espacos sdo mais relevantes, pois 0 que importa € que este
profissional se adeque a proposta pedagdgica da instituicdo e construa sua préatica a partir dos
moldes por ela oferecidos. Por um lado isso demonstra a desvalorizagdo da bagagem do
profissional e, por outro, os perigos de ndo fornecer uma formagdo ampla, contextualizada,
critica, politizada. Dai a necessidade de que adotem referenciais teoricos e praticas

educacionais que sejam criticas a0 modelo neoliberal, para que este profissional consiga
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realmente capacitar os individuos a se tornarem cidaddos do mundo, no mundo. (GOHN,
2006)

Podemos verificar que as pedagogas que atuam na ONG LBV possui uma definicéo
muito clara das atividades que sdo de sua responsabilidade, bem como um direcionamento de
suas acoes, o que limita seu espaco de atuagdo. N&o existe uma flexibilizacdo de se repensar
as oficinas que sdo propostas no programa gue atuam, visto que sdo padronizadas e devem ser
seguidas (desta forma, o0 pedagogo ndo ajuda a construir esse espaco, pois ndo é democratico).
O educador possui espago apenas para construir seu planejamento, desde que néo fuja do que
é caracteristico de sua oficina. E esse “espa¢o” nao significa autonomia. Desta forma, isso se
apresenta como uma contradicdo, pois a ONG exige que em seu programa as oficinas
desenvolvam nos individuos o senso critico, a cidadania, o protagonismo. Entretanto, nas
formacbes continuadas oferecidas pela ONG isso ndo é contemplado, seja por meio de
estudos tedricos que permitam uma reflexdo mais ampla, contextualizada e politizada dos
problemas vivenciados e das estratégias educacionais mais adequadas.

Ja na ONG OSJC existe a definicdo da funcdo do pedagogo, mas ndo existe uma
limitacdo aparente da sua atuacdo. Essa limitacdo vai aparecer na préatica, pois a instituicdo é
permeada pelas doutrinas da igreja Presbiteriana, e seus preceitos e valores sdo utilizados
como base para o desenvolvido das atividades pedagogicas. E isso restringe o potencial critico
e autdbnomo do pedagogo, visto que 0 mesmo tem que se adequar a tais exigéncias.

Gohn (2006) elucida que, o que falta na educacéo nao formal é:  Formac&o especifica
a educadores a partir da definicdo de seu papel e atividades a realizar; Defini¢do de funcdes e
objetivos de educacdo ndo formal; Sistematizacdo das metodologias utilizadas no trabalho
cotidiano; Construcdo de instrumentos metodoldgicos de avaliacdo e analise do trabalho
realizado; Construcdo de metodologias que possibilitem o acompanhamento do trabalho
realizado; Construcdo de metodologias que possibilitem o acompanhamento do trabalho de
egressos que participaram de programas de educacgédo nao formal; Criacdo de metodologias e
indicadores para estudo e analise de trabalhos da educacdo ndo formal em campos ndo
sistematizados. Aprendizado gerados pela vontade do receptor.

Nas ONGs participantes da pesquisa podemos verificar a partir dos dados que, a
definicdo do papel do pedagogo como educador e as atividades que sdo de sua
responsabilidade sdo claros. Contudo, quanto a constru¢do de metodologias que possibilitem a
reflexdo cientifica sobre as préaticas desenvolvidas na educagdo ndo formal, a fim de
consolidar o campo de pesquisa, verificamos que precisa avancar, bem como a delimitacdo de

tematicas voltadas para a formacéo sociopolitica deste profissional.



119

CONSIDERACOES FINAIS

A educacdo, cada vez mais, vem se tornando uma ferramenta de adequacdo,
participacdo e ascensdo dos individuos na sociedade que esta o tempo todo passando por
profundas transformagdes.

A globalizagéo, as constantes transformacgdes vivenciadas na era da informacao, bem
como as crises econdmicas, trouxeram o trato a questdo social para o primeiro plano, visto as
consequéncias geradas pelo processo de exclusdo social. Neste sentido, a educacdo também
tornou-se parametro para o crescimento ou reducéo das desigualdades sociais. (GOHN, 2011)

Neste cenario, as ONGs surgem como interlocutoras, por meio de seus projetos sociais
que, podem ter caracteristicas progressistas, de resisténcia, conservadores ou reacionarios.
Sua postura vai depender de sua trajetoria historica, politica, ideoldgica e cultural. E isso vai
determinar sua pratica, tanto no sentido de compreenséo e leitura de mundo, ou seja, de que
forma essa “carga ideoldgica” vai influenciar e repercutir no trabalho que desenvolve, atuando
de forma combativa, como as ONGs cidadas de fundamentacao popular, ou, apenas seguindo
o receituario neoliberal, adequando as pessoas cada vez mais ao status quo vigente.

A partir das leituras realizadas, dos referenciais tedricos pesquisados, verificamos que
a atuacdo pratica desenvolvida por cada instituicdo (sendo ONG ou ndo) vai se desenhando a
partir da concepcdo que tem sobre educacdo ndo formal e, isso é uma interpretacdo individual
de cada tempo e lugar, pois também depende de sua historia, do contexto em que esta
inserido, de seus interesses e vivéncias. Porém, ha aquelas que ndo possuem consciéncia da
postura assumida. Ou seja, percebemos que o conceito é criado e vai tomando forma a partir
da experiéncia de cada um e isso também vai contribuindo para as reflexdes sobre essa area
de atuacdo, bem como a constitui¢do de sua identidade.

Em relacdo a estrutura pedagogica, percebemos que a falta de propostas que abordem
0 que é educacdo ndo formal e de seu processo educativo, aliada a falta de reflexé@o
profissional (e oferta de formacdo continuada) sobre a pratica desenvolvida nesses espagos,
condiciona os educadores a uma pratica mecanizada, ou seja, ndo existem estudos que visam
discutir a repercussao de seu trabalho, os efeitos que causam nos individuos, a fim de cumprir
0s objetivos que sdo propostos nos projetos sociais em que atuam, ou seja, desenvolver a
cidadania, contribuir para a emancipag¢do humana.

Apesar das limitacdes existentes (financeira, espaco fisico, violéncia), os educadores
acreditam no trabalho que desenvolvem e buscam ser sempre o “agente de transformagio”
nesses espacos. De acordo com Libaneo (2002), o pedagogo é sim um profissional que

perpassa por todas as esferas, seja informal, formal ou ndo formal e tem a capacidade de
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aplicar em seu trabalho todas as experiéncias adquiridas nesses ambientes, desde que se
perceba como um agente de transformacéo, a partir de uma leitura critica sobre a sociedade.

A pesquisa nos permitiu verificar que a inser¢do do pedagogo em ONGs a principio se
caracteriza como uma demanda de mercado, configurando-se também como um espaco
preparatorio para os profissionais recéem-formados ou com pouca experiéncia. Mas também é
apontado por estes profissionais como um espaco pedagogico flexivel, que permite ao
profissional desenvolver novas praticas pedagogicas e contar com 0 apoio técnico do
coordenador pedagdgico, do assistente social e do psicdlogo na condugdo dos problemas
sociais que emergem.

No quesito qualificacdo profissional, a pesquisa revelou que ndo existe interesse do
municipio em oferecer formacdo continuada para esta area, visto que a atencao volta-se para a
prética pedagdgica que é desenvolvida em sala de aula, no ensino formal. E os cursos de
formagdes desenvolvidos pelas ONGs ndo contemplam uma visdo universalista, humanitaria,
critica e politica da nossa sociedade, bem como do campo de atuacdo em que estdo inseridos.
“Mas a qualificagdo nao pode ser reduzida a um processo empirico-experimentalista.”
(GOHN, 2008, p. 98) Ou seja, é preciso que, além de oferecer uma formacéo que permita uma
visdo critica, que também haja espaco para o pedagogo possa refletir a pratica pedagdgica no
cotidiano, a fim de sua atuacao realmente torne-se transformadora.

Portanto, podemos concluir que ainda muito que se investigar neste campo de atuacao
que vem se consolidando em nosso pais, visto que é um setor em construcdo e se constitui

num espaco de mercado de trabalho para os profissionais.
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