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LIMA. Regiane da S.M. Representacoes sociais de professores sobre a inclusdo do laptop
como instrumento de mediacao da pratica pedagogica. Trabalho de conclusao de curso.
Licenciatura em Computacdo. UEMS. Nova Andradina.2012.47f.

RESUMO

Este estudo teve por objetivo analisar representagdes sociais docentes sobre a integracao do
laptop como instrumento de media¢do da pratica pedagodgica, analisando de que forma elas
orientam e justificam as agdes dos professores envolvidos no contexto do projeto Um
Computador por Aluno (UCA). Diante do novo cendrio que se configura na escola publica a
partir da integragdo de laptops em sala de aula, é pertinente um olhar mais atento as
representacdes sociais que se constituem e que permeiam o pensar e o agir do professor,
principal responsavel em articular os projetos governamentais a pratica didria de ensino e
aprendizagem. Participam da pesquisa professores do ensino fundamental de uma escola da
rede estadual de ensino do estado de Mato Grosso do Sul, contemplada pelo projeto em
meados de 2010. Utilizam-se como embasamento tedrico os pressupostos de representacao
social. Adota-se a metodologia de pesquisa qualitativa de cunho etnogréfico, os instrumentos
de coleta de dados utilizados foram a observacdo e a entrevista semiestruturada. A andlise
permitiu-nos perceber que ao ser instigado a pensar sobre a forma como compreende a
inclusdo do laptop como mediacdo da pratica pedagdgica o professor expds formas
semelhantes de representar a formacao continuada para o uso do lapfop como a aquisi¢ao da
habilidade técnica do recurso. O grupo ¢ identificado também pela representacdo da formacao
como a transmissdo de modelos. No que concerne ao processo de ensino e aprendizagem
mediado pelo laptop evidencia-se representacdes de que o laptop é um agente promotor da
ludicidade, da motivacdo e da atratividade. Prevalece também no grupo a representacdo de
que o laptop é uma ferramenta de substituicdo. Analisou-se também, que estd representado
que o ensino e aprendizagem com o laptop definem-se pela retencdo de conteiddo,
compreendida no sentido de quantidade. As representagdes identificadas no contexto do grupo
ilustra a forte influéncia cultural de um grupo caracterizado por viver uma mesma situagao,
atribuindo-se o fato das representacdes sofrerem poucas alteracdes, visto que mudar a forma
cultural e histérica como o grupo compreende a pratica pedagdgica demanda tempo,
constituindo parte natural de um processo vivido por geracoes.

Palavras-chave: Projeto UCA; Pratica pedagdgica; Representacdo social
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ABSTRACT

This study aimed to analyze social representations teachers on integrating the laptop as a tool
for measuring the pedagogical practice, analyzing how they guide and justify the actions of
the teachers involved in the project context One Computer per Student (UCA). In the new
scenario that sets up in public school from the integration of laptops in the classroom is
relevant a closer look at social representations that permeate and constitute thinking and
acting teacher, responsible for articulating the government projects the daily practice of
teaching and learning. Participating in research elementary school teachers in a state school
education in the state of Mato Grosso do Sul, contemplated the project in mid-2010. Are used
as the theoretical assumptions of social representation. It adopts the methodology of
qualitative ethnographic research, the data collection instruments used were participant
observation and semi-structured interview. The analysis allowed us to realize that being
encouraged to think about how the laptop comprises the inclusion of pedagogical practice
mediation as the teacher exhibited similar shapes to represent the continuous training to use
the laptop as the acquisition of technical skills resource. The group is also identified by the
representation of the formation as transmission models. Regarding the process of teaching and
learning mediated by representations laptop becomes evident that the laptop is a promoter of
playfulness, motivation and attractiveness. Prevails also in the group representation that the
laptop is a replacement tool. Was also analyzed, which is shown that teaching and learning
with the laptop set up by the retention of content, understood in the sense of quantity. The
representations identified in the context of the group illustrates the strong influence of a
cultural group characterized by living the same situation, attributing the fact of the
representations undergo little change, since change the way cultural and historical as the
group understands the pedagogical practice takes time constituting part of a natural process
experienced by generations.

Keywords: Project UCA; Pedagogical practice; Social representations
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INTRODUCAO

O cendrio educacional tem sido frequentemente alterado com a chegada de tecnologias
e recursos com a proposta de modernizar e colocar a escola a seu tempo. Assim, assistimos a
entrada de diversas tecnologias e recursos como o retroprojetor, o datashow e a instalacdo das
Salas de Tecnologias Educacionais do Programa de Inclusdo Digital Proinfo e Proinfo
Integrado. Recentemente, o governo ampliou estas acdes com a implantacao do Projeto Piloto
Um computador por Aluno (UCA).

Segundo os idealizadores do Programa, o UCA tem por finalidade promover a
inclusdo digital de criancas menos favorecidas através do uso de computadores portéteis e
possibilitar novas praticas pedagdgicas, entre outras coisas. A iniciativa surgiu no Governo do
presidente Luis Indcio Lula da Silva em uma visita do professor Nicholas Negroponte,
pesquisador americano do Massachusetts Institute of Technology (MIT).

Interessado na proposta, o ex-presidente designou um grupo de pesquisadores
(GTUCA) Grupo de Trabalho do Projeto Um Computador por Aluno para avaliar a
viabilidade do projeto. Assim, a primeira fase, denominada de Piloto, foi implantada em
distintas regides brasileiras com caracteristicas peculiares, totalizando cinco escolas, sendo
uma na cidade de Sao Paulo, uma em Porto Alegre, uma em Palmas, uma em Pirai e outra em
Brasilia.

Nessa fase foi possivel analisar a potencialidade técnica e pedagdgica do laptop na
escola. Em seguida, o projeto foi ampliado em uma maior escala, sendo denominado de fase
piloto. Nesta, cerca de trezentas escolas foram selecionadas para participar do projeto,
seguindo critérios e objetivos semelhantes da primeira fase. Nessa fase, as escolas
selecionadas receberam infraestrutura para recebimento dos computadores portiteis, o0s
professores receberam formacgdo técnica e pedagdgica para trabalharem com o laptop e,
concomitante, o (GTUCA) grupo de trabalho do programa UCA investiga, em ambito
nacional, os impactos da ferramenta no processo educacional.

O Grupo de Trabalho do Projeto Um Computador por Aluno (GTUCA) € constituido
por profissionais especialistas nas tecnologias de informacdo e comunicacdo e se divide em
trés frentes de trabalho: GT Formagao; GT Avaliacdo e GT Pesquisa. Vinculado ao Ministério
da Educacdo (MEC) cada grupo investiga e viabiliza um objetivo especifico dentro do

Programa: O GT Formagdo € designado para construir uma rede ampla de formacao,
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acompanhamento e apoio aos envolvidos no Projeto. O GT Pesquisa tem por objetivo
desenvolver pesquisas cientificas, diagnosticando praticas e aspectos relevantes da utilizacao
do laptop com vista a construir bancos de informagdes para aperfeicoamento e intervengdes
futuras do Programa. O GT Avaliacdo investiga os impactos do laptop especificamente no que
trata aos aspectos fisicos: estrutura, manutencao, conectividade.

A fim de contribuir com as pesquisas j4 realizadas sobre o Projeto UCA, busco no
presente trabalho caracterizar e analisar as representacdes sociais docentes sobre a integracao
do laptop como instrumento de mediacdo da pritica pedagdgica e investigar como as
representacdes orientam e justificam as acdes dos professores envolvidos no contexto do
projeto  UCA. Para contemplar tais propdsitos, pretendo: a) investigar e analisar
representacoes docentes sobre a formacgdo docente e seu proprio aprender para o uso do
laptop como recurso pedagdgico; b) verificar representagdes sociais de professores sobre

ensinar e aprender mediado pelo laptop no contexto do projeto UCA.

JUSTIFICATIVA

As transformagdes e inovacdes tecnoldgicas que surgem diariamente afetam, e sem
alternativas, o contexto educacional, seja pela propria necessidade que a escola evidencia em
se construir uma escola mais atual ¢ moderna (FREIRE, 1998), ou pelas a¢des de inclusao
digital, necessdrias diante do processo de globalizacgdo.

Em observacgdo a chegada do laptop, com a implantacdo do Projeto Um computador
por Aluno (UCA), em uma escola da rede estadual de ensino do Estado de Mato Grosso do
Sul e as transformagdes vivenciadas pelos professores lotados na escola surgiram alguns
questionamentos, entre eles, a inquietagdo em refletir sobre a forma como o professor percebe
a inclusdo do laptop como recurso mediador de sua pratica pedagdgica, bem como a relacao
entre o seu modo de pensar e de entender a exigéncia em se explorar e utilizar o laptop como
recurso educacional.

Uma vez que compreendemos que as agdes refletem nossas concepgdes (CUNHA,
1998), a prética didatica dos docentes inseridos no contexto do Projeto um Computador por
Aluno serd objeto de andlise nesta pesquisa, a fim de identificarmos e analisarmos possiveis
representacdes sociais que possam justificar a pratica do professor ao inserir o laptop em sua

aula. Acreditamos que mediante este trabalho contribuiremos com os estudos que procuram
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investigar as transformagdes ocorridas com a inclus@o da informdtica na educagdo, pois
vemos que o ato da inclusdo do laptop no ensino € atualmente uma questdo no ambito da
formacdo de professores que merece destaque, tendo em vista que tal iniciativa procura
modificar o processo educativo com novas ferramentas.

Uma vez que partimos da compreensido de que as transformacdes educacionais ndo
estdo nas maquinas, mas nas pessoas (ALMEIDA E PRADO, 2011), a presente pesquisa
possui cardter relevante, pois visa identificar no contexto escolar como os profissionais da
educagdo percebem o novo paradigma de ensino e aprendizagem trazido mediante o projeto
UCA. Percebemos que desde a chegada dos laptops na escola, a maioria dos professores tem

repensado sua pratica com a nova ferramenta a partir dos cursos de formagao continuada.

OBJETIVOS

OBJETIVO GERAL

* Analisar representagcdes sociais docentes sobre a formacao tecnoldgica e a integracao

do laptop como instrumento de mediacdo da prética pedagogica

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Investigar e analisar representacdes docentes sobre a formagdo docente e seu proprio
aprender para o uso do laptop como recurso pedagdgico.
v" Verificar representa¢des sociais de professores sobre ensinar e aprender mediado pelo
laptop no contexto do projeto UCA;
A problemdtica que se constitui refere-se as representacdes de professores em relacao
a uma tecnologia que recentemente configura-se como educacional, o computador portatil,
conhecido como notebook ou laptop. Sendo assim, 0s questionamentos que procuramos
responder com o desenvolvimento da presente pesquisa sao:
1. Quais representacdes sociais caracterizam-se pelos professores sobre a formacgao
docente e seu préoprio aprender para o uso do laptop como recurso didético?
2. Quais representacdes sociais os professores evidenciam sobre ensinar e aprender

mediado pelo laptop no contexto do projeto UCA;
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1. ARCABOUCO TEORICO

No primeiro capitulo do trabalho descrevemos a implantacio do Projeto Um
Computador por Aluno (UCA), tracando uma descricdo geral da implantacao no Brasil. No
capitulo sequente, apresentamos o embasamento tedrico da nossa pesquisa. Em seguida,
apresentamos a metodologia utilizada e posterior a esse, descrevemos o processo de
implantacdo do Projeto UCA no contexto da escola. Em seguida, elencamos e detalhamos os
participantes da pesquisa. Os dois ultimos capitulos tratam da descricio e andlise dos

resultados.

1.1 O PROJETO UCA: HISTORICO DE IMPLEMENTACAO NO BRASIL

O Projeto UCA que em inglés denomina-se One laptop for children (OLPC) é
origindrio do idealizador norte-americano Nicholas Negroponte, um cientista formado em
Arquitetura e um dos fundadores e professor do laboratério de multimidia do Massachusetts
Institute of Technology (MIT). Como o proprio nome do projeto indica, o projeto trata da ideia
de que cada crianca tenha um laptop para realizacdo de atividades educativas, que venha
promover a inclusdo digital de alunos pertencentes a classes populares e a provocacdo de
mudancas significativas nos processos de ensino, aprendizagem e desenvolvimento do
curriculo através da insercao do laptop na pratica. (ALMEIDA E PRADO, 2011).

Segundo Valente (2011) a idealizacdo do computador na modalidade 1-1 surgiu ha
muito tempo atrds, antes das fabricacdes dos microcomputadores. O pioneiro da ideia
chamava-se Alan Key e no ano de 1972 em conjunto com o pesquisador da linguagem
computacional LOGO, Seymour Papert, criaram o dynabook e a a primeira experi€éncia em
turmas aconteceu em 1989. A partir dai outros lugares aderiram a experiéncia como Estados
Unidos da América, Australia entre outros. Atualmente paises como o Brasil, Uruguai e
Portugal ja fazem uso desse experimento.

No entanto, as pesquisas referentes aos impactos dessa modalidade demonstram que o
projeto encontra-se em fase de adaptacao ao uso da tecnologia (PENUEL, 2006).Acredita-se
que o laptop possa ser uma ferramenta possibilitadora de mudangas significativas na
educagdo, mas desde que seja oferecida ao aluno oportunidades de questionar, de testar e

dessa forma a tecnologia possa ser integrada para auxilid-lo. Porém o préprio criador do
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computador portdtil entendia que essa forma de produzir conhecimento ndo estd sendo

implantada, como afirma Valente (2011, p. 22):

A maneira como por exemplo a ciéncia é tratada na escola, ndo tem nenhuma
relagdo com o fazer ciéncia. Ndo é dada ao aluno a oportunidade de lidar com as
incertezas, 0s questionamentos, os modelos incompletos ou imprecisos, que podem
ser depurados com a ajuda das tecnologias, dos colegas, do professor ou dos
especialistas. Em geral, os computadores sdo usados para acessar fatos ja
confirmados, para reproduzir grande parte do que € feito com o 14pis e o papel.

A visdo de Alan Key, segundo Valente (2011), configura-se a realidade em que a
educacdo apresenta-se atualmente. Nota-se que de uma forma geral, os recursos sejam ele
humanos ou materiais t€ém se adequado a uma funcdo semelhante, que € a de transmitir
conhecimento e ndo produzir, independente do tempo que separa as geracdes no ambito da
educagdo. Diante disso, percebemos que ainda predomina a inser¢io das tecnologias e ndo a
integracdo, conceito idealizado por Key quando propds o dynabook.

No Brasil, a proposta do projeto foi apresentada no ano de 2005 pelos préprios
idealizadores Nicholas Negroponte e Seymour Papert, tedrico do uso do computador na
educagdo, ao entdo Presidente da Republica Luis Inéacio Lula da Silva.

Conforme adesdo ao Projeto, denominado no Brasil de Programa um Computador por
aluno (PROUCA), no mesmo ano (2005) e inicio do ano subsequente (2006) um grupo
técnico formado por profissionais das instituigdes: Fundacdo Centro de Referéncias em
Tecnologias Inovadoras(CERTI), Universidade de Sao Paulo (USP) e Centro de Pesquisa
Renato Archer (CenPRA), iniciaram a avaliacdo, do ponto de vista pedagdgico e tecnoldgico
com estudos referentes aos possiveis impactos da implantacdo e implementagdo do Projeto em
contexto de escola publica brasileira. Da avaliagcdo foi constatada a necessidade de realizacao
de experimentos em escolas e a entrada de outros fornecedores de computadores portateis.

Em 2007, cinco escolas da rede publica, em cidades localizadas em diferentes Estados,
sendo: Sao Paulo (SP), Palmas (TO), Pirai (RJ), Brasilia, (DF) e Porto Alegre (RS), foram
selecionadas para a implementacdo da fase pré-piloto do PROUCA. Os critérios para a
escolha das escolas foram o nimero de alunos, que deveria ser inferior a quinhentos, a
localizagdo das escolas, sendo rurais e urbanas, com estrutura suficiente para o funcionamento
do projeto, e ainda se situar, preferencialmente, préxima a Nucleos de Tecnologias

Educacionais.
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Como resultados dessa fase pré-piloto, o Ministério da Educacdo (MEC), através das
instituicdes que acompanharam a implantagdo do Projeto nas escolas: Universidade Federal
do Rio de Janeiro (UFRJ), Secretaria de Estado de Educacdo de Tocantins (SED-TO),
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRS) e Universidade Estadual de Sdo Paulo
(USP), sob a coordenacdo da Fundacdo Pensamento Digital, elaboraram um documento que
traz a sintese geral da avaliacdo do projeto nas cinco escolas, evidenciando aspectos
pertinentes a expansdo do PROUCA e as linhas de agdes futuras. Nesse documento, os
pesquisadores apontam como fator primordial, o suporte técnico ao projeto, observou-se que
muitas vezes a falta dele ou a demora influenciou negativamente professores e alunos. A
busca por estratégias que facilitassem a dinamica do uso dos laptops também € destacada com
a formacgdo e apoio de alunos monitores para auxilio técnico e a busca por parcerias com
universidades, inserindo estagidrios no cotidiano da escola, podendo confrontar teoria e
pratica. O documento destaca ainda que o conhecimento compartilhado e as a¢des interativas
€ o ponto de sucesso para o projeto.

O constante apoio da equipe gestora € outro fator essencial para esse sucesso,
compreendendo nesse apoio, ouvir as dificuldades, a busca por parcerias, 0 acompanhamento
do planejamento, incentivando a interdisciplinaridade, organizacio da escola e reorganizacao
com o projeto para solucionar possiveis problemas encontrados pelos professores e alunos.
Algumas dificuldades também foram identificadas como a importancia dos alunos levarem o
laptop para casa, porém a seguranca dos alunos enquanto desloca com o aparelho é um fator
preocupante’.

A mesma impressdo € evidenciada por Prado (2011. p. 68) quando destaca o

envolvimento da equipe gestora no Projeto UCA na escola propondo estratégias como:

Elaborar agendas de reunides e encaminhamentos sistematicos com os diversos
segmentos da escola[ ]..buscando o envolvimento de toda a comunidade
educativa[ ]...Possibilitar a qualificacdo dos professores para planejar e desenvolver
projetos com o uso dos laptops[ ]JIncentivar o trabalho colaborativo e a camplicidade
entre a gestdo, professores e alunos para superar os desafios[]Reorganizar por meio
do didlogo com as equipes de coordenacdo e professores, diferentes formas de
desenvolver o trabalho pedagdgico.

! http://www.uca.gov.br/institucional/downloads/experimentos/DFsintese Avaliacoes.pdf
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Pode se observar assim a relevancia do envolvimento e das acdes que implicam a
viabilidade do projeto na organizacdo da escola, o comprometimento de todos os 6rgaos
relacionados € vital para que o desenvolvimento seja estruturado, continuo e com uma linha
de pensamento, ndo correndo o risco de se perder o foco ao longo da sua implantacao.

A partir dos resultados obtidos pela fase pré-piloto de desenvolvimento do PROUCA,
no ano de 2010, o MEC, por intermédio da equipe formada pelo Conselho Nacional de
Secretérios Estaduais de Educacdo (Consed), Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de
Educacgdo (Undime), a Secretaria de Educacdo a Distancia do Ministério da Educacao (SEED/
MEC) e a Presidéncia da Republica, deu inicio a fase piloto do PROUCA. Nessa fase, o
projeto UCA contemplou trezentas escolas publicas, em estados e municipios diversos,
distribuindo, aproximadamente, cento e cinquenta mil /aptops para alunos da rede publica de
ensino do pais.

Alguns destes municipios foram contemplados com o UCA total. Assim denominado
os seis municipios brasileiros que, com a parceira dos governos federais, estaduais e
municipais, conseguiram que todas as escolas da cidade selecionada fossem atendidas pelo
Projeto UCA, sdo eles: Barra dos Coqueiros (SE), Caetés (PE), Santa Cecilia do Pavao (PA),
Sdo Jodo da Ponta (PA), Terenos (MS), Tiradentes (MG).

Para o funcionamento do PROUCA as escolas foram adaptadas, a infraestrutura das
salas de aula foi alterada, a partir da ampliacdo na rede elétrica e a instalacdo de tomadas
elétricas e armdrios para armazenamento e carregamento dos laptops. Entre outras coisas, o
projeto caracteriza-se por ser educacional e preconiza a disseminacdo da inclusdo digital e o
aumento da producdo comercial no pafs.

Constituindo-se parte da fase piloto do Projeto, uma escola da rede estadual de ensino
localizada no interior de Mato Grosso do Sul foi selecionada para participacio do PROUCA.
Com isso, no segundo semestre de 2010 iniciou-se a instalagdo e adequagdo do espago escolar
para sua implementac@o. A Escola recebeu armdrios com tomadas elétricas em todas as salas
de aula foram adequadas com capacidade para guardar e carregar vinte e cinco aparelhos. A
rede elétrica foi ampliada e recebeu um servidor especifico para o PROUCA e o espaco
escolar conta com a rede wireless para uso da Internet nos laptops em qualquer lugar da
escola. Ainda em 2010, o grupo de professores e equipe pedagdgica da escola iniciou a
capacitacdo técnica e pedagdgica oferecida pela Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

(UFMS), responsdvel pela formacao no Estado.
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A capacitacao objetivou o desenvolvimento dos profissionais de habilidade técnica e
pedagogica no uso do laptop como recurso pedagdgico. O programa de formacdo foi
organizado em modulos, sendo: Apropriacdo tecnoldogica (médulo I); Web 2,0 (Médulo II);
Acdes Pedagégicas (Mddulo III); e Elaboragdo de Projetos (Mddulo IV). Concomitantemente
a formacao, os professores iniciaram no ano letivo de 2011 o uso efetivo do laptop em suas
atividades pedagégicas a luz das reflexdes tedricas fomentadas durante a realizacdo do curso
de formacdo. As atividades desenvolvidas com o laptop educacional, no primeiro momento,
atenderam ao desenvolvimento das acdes planejadas na formagdo, que apds o estudo tedrico
havia orientag¢do para a aplicagdo dos projetos interdisciplinares na escola, envolvendo o uso

do laptop.

1.2 REPRESENTACOES SOCIAIS: CONCEITOS

A fim de investigar as representacdes sociais que orientam e justificam as acdes dos
professores envolvidos no contexto do projeto UCA, utilizamos como referencial a teoria das
representacdes aplicada a prética do professor, investigando o uso destas na constru¢do da
representacao social proposta inicialmente por Moscovici (1974).

Em um tempo em que inovagdes tecnologicas sdo constantes, as novas situagdes e
eventos obrigam as pessoas a se posicionarem diante das transformacdes sociais, construindo
opinides e conceitos. E nesse campo que Moscovici (1998) traz o conceito das representagdes
sociais como a forma de percepcao social que um determinado grupo constréi em torno de um
objeto, a partir de um processo interno e externo inerente ao sujeito. Alves-Mazzoti (1994, p.

61), explica que:

[...] nas representacdes sociais ndo existe separacdo entre O universo externo e o
universo interno do sujeito, em sua atividade representativa, ele ndo reproduz
passivamente um objeto dado, mas, de certa forma, o reconstrdi, e, ao fazé-lo, se
constitui como sujeito, pois ao apreendé-lo de uma dada maneira, ele préprio se
situa no universo social e material.

As acdes sdo compartilhadas pelo grupo em sua relagdo histdrico-social, constituindo
assim a formacao do sujeito bem como a influéncia do contexto social (MOSCOVICI, 1974).
Para Moscovici (2003), as representagdes sdo formas dindmicas de conhecimento da vida

cotidiana com a missdo de estabelecer a comunica¢do e a orientacdo do comportamento entre
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os sujeitos. O fator social € o elemento primordial para as representacdes, pois elas regem as
relagdes que estabelecemos entre 0 mundo e os objetos.
Assim como Moscovici (2003, p. 21) compreendemos por representacio social que se

trata de:

[...] um sistema de valores, idéias e praticas, com uma dupla fun¢do: primeiro,
estabelecer uma ordem que possibilitard as pessoas orientar-se em seu mundo
material e social e controld-lo; e, em segundo lugar, possibilitar que a comunicacdo
seja possivel entre os membros de uma comunidade, fornecendo-lhes um cédigo
para nomear e classificar, sem ambigiiidade, os vdrios aspectos de seu mundo e da
sua histéria individual e social.

Em outras palavras Moscovici (1974, p. 48) definem representacdo social como:

z

[...] conjuntos dindmicos, seu status € o de uma producdo de comportamentos e
relacdes com o meio, o de uma a¢do que modifica uns e outros, € ndo o de uma
reproducdo [...], nem o de uma reagdo a um estimulo exterior determinado. [...] sdo
sistemas que tém uma légica prépria e uma linguagem particular, uma estrutura de
implicacdes que se referem tanto a valores como a conceitos [com] um estilo de
discurso proprio.

As representagdes sociais podem assim serem definidas como a forma do sujeito
compreender o seu universo, sem desconsiderar o substrato coletivo, social impregnado nessa
compreensdo que nasce da interacdo entre o sujeito e o ambiente, caracterizadas pela
articulacio de elementos afetivos, mentais e sociais a cognicao, a linguagem e a comunicagao
(JODELET, 2001).

Corroborando com a discussdo, Guimardes (2000, p. 41) denomina representacdes
sociais como “um conhecimento pratico originado das experi€ncias, informacdes e
conhecimentos de um grupo, recebidos e transmitidos através da cultura, da educagdo e da
comunicacdo social”. Logo, as representacdes constituem um conhecimento consensual de um
determinado grupo, fruto do convivio e da interacdo social onde sdo compartilhadas
caracteristicas socioculturais de cada membro desse grupo que possui como realidade comum
a adaptacdo a um fendomeno especifico.

Chaib (2002), baseado nos estudos realizados por Moscovivi (2003), explica que a
construgdo das representacdes sociais passa por dois processos indissocidveis: a objetivacao e
a ancoragem. Na objetivacdo, o objeto € transformado de conceito para imagens, simbolos.

Em outras palavras, a objetivacdo € a transformacao de ideias abstratas em imagens concretas,
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consiste em dar a “forma”, tornar concreto, real aquilo que é abstrato, é a reproducdo do
conceito em imagem. Ja o processo da ancoragem, define-se pela constituicio de um
significado relacionado a valores e praticas sociais. Trata da classificacio ou denominacgdo
daquilo que € estranho, ameacador, € o ndo familiar em familiar (ARRUDA, 2002). Ancorar
um novo objeto € definir, nomed-lo e inclui-lo em um contexto de palavras especificas, €
inseri-lo em uma identidade cultural a qual se pertence. E a “necessidade de ajustar algo a
uma representacdo predominante” (MOSCOVICI 2003 p 68).

Moscovici (1998) reconhece dois aspectos essenciais para a construcdo da
representacdo social, sendo os processos de formacdo e o sistema cognitivo inerente a si
mesmo, que resultam através da relacao: interagcao social, processo simbdlico e conduta.

A representacao social dos objetos € um conhecimento elaborado socialmente, fruto de
concepgdes € de modelos tradicionais transmitidos. Assim como afirma também Jodelet
(2002, p. 22), “as representacdes sociais sdo uma forma de conhecimento socialmente
elaborado e compartilhado, com um objetivo pratico, e que contribui para a constru¢do de
uma realidade comum a um conjunto social”.

Logo, entendemos que a constru¢do da representacdo social de um determinado
fendmeno, parte de uma interacdo entre um grupo ou comunidade, onde as concepg¢des
individuais interferem na formagdo desta representacdo que € o resultado da relacdo de
concepgoes transformadas em uma representacao social, ndo desmerecendo a reconstrugcao de
novas representagdoes.

Assim, conforme afirma Chaib (2002), “préiticas sociais novas podem provocar
transformacdo social e consequentemente o aparecimento de representacdes sociais novas de
certo fendbmeno”. A simboliza¢do, o acolhimento de um novo objeto € dinamico, sofre
alteracdes constantemente, podem ocorrer por meio do universo social no qual o sujeito esta
inserido, sofre influéncia da carga cultural intrinseca ao sujeito e ainda por meio das novas
concepgoes que o sujeito vai desenvolvendo ao longo de uma pratica, de uma agdo rotineira.

As representagdes sociais possibilitam a constru¢ao de uma identidade grupal ou ainda
de um universo consensual em que todos os sujeitos compartilham a mesma representacao,
compreendendo-a como uma teoria. Segundo Alves Mazzoti (1994, p. 61), “as interacOes
sociais vao criando universos consensuais no ambito dos quais as novas representacdes vao
sendo produzidas e comunicadas, passando a fazer parte desse universo nio mais como

simples opinides, mas como verdadeiras teorias do senso comum.”
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Podemos identificar as representacdes sociais em multiplas formas de comunicagao,
pois ‘“‘as representacOes sociais circulam nos discursos, sdo trazidas pelas palavras e
veiculadas em mensagens e imagens mididticas, cristalizadas em condutas e em organizacdes
materiais e espaciais”. Jodelet (2001, p.17). Logo, o universo das representacdes sociais
constitui a propria vida, pois o sujeito constrdi representacdo de tudo que esté a sua volta.

Para identificar a representacdo social, utilizamos o conceito de nicleo central trazido
por Abric (1994). Esse conceito resulta dos dois processos de formacgdo da representacao
social, j& apresentados anteriormente: objetivacdo e ancoragem, em que MOSCOVICI (1974)
os posiciona “em relacdo dialética e que permitem a construcao de um nucleo figurativo que
se apresenta com uma estrutura figurativa e simbdlica” (MARCONDES; SOUZA, 2003, p. 2).

O nucleo figurativo de uma representagdo social corresponde “ao sistema de valores
ao qual se refere o sujeito, isto €, traz a marca da cultura e das normas sociais de seu
ambiente” (MAGALHAES, MAIA, 2009, p. 196). Dessa forma, os autores complementam
que “uma representacdo social é definida por seus contetidos (informagdes e atitudes) e por
sua estrutura interna (campo de representacdo), a qual organiza hierarquicamente os
elementos que a constitui” (2009, p.196). Os autores ainda afirmam que no nucleo figurativo
ha um nicleo central definido como “elemento essencial de toda representacdo social e
permite encontrar diretamente sua origem nos valores que o perpassam”. Entende-se assim a
importancia de se encontrar o nucleo central das representacdes para compreensao
estabelecidas entre o sujeito e a sua realidade.

Caracterizando o nucleo central, Abric (1994) afirma que ele estd associado a memoria
coletiva, € consensual e ndo flexivel. A técnica mais utilizada para identificar as
representacdes € a da associacdo ou evocacao livre, nas quais o sujeito associa palavras, frases
a partir de categorias indutoras. Ainda contemplando a abordagem do nicleo central, Arruda
(2002, p.140) destaca como sendo um campo estruturado, denominando-o de campo
semantico. Assim, define-o como sendo um:

[...] conjunto de significados isolados por meio de diferentes métodos de associa¢des
de palavras. Trata-se de identificar as estruturas elementares que constituem o cerne

do sistema da representacdo em torno das quais ele se organiza — um sistema
constituido pelos seus elementos centrais e periféricos.
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O nucleo central constitui a parte mais relevante, apresentando uma resisténcia maior e
os periféricos constituem principios de ligacdo entre as circunstancias de formacdo das
representacdes e as caracteristicas individuais dos sujeitos.

Para embasar os dados coletados na analise, fundamentamos nosso trabalho nos
pressupostos tedricos de Abric (1998), as representacOes sociais segundo o autor exercem um
papel fundamental nas relacdes e prdticas sociais, além de ser responsdvel por algumas
fungdes tais como compreender a realidade, definir a identidade de um grupo, orientar os
comportamentos e as praticas e justificar tais comportamentos e praticas. (ABRIC, 1994).

Nossa andlise estd embasada na abordagem estrutural que é apresentada pelo autor e
vai de encontro a teoria e 0S processos constitutivos (objetivacdo e ancoragem) da
Representagdo Social de Moscovici (1998). A abordagem apresenta a representagdo social
constituida de dois elementos: o nucleo central e os elementos periféricos da representagao:

Um sistema central (ndcleo central), cuja determinacdo € essencialmente social, ligada
as condigdes histdricas, socioldgicas e ideoldgicas, diretamente associadas aos valores e
normas, definindo os principios fundamentais em torno dos quais se constituem as
representacdes. “E a base comum propriamente social e coletiva que define a homogeneidade
de um grupo.” (ABRIC, 1998, p. 33).

O ndcleo central da representacdo constitui a palavra de ordem que determina o
momento vivenciado pelo grupo. Ja os elementos periféricos sdo os elementos que se
organizam em torno do nucleo central. “Constitui o essencial do conteido da representagdo:
seus componentes mais acessiveis, mais vivos e mais concretos” (Abric, 1998, p. 31). Os
elementos periféricos caracterizam-se por trés funcdes, sendo a primeira de Concretizagdo,
em que os elementos periféricos resultam da ancoragem da representacdo na realidade; a
segundafunciona como regulacdo, que exerce a func¢do de adaptacdo da representacdo ao
contexto e por fim defesa, agindo como um sistema de defesa da representagdo, visto que a

mesma € resistente e ndo se transforma rapidamente.

1.3 REPRESENTACOES SOBRE O USO DO COMPUTADOR NA EDUCACAO

Evidenciando a importancia do pensamento social dos individuos em relacdo a

implantagdo de recursos considerados inovadores na educacdo, Chaib (2002), em estudo
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realizado com professores europeus, traca as representagdes sociais do grupo no que concerne
ao uso do computador na educacao.

O autor observou que as afirmacdes dos professores encaixavam-se em trés categorias
representativas em relacdo ao posicionamento sobre a inclusdo do computador na educagdo: o
sujeito pessimista, o otimista e o realista. As falas agrupadas a categoria pessimista revelaram
as concepcdes tradicionalistas do ensino, do professor como centro e a inseguranga em torno
de algo desconhecido, que ele compreende como algo invasivo € ndo consegue enxergar
nenhum valor positivo na insercdo de ferramentas tecnoldgicas. Na categoria otimista, Chaib
2002) observou que os professores tendem a depositar uma confianca extrapolada na
madaquina, enxergando-a como autossuficiente, dando a ela um cardter pedagdgico, por vezes
esquecendo que sem a interven¢ao humana nio ha pedagogia em si mesma.

Por fim, os professores realistas conseguem discernir a realidade em torno do

7z

computador, por vezes demonstram até que ndo € um objeto que amam, mas conseguem
entender que € necessario dominéd-lo para que sua sobrevivéncia seja efetivada nesse
paradigma atual que vive a sociedade.

Chaib (2002) estabelece com as categorias levantadas os possiveis conflitos que
podem, eventualmente, surgir das representacdes sociais caracterizadas pelo ensino
tradicional dos professores com a transicdo para a nova Sociedade da Informacdo. O autor
destaca que as formas de enxergar as tecnologias, em especifico o computador podem, diante
dessa transicdo, serem alteradas pelos professores, pois como afirma Jodelet (1991, apud
CHALIB, 2002, p.53): “as representacdes sociais estabelecem uma relacdo triangular entre um
conhecimento especifico e a relacdo de um sujeito com outro sobre aquele conhecimento”.
Nessa relacdo sujeito-conhecimento-sujeito, se constréi dialeticamente e de forma
compartilhada as concepcdes em torno do objeto de maneira que tal construcao resulte de uma
transformagdo social constante corroborando como que afirma Guimelli e Jacobi (1989) de
que praticas sociais novas podem provocar o aparecimento de novas representacdes acerca de
um objeto.

A investigacdo revela que o maior conflito vivenciado pelo professor que se encontra
na transicdo da tradicdo para a modernidade é o despreparo a essa adaptacdo e a visdo
incongruente sobre o ensino visto como arte intacta, conservadora € ndo como ciéncia

moderna, volatil. (CHAIB, 2002).
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Essa resisténcia € constrastada por Oliveira (2011, p. 86), quando afirma que “para
atender a nova realidade da escola e da sociedade € necessdrio estudar muito e de modo
continuo, dedicar-se, planejar diferentes estratégias para atingir as necessidades de cada aluno
e avaliar constantemente os resultados alcangados”. Portanto, esse € um conflito que pode ser
amenizado com o surgimento colaborativo de novas formas de agir e pensar , no processo de

transformacado educacional.
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2. METODOLOGIA

2.1. ABORDAGEM METODOLOGICA E INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Esta pesquisa configura-se dentro de uma abordagem qualitativa de cunho etnogréfica,
uma vez que intenciona manter um contato mais direto com o objeto de estudo, buscando
descrever e analisar os dados coletados. Segundo Ludke e André (1986, p.13), “a pesquisa
qualitativa envolve mais a obtencdo de dados descritivos, obtidos no contato direto do
pesquisador com a situacao estudada, enfatiza mais o processo do que o produto e se preocupa
em retratar a perspectiva dos participantes”.

Para ilustrar o caréter etnografico da pesquisa, Ludke & André, (1986, p.14) a define
como “a descricdo de um sistema de significados culturais de um determinado grupo”.

Tal definicdo € pertinente a problemdtica constituida neste trabalho, ao analisar dados
coletados para tracar uma descricdo sobre as representagdes sociais do grupo especificado.
Para tal, entende-se que o comportamento humano ¢ influenciado pelo contexto em que ele se
situa, pelo referencial utilizado pelo individuo na construcdo de suas ag¢des e seus conceitos.

Utilizamos como instrumentos de investigacdo o didrio reflexivo, uma vez que na
pesquisa qualitativa sdo essenciais os registros para descrever o objeto de estudo. O uso do
género didrio possibilita ao pesquisador, a partir da reflexao

[...] uma auto-avaliacdo e percep¢do de suas mudancgas e crescimento; auxilia a
maior compreensdo do material estudado; prepara os educadores para a discussdo
sobre um assunto, levando-os a assumirem posicdes; fornece uma visdo ampla do

desenvolvimento do educador apés algum tempo de utilizacdo constante; leva os
educadores a niveis superiores de pensamento (apud LIBERALI, 1999, p. 27).

Utilizamos também como instrumento de coleta de dados a entrevista semiestruturada

que € definida por Denscombe, 2007, p. 176 por:

[...] uma lista de questdes para guiar as respostas do participante. Entretanto,com a
entrevista semiestruturada o entrevistador prepara-se para ser flexivel em temos da
organizagdo dos tdpicos e, talvez precise deixar o entrevistado desenvolver suas
ideias e falar mais abertamente sobre o tépico proposto. Asrespostas sdo abertas, e

ha maior énfase no ponto de vista do entrevistado.

Ela seréd realizada com os professores envolvidos no projeto, por meio de questdes
norteadoras focando a problemdtica investigada a fim de identificar as representagcdes sociais

presentes no contexto do Projeto UCA e analisar como estas orientam as préticas pedagégicas
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dos professores. Procuramos mediante conversa informal, mas orientada por algumas
questdes, utilizar palavras evocativas, de ordem, que sdo sempre evidenciadas no cotidiano

educacional, presentes constantemente nos discursos, que remetessem ao contexto historico,
ideoldgico e normativo do universo vivenciado atualmente por esse professor. Dessa forma,
esperou-se que o professor expusesse sua forma de pensar e assim analisar suas falas
individualmente, em seguida agrupd-las para diagnosticar as possiveis representacoes

presentes nessa realidade.

2.2. O AMBIENTE DE INVESTIGACAO

A Escola publica Estadual que serviu de contexto de investigacdo estd na periferia de
uma cidade do estado de Mato Grosso do Sul. A escola foi inaugurada em 1974, oferece
ensino na modalidade fundamental, nas séries iniciais (1° ao 5° Ano) e séries finais (6° ao 9°
Ano), atendendo cerca de trezentos alunos. No ano de 2011, a escola possuia catorze turmas
nos dois turnos de funcionamento, sendo no matutino e vespertino. Em 2012, atende a treze

turmas, conforme representado no quadro abaixo:

Quadro 1- Infraestrutura Escolar

INFRAESTRUTURA DA ESCOLA UCA

Ano 2011 2012

Turno Matutino Vespertino Matutino Vespertino

7 7 7 6

No matutino a escola atende a turmas do 4° ao 9° ano e vespertino do 1° ao 5° ano
tanto em 2011 como em 2012. Em 2011, a escola possuia um diretor, um coordenador
pedagdgico, dois coordenadores do Programa Além das Palavras: lingua Portuguesa e
matematica, sendo que no ano de 2012 esse Programa sofreu modificacoes, passando a ser
denominado de Coordenagdo de Area e estendendo o atendimento 2 todas as séries nas
disciplinas de Portugués e Matematica e ndo mais apenas as séries iniciais.

Trés funciondrios administrativos, duas professoras readaptadas, vinte e quatro
professores regentes e dois professores multiplicadores de tecnologias educacionais, tinham
sua lotagao em 2011. Além desses, a escola contou com dois professores multiplicadores de
tecnologias educacionais pertencentes ao (NTE) Nucleo de Tecnologias Educacionais da

cidade, que em conjunto com os professores da (STE) Sala de Tecnologia Educacional
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forneciam suporte a equipe escolar na implantacdo do projeto UCA na escola e nas atividades
pedagdgicas envolvendo a Sala de Tecnologia educacional e outros recursos tecnologicos.

No ano de 2012, apenas um professor multiplicador vinculado ao Nitcleo de
Tecnologias passou a acompanhar o Projeto UCA na Escola e apenas um professor
multiplicador passou a oferecer o suporte na escola, funcdo que também foi alterada pelos
orgaos gestores. O professor deixou de ser o professor da sala de tecnologias para ser o
(PROGETEC) professor gerenciador de tecnologias e recursos midiaticos.

Os professores regentes possuem alguns recursos tecnoldgicos para auxilio no
trabalho pedagdgico, como uma sala de tecnologia educacional (STE) com quinze
computadores, todas as salas de aula equipadas com armario com infraestrutura para
armazenar e carregar vinte e cinco laptops, uma impressora, um gravador de cd e dvd, um
datashow e um projetor integrado, um televisor, trés aparelhos de som, dois kits de DVD da
TV escola, fones de ouvido e caixas de som, os quais apresentamos resumidamente no

quadro:

Quadro 2- Recursos Materiais

RECURSO MATERIAL 2011 2012

Computadores na STE 15 15

Laptops (por sala) 25 25

Laptops (total) 377 377

Computadores fora da STE

Internet

Impressoras

Gravador de CD/DVD

[
[

[
[

Scanner

TV

Notebook

Datashow

Filmadora

Cémera digital

Retro projetor

Aparelho de som

Aparelho de DVD

Fone de ouvido
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2.3. IMPLANTACAO DO PROJETO UCA NA ESCOLA

A implanta¢do do Projeto na escola investigada comegou a ocorrer em julho de 2010,
quando a equipe gestora da escola recebeu o convite da (SED/MS) Secretaria de estado de
educagdo para participar da implantacdo do projeto. Os fatores propicios para escolha da
escola pela SED/MS e MEC, para o desenvolvimento do Projeto UCA, foram o nimero
inferior a quinhentos alunos e sua localizagdo préxima ao (NTE) Nicleo de Tecnologias
Educacionais do Municipio.

Depois de aceito e assinado o termo de adesdo ao Projeto UCA, a escola comecou a
ser preparada para o funcionamento do projeto, recebendo uma rede 16gica wireless, servidor
especifico, ampliacdo da rede elétrica, armdrios em todas as salas e tomadas elétricas.
Posteriormente, trezentos e setenta e sete lapfops chegaram a escola e curso de formacao
continuada para a integracao do laptop UCA também teve inicio em 2010.

Professores e alunos comecaram a utilizar os lapfops nas aulas em 2011. Apesar de o
Projeto ter a premissa de incluir ndo apenas os alunos, mas também a comunidade (familia) na
era digital, a escola ndo permitiu que os alunos levassem para casa os laptops no ano de 2011
por diversos fatores entre eles, o fato de a maioria dos alunos ndo possuir internet nas
residéncias, e também a questdo da seguranca dos aparelhos. Os aparelhos que ndo sdo
utilizados sdo guardados na sala de tecnologia educacional da escola e sdo usados como
repositorios aos que apresentam defeitos.

O inicio de atividades de uso dos laptops pelos professores com os alunos resumiu-se,
em 2011, na efetivacdo das tarefas concernentes a formagao tedrica oferecida pela (UFMS)
Universidade Federal de Mato grosso do Sul. Os mddulos do curso objetivavam fornecer o
dominio técnico da maquina, o trabalho com projetos e atividades interdisciplinares e ainda a
aquisicao e formagao de um conceito mais construtivista e o0 amadurecimento do trabalho com
a pedagogia de projetos pelo professor. A equipe gestora que forneceu suporte aos
professores, organizou o trabalho no sentido de auxilid-los na realizacao efetiva das atividades
do Curso de formacdo UCA e a adaptacdo do projeto no trabalho pedagégico de toda a
Escola.

Para isso, os professores multiplicadores do Nucleo de Tecnologias Educacionais
organizaram um grupo de estudo especifico para a formacado UCA, denominado de Grupo de

Trabalho do UCA (GESTUCA). O grupo reunia-se, periodicamente, conforme o curso de
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formacdo acontecia, apesar de o curso dispor de um tutor online para resolu¢do de eventuais
duvidas, foi detectado que essa forma de organizacdo ndo era suficiente para atender e sanar
as dificuldades dos professores que por vezes, sobrecarregava o professor multiplicador da
sala de tecnologia educacional. Essa estratégia solucionou essas duas problemadticas
evidenciadas no contexto da escola UCA. Os professores, conforme se reuniam para estudar e
discutir o uso do laptop em atividades de ensino, tiveram €xito na conclusdao do curso de
formacdo e o professor multiplicador da STE conseguia organizar melhor sua rotina didria na
escola.

Outra estratégia de adaptacdo ao projeto na escola foi a implantagdo em 2011 do
planejamento online de aulas na plataforma colaborativa wikispaces. Um trabalho que j4 era
realizado pelos professores da sala de tecnologia educacional e que em 2011 foi adaptado as
necessidades do projeto. Em inimeros encontros entre a equipe gestora e os professores
multiplicadores do Nucleo de tecnologias (NTE) e professores da Sala de Tecnologia (STE), a
coordenacdo pedagdgica da escola sentia a necessidade de acompanhar os planejamentos
pedagdgicos dos professores de uma forma mais 4gil e dindmica, diferenciada da maneira até
entdo vivenciada, quando ndo era entregue impresso, os planejamentos “abarrotavam” a caixa
de e.mail da coordenadora que se perdia na organizacdo. Entdo, a plataforma que até o
presente momento, era apenas utilizada para atividades de divulgacdo da escola e para a
insercdo de planos pedagdgicos apenas para uso do laptop, ampliou-se para a inser¢do de
todos os planejamentos pedagdgicos dos professores sob a supervisdo técnica dos professores
multiplicadores do NTE e da STE e supervisdo pedagdgica dos Coordenadores Pedagdgicos e
dos Coordenadores de Area.

De forma colaborativa, os professores multiplicadores da Sala de Tecnologia
Educacional se responsabilizaram pela formacao técnica dos professores para a exploragao da
plataforma wikispaces, enquanto o grupo de estudo (GESTUCA) oferecia suporte para as
atividades do Curso de Formacdo UCA. A medida que as a¢des de adaptagio ao projeto foram
acontecendo, a escola registrava por meio de fotos, documentos, o histérico da implantacdo
do Projeto UCA, desde as atividades de formacdo, oficinas até as atividades pedagdgicas

desenvolvidas com os alunos.
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2.4. PARTICIPANTES DA PESQUISA

Participaram desta pesquisa onze professores, sendo seis professoras pedagogas e
cinco formados em dreas distintas atuantes no ensino fundamental final. Optamos por
selecionar professores pertencentes as duas modalidades de ensino oferecidas pela escola:
séries iniciais e finais, para que assim pudéssemos retratar em uma amplitude maior as
caracteristicas do grupo como um todo. Os professores possuem entre 28 a 60 anos. Os
professores atuantes no ensino fundamental sdo graduados nas &dreas de Matematica,
Educacdo Fisica, Geografia e Ciéncias. Em relacdo aos professores das séries iniciais sdo
graduados em Pedagogia. Das seis professoras dos anos iniciais, quatro possuem pos-
graduacdo. Em sua maioria sdo professores contratados na Rede Estadual de Ensino, apenas
trés pertencem ao quadro efetivo de professores do estado. Os participantes da pesquisa
possuem tempo de servico entre 4 e, aproximadamente, 30 anos. O quadro abaixo apresenta
de forma sintetizadas as principais caracteristicas do grupo:

Quadro 3: Caracteristicas dos participantes da pesquisa

Participantes Escolarizagao Situagao Tempo de
Profissional Atuagdo
Profissional
Séries Finais do Ensino Fundamental
Graduagio Especializagdo
Paula Educacao Fisica Atividades fisicas | Contratado 10 anos
e educagdo
especial
Ana Matematica Educacao Contratado 5 anos e meio
Matemdtica
Carla Matemaética Contratado 5 anos
Elisangela Geografia Efetivo 12 anos
Paulo Ciéncias/Quimica Quimica Efetivo 15 anos
Séries Iniciais do Ensino Fundamental
Maria Pedagogia Contratado Mais de 30 anos
Cristiane Pedagogia Contratado 10 anos
Aline Contratado 8 anos
Alice Pedagogia Contratado 10 anos
Ester Pedagogia Metodologia das | Contratado 23 anos
Séries Iniciais
Rafaela Pedagogia Educacdo Efetivo 4 anos
Especial
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3. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Este capitulo apresenta, discute e analisa os dados que respondem aos
questionamentos propostos inicialmente: 1.Quais representacdes sociais configura-se entre os
professores sobre a formacdo docente e seu prdprio aprender para o uso do laptop como
recurso didatico? 2. Quais representacdes sociais os professores evidenciam sobre ensinar e
aprender mediado pelo laptop no contexto do projeto UCA;

A fim de responder a eles, subdividimos o capitulo em duas partes: 3.1.
Representagdes sociais: formacao tecnoldgica para uso do laptop 3.2. Representagdes sociais:

O ensino e aprendizagem mediados pelo laptop.

3.1 REPRESENTACOES SOCIAIS: FORMACAO TECNOLOGICA PARA USO DO
LAPTOP

Para o primeiro questionamento indagamos, a opinido do professor sobre as situacdes
vivenciadas na escola em virtude da implanta¢cdo do Projeto UCA e a capacitacio tecnoldgica

e pedagdgica com o novo instrumento, o laptop.

3.1.1 Formaciao como transmissao de modelos

Um fator evidenciado em nossa andlise foi de que o grupo compreende a atualizagdo
profissional a partir da formacao tecnoldgica como o recebimento de receitas que ensine como
o professor pode inserir o recurso laptop em sua pratica pedagdgica.

Nesse sentido, quando questionada a opinido de Maria acerca da formac¢do continuada
para o uso do laptop, a mesma afirma que “aprender e passar para meus alunos aquilo que eu
aprendi, o pouco né, o que que eu aprendi eu vou ter o prazer de passar para eles, com
seguranca né, porque se eu tiver dividas eu nem comeco, né”.

Evidencia-se na fala de Maria que a palavra “aprender” € usada como requisito a
inclusdo do laptop na pratica pedagdgica. Dessa forma, percebemos que para a professora,
atualizar-se significa aprender para “passar’ posteriormente aos alunos.

Da mesma forma que Maria, Ester também compreende que aprende quando se
atualiza, ao explicar que “‘eu prefiro ndo mexer. Eu prefiro me capacitar porque a hora de eu

abrir a boca terei seguranca e estarei apta a qualquer pergunta que eles fizerem para mim”.
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Percebe-se nessa fala que o fato da professora ndo dominar o uso do laptop na sala provoca-
lhe medo, inseguranca. Espera-se entdo que a capacitacdo a habilite para o uso de forma que
ela possa transmitir a seus alunos. Ao designar a capacitacdo a responsabilidade de ensina-la,
a professora expressa a necessidade de receber o modelo para em seguida repassar a seus
alunos. Nota-se que o uso do recurso € mentalmente ligado a transmissdo oral pela professora,
nao revelando indicios do uso da ferramenta como instrumento de constru¢do do
conhecimento.

Quando questionamos o professor acerca das possibilidades de aperfeicoamento para o
uso pedagdgico do laptop, podemos verificar que o termo atualizacdo mencionado diversas
vezes € relacionado com a formagdo transmissora de modelos. Em outras palavras, fica
evidente que o professor espera da equipe formadora modelos de como ensinar com o uso do
laptop. Ao encontro desse conceito, a professora Paula expde que “ndo sei se seria assim eu
acho que falta, que ainda falta, eu acho que € assim mais ideias para a gente poder trabalhar,
para pegar um conteddo e explicar melhor ele para os alunos”.

Dessa maneira, percebemos que o professor ainda nido se percebe como um
investigador de sua prética e apresenta necessidade de que o outro mostre onde e como ele
pode inserir a tecnologia, que nesse contexto € o laptop. A mesma visdo é demonstrada pela
professora Carla quando afirma que € necessdrio que se tenha “curso voltado ao ensino da
matemadtica com o uso da tecnologia”.

O termo “atualizacdo”, evidenciado pelo professor, pode ser compreendido como um
elemento superficial da representacdo de que a formacdo para o uso do laptop se dd com a
transmissdo de modelos. Como aponta Jodelet (2002, p. 17) “as representacdes sociais
circulam nos discursos”, dessa forma, enxergamos o termo usado pelo docente, repetidas
vezes, como elemento periférico, constituindo a parte da representacdo referente as
informacdes conforme explica MAGALHAES E MAIA (2009, p. 196) “uma representagio
social € definida por seus conteidos (informacdes e atitudes)”. E de uma forma
profundamente enraizada nas concepgdes dos professores definimos como centro da
representacdo a formacdo compreendida como a transmissao de modelos, esta intrinsecamente
ligada as atitudes constituindo o campo de representacdo em consondncia com a defini¢do de
Abric (1998, p. 33) de que o nucleo central € definido pelos “principios fundamentais em

torno dos quais se constituem as representagcoes’.
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3.1.2 Formacgao como aquisicao de habilidade técnica

A representacdo de que a formacdo para o uso do laptop caracteriza-se por ter
enfoque, expressamente, tecnoldgica explicita-se claramente na maioria das falas dos
professores. Como afirma Maria “para mim que ndo sabia nada, ndo sabia nem abrir um
computador foi muito valido, apesar de que eu ainda ter muita coisa para aprender”. Para a
professora, a formacdo tecnoldgica para o uso do laptop proporcionou a ela a aquisi¢do de
habilidades técnicas -*“ndo sabia nem abrir um computador” -, ou seja, a formagdo contribuiu
para o conhecimento das ferramentas e aplicativos do laptop educacional.

Essa representacdo € evidenciada também na fala de Aline, quando declara: “Aprendi
muitas coisas. Nao tinha conhecimento da wiki, conhecia o blog, mas ndo sabia mexer, ndao
sabia colocar nada, entdo, eu acho assim na minha curiosidade, no meu jeito de ver, eu gostei
muito eu acho que aprendi demais”.

O discurso da professora revela satisfagdo por ter realizado a formacdo, o que nos
remete a percepcdo de que representa a formacdo com a aquisicdo da habilidade técnica.
Nesse mesmo sentido, a professora Ester declara “a gente esta aprendendo a usar todas essas
tecnologias”. Sendo assim, fica evidente que a formacdo € compreendida como a habilidade
de manusear a maquina e seus recursos. A professora demonstra em sua fala que sua

z

compreensdo acerca da formacao € “usar todas essas tecnologias”.

Além das falas evidenciarem a visdo do grupo, representada socialmente, de que a
formacdo para uso das tecnologias sintetiza-se no aspecto técnico, aponta também para o fato
de que as formagdes ainda ndo foram suficientes para capacitar o professor para o uso das
tecnologias, como coloca Elisdngela: “nds professores ainda temos muita dificuldade,
bastante para mexer com a tecnologia. E todo curso, tudo que veio € para ajudar o professor a
sanar isso, entdo, tudo € bem-vindo, tudo ajuda tudo faz a gente progredir”.

Assim, percebemos que hd um contraste predominante no grupo de que os cursos
foram satisfatorios, mas ao mesmo tempo o grupo revela que carece de mais formacao. As
falas dos professores nos mostram que o grupo estd em uma fase de adaptagdo ao novo objeto,
e isso se caracteriza pelo sentimento de inseguranca frente a algo que ndo se domina,
totalmente. Assim como coloca Moscovici (2003), ancorar um novo objeto € definir, nomea-

lo e inclui-lo em um contexto de palavras especificas, € inseri-lo em uma identidade cultural a

qual se pertence. Adaptar-se corresponde ao conceito de ancorar, portanto, percebe-se que o
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anseio do professor por mais formacdo nada mais é do que a necessidade evidenciada de
dominar a tecnologia para que ela deixe de ser algo intimidador para se tornar algo familiar.
Em sintese, definimos que o elemento periférico desta representacdo € a palavra dominar e o

nucleo central € a habilidade técnica para o uso do laptop.

Quadro 4 - Sintese das representacoes sociais sobre a formacao tecnolégica para uso do
laptop

Representagao/Niicleo Central Elementos periféricos

Formagao como transmissdao de modelos Atualizar, passar

Formacdo como aquisicio de habilidade | Dominar, aprender,
técnica

3.2. REPRESENTACOES SOCIAIS: O ENSINO E A APRENDIZAGEM MEDIADOS
PELO LAPTOP

A busca por representacdes que contemplassem o ensino e a aprendizagem com 0 uso
do laptop esta refletida nas falas que descrevem a forma como os professores utilizam o
laptop em suas aulas e o porqué de utiliza-lo de uma forma e nao de outra.

Identificamos que o uso do laptop € representado como instrumento lidico, motivador
e atrativo, compreendidos aqui como termos com significacdo semelhante, por isso
representado em uma mesma categoria. Além disso, estd representado no contexto do grupo
que hd a substituicdo da ferramenta antiga pela nova, em que muitas vezes o professor usa
ambientes webtecnoldgicos facilitados pelo laptop como transmissor de contetidos, da mesma
forma que temos o livro, por exemplo. Da mesma forma, representa-se o ensinar com o

laptop pela facilidade de transmissdo de conteddos curriculares.

3.2.1 Uso do laptop: ludicidade, motivacao e atratividade

A professora Rafaela elucida que compreende o uso do laptop como uma forma de
fomentar a ludicidade. Nesse sentido a professora diz: “uso o laptop quando a gente vai

trabalhar o ludico, musicas, parlendas. Eu trabalho para manter dessa maneira”.
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O discurso da professora revela que ministra a aula com o laptop quando deseja
desenvolver atividades que promovam o lddico, compreendendo essa utilizagdo como uma
aula diferenciada. Assim como Moscovici (1974) afirma, as a¢des sdo compartilhadas pelo
grupo em sua relacdo histdrico-social, fica evidenciado na fala da professora que o processo
de ensino e aprendizagem, principalmente, nas séries iniciais que € o seu contexto de atuacao,
precisa acontecer de forma lddica e o laptop € compreendido como um recurso que promove a
ludicidade, de forma a manter a pratica pedagdgica da professora com essa caracteristica.

Acrescentamos que ao observar a fala do grupo de professores dos anos iniciais foi
possivel perceber a predominancia do uso do laptop para mediar jogos educativos, simulacdes
com movimentos, cores e sons. Isso, a nosso ver, deve-se a necessidade de perpetuar a
representacdo de que o ensino deve ser atrativo para que o aluno aprenda. Essa constatacao
vai ao encontro da fala de Guimardes (2000, p. 41) quando denomina as representacdes

3

sociais como sendo “um conhecimento prético originado das experiéncias, informacdes e
conhecimentos de um grupo, recebidos e transmitidos através da cultura, da educagdo e da
comunicacdo social”. Percebemos assim que, para o professor, o ensino deve ser ludico, sendo
que para ele ludico tem significado de brincadeira, engragcado, prazeroso e isso € algo

transmitido ha muito tempo, portanto estd enraizado em suas representacdes de ensino e

aprendizagem. Isso se reafirma na fala da professora Aline:

[...] € mais divertido, mais gostoso. a tecnologia propde ao aluno uma aula é uma
diversificada ndo fica aquela coisa lousa, cadeira, ldpis, borracha, entdo ajuda
muito. E divertido como eu mexo muito com tesoura cola tinta também é uma aula
diversificada, eu acho que a Artes € diversificada, entdo ndo tem como vocé colocar
o aluno sentadinho, quietinho, com a boca fechada ali concentrando. Entéo, ali € a
criatividade e o laptop ele me ajuda nisso a estimular a criatividade e a imaginacao
do aluno.

A sua fala define a aula com o laptop como “divertida”, evidenciando que esse
divertimento refere-se ao interesse demonstrado pelo aluno. Em reflexdo a esse resultado,
acreditamos que o elemento ludicidade caracteriza-se como periférico e nos leva a
constatacdo de que o professor representa a aula com o laptop como um momento de prazer,
mudanca de rotina e quando o objetivo € a alfabetizacdo, os recursos tradicionais,
principalmente, o livro e a lousa sdo os preferidos.

Em sintese, evidencia-se a representacdo de que o laptop ndo é um instrumento que

adequa-se ao objetivo de alfabetizar. Em observagdo a pratica, percebemos que as atividades
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desenvolvidas em sala de aula pelo professor refletem esse pensamento, pois a defini¢do de
ludicidade vai ao encontro do que a prética do professor revela, pois ludicidade € um adjetivo
que quer dizer “que faz referéncia a jogo ou brinquedos: brincadeiras lddicas, que tem o
divertimento acima de qualquer outro propdsito. Que faz alguma coisa simplesmente pelo
prazer em fazé-la”.

Em outro relato, dessa vez pelo professor Paulo, lotado nos anos finais do ensino

fundamental, a palavra lidica também € mencionada como:

[...] uma maneira muito mais tranquila, muito mais agradavel de fazer isso ai, porque
quando vocé lanca a pesquisa (no laptop), eles vao coletando dados, depois ao
depositarem 14 (no laptop), eles podem ver se a resposta deles estd batendo com a do
colega ou ndo e também se torna lidico eles poderem interagir com os colegas.

E possivel aferir do excerto acima que o professor compreende que a forma de ensinar
com o laptop e conduzir sua aula provoca interagdo e que o fato dos alunos interagirem uns
com os outros torna a aula lidica. Percebemos que o professor Paulo insere a palavra lidica
em seu contexto com o sentido similar ao atribuido pelas demais professoras. Estd
representada na fala e no pensamento dos professores que 0 momento em que os alunos
interagem, compartilhando postagens em blogs, por exemplo, promove a ludicidade, ou seja,
o professor acredita que ocorre uma satisfacdo, um momento prazeroso para o aluno. Assim
como afirma Jodelet (2002, p. 22), “as representagdes sociais sao uma forma de conhecimento
socialmente elaborado e compartilhado, com um objetivo pratico, € que contribui para a
constru¢do de uma realidade comum a um conjunto social”, evidenciamos a perpetuacido do
que se compreende por aprendizagem, percebemos na fala do professor a compreensio tao
difundida atualmente que estd presente nos discursos, de que a aprendizagem sé acontece se
ela for prazerosa para o aluno.

Em um relato curto, porém objetivo, a professora Alice declara que o laptop desperta a
motivacdo nos alunos “percebo que ele fica mais motivado”. A nosso ver, a professora
consegue inferir que a aula realizada com o laptop educacional proporciona,
significativamente, uma maior motivacdao nos alunos do que uma aula com outros recursos
tecnolégicos. Essa percepcdo € evidenciada de forma geral nos relatos dos professores,
exemplificada aqui pela fala da professora Ana [...] “quando a gente utiliza o laptop nas aulas,
os alunos ficam bastante motivados, envolvidos, eles gostam, eles colaboram entre eles, um

ajuda o outro que tem dificuldade”. Portanto, podemos afirmar que estd representado
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socialmente pelo grupo que o uso do lapfop promove a motivagdo. O relato evidencia que
além do professor conseguir motivar os alunos, ele percebe que o uso do aparelho consegue
despertar no aluno valores como a solidariedade e a colabora¢do, em momentos em que algum
dos colegas demonstra certa dificuldade com o manuseio do lapfop e o amigo se propde a
ajudar.

Isso nos da pista de que estd representado no contexto da escola UCA que a aula com
o livio ou com a lousa, por exemplo, nio promove motivacdo suficiente para o
desenvolvimento da aprendizagem. Portanto, os demais recursos que chegam a escola sdo
inseridos para sanar o que as tecnologias tradicionais, como lousa, livro, caderno, etc, nao
conseguem fazer nos dias atuais. De certa forma essa constatagdo evidencia que o professor
tém consciéncia de que para despertar o gosto pela aprendizagem € necessario oferecer mais.

Na categoria atratividade percebemos uma unanimidade na fala do grupo quando
define a aula com o laptop de atrativa: [...] “no laptop ele vé a matéria ilustrada. Aparecem os
desenhos e € uma linguagem féacil para eles entenderem, assimilarem. Enquanto que se eu for
passar na lousa se torna cansativo, enjoativo € ndo chama a aten¢do que o laptop chama para
eles”.

A professora Maria realiza comparagdes entre duas aulas com recursos distintos. Para
ela, a aula expositiva com o uso da lousa caracteriza-se para os alunos como uma aula
“cansativa e enjoativa” e a aula com o laptop se torna “atrativa”. E importante ressaltarmos
como a experiéncia da professora da a ela a capacidade de saber exatamente a opinido de seu
aluno em relagdo a ferramenta mediadora da aula. Com a mesma percepgdo, Elisangela afirma
que:

[...] eu acho que o aluno visualizando ele aprende melhor, é mais rapido a
visualizacdo do que a audi¢cdo. Entdo, geralmente, eu sempre trabalho tanto as
figuras, as ilustragdes do livro no Laptop, busco através dos mapas, para depois
entrar na questdo daquele lugar, as caracteristicas, a economia, a populagdo. Porque
eu vejo que o aluno visualizando aprende mais rapido do s6 que ouvindo.

A visualizagdo € outro termo bastante mencionado pelos professores, e materializada

na fala da professora Elisangela. E possivel perceber que o termo tem no enunciado o

significado semelhante a palavra atrativa, conforme expresso no excerto a seguir:

[...] uma grande contribui¢do no sentido assim, de tornar aquilo que a gente vé nos
livros didaticos, é também dentro de um contexto mais atrativo para o aluno, através

de jogos, através de ambientes interativos. Entdo € isso ai, proporciona para o
professor aquele contetdo que ele estd acostumado a ver no livro didatico que é uma
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coisa sem movimento, estdtico, ele consegue interagir com esse conhecimento
através da internet, através dos recursos da web.

A professora Cristiane expressa que a atratividade proporcionada pelo uso do laptop
estd na linguagem diferenciada da web, com diversos recursos que tornam os conteudos mais
atrativos do que os apresentados no livro didatico. Para fins de esclarecimento, as trés
palavras mais evocadas pelos professores foram evidenciadas nessa andlise como termos com
significacdo semelhante, sendo dessa forma analisadas em conjunto.

Abric (1994, p. 28) afirma que o nicleo central “é a base comum propriamente social
e coletiva que define a homogeneidade de um grupo”. Nessa linha de pensamento, definimos
os termos ludicidade, motivacdo e atratividade como os elementos periféricos da
representacao dos professores de que a aula com os recursos tradicionais como a lousa, giz e o
livro didatico ndo satisfazem as necessidades de seu aluno, por conseguinte, nio promove a
aprendizagem. Essa constatacdo corrobora com a fala de Abric (1998), que condiciona a
representacao aos fatores ideoldgicos e historicos de um grupo social. Acrescentamos ainda
que a representacdo “traz a marca da cultura e das normas sociais de seu ambiente”
(MAGALHAES E MAIA, 2009, p. 196).

Vemos assim, que a ideologia e a historicidade de que o processo de ensino e
aprendizagem necessita muito mais do que o livro e a lousa estdo sendo perpetuadas.
Compreendemos que essa representacdo € caracteristica da identidade do grupo, o que pode
contribuir de forma positiva ao inquietar o professor e chamd-lo para a realidade do momento
em que ele vive, podendo provocar a transformagdo de representacdes, como nos coloca
Chaib (2002): “praticas sociais novas podem provocar transformacdo social e
consequentemente o aparecimento de representacdes sociais novas de certo fendmeno”.

Em outra vertente, ao conceituar a representacdo conforme os pressupostos de Chaib
(2002) € possivel aferir que os professores inseridos no contexto da escola UCA, cendrio de
nossa pesquisa, pertencem a classe realista, pois hd no grupo a predominancia de que estamos
em um momento que a pritica do professor precisa ser atualizada e isso fica evidente nos

excertos analisados.
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3.2.2 Uso do laptop: Ferramenta de substituicio

Esta representada no contexto do grupo de professores da escola UCA a ideia de que o
laptop foi integrado como uma ferramenta de substituicdo do livro diddtico e outras
tecnologias educacionais hd mais tempo integradas a educacdo: Nesse sentido, a professora
Ester afirma que utilizar o recurso “é¢ uma forma diferente de eles aprenderem, é sair do livro,
do caderno e usar a tecnologia”. Na mesma linha a professora Aline define como diferente a
aula realizada com o uso do laptop educacional e a distin¢do entre a interagdo aluno-maquina
e aluno-professor, evidenciados em sua fala como antagonistas: com o laptop facilita o
entendimento e com a exposi¢cao oral a interagao é dominada pelo professor: “Para mim, fica
mais facil, eu acho que para eles também. Eu acho que o entendimento deles fica bem mais
facil do que s6 simplesmente eu ficar falando, falando, falando.”.

Semelhante ao sentido da fala anterior, a professora Rafaela demonstra inquietagcdo e
se incomoda por desenvolver aulas sempre com o mesmo recurso: a lousa, o livro e a
exposicdo oral, percebe-se que hd a preocupagdo de substituir o recurso mesmo que
esporadicamente: “O laptop me ajuda muito porque eu preciso de um outro meio para mostrar
porque se ndo eu fico s6 na lousa e falando, né”, demonstrando assim a representacdo de que
o laptop é uma ferramenta de substituicao.

A fala da professora Maria abaixo explicita claramente a importancia dada a aula
desenvolvida com o laptop, que em contraste com outros recursos possibilita uma apreensao
maior do conhecimento pelo aluno: “tudo que é trabalhado no laptop eles fixam melhor na
mente. Nao tenho divida, marca, registra. Quando vocé fala no assunto, eles: ah professora
nés vimos 14 no laptop lembra? sdo eles quem faz essa ressalva para gente”.

A evidéncia de que € necessdrio substituir o livro, a lousa e outros recursos mostra-nos
a angustia do professor em atingir seu objetivo: fazer com que seu aluno aprenda. Ao mesmo
tempo esse ato vai ao encontro do que nos coloca Moscovici (2003, pg 33) quando define o
processo de ancoragem da representacdo como sendo a “necessidade de ajustar algo a uma
representacao predominante”, ou seja, 0 objeto mais recente, o laptop, que até entdo era algo
que intimidava, agora ocupa na representacdo do professor o mesmo significado que ele
atribui ao livro, ao Datashow, ou a lousa. Logo, a palavra chave substituir tdo presente na fala
do grupo constitui o elemento periférico da representacdo de que o ensino e a aprendizagem

definem-se pela transmissdo de conhecimento, como caracterizado na fala de Aline: “o laptop
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me ajuda muito porque eu preciso de um outro meio para mostrar”. E nitido a representagio
de que independente do recurso, o professor € sempre o autor, o responsavel por “mostrar” a
informacdo para o aluno. Este resultado é fortemente ligado as caracteristicas da influéncia do
contexto cultural e ideoldgico vivenciado na formacdo profissional dos professores como

exemplifica a fala da professora Carla:

A gente vem de uma formac¢do um pouco mais tradicional, principalmente, no
ensino da matematica e hoje a tendéncia é justamente o contrdrio a gente tem que
levar o aluno a interpretar a buscar o proprio conhecimento e ndo ficar apenas
realizando célculo, continhas como era na minha época de formacao.

Ainda em observagdo a fala da professora Carla, percebe-se que o contexto atual ja
sofre alteracdes de outras culturas e ideologias, pois ela confere a si mesma a responsabilidade
de conduzir o aluno a uma nova forma de aprendizagem utilizando a reflexao, explicitada em

sua fala como a interpretacdo na matemadtica.

3.2.3 Uso do laptop: enriquecimento e agilidade

Outra representacao que constitui a identidade do grupo € que o uso do laptop confere
ao professor e, consequentemente, a aprendizagem dos alunos uma quantidade maior de
transmissao de conteidos e a complementacdo desses. Isso fica nitido na fala da professora

Ana:

[...]Talvez a principal contribuicdo seja a agilidade, principalmente, quando falta um
conteddo no livro deles eu vejo isso como uma facilidade muito grande também € a
disponibilidade de conteido que os alunos tem se eles vdo realizar uma pesquisa
eles ndo se restringem apenas a informagdo de uma tinica pessoa de um tnico autor
de um livro eles podem estar acessando vérias informacao.

Percebe-se que a professora relaciona o fato do laptop proporcionar a complementacio
do conteddo que falta no livro didatico e a possibilidade de encontrar multiplas informagdes
com a agilidade. Assim, a significacdo dada a esse termo remete-se a quantidade de conteudo
e a sua complementacdo. Para o professor Paulo a mesma significacio é dada ao termo

enriquecimento:
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[...]é um enriquecimento do conteido muito grande, porque as vezes ndo da pra se
falar tudo, o livro ndo traz tudo e eles buscam o que faltam 14, de maneira as vezes
direcionada por mim, ou as vezes em pesquisas de livre escolha que eles vao

descobrindo curiosidades sobre os contetidos que aparece.”

Explicita-se em sua fala que o enriquecimento € de conteido e ndo de conhecimento e
o laptop complementa o que ndo estd no livro. Analisando a predominancia destas reflexdes,
percebemos que o professor representa o aprender com o laptop como a retengdo de um
numero significativo de conteido, dessa forma, baseado em Abric (2003), define-se como
nicleo central da representacdo que aprender € reter conteido. FEle demonstra uma
preocupacdo se o conteido previsto ndo foi transmitido e evidencia o fator positivo que o
laptop confere ao aluno quando € possivel complementar o conteido. A representatividade
evidenciada é a de que o ensino e a aprendizagem estdo pautados na transmissao quantitativa
do conteddo, este prevalecendo sobre o aspecto qualitativo. Baseado em Jodelet (2002),
quando afirma que a representacdo € fruto de concepcdes e de modelos tradicionais
transmitidos, nota-se assim a influéncia dos Orgdos educacionais e das ideologias
disseminadas ao decorrer da histéria € uma submissdo incontestdvel aos documentos e a
forma como € organizado o trabalho pedagdgico do professor, como explicitado na fala da
professora Rafaela: “Eu acho que, se a gente ndo fosse obrigado a seguir o livro e planejar
assim s6 através do computador seria mais facil a gente seguia assim um referencial é porque
a gente j& vem com o livro pronto, ai num tem espago pra voce ta (sic) inserindo o recurso”.

Evidencia-se assim que o professor € sujeito as normas colocadas pela organizacdo
pedagdgica curricular e apresenta dificuldades de aliar o planejamento com o uso dos recursos
tecnolégicos, justificando-a devido as exigéncias impostas pelos 6rgdos hierarquizados que
delimitam como o professor deve agir. Assim, percebe-se que a visdo de enxergar a
aprendizagem como a transmissao do maior nimero possivel de conteido ndo mudou e ainda
perpetua-se na representacdo dos professores, podendo ser exemplificada claramente na
pratica do professor, quando esse utiliza o laptop para complementar o seu contetido, como
afirma Paula: “tem muitas coisas para ser mostradas em video para eles pesquisarem né que
eu ndo posso dar tudo na pratica por falta de as vezes um material adequado”. Essa mesma
representacio € evidenciada na fala de Ana quando coloca que a pesquisa proporciona uma

gama de informacgdes ao aluno, nao restringindo apenas a informac¢ao do livro didético:
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Quando falta um contetido no livro deles eu vejo isso como uma facilidade muito
grande também é a disponibilidade de conteido que os alunos tem se eles vao
realizar uma pesquisa eles ndo se restringem apenas a informagdo de uma tnica
pessoa de um tnico autor de um livro eles podem estar acessando varias informagao.

Como Abric (1998, p. 31) define que os elementos periféricos: “constitui o essencial
do conteido da representacdo: seus componentes sao mais acessiveis, mais vivos € mais
concretos”, compreendemos como termos periféricos as categorias de palavras evocadas pelos
professores quando afirmam que o lapfrop concede-lhes agilidade e enriquecimento. Esses
termos sdo (re)significados por eles nesse contexto e sdo constantemente relacionados com a
quantidade de contetidos transmitidos. Assim, concluimos que o grupo visualiza a retencao de
conteddos como o campo central da representacdo. Destaca-se na contramdo dos resultados

evidenciados a fala da professora Cristiane:

[...] as vezes eu ndo tenho quantidade de contetido/mas eu tenho uma qualidade do
que eles me devolvem, do que eles aprendem porque demanda tempo né entdo como
uma coisa mais demorada vocé vai vocé tem que realmente ver qual € o teu objetivo,
0 que vocé quer ensinar, ¢ 0 que vocé€ quer receber, o retorno que vocé quer ter
daquilo ali pra vocé instrumentalizar o computador e vocé conseguir que eles
realmente aprendam com o computador.

O excerto evidencia que a professora possui como opinido que a qualidade de
conteddo é mais importante do que a quantidade, contrastando com a fala dos outros que
inferem a quantidade de contetido um valor muito mais expressivo. Atentamos também para o
termo utilizado pela professora acerca do uso do laptop como instrumento de aprendizagem,
atribuindo-lhe significado relevante na construcio do conhecimento. A essa constatacdo,
aferimos que o contexto estd cercado por valores distintos que podem ao longo do tempo
transformar visdes, dai a importancia de promover o compartilhamento e a interagdo entre os

membros do grupo.

Apresentamos no quadro abaixo sintese dos resultados da anélise:

Quadro 5: Sintese das representacoes sociais de ensino e aprendizagem mediados pelo
laptop

Representacao/Nucleo Central Elementos periféricos
Nao se adequa a alfabetizag¢do Ludicidade, divertido.
Transmissdo de conhecimento Substituicado

Reten¢dao e Complementagao do contetido Enriquecimento, agilidade
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CONSIDERACOES FINAIS

Ancorados na teoria que utilizamos para a nossa investigacdo questionamos as
representacoes explicitadas pelo grupo de professores no bojo do Projeto UCA. A anélise nos
mostrou que a identidade do grupo caracterizado pela implantacdo do Projeto Um computador
por Aluno, evidencia que o projeto encontra-se em fase de adaptacdo e transformacdo coletiva
na forma de conceber o uso do laptop como instrumento de mediacdo da pratica pedagdgica.
Revelou que o grupo possui como representacio social a formagdo tecnoldégica para o uso do
recurso como aquisicdo de habilidades técnicas, poucas falas expuseram uma linha de
pensamento para a formacdo pedagégica do uso do laptop. Outra representacdo social
relacionada € a visdo da formagao como transmissdo de modelos, os professores transferem a
responsabilidade de adquirir novas ideias, novas “férmulas” de inser¢dao do laptop a equipe
formadora. Isso deixa evidente que o professor ainda ndo consegue se perceber no processo
educativo, ndo se v€ como agente investigador de sua prética, refletindo e reavaliando
estratégias utilizadas.

Levantou-se também que o uso do laptop no processo de ensino e aprendizagem ¢
representado socialmente como ferramenta que promove ludicidade, motivacdo e atratividade,
no sentido de tornar a aula diferente, prazerosa, termos utilizados pelo grupo relacionando-os
a tentativa de prender e chamar a aten¢do do aluno. Em relacdo ao ensino aprendizagem o
laptop € representado como uma ferramenta de substituicdo. Essa constatacdo demonstra o
que muitos autores afirmam que a arte de ensinar perpetua-se como uma arte que objetiva o
transmitir e consequentemente tudo que adentra o meio educacional adequa-se a esse
objetivo. Por fim, a andlise demonstrou que o grupo representa socialmente o uso do laptop
na aprendizagem do aluno como algo que enriquece e promove agilidade, ambas no sentido
de reter e complementar o contetdo.

Salientamos que valores culturais e histéricos perpetuam-se na forma de representar a
formacdo e o ensino aprendizagem com o laptop. Eles podem ser sentidos quando os
professores relatam em uma parte da entrevista sua trajetoria de vida pessoal e formagdo
inicial. A aprendizagem como resultado de transmissdo, o professor como o detentor do
conhecimento, a inseguranga quanto ao modo de agir em meio a tantas tecnologias que
adentram o meio educacional sdo caracteristicas homogéneas entre o grupo. S@o esses valores

que tornam o contexto da pesquisa familiar aos discursos veiculados nos paradigmas atuais.
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Tal inferéncia elucida a resisténcia e durabilidade que as representacdes exercem sobre a
formagdo do professor.

Logo, a representagdo (Processo simbdlico) e o instrumento de media¢do da prética
(laptop) orienta a forma de agir do professor pertencente a esse contexto, dessa forma,
caracterizamos os resultados obtidos como sendo naturais de um processo em constante
transformacdo. A inclusdo das tecnologias educacionais na escola caracteriza-se por estagios
de implantacio. E pertinente destacar que as falas de Paulo e Cristiane analisadas na pesquisa,
distinguiram-se em alguns momentos das demais. Pode-se relacionar essa distin¢do a pratica
dos professores. Em observacdao constante no contexto de pesquisa, percebe-se que ha
reflexdo sobre a forma de integrar a tecnologia e os impactos dessa integragcao, sendo revistos
e repensados. Tal atitude revela que o professor € um investigador de sua prética, levando-o a
reconstruir a forma de conceber o objeto de representacdo. Isso evidencia que as mudancgas
podem trazer novas representacdes em torno do objeto em andlise. Corroborando com o
aporte tedrico de que a interacdo influencia a constru¢do de conceitos, acreditamos que no
grupo tais atitudes apresentam-se como o indicio da constru¢do de novas representagcdes
sociais futuras.

Outro fator interessante que podemos aferir dos resultados da andlise € o anseio do
professor pela formagdo exposta por vezes de forma conflituosa em torno do que esta seria.
Mas isso elucida a importancia da equipe oferecer, constantemente, apoio € momentos de
reflexdo com uma formacdo continuada que o auxilie na constru¢io de paradigmas

diferenciados na pratica mediada pelo laptop.
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