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RESUMO

O presente trabalho tem por finalidade discutir acerca de politicas publicas de micro-
financiamentos como forma de superacdo do desemprego no municipio de Jardim- MS, e para
se chegar a tal, analisaremos a partir de um questionario os clientes do Banco da Gente
especificando o ramo de confec¢do como o ramo a ser estudado. Para isso, primeiramente,
discutiremos a exclusdo social a partir de uma Otica cultural, social e econdmica. Ainda dentro
desta questdo, trabalharemos a idéia de globalizacdo como perversidade, uma vez que a
mesma, através dos avancos da técnica, vem substituindo a mé&o-de-obra humana por
tecnologias que estdo cada vez mais sofisticadas e tomando os postos de servigo de milhares
de pessoas todos os dias, fato este que acaba por impulsionar o crescimento da informalidade.
Neste primeiro momento trabalharemos ainda com a questdo da qualificagio como meio de
superacdo da condicédo de vida que milhdes de pessoas enfrentam atualmente. Em um segundo
momento, discutiremos 0 Banco da gente, sua formacéo e suas respectivas linhas de credito,
bem como ja foi dito, através do questionario, descobriremos o perfil socioeconémico dos
empreendedores que procuraram 0s servicos desta instituicdo com o intuito de melhoria de
vida.

Palavras chave: Exclusédo. Desemprego. Qualificacdo. Informalidade. Micro-financiamentos.
Banco da Gente.



ABSTRACT

This study aims to discuss about public politics microfinance as a mens ofovercoming
unemployment in the city of Jardim — MS, and to achieve this, we analizea questionnaire from
the peoople’s Banco da Gente specifying the business ofmaking as the branch to be studied.
For this, first we discuss social exclusion from acultural perspective, social and economic.
Also within this issue, we will work the idea of globalization as evil, since the same through
the advances of technology, is replacing hand labor by human technological marvels that are
increasingly sophisticated and taking the jobs of service thousands of people every day, a fact
that ultimately drive the growth of informality. In this work the first time also with the
question of classification as a means of overcoming the condition of life that millions of
people face today. In a second step, we discuss the Bank’s people, their training and their
respective lines of credit, as well as already stated, througt the questionnaire, we find the
socioeconomic profile of the entrepreneurs who soughtthe services of this instituition in order
to improve their lives.

Key-words: Exclusion. Unemployment. Training. Informacional. Micro-financing. Banco da

Gente.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem por objetivo em seu primeiro capitulo analisar a excluséo
social bem como as transformagdes que o mundo contemporaneo vem sofrendo nas Gltimas
décadas. As inovagdes tecnoldgicas modificaram e afetaram principalmente as relagdes de
trabalho e 0 modo de viver das pessoas que, de uma forma ou de outra, tiveram que se
adequar as novas formas de trabalho. Para isso, uma parcela da populacdo, aquela que por
alguma razdo estd fora do mercado de trabalho, submetem-se a situacGes degradantes de
trabalho, abrindo m&o de formas de lazer, diminuindo o tempo para estar com suas familias
para poder manter um nivel mais digno de sobrevivéncia para si e seus familiares.

Seguindo essa perspectiva, discutiremos a questdo da técnica, que hoje esta
presente em tudo, desde um brinquedo até a mais moderna aeronave, em um mundo em que
as pessoas ndo precisam sequer ir ao Banco para retirar um extrato. A evolugdo tecnoldgica
pode ser uma grande oportunidade com muitos efeitos positivos, como por exemplo, 0s
avancos na area da medicina, porém, existe seu lado negativo, uma vez que a tecnologia pode
ser uma ameacga para 0 mesmo homem que tanto a venera, substituindo a mdao-de-obra
humana por maquinas.

Ao longo da histéria 0 homem vem desenvolvendo ferramentas e equipamentos
para que ele possa viver melhor, porém estd evolucdo surtiu efeitos contrarios, como o
desemprego por exemplo. Porém ha que se fazer a ressalva de que o homem ndo sera
inteiramente substituido pela maquina porque por traz de uma maquina existe um homem no
comando e as maquinas simplesmente facilitam o trabalho do homem diminuindo a méo de
obra humana. No entanto enquanto empregos sdo extintos outros Vvarios surgem com um
requisito basico o conhecimento técnico mais avancado do cargo, e ai entra a
especializacao/qualificagdo como forma de inser¢cdo no mercado de trabalho.

Os que ndo conseguem se adaptar a essas novas formas de organizagdo de
trabalho no sistema capitalista e as novas exigéncias de mercado, se véem desempregados e
obrigados a repensar e elaborar novas maneiras para garantir sua sobrevivéncia, e uma dessa
maneiras pode ser a informalidade.

No segundo capitulo, analisaremos politicas publicas de micro-financiomentos
com vista & superacdo do desemprego no municipio de Jardim - MS, para tal, analisaremos a
instituicdo financeira Banco do Povo, um Banco criado no estado de Mato Grosso do Sul em

1999 visando facilitar a criacdo, o crescimento e a consolidacdo de empreendedores de
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atividades produtivas de pequeno porte, pessoas fisicas ou juridicas, a fim de promover o
desenvolvimento econdmico e social, bem como experimentar, de forma ndo lucrativa, novos
modelos sécio-produtivos e de sistemas alternativos de producdo, comércio, emprego e
crédito. Logo, essa instituicdo, o Banco da Gente, visa ajudar a parcela excluida da populacéo,
concedendo empréstimos, logo, investindo em seus empreendimentos.

Para completarmos essa analise, contamos com a colaboragéo da agéncia Bancaria
de Jardim- MS, que nos forneceu um relatorio contendo dados dos 218 clientes que foram
atendidos pelo banco em um periodo de 06 anos, (2005-2011), a partir disso, selecionamos
para o estudo o ramo da confeccédo, que conta com 17 empreendedores dentre os quais sdo, 14
vendedoras ambulantes e 3 costureiras.

Visamos com isso discutir o perfil s6cio econdmico dessas pessoas, bem como o

papel e a propria institui¢do financeira Banco da Gente Jardim — MS.
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CAPITULO | - O DESEMPREGO COMO UMA DETERMINANTE PARA A
EXCLUSAO SOCIAL.

A formacdo da sociedade € consequéncia da organizacdo da espécie humana em
comunidade. Pois os seres humanos se agrupam em fungdo de compartilharem objetivos
semelhantes. Nesse sentido, para caracterizar-se como comunidade € necessario que existam
elementos de integracdo por parte das diferentes pessoas envolvidas. Assim compreendemos
que o ndo compartilhamento caracteriza-se pela n&o participagdo plena e assim gera
diferenciacdo dentro da comunidade/sociedade desequilibrando relativo nivel de igualdade.
Nessas condicGes o fator desigualdade pode se manifestar em diferentes circunstancias, a
ponto inclusive de os diferentes niveis de acesso se expressarem, até mesmo pela nédo
participagdo. Assim a exclusdo esta relacionada ao ndo se sentir pertencente ou comum aos
principios e caracteristicas dominantes, e por isso, padronizantes da sociedade.

Assim a exclusdo social se caracteriza pela combinacéo e existéncia de outras nao
participacbes, como por exemplo, a exclusdo do mercado de trabalho que restringe o0 acesso
ao mercado de consumo. Deste modo a falta de meios econdmicos, promove um isolamento
social. A condicdo de excluséo pode limitar 0 acesso aos direitos sociais e civis. Assim
compreendemos que o nivel de pobreza, condiciona o nivel de exclusdo. Nessa perspectiva,
Melo (2005) argumenta que a pobreza € resultado de um processo social e econémico de
exclusdo social cultural e politica. Nesse sentido a autora acrescenta que a pobreza em certos

niveis passa a condicionar caréncias que resultam para parte da sociedade:

a vivéncia de inseguranga, o excluido ndo controla seu futuro. Esta tem
conotacdo negativa, significa ma integracdo, seja pelo lado do sistema
produtivo, seja pelo lado do padrédo de consumo. A tonica da exclusao é dada
pelo empobrecimento das relagGes sociais (...). (MELO, p.8, 2005)

A exclusdo social trata-se de um conceito relativo dentro de qualquer sociedade
particular, pois representa a acumulacgdo progressiva de fatores sociais e econémicos, em que
0 ato de néo participar plenamente do sistema de consumo dentro do modelo capitalista pode
estar relativamente ligado ao fato de que o cidaddo também ndo consegue participar
plenamente do mercado de trabalho, ou ainda em alguns casos participa mas em condigdes em

que os direitos sdo limitados, as vezes sem acesso a garantias condicionadas pela Legislagédo
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Trabalhista brasileira, a exemplo de trabalhadores informais, empregadas domesticas, 0s
boias-frias nos canaviais entre outros.

Nessa perspectiva a exclusdo social estd presente no Brasil desde a época da
colbnia, com a constituicdo de uma estrutura de classes sociais com niveis diferenciados de
acesso aos meios de producdo na divisdo social do trabalho, mantendo a estrutura de classe
dominante e a dominada. Relagbes que sdo evidentes na sociedade capitalista, e assim ao
considerarmos 0s numeros do desemprego no pais, observam-se reflexos de mudancas no
modelo de producdo mundial. Assim ndo se pode desconsiderar 0s processos econémicos,
sociais, politicos e culturais relacionados a formacao do mercado de trabalho brasileiro.

E nesse sentido, MATTOSO (1995) destaca que:

A constituicdo do mercado de trabalho no Brasil s6 tornou-se possivel a
partir da década de 30, dado que foi a partir desse periodo que, ainda de
forma bem incipiente e tardia, houve condigdes econémicas para 0
desenvolvimento da indUstria. Até entdo a estrutura produtiva era pouco
diversificada com as poucas indistrias limitando-se aos ramos produtores de
bens de consumo ndo-duraveis. Por consequiéncia, o mercado de trabalho era
pouco integrado com os trabalhadores situando-se ainda na agricultura, ndo
existindo grandes concentragdes de trabalhadores assalariados. (MATTOSO,
1995 p.103)

Logo o autor destaca ainda que o Brasil se revela como exemplo classico de um
pais de passado colonial que comegou seu processo de industrializacdo ja na etapa
monopolista do capitalismo, apés a Segunda Revolucdo Industrial'. Elementos como o
processo de colonizacdo do pais permitem compreendermos e relacionar as dificuldades ao
desenvolvimento tecnol6gico e produtivo, bem como a intervencdo do Estado ao garantir a
entrada e manutencdo do capital internacional na estrutura produtiva no modelo
essencialmente capitalista que ficou evidente no século XX.

Nesse sentido o Estado, na década de 1950, promoveu o0s investimentos em infra-
estrutura e nas industrias de base, bem como no estabelecimento das relagbes com grandes

empresas estrangeiras. Através do Plano de Metas®, do governo de Juscelino Kubitschek

! No desenrolar da Revolugéo Industrial percebemos que a necessidade crescente por novas tecnologias se tornou
uma demanda comum a qualquer nacdo ou dono de indUstria que quisesse ampliar seus lucros. Com isso, 0
modelo industrial estipulado no século XVIII sofreu diversas mudangas e aprimoramentos que marcaram essa
busca constante por novidades. Particularmente, podemos ver que, a partir de 1870, uma nova onda tecnolégica
sedimentou a chamada Segunda Revolucéo Industrial. Nessa nova etapa, 0 emprego da energia elétrica, o uso do
motor a explosdo, os corantes sintéticos e a invencédo do telégrafo estipularam a exploragdo de novos mercados e
a aceleracdo do ritmo industrial... http://www.brasilescola.com/historiag/segunda-revolucao-industrial.htm 03-
11-2011.

2 No comego de seu governo, JK apresentou ao povo brasileiro o seu Plano de Metas, cujo lema era “cingiienta
anos em cinco”. Pretendia desenvolver o pais cinqiienta anos em apenas cinco de governo. O plano consistia no
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(1956 -1960), foram firmadas as bases para a acumulacdo capitalista no Brasil, mediante uma
sensivel transformac&o das relagdes entre o Estado e a economia.

Sobre o papel do Estado nesse contexto, lanni (1992, p.163) destaca que “A
atuacdo do Estado operou-se no sentido de abolir os pontos de estrangulamento da economia
por meio de investimentos infra-estruturais e expansdo da industria de base, tal como a
automobilistica (...)”. Assim evidenciando a contribuicdo/responsabilidade do Estado frente a
promocdo de garantias para a reproducdo do capital. O padrdo desenvolvimentista instaurado
nos anos 1950 alcancou um patamar elevado durante esses anos, 0 que permitiu a instauracéo
de novos polos industriais no pais. Desse modo vale destacar que a partir do final da década
de 1960, o Brasil comegou a experimentar um periodo de acentuado crescimento econdmico
gue desaguou no “milagre econdmico”, sustentado pela expansdo do setor de producdo de
bens de consumo duraveis.

Porém, a partir da crise do milagre brasileiro, tornou-se evidente as limitacGes do
modelo baseado na producdo de bens de consumo durdveis com concentragdo de renda.

Mattoso destaca gue nesse contexto,

a economia brasileira tornou-se cada vez mais instavel, passando a se
caracterizar pela desaceleracdo do PIB (Produto Interno Bruto), reducgdo do
investimento privado, aumento da inflacdo e agravamento dos problemas do
balango de pagamentos. (MATTOSO, 1995.p 116).

Desse modo Faria (1986) destaca que se até a década de 1950, o Brasil ainda era
um pais essencialmente agrario, com o numero de empresas e indudstrias limitando-se aos
setores produtores de bens ndo-duraveis, e grande parte dos trabalhadores situando-se na
agricultura, nas décadas seguintes o pais experimentou um processo de modernizacao intenso,
que, no plano do mercado de trabalho, se revelou na expansdo do emprego assalariado com
registro formal, com a incorporagdo crescente de trabalhadores na indUstria e nas atividades
terciarias. Ainda para o autor este processo acabou gerando a expectativa de uma maior
generalizacdo das novas oportunidades ocupacionais criadas por essa dinamica, da reducéo
dos niveis de miséria e a elevacdo da integracdo econdmica e do mercado de trabalho
nacional, o que, no entanto, ndo ocorreu.

Ao longo dessas decadas o crescimento continuo das cidades como um reflexo

direto do éxodo rural passou a destacar a pobreza urbana, tornando-a um problema social com

investimento em areas prioritarias para o desenvolvimento econdmico, principalmente, infra-estrutura (rodovias,
hidrelétricas, aeroportos) e indistria.
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dimensGes nacionais, uma vez que a concentracdo de renda e da riqueza propiciou uma grande
diferenciacdo econémica e social entre as classes sociais e as regides do pais.

Além disso, apesar do desenvolvimento econémico ter proporcionado grandes e
novas oportunidades empregaticias, com a ampliacdo dos salarios e da formalizacdo das
relacBes contratuais nas relagdes de trabalho, reproduziram-se, também, neste periodo, formas
precérias de insercdo no mercado de trabalho o que acaba por reproduzir também o excedente
de forca de trabalho no pais, 0s quais passaram a compor o “exército de reserva”, expressao
utilizada para retratar a concentracdo de trabalhadores desempregados, a margem do mercado
de trabalho, mas aptos a assumirem as possiveis vagas, caso essas venham existir.

No entanto a condicdo de desemprego revela-se como aptiddo para nao
participacdo do sistema de consumo. O chamado “exército reserva” é composto por
trabalhadores, assim candidatos as possiveis vagas, nesse sentido promovendo o efeito
negativo diante do movimento de reivindica¢do dos sindicatos. Pois frente a existéncia de
trabalhadores ociosos a classe dominante composta pelos patres, passa a argumentar que
outros candidatos se oferecem como aptos a aceitarem condi¢cbes que estdo sendo
questionadas. Assim Souza (2002 p. 27) argumenta que “Os trabalhadores a procura de
emprego ou engajados numa atividade precaria qualquer formam um conjunto que puxa para
baixo os saldrios dos empregados com carteira assinada (...)”. Pois diante das poucas
oportunidades acabam aceitando as condi¢des impostas pelo mercado.

Logo, a tematica da exclusdo passou a ganhar destaque no pais na década de 1970,
diretamente relacionada ao crescimento econémico, advindo do periodo ditatorial brasileiro.
MATTOSO,1995 p.32 afirma que, o Brasil experimentou, apds a segunda guerra mundial,
taxas elevadas de crescimento econdémico, o que tornou possivel a maior geracao de emprego,
guando comparado com outros paises.

No entanto, este processo ndo resultou em uma melhor distribuicdo de renda, pelo
contrario, segundo o autor na década de 1970 no Brasil ja “(...) tinhamos uma complexa
estrutura industrial e um mercado de trabalho urbano crescentemente integrado, mas com
baixos saldrios, elevado grau de pobreza absoluta e altissima concentracdo da renda”
(MATQOSO, 1995, p.10). Caracteristicas resultantes de um modelo produtivo desenvolvido
para a industrializacdo do pais, que ndo conseguiu manter elevado o nivel de geracdo de
postos de trabalho, pois, como diria Milton Santos, em funcdo do avanco “técnico-cientifico-
informacional” ao qual o pais vinha sendo gradativamente inserido, o ritmo da geracdo de

emprego desacelerou.
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Assim no periodo da ditadura militar (1964-1985) houve certa ampliacdo da
cobertura do sistema de protecéo social®. No entanto os direitos sociais e o sistema de relagdes
de trabalho foram expostos a légica da acumulacdo capitalista. No entanto segundo Mota
(1995) esse periodo se caracterizou por uma expansdo seletiva da seguridade social
diretamente relacionada ao modelo econémico e politico da ditadura, que em nada alterou o
padrdo de seletividade caracteristico da politica social brasileira.

A expansao das relacBes neoliberais propiciaram o processo de privatizacdo de

algumas areas da politica social, 0 que permitiu:

a penetracdo do grande capital no sistema e, de certa forma, reforcando as
diferenciagdes de consumo, de acordo com a insercdo dos trabalhadores no
mercado de trabalho, seja pelo aumento dos custos de bens e servicos, seja
pelos modos de seletividade quanto ao acesso dos referidos bens e servicos
(MOTA, 1995, p. 139-140).

Podemos observar que no Brasil a concentracdo de renda e beneficios nas maos
das pessoas que detém o capital foi uma condicdo necessaria para a reproducdo do mesmo.
Nesse sentido, Pedro Demo (1998) argumenta que o modelo econdmico, no qual a renda se
concentra nas maos de poucos favorece a concentracdo de capital, resultando num aumento
substancial do nimero de pobres e miseraveis do pais. Aqueles ndo inseridos no sistema, resta
somente vender a sua forca de trabalho sem, contudo, se tornarem aptos aos privilégios
existentes. Assim a opcdo brasileira acabou proporcionando exclusées na medida em que
priorizou interesses do grande capital.

Nessa perspectiva a fim de amenizar as conseqiiéncias da exclusdo social séo
realizadas acdes paliativas, propondo estratégias de inclusdo social, o que no Brasil tem sido
alcancado a partir de politicas publicas dirigidas concretamente para o0 resgate e a
incorporacdo da populacdo marginalizada, oferecendo condicGes e acesso a organizagdo
social, onde trabalhadores antes excluidos passam a participar do sistema como consumidores,
na medida em que podem participar do processo produtivo.

Vale destacar que a condicdo de vivéncia da exclusdo é o resultado de uma
dinamica “perversa” de acumulacdo e reprodugdo do capital, cada vez mais acelerada pela

concentragéo de capitais no regime de mercados e espagos globalizados.

% As acBes governamentais se concentravam, basicamente, nas areas de salde, educagdo, assisténcia social,
suplementagdo alimentar e programas habitacionais, para além da ja estruturada area da previdéncia social,
pioneira na oferta de protecdo pecuniaria. Deste ponto de vista, a organizacdo de um sistema previdenciario na
sua origem obedece mais aos postulados da capitalizag8o e do seguro social, o qual, embora se aproximasse um
pouco mais de um modelo publico de protecdo social, era detentor de um carater fortemente segmentado e
corporativo (DELGADO, 2001, p. 96).
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A andlise do problema dos excluidos, como bem assegura Oliveira (1997), ndo
pode ser enfocada simplesmente pelo aspecto econémico. Ainda para o autor, este problema
somente podera ser enfrentado se assumirmos uma postura ética em defesa de um modo de
vida digno para todos, afirmando que “o fato é que os excluidos, aparentemente postos a
margem do processo produtivo e do circuito econdmico tradicional, s&o no momento
considerados desnecessarios” (OLIVEIRA, 1997, p.121). Uma vez que ndo tem serventia
perante a sociedade, pois por ndo terem qualificacdo/capacitacdo necessaria para assumirem
0s postos disponiveis, ndo se enquadram enquanto mao-de-obra, pois 0s postos de trabalho
disponiveis sdo altamente tecnificados devido ao processo de mecanizacdo e informatizacéo.
Assim além de ndo terem como assumir as vagas de trabalho disponiveis, sdo excluidos.
Consequentemente ndo possuem meios para serem consumidores do mercado capitalista,
devido a sua condicdo de ndo insercdo no mercado de trabalho sdo incapacitados de atender a
I6gica posta. Nem produtores, nem consumidores, logo excluidos.

Uma visdo dimensional do problema é fundamental para que possamos analisar a
exclusdo, pois, ao determinarmos qual ou quais dimensfes da exclusdo social estdo sendo
trabalhadas, mais facil se torna o enfrentamento delas, possibilitando a elaboracdo de
diferentes estratégias conforme o aspecto da exclusdo, tendo em vista que essa atinge e causa
problemas em diferentes estagios. Dentre os quais podemos destacar o desemprego, que é um
dos temas em debate e que causa e agrava a exclusdo social, uma vez que, além de atingir
diretamente a parcela mais pobre da populacdo, passou também a ser um problema da classe
média mundial, que ao estar desempregada passa a sofrer outras exclusdes, tais como do
sistema de consumo, moradia, educacdo, cultura etc.

Portanto, o desemprego € apontado como uma das principais causas da exclusao
social vigente — mas ndo a unica —, seja ela em paises subdesenvolvidos, caso do Brasil, ou
em outros paises considerados desenvolvidos. Nesse sentido ressaltamos que o desemprego €
apenas uma faceta de um problema maior, a crise da sociedade que nas condic¢des de altos
niveis de desempregabilidade apresenta outros problemas, tais como a falta de acesso ao
sistema de moradia, ao mercado de trabalho onde as relac6es de informalidade sdo apontadas
em um contexto em que se intensificam outros problemas, como a violéncia, por exemplo.

A partir do advento capitalista mundial, marcado pela deterioracéo das relacGes de
trabalho, uma quantia cada vez maior da populagédo tem se sujeitando a condicdes de trabalho
nas quais as jornadas de trabalho sdo cada vez mais longas, a remuneragdo € menor e ainda

ndo contam com uma protecéo legal por realizarem atividades sem nenhum tipo de registro ou
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contrato como a carteira de trabalho?, constituindo a aceitacéo da informalidade. A carteira de
trabalho, nesse sentido, teria como objetivo, deixar todos os registros marcados na carteira de
emprego, todas as anotacfes possiveis sobre seu atual e seus antigos empregos, 0 nome do
empregador, 0 CNPJ® da empresa, a data de admissdo ou contratacdo, a data de saida da
empresa, 0 valor que era o seu ordenado, as horas que dever-se-ia trabalhar semanalmente, as
horas extras que eram feitas ou seja todos os tipos de condic¢des relacionadas a experiéncia
profissional.

Mas vale reconhecer que aqueles que estdo em atividades informais, muitas vezes
precéarias, fazem parte do grupo que espera conseguir um emprego formal, com maior
qualidade, seguranca e estabilidade, caso 0 mesmo venha a existir. Assim os trabalhadores
informais sdo em primeira instancia considerados candidatos aos possiveis postos formais,
aceitando as condi¢6es de precariedade da informalidade enquanto uma condicao temporaéria,
a ser abandonada a partir de garantias a serem ‘“conquistadas” com a formalizacdo de sua
condicdo enquanto empregado formal.

Nesse sentido, a exclusdo social pode ser vista como uma situacdo de falta de
acesso as oportunidades oferecidas pela sociedade aos seus membros. Logo, consideramos
que a integracdo social € o processo que viabiliza o acesso e a vivencia de relaces
constituidas no modelo de organizacdo social vigente, o que se estabelece a partir de
oportunidades que signifiqguem a (re) insercdo de todos, inclusive dos excluidos, que néo
participam plenamente e por isso ndo atendem ao padrdo estabelecido. Mediante tal contexto
se desenvolvem politicas publicas que ao serem implementadas significam a oferta ao acesso
de oportunidades oferecidas através de sua inser¢do, como um emprego, podendo assim,
conseguir uma moradia mais digna e melhores condigdes de vida. Logo, essas pessoas que
precisam “garantir” condicbes minimas de sobrevivéncia precisam também realizar
investimentos a fim de se capacitarem, para estarem aptos a ocupar diferentes funcdes nos
diferentes segmentos. Pois o nivel de capacitacdo tem sido importante diferencial para uma
nova oportunidade de insercao.

Por isso mesmo enquanto desempregado, o trabalhador precisa estar em fregiiente
processo de qualificagdo para diversificar suas possibilidades de insercdo no mercado de

trabalho. O que ndo depende apenas do seu interesse, mas das condi¢fes de acesso ao

* A carteira de trabalho e previdéncia social é um dos documentos que sd0 necessarios para todo brasileiro,
alias é um direto de todo brasileiro ter esse documento. Com a carteira de trabalho o empregado ou funcionério
mantém os seus direitos enquanto trabalhador, como férias, décimo terceiro, licenga salde, aposentadoria,
seguro desemprego, entre outros beneficios garantidos pela legislagdo trabalhista.

® CNPJ: Cadastro Nacional da Pessoa Juridica


http://www.alienado.net/importancia-da-carteira-de-trabalho/
http://www.alienado.net/importancia-da-carteira-de-trabalho/
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processo de qualificacdo que em geral demandam investimentos ndo disponiveis. Assim a
capacitacdo continuada tem se evidenciado como ferramenta de enfrentamento de condicdes
de ndo acessos. Assim de acordo com Eberhard (2004) quanto a possiveis politicas publicas
cabe ao Estado reconhecer que a especializacdo ajuda o trabalhador a ter maiores chances no
momento de concorrer a um novo emprego, ou ainda desenvolverem atividades produtivas
que possam gerar renda e assim minimizar os efeitos da falta de acesso ao mercado de
trabalho.

Nesse contexto, alguns governos reconhecem que a condicéo de exclusdo pode se
perpetuar na medida em que se torna permanente na vida dos trabalhadores. Assim na busca
por remediar as conseqiiéncias da exclusdo social, politicas de inclusdo séo desenvolvidas
pelo Estado visando gerar um equilibrio e amenizar outros problemas que se sucedem no
contexto da exclusdo social. Tais politicas por meio de transferéncia de renda como
programas de Bolsa Escola funcionam ao condicionar que o recurso sera transferido mediante
a exigéncia de frequéncia de alunos oriundos dessas familias no sistema educacional.

Dentre outros fatores que se destacam devido a exclusdo social podemos citar a
violéncia que se manifesta pela banalizacdo da delinqiiéncia, corrupcdo em niveis
governamentais, caréncia de recursos para obter um ‘“status” pronunciado pelo consumo
desenfreado que a crescente modernizacdo requer. A falta de escolaridade é outro fator que
contribui com o aumento do indice de exclusdo, isso porque converte a falta de
aperfeicoamento técnico que garante melhores condicdes trabalhistas, falta de perspectiva
econbmica, falta de dignidade e auto-estima, fatores estes que dificultam na hora de conseguir
um bom emprego, pois 0 mercado exige elementos tais como qualificacdo e experiéncia
previa os quais demandam aplicacdo de recursos.

Logo, a falta de emprego também contribui para a criacdo de um sistema
solidificado do capitalismo em que a busca do lucro e o individualismo se sobrepde a maioria
da sociedade, o que acaba por gerar subempregos como alternativas de sobrevivéncia humana,
as quais como ja indicamos anteriormente ocorrem a partir de atividades e empregos

informais.
1.1. A Tecnica como Produtora de Excluidos do Mercado de Trabalho
O desemprego é no atual periodo caracteristica necessaria para manter a classe

trabalhadora sob dominio e dependéncia, assegurando inclusive o controle, pois devido ao

nivel de concorréncia, o processo se dad com a individualizacdo de interesses,
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descaracterizando qualquer manifestacdo sindical por questionamento das condicGes postas,
que se manifestam por meio de longas jornadas de trabalho, da informalidade nas relacGes
trabalhistas, da desvalorizacdo salarial etc.

Desse modo o desemprego tem sido elencado como problema de destaque da
sociedade, mas a questdo nao se limita ao fato de o nimero de trabalhadores ser maior do que
a quantidade de vagas. Soma-se a isso o0 fato de que a grande massa de trabalhadores nao
apresenta nivel de capacitacdo adequada para terem acesso a vagas (que exigem
aprimoramento e dominio das técnicas empregadas no atual modelo de producdo. O qual em
funcdo da evolugdo “técnica informacional” tematica discutida por Santos (1994, p 83),
promove a substituicdo do homem pela maquina, restringindo sua participagdo no processo
produtivo, onde ainda de acordo com o autor “a base técnica da sociedade e do espagO
constitui, hoje, um dado fundamental da explicacéo historica, ja que a técnica invadiu todos 0s
aspectos da vida humana, em todos os lugares”. Como se V€, a técnica ¢ parte essencial no
atual sistema capitalista, atingido todos os setores, em toda parte, isto €, mesmo provocando
efeitos como o do crescente desemprego, ainda € aliada do homem quando facilita o trabalho
e favorece o progresso econdmico. Porém, os avancgos tecnolégicos podem conseqlientemente
tornar o homem dependente devido ao grau de alienagdo do processo produtivo, mas ao tirar
emprego de muitos trabalhadores, a técnica é transformada sua inimiga.

Nessa perspectiva 0 que acontece é que atualmente a forca de trabalho humana
estd sendo substituida por maquinas que exercem 0 mesmo Servigo, € na maioria das vezes
com maior precisdo e em menor tempo, logo, a maquina torna-se mais viavel/lucrativa,
perante as exigéncias mercadoldgicas do mundo contemporaneo, onde tempo é dinheiro.
Assim as tecnologias empregadas garantem maior lucratividade, em funcdo até mesmo da
diminuicdo de custo com contratacfes e seguridades sociais, nesse sentido garantindo a mais-
valia, ou seja, o valor, em forma de lucro, aferido sobre o custo da producéo.

Como destaca Rifkin (1995, p.17) "o desaparecimento da mao-de-obra como fator
chave da producdo, emergira como o critico assunto pendente da sociedade capitalista”. O
autor ressalta que encontramos-nos em uma fase em que é preciso de cada vez menos
trabalhadores para a criagéo de bens e servigos para a populagédo mundial, consequentemente,
a falta de empregos crescente tende a se tornar uma agravante de outros problemas, uma vez
que a tecnologia avanca cada vez mais e deixa 0 homem de fora do processo produtivo.

Nessa perspectiva, para Marx (1975, p.48) “Se a maquina é o meio mais poderoso
de aumentar a produtividade do trabalho, isto é, de encurtar o tempo de trabalho necessario a

producao da mercadoria, ela se torna como esteio do capital (...)”. Dito isto, ¢ evidente que o



27

mundo gira em torno da economia, e é claro também, que a economia é movida pelos avancos
da técnica, logo, uma maquina capaz de poupar 0 tempo que antes seria gasto por muitos
trabalhadores, permite a diminuicdo dos custos, ou melhor, gastos relativos ao pagamento de
salarios. Assim a maquina torna-se elemento essencial para a agilizacdo do processo
produtivo, por garantir maior lucratividade. Ainda vale destacar que a mesma € necesséria e
determinante no processo produtivo, de modo que cada vez mais é implantada a favor da
humanidade, mesmo que destruindo postos de trabalho.

A logica da discussdo do papel da maquina na criacdo de desempregados, ndo é
pela qualidade em si mesma, haja visto que a mesma € indispensavel. No entanto a temética
colocada se d& efetivamente pela capacidade de substituicdo, pois com a insercdo da maquina
no processo produtivo, o numero de postos de trabalho diminuem, restringindo assim o acesso
a funcdes que permitiriam remuneracao e por isso fonte de renda aos entdo desempregados.
Assim, mesmo que fosse uma maéaquina por um trabalhador, os reflexos ainda seriam
questionaveis, devido a capacidade de diminui¢do da participacdo de humanos no processo, 0
que evidentemente restringe a capacidade desses em participarem do sistema de consumo.

Outro importante fator € a questdo relativa a organizagdes sindicais, pois no caso
das maquinas, o sistema ndo promove pressoes legislativas, assim se apresenta como garantia
de producdo continua. Vale destacar que, independente do nivel tecnolégico o homem
(deveria) continuar sendo o principal componente, pois ainda é o sujeito de qualquer trabalho,
por maior que seja a tecnologia agregada ao processo, 0 destino da producao € o consumo e
nesse sentido, o sistema necessita da capacidade de compra da sociedade. A qual é organizada
em classes sociais, de forma que a capacidade de consumo € respectivamente distinta, pois
consumo depende da capacidade de compra de cada classe. Assim, se ndo houverem
potenciais compradores emergird na sociedade capitalista uma crise econémica que acabara
atingindo ambas as classes sociais, dominantes e dominadas.

A idéia de um futuro, e esse ndo muito distante, com cada vez menos empregados
devido as crises financeiras e momentos de transi¢do que o mundo passa atualmente, evocam
em uma perspectiva sombria, onde a falta de emprego é apenas um dos muitos problemas
relacionados com as disparidades sociais, dentre os quais se destacam principalmente o
abismo entre os que tém muito e os que ndo tém nada. Afinal, as diferencas sociais s@o
agravadas pelos problemas do desemprego, e ainda, quanto maior o numero de
desempregados, maior sera a disponibilidade de méao-de-obra, tdo logo, a imensa massa de
desempregados forca os salarios dos trabalhadores a niveis tdo baixos que, como

conseqiiéncia direta, havera a diminuicdo da capacidade de consumo por parte da populagéo
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diminuindo o lucro da industria, por exemplo. E esse ndo é o quadro desejavel frente ao

modelo vigente.

1.2. O Trabalho Informal como Forma de Insercao no Mercado Capitalista

Como enfrentamento da falta de acesso ao mercado de trabalho como forma de
sobrevivéncia, muitos trabalhadores optam por alternativas como forma de gerar renda.
Desenvolvendo atividades informais, as vezes na condi¢do temporaria, até que encontrem a
possibilidade de melhores condicdes, ou pelo menos estabilidade. O trabalho informal é
caracterizado como a pratica de uma determinada atividade econdmica sem que hajam
registros oficiais, como, por exemplo, registro de firma, assinatura da carteira de trabalho,
emissdo de notas fiscais, ou algum tipo de contribuicdo e contrato social de empresa.

O fato é que ao identificaram possibilidades de geracdo de renda, passam a
realizar trabalhos ou produzem sem muitas vezes nem um tipo formalizacdo. Vendendo
marmitex, roupas, salgados para vizinhos, ou mesmo produzindo e realizando propagandas. O
fato € que essas iniciativas se colocam em um contexto em que cidaddos buscam ter acesso a
fontes de renda para manterem-se. Nesse sentido, no Brasil, as discussdes sobre a temética
relacionam a informalidade como a consequiéncia do excesso de tributos, burocracia para
atuar legalmente, falta de postos de trabalho disponiveis ou ainda mesmo acessiveis devido a
falta de qualificacdo, entre outros fatores, sendo que a informalidade muitas vezes é colocada
como uma condicao temporéaria, uma alternativa para participar de alguma forma produtiva e
assim permanece para muitos em funcédo da dificuldade de se adequar as exigéncias legais e
formais.

No entanto vale destacar que a informalidade das relacdes trabalhistas, bem como
nos registros empresariais revelam a expansdo de iniciativas particulares de pessoas que
precisam ter acesso a atividades produtivas e por isso acesso a atividades remuneradas. Logo,
esse setor em expansao se mostra um meio maltiplo, perpassando pelos mais diversos setores
da economia, com as mais variadas profissdes, como por exemplo, a de moto-taxistas que
apesar da visibilidade por parte do poder legislativo®, ainda ndo é uma profissdo
regulamentada, elemento que condiciona ser considerada uma atividade informal. Atualmente

existem mais de 20 projetos de lei na Camara Federal e no Senado com vistas a

® Atualmente existem mais de 20 projetos de lei na Camara Federal e no Senado com vistas & regulamentagéo
das atividades de moto-taxista. Tal é a repercussdo dessa questdo, que em cerca de mil cidades o servico é
regulamentado e pelo menos mil outros municipios convivem com o servigo clandestino, realizado na
informalmente.
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regulamentacdo das atividades de moto-taxista. Tal é a repercussdo dessa questdo que cerca
de mil cidades tém o servico regulamentado e pelo menos mil outros municipios convivem
com o servico informalmente.

A auséncia de regularidade nesses casos esta relacionada ao fato de que o poder
publico ndo reconhece e por isso ignora tal atividade de transporte, deixando que a mesma
seja exercida sem nenhum tipo de controle, conseqlientemente podendo ser realizada por
pessoas despreparadas, colocando em risco a vida dos usuarios que dependem deste servico,
alternativo ao transporte publico, que as vezes ndo existe e quando é implantado é ineficaz ou
superlotado/explorado. Frente a discussao da informalidade de moto-taxistas e mesmo taxistas
é inegavel a necessidade de que tais atividades se déem pela mobilidade e até mesmo
flexibilidade de horario e percursos. Além de que representam fonte de renda significativa aos
trabalhadores envolvidos e consequentemente a economia local, pois em média tais
“empreendedores” em um conjunto de 50 trabalhadores representam a circulacdo de
aproximadamente R$ 65.000,00 por més na economia local, isso se considerarmos que
isoladamente cada moto-taxista em média movimenta cerca de R$ 1.500.00 por més.

Dentre outras profissdes que permeiam a informalidade vale ainda destacar os
personais trainers, os prestadores de servicos gerais e principalmente os vendedores
ambulantes, os quais se sub-dividem em diversos ramos e atividades econdmicas. Entre esses
profissionais, muitos desejam ter sua carteira assinada com todos os beneficios que isso pode
trazer, porém alguns seguem no sentido contrario, € véem na informalidade o seu caminho
profissional. Evidentemente as formas de atividades informais se diferenciam. Isso depende
do nivel da organizacdo econdmica e do desenvolvimento. Logo, alguns desses profissionais
preferem a informalidade por acreditarem que trabalhar por conta prépria pode ser bem
melhor do que trabalhar de empregado para os outros, ignorando leis trabalhista que
envolvem direitos e tributacdes legislativas.

Frente a tais condicGes h& por parte de alguns governos, a implementacdo de
politicas publicas de inclusdo. Mesmo que realizadas de forma pontual, em apenas poucos
municipios permitem o enfrentamento da marginalizacdo que ndo se pode ignorar, enquanto
mundo social a parte, criando sub-grupos ou ainda sub-humanos nas categorias de mendigos,
pedintes, catadores entre outros que surgem a medida em que o nivel de exclusdo social se
intensifica.

Dentre as politicas publicas desenvolvidas podemos destacar as iniciativas de
fortalecer empreendedores informais incentivando-os a formalizagdo. Nessa perspectiva no

Brasil o Governo Federal criou em 2009 o Programa Empreendedor Individual (EI), que cria
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condicBes especiais para a legalizacdo e formalizacdo de negdcios a partir da isencdo de
impostos. O projeto é voltado para profissionais que trabalham por conta prépria no comércio,
na industria ou na prestacdo de servigos, ou seja, em diferentes setores econdémicos, 0 que
como medida de longo prazo permitird o fortalecimento de tais segmentos na economia,
podendo assim gerar novas vagas de trabalho e inserir novos trabalhadores.

Para participar € preciso ter faturamento anual de até R$ 36.000,00. O
empreendedor ndo pode ter participacdo em outra empresa como socio nem titular. Além de
ter, no maximo, um funcionario contratado que receba salario minimo ou o piso da categoria.
A proposta € que com o0 negocio formalizado, o empreendedor tera registro no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), condicdo que facilita a abertura de contas bancérias,
pedidos de empréstimos e emissdo de notas fiscais. Além de ter auxilio técnico do Servico de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE).

Outra vantagem é que essa categoria € enquadrada no sistema tributario Simples
Nacional, ficando isento dos impostos federais como Imposto de Renda (IR), Programa de
Integracdo Social (PIS), Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS),
Imposto sobre Produtos Industrializados (IP1) e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido
(CSLL).

O empreendedor pagaré apenas um valor fixo mensal de R$ 61,10 para prestacéo
de servicos e R$ 56,10 para comércio e indUstria destinados a Previdéncia Social e ao Imposto
sobre Circulacdo de Mercadorias e Prestacdo de Servicos (ICMS) ou Imposto sobre Servi¢cos
de Qualquer Natureza (ISSQN). Com a cobertura previdenciaria, 0 empreendedor ainda conta
com os beneficios da aposentadoria por idade ou invalidez, auxilio-doenca e salario-
maternidade. Nessa perspectiva cabe destacar que os reflexos positivos da formalizagdo nao
podem ser ignorados sob pena de ndo ter acesso a direitos constitucionais.

Frente ao reconhecimento da capacidade de pequenos empreendimentos/negdcios
permitirem parcialmente a superacdo de problemas, relacionados ao desemprego muitas
iniciativas tem reforcado o potencial de insercdo desses negocios de pequeno porte nas
economias locais. Dentre os segmentos que reconhecem estas iniciativas de Organizagdes ndo
Governamentais, e mesmo Governos, em diferentes esferas, que passam a gerir agdes para o
fortalecimento com vistas a formalizacdo, como o caso do Programa Empreendedor
Individual. Ainda nessa perspectiva existem acgdes relacionadas ao microcrédito, como 0s
chamados “Bancos do Povo”, “Banco da Gente”, “Banco Solidario” e outros, que permitem
acesso a pequenos financiamentos, os quais sdo destinados a investimentos fixos em estrutura,

compra de maquinas, compra de matéria-prima para a producgéo e revenda, ou mesmo compra
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para revenda direta, o que tem permitido tais clientes/trabalhadores se colocarem como
empreendedores.

Quanto a gestdo do crédito vale ressaltar a experiéncia relacionada ao Grameen
Bank, resultado da experiéncia ousada de um professor de economia de Bangladesh,
Muhammad Yunus, ganhador do Prémio Nobel da Paz no ano de 2006 por ser considerado o
grande mentor do microcrédito destinado aos desfavorecidos de Bangladesh. Na década de
1970, colocou em funcionamento naquele pais um banco privado que realizava operacoes de
empréstimos de baixo valor a pessoas pobres, financiando pequenas quantias que eram
necessarias a compra da matéria-prima para a confecgdo de pecas artesanais que ao final do
dia eram vendidas. Essa experiéncia, internacionalmente revelou-se um sucesso na concepgéo
de um modelo de concessdo de crédito de pequenos montantes — dai microcrédito — aos mais
pobres, sem acesso ao sistema financeiro formal (YUNUS, 2000). Este passou entdo a ser
implementado em varias instituicbes ao redor do mundo, seguindo basicamente 0 modelo e a
experiéncia do Grameen Bank,

Quanto as iniciativas governamentais, observa-se que de modo geral ndo existe
uma vinculacdo entre a concessdo do empréstimo e sua utilizacdo, ainda que, na sua forma
mais comum, o crédito seja concedido para financiar uma atividade produtiva do tomador do
empréstimo, com vistas & geracdo ou ao aumento da sua renda, Constanzi (2002, p.43) chama
a atencdo para o fato de o microcrédito ser um "mecanismo sustentavel de combate a pobreza
e a exclusdo social”. O microcrédito é desenvolvido tendo como foco principal os pobres e 0s
micro empreendedores de baixa renda cedendo empréstimos de pequenos e médios valores
que contam com a adocdo de esquemas de pagamento que garantam o retorno do capital
emprestado, de forma a reduzir ao minimo o risco de inadimpléncia, a0 mesmo tempo em que
criam incentivos a adimpléncia.

Tais incentivos decorrem do fato de concederem-se pequenos valores iniciais de
empréstimos, renovaveis e crescentes a medida que as pessoas quitarem seus débitos. Os
pagamentos geralmente sdo mensais, e realizados em curto prazo (na maioria das instituicoes
esse prazo gira em torno de doze meses), geralmente sem caréncia. O controle da
inadimpléncia tende a ser rigido, implicando na ndo prorrogacdo nem rolagem de dividas.
Nesse sentido ao que diz respeito ao Brasil, vale ressaltar que na gestdo do Presidente
Fernando Henrique Cardoso (1995-1998/1999-2002), o programa Comunidade Solidaria
trouxe o microcrédito para a mesa de discussdo na figura de uma alternativa estratégica de

combate a pobreza, ao tempo em que adotaram-se medidas no sentido de estimular sua
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discussdo e seu desenvolvimento. O Comunidade Solidaria elaborou um manual de

introdugdo ao microcrédito, no qual coloca que:

O impacto social do microcrédito, embora de dificil mensuracdo, €
reconhecidamente positivo, resultando em melhores condi¢6es habitacionais,
de saude e alimentar para as familias usuarias. Além disso, contribui para o
resgate da cidadania dos tomadores, com o respectivo fortalecimento da
dignidade, a elevacédo da auto-estima e a inclusdo em patamares de educacédo
e consumo superiores. (Barone et al, 2002, p. 11)

Assim de acordo com Barone (2002) os reflexos do microcrédito perpassam a
esfera do empreendimento, repercutindo segundo o autor na melhoria das condi¢des de vida
do beneficiado. E ainda na prépria economia, pois a melhoria na qualidade de vida leva em
conta, ou melhor, movimenta diferentes setores e segmentos do conjunto econémico, pois
aumenta-se 0 numero de pessoas aptas a consumirem, ou mesmo diversifica a mercadoria, que
pode dizer respeito ainda a produtos mais baratos, e por isso acessiveis, pois concorrem com o
mercado vigente, as vezes dominante.

A regulamentacédo da atividade de concessdo de microcrédito no Brasil estabelece
que ela pode ser realizada pelas seguintes instituicbes, chamadas Instituicdes de Micro
Financas (IMF), sem fins lucrativos, Organizacdes Nao-Governamentais (ONG) qualificadas
a atuarem como OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP); e as
instituices com fins lucrativos: Sociedades de Credito ao Micro Empreendedor (SCM),
equiparadas a instituicbes financeiras, supervisionadas pelo Banco Central, e demais
instituigdes financeiras ligadas ao Sistema Financeiro Nacional. Deve-se acrescentar a esta
lista de instituicdes os chamados “Bancos do Povo”, os quais geralmente estdo ligados a
Governos Locais e funcionam sem supervisdo da autoridade monetéaria, operando com taxas
de juros geralmente subsidiadas, utilizando recursos de fundos or¢camentérios especificos, e é
nessa perspectiva que abordamos o “Banco da Gente” do estado de Mato Grosso do Sul.

A atuacdo do Estado como provedor de microcrédito pode criar problemas ao
desenvolvimento de um setor privado de micro finangas. Pois na maior parte dos programas
que tém o Estado como provedor, estes costumam ser subsidiados, 0 que cria uma
concorréncia desleal contra a qual as institui¢fes privadas podem bem pouco. Outras criticas a
atuacdo do Estado dizem respeito a influéncia e ingeréncia politica direta, a fragilidade dos
critérios de selecdo e de supervisédo ineficiente, bem como a possibilidade de descontinuidade
dos programas em face das mudancas de grupos politicos no poder (Passos et al, 2002;
Gonzéalez-Vega, 2001; Barone et al, 2002)
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Moreira (2002, p.19), fala na adequada visdo que o estado deve adotar em relagdo
ao microcrédito, tratando-o ndo como politica compensatdria, mas como uma politica de
integracdo de empreendimentos populares de pequeno porte ao processo geral de
desenvolvimento. O mesmo autor defende ainda que o Estado atue como financiador das
organizacgdes de microcrédito, tornando-se parceiro na constituicdo e desenvolvimento dessas
instituicoes.



CAPITULO Il - O BANCO DA GENTE DE MATO GROSSO DO SUL

Reconhecendo 0s aspectos econémicos relacionados aos  pequenos
empreendimentos, geralmente informais, no Brasil, alguns governos acabam incentivando
acOes para tal grupo. Assim, o governo do estado de Mato Grosso do Sul, apGia pequenos
empreendimentos com a concessdo de micro-financiamentos através do “Banco da Gente”,
uma instituicdo de microcredito que tem a finalidade de facilitar o acesso ao crédito,
garantindo assim o crescimento e consolidando empreendimentos de pequeno porte, formais
ou informais, através de acdes/financiamentos do banco que é um programa de governo do
estado de Mato Grosso do Sul, criado no Governo de Andre Puccinelli em sua primeira gestdo
(2006-2010)

Enquanto gestdo de Bancos por parte de Governos ressaltamos que no estado de
Mato Grosso do Sul, a primeira experiéncia implementada, foi desenvolvida sob o
nome/denominagdo de “Banco do Povo”. Criado por meio do Decreto n° 9.300, de 1° de
janeiro de 1999, no primeiro mandado do Governador José Orcilio Miranda dos Santos — (PT)
(1999-2002/2003-2006). A criacdo se deu com a instauracdo de um grupo de trabalho para a
elaboracdo e implantacdo do programa ja no inicio do seu primeiro mandato.

Segundo Eberhard (2004) a implantacdo do Banco do Povo em Mato Grosso do
Sul ocorreu de forma gradual, com a implantacdo de agéncias no interior do estado. De forma
que priorizou municipios que apresentavam melhores condi¢cBes de desenvolver atividades
capazes de gerar emprego e renda.

No discurso oficial, de acordo com declaracdo do governador José Orcilio

Miranda dos Santos, o entdo Banco do Povo em 2003 era:

(...) um mecanismo criado para combater a exclusédo social e promover a
geracdo de emprego e renda. A exemplo dos programas Bolsa Escola e
Seguranga Alimentar, o Banco do Povo é um dos bracos da politica social
implantada pelo Governo Popular.Um dos nossos maiores desafios para os
préximos anos é justamente a geracdo de emprego e renda. O programa
Seguranca Alimentar combate a fome mas isso ndo € o suficiente.O povo
precisa de emprego, para que possa ter renda e viver com dignidade (...).
Né&o encontrando vagas no marcado muitos partem para iniciativas proprias
formais ou informais de geracéo de renda. Essas iniciativas contribuem para
diminuir o impacto social do desemprego. Acreditando que 0s pequenos
negécios sdo alternativas vidveis para a geracdo de renda e emprego,
implantamos o0 Banco do Povo. A experiéncia com a instituicdo nos leva a
crer que 0 estimulo aos pequenos negdcios
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individuais e também o financiamento de projetos coletivos, como
cooperativas de producdo de produtos agropecuarios e manufaturados, é um
dos mecanismos que o estado tem nas maos para combater o desemprego.

(REVISTA BANCO DO POVO, 2003, p.06)

Ainda segundo Eberhard (2004) até a data de 02/08/2004, o Banco do Povo tinha
11 agéncias, deste modo atendia através de agencias fixas, 16 municipios do estado.
Abrangendo os municipios de Campo Grande, Dourados, Corumbéa/Ladario, Trés Lagoas,
Ponta Pord, Aquidauana/Anastacio, Jardim/Guia Lopes da Laguna, Coxim, Navirai,
Paranaiba, Nova Andradina/Bataypord. Através de postos avancados’, atendia ainda os
municipios de Rio Brilhante, Maracaju, S&o Gabriel do Oeste e Caarapd. Como pode ser visto

na Figura 1.

Mapa O1. Municipios do estado de Mato Grosso do Sul com Agéncias € Postos Avancados do
Banco do Povo até 02/08/2004
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Figura 1: Municipios do estado de Mato Groso do Sul com Agéncias e Postos Avangados do

Banco do Povo até 02/08/2004
Fonte: Mattos, 2004 (Modificado).
Org.: Eberhard, 2004.

" Os chamados Postos Avancados eram fruto das chamadas parcerias do Banco do Povo com outros
orgdos, enquanto que nas Agéncias havia um nimero maior de funcionarios, nos Postos Avancados

existia um s0, o qual desempenhava todas as funcdes existentes nas Agéncias.
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Com a mudanca de governo, a partir da gestdo de André Puccinelli o entdo
“Banco do Povo” passou por um processo de auditoria e recebeu a denominacéo de “Banco da
Gente”. A mudanca que se deu ndo foi apenas de nome, houveram mudancas de gestdo e
estrutura organizacional. Uma vez que passou a ser regido pelo Conselho de Administragéo e
sua gestdo diaria fica por responsabilidade da Diretoria Executiva, que é eleita na Assembléia
Geral dos Associados.

Assim o Banco da Gente-MS, tem se colocado para facilitar a criacdo, o
crescimento e a consolidacdo de empreendedores de atividades produtivas de pequeno porte,
pessoas fisicas ou juridicas, a fim de promover o desenvolvimento econdmico e social, bem
como experimentar, de forma ndo lucrativa, novos modelos sdcio-produtivos e de sistemas
alternativos de producdo, comércio, emprego e crédito. Logo, essa instituicdo, o Banco da
Gente, visa ajudar a parcela excluida da populacéo, investindo em seus empreendimentos.

A instituicdo est4 em constante crescimento, em 2004 quando ainda era o “Banco
do Povo” eram 11 filiais, hoje esse numero dobrou, passando para 30 agéncias, localizadas
nos seguintes municipios: Campo Grande, Anastacio, Aparecida do Taboado, Aquidauana,
Bataypord, Cassilandia, Corumba, Costa Rica, Coxim, Dourados, Eldorado, Iguatemi,
Ivinhema, Jardim, Maracaju, Miranda, Navirai, Nova Alvorada do Sul, Nova Andradina,
Paranaiba, Ponta Pora, Ribas do Rio Pardo, Rio Verde de Mato Grosso, Rio Brilhante, Séo
Gabriel do Oeste, Sidrolandia, Trés Lagoas, contando ainda com Postos de Atendimento nos

municipios de Sonora, Alcindpolis e Bodoquenas®. (Figura 2)

% http://www.bancodagente.ms.gov.br
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Mapa 02. Municipios do estado de Mato Grosso do Sul com Agéncias ¢ Postos Avangados do Banco di Gente
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Figura 2: Municipios do estado de Mato Grosso do Sul com Agéncias e Postos Avangados

do Banco da Gente
Fonte: Mattos, 2004 (Modificado)
Org.: Berwanger, 2011.

Ao analisarmos os dados do Relatério do Banco da Gente (Anexo 01) as
informacdes divulgadas referentes ao periodo de 2003 a 2006 (Banco do Povo), o banco havia
emprestado R$6.729.049,16 e nesse periodo gastou com despesas de custeio o valor de R$
7.047.459,67, logo, os dados revelam que houve um prejuizo enorme equivalendo a R$
318.410,51.

Enquanto que no periodo de 2007-2010, ja Banco da Gente, os valores dos
empréstimos foram de R$ 8.460.473,99 e o gasto com despesas foi de apenas R$
3.660.353,08. Ou seja, diminuiram em 50% as despesas do banco e houve um aumento
significativo nos valores cedidos para emprestimo, como vemos no grafico abaixo, divulgado

pela instituicdo (Gréfico 1).
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Grafico Comparativo - Banco do Povo/ Banco
da Gente
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Graéfico 1: Grafico Comparativo — Banco do Povo/Bando da Gente
FONTE: SETAS — Secretaria de Estado de Trabalho e Assisténcia Social.

O Banco da Gente, instituicdo em questdo nesse trabalho, concede empréstimos
para 9 diferentes linhas de créditos. Levando em conta o perfil de cada grupo.

Agricultura Familiar: Linha de microcrédito desenvolvida através da parceria
entre Banco da Gente, AGRAER e Associacdo Competente e tem como principal objetivo
atender os associados em seus pequenos empreendimentos rurais em todo estado de Mato
Grosso do Sul.

Apicultores: Linha de microcrédito desenvolvida através da parceria entre Banco
da Gente, SEBRAE, Prefeituras Municipais e Associa¢cbes de Apicultores e tem como
principal objetivo atender os apicultores do Estado de Mato Grosso do Sul.

Camelédromo: E uma linha de crédito para investimentos nos pequenos
negécios de permissionarios de Centro Comercial Popular — Camel6dromo, atraves de
parceria com Associacao de Classe correspondente.

Capital de Giro: Valor utilizado para aquisicdo de mercadorias para revenda ou
matéria-prima para producao ou prestacdo de servicos.

Economia Solidaria: A Linha de Crédito Economia Solidéria € uma linha de
microcrédito produtivo e orientado para os Empreendimentos de Economia Solidaria do
Estado de Mato Grosso do Sul, a ser desenvolvida em parceria com a Fundagdo do Trabalho
(FUNTRAB) e SEBRAE/MS.
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Investimento Fixo: Valor utilizado para aquisicdo de maquinas ou equipamentos
necessarios a atividade, ou ainda para construcéo ou expansao fisica do negécio.

Investimento Misto: Crédito misto, sendo uma parte capital de giro e outra parte
investimento fixo.

MEI — Micro Empreendedor Individual: E uma linha de microcrédito
desenvolvida como apoio ao Micro-empreendedor Individual (MEI). Legalizagéo da atividade
informal.

Moto-taxista: Linha de crédito para aquisi¢cdo de motocicleta para atividades de
prestacdo de servico de transporte de passageiros ou de carga.

O Banco da Gente-MS estabelece como objetivo da instituicdo facilitar o
desenvolvimento de empreendedores em atividades produtivas de micro e pequeno porte
possibilitando o acesso ao crédito rapido e desburocratizado gerando receitas e ampliando as
atividades, transformando investimentos em geragdo de emprego e renda

As linhas de crédito séo as seguintes, capital de giro que € o valor utilizado para
aquisicdo de mercadorias para revenda ou matéria-prima para producdo ou prestacdo de
servicos, onde o empreendedor informal pode pegar no maximo R$ 3.000,00, enquanto que o
empreendedor formalizado pode ter acesso a até R$ 5.000,00, tendo ambos 15 meses para
quitar a divida. O investimento fixo se trata do valor utilizado para aquisicdo de maquinas ou
equipamentos necessarios a atividade, ou ainda para constru¢cdo ou expansdo fisica da
estrutura do empreendimento. Nesta linha de crédito os prazos de pagamento se estendem
para 24 meses sendo que o empreendedor informal pode pegar no maximo R$ 5.000,00 e o
formal até R$ 8.000,00, e o investimento misto, sendo uma parte capital de giro e outra parte
investimento fixo, o tempo de pagamento é de 24 meses sendo que o empreendedor informal
pode retirar até R$ 6.000,00 e o formal no maximo R$ 10.000,00.

Essas nove linhas de credito contribuem para que esses empreendedores, cada um
em sua respectiva linha, consigam os empréstimos visando melhorias em sua qualidade de
vida.

A taxa de juros no Banco da Gente para todas as linhas de crédito é de 2% ao més,
valor menor da que o cobrado por agencias privadas, como o Banco do Brasil, por exemplo,
cuja taxa de juros para creditos beneficios com prazo de 13 a 24 meses para serem pagos é de
2,93% ao més. Logo, o Banco da Gente se torna mais atraente aos possiveis clientes.

Além do perfil institucional apresentar-se voltado a pequenos empreendimentos
outro importante diferencial do Banco da Gente - MS é que as garantias exigidas em geral sdo

mais adequadas ao perfil de empreendedores que estdo iniciando atividades no setor a ser
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financiado. E por isso dependem do crédito para conseguirem estabelecer uma relacdo de
experiéncia. No caso do Banco da Gente - MS o crédito é concedido individualmente, com a
indicacdo de um fiador/avalista, ou de modo coletivo, com um grupo de trés a quatro pessoas
em que cada um é ao mesmo tempo tomador do crédito e avalista do restante do grupo.
Quanto ao avalista, 0os documentos exigidos pelo banco sdo identidade, Cadastro de Pessoa
Fisica (CPF), certiddo de casamento, se houver, comprovante de residéncia e de renda atual,
ou declaracdo de Imposto de Renda. No caso dos empreendedores no ramo da confecgdo, 0s

avalistas sempre foram amigos ou parentes dos clientes.

2.1. Andlise do Perfil dos Clientes do Banco da Gente de Jardim - MS no Ramo de
Confeccao

Tendo em vista a importancia do microcrédito para o desenvolvimento daqueles
que precisam de algum tipo de incentivo para assim comegarem ou Se manterem no mercado
como empreendedores autbnomos, o presente trabalho se propbe estudar os reflexos da
atuacdo do Banco da Gente - MS no municipio de Jardim-MS no periodo de Maio/2005 a
Maio/2011, cuja agéncia se localiza na Rua Ary Coelho de Oliveira, N° 435, Bairro Centro, 0
mesmo pode ser visto na Planta Urbana de Jardim — MS (Figura 03). Dos 17 empreendedores
que fizeram financiamentos no Banco da Gente, 14 residem na cidade de Jardim, como
podemos observar no mapa abaixo, os outro 3 residem na cidade vizinha de Guia Lopes da
Laguna, o que comprova que o Banco atende também as pessoas que véem de outras cidades

da regido.
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PLANTA URBANA DA CIDADE DE JARDIM-MS
] i -
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ﬁ = Banco da Gente
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Gente de Jardim-MS

Figura 3: Planta Urbana da Cidade de Jardim — MS

Fonte: SANESUL de Jardim - MS

Org.: Berwanger 2011 (modificada)
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No conjunto de financiamentos realizados/liberados no municipio de Jardim nos
deparamos com diversas atividades, nessa diversidade incluem-se empreendimentos tais como
moto-taxistas, saldes de beleza, compra e venda de mercadorias, maquinarios para a
agricultura familiar, entre outros. De forma que no total, para o periodo analisado o Banco da
Gente - MS de Jardim - MS, atendeu um conjunto de 218 clientes com a concessao dos
respectivos financiamentos.

Diante da diversidade de realidades dos ramos de empreendimentos, optamos por
analisar o segmento de atividades relacionadas ao ramo de confeccdo de vestuario, a partir de
um questionario (Anexo 02), incluindo assim atividades de compra, venda e producdo de
roupas.

A pesquisa identificou que para o ramo de confec¢do houve o financiamento de 17
empreendedores. Os quais correspondem a 7,79% dos clientes da agéncia de Jardim - MS
(Gréfico 2).

Dentre os financiamentos para o ramo de confeccdes, identificamos que 82,35%
foi destinado para a compra de roupas com o objetivo de revender. Enquanto que 17,65% dos
empreendimentos beneficiados correspondem a pessoas que atuam na costura de pecas de
vestuario e assim destinaram o recurso financiado para o setor de producdo, pois sdo
costureiras, que viram no recurso a possibilidade de realizar investimentos na compra de
maquinas para atenderem pedidos sob-medida, realizarem pequenos ajustes e consertos, bem

como trabalharem em casa produzindo pecas para malharias que repassam seus pedidos.

Quantidade de Clientes Atendidos pelo
Banco da Gente - JARDIM - MS.

17

M Clientes de Outros Ramos

M Clientes do Ramo de Confecgdo

201

Gréfico 2: Quantidade de Clientes Atendidos pelo Banco da Gente — Jardim - MS.
Fonte: Pesquisa de Campo- Relatorio Banco da Gente.
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Ainda de acordo com o relatério do Banco da Gente - MS, no municipio de
Jardim - MS, no periodo de 06 anos a agéncia liberou o equivalente a R$ 537.509,46 em
financiamentos, para 218 contemplados. Destes, torna-se evidente a questdo do género, uma
vez que, um numero bastante significativo de empreendedores € do sexo feminino,
representando 65,14% dos financiamentos contra 33,94% feitos pelos homens e 0,92% dos
financiamentos foram destinados a empresas (Grafico 3).

Porcentagem de Financiamentos por Género
JARDIM - MS (2005-2011)

0,92%

B Mulheres
W Homens

W Empresas

Grafico 3: Porcentagem de Financiamentos por Género Jardim — MS (2005-2011)
Fonte: Pesquisa de Campo- Relatério Banco da Gente
Organizador: Berwanger (2011)

No que diz respeito aos 17 empreendedores analisados neste trabalho a questdo do

género também da enorme destaque ao publico feminino (Grafico 4).

Porcentagem por Género para o Ramo de
Confec¢ao JARDIM - MS (2005-2011)

5,89%

m Mulheres

W Homens

94,11%
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Gréfico 4: Porcentagem por Género para 0 Ramo de Confecgao Jardim — MS (2005-2011)
Fonte: Pesquisa de Campo.
Organizador: Berwanger, 2011.

Hoje o perfil das mulheres é muito diferente daquele do comego do século. Além
de trabalhar e ocupar cargos de responsabilidade assim como os homens, ela aglutina as
tarefas tradicionais: ser mée, esposa e dona de casa. Trabalhar fora de casa € uma conquista
relativamente recente das mulheres. Ganhar seu proprio dinheiro, ser independente e ainda ter
sua competéncia reconhecida é motivo de orgulho para todas.

Vale destacar que o grupo de empreendedores analisado é composto por dezessete
pessoas, sendo marcante a presenca feminina, pois 94,11% dos empreendedores sao mulheres
e apenas 5,89% o que corresponde a um unico homem. No Gréfico 5, abaixo, podemos ver a

quantia de pessoas que pegou financiamentos para 0s respectivos ramos:

Banco da Gente - MS Porcentagem de
Empreendedores por Atividade no Ramo de
Confeccao

17,65%

H Vendedores/Amhbulantes

B Costureiras/Confeccdo

82,35%

Gréfico 5: Banco da Gente — MS Porcentagem de Empreendedores por Atividade no Ramo de
Confecgdo

Fonte: Pesquisa de Campo.

Organizador: Berwanger, 2011.

Nessa perspectiva as mulheres estdo em destaque, entre os clientes do Banco da
Gente-MS da agéncia do municipio. Nesse sentido o banco tem possibilitado a inser¢éo de
mulheres tanto no mercado de trabalho como pequenas empreendedoras e ainda tendo acesso

a financiamentos para auto gerirem seus projetos de geracdo de renda.
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Tal fator indica o reflexo inclusivo do Banco da Gente, pois 0s homens sempre
tiveram lugar de destaque no que diz respeito ao perfil do empreendedor brasileiro. Questdes
que podem ser alteradas a partir do microcrédito, que tem alterado significativamente essa
realidade, com a participagdo mais efetiva das mulheres, como empreendedoras. Nesse
sentido o Banco da Gente tem se revelado determinante no enfrentamento de uma pobreza e
exclusdo. Que sdo tidos como fendmenos que atingem de forma diferenciada os sexos.

Segundo Hildete Pereira de Melo, docente da Faculdade de Economia da
Universidade Federal Fluminense, no relatério do CEPAL, Comissdo Econémica para

America Latina e Caribe:

Para as mulheres esta realidade de caréncias é mais aguda, uma vez que elas
realizam uma gama enorme de atividades ndo remuneradas, seja no @mbito
mercantil, seja no seio da familia, pela dedicacéo as atividades do lar que as
fazem ser majoritariamente dependentes da provisdo masculina para o
sustento de suas familias. (CEPAL, 2000, p. 20)

A autora reforga ainda que no mercado de trabalho, apesar da diminuicdo da
desigualdade de género acontecida na década de 1990, ndo foram superados os obstaculos de
acesso a cargos de chefia, bem como permanecem ainda diferenciais de rendimentos entre o0s
dois sexos. Ha uma nitida relacdo entre a divisdo do trabalho e a pobreza das mulheres; a
insercdo feminina aconteceu em paralelo com o crescimento das atividades informais, das
atividades sem remuneracdo e aumento das taxas de desemprego. Assim, as mulheres
continuam ainda concentradas em segmentos menos organizados da atividade econdmica, sao
mais submetidas a contratos informais e tem menor presenga sindical e desta maneira
encontram-se mais expostas ao desemprego (Melo & Barros, 2000).

Cada vez mais ao inves de familias com a tradicional dona-de-casa, surgem novas
familias cuja pessoa de referéncia, agora, séo mulheres em busca de novos ideais, melhores
cargos, independéncia financeira dentro e fora do ambiente corporativo e/ou familiar, fazendo
com que muitas barreiras e paradigmas sejam quebrados, e o microcrédito sé vem a ajudar
essas mulheres a se destacarem cada vez mais no mercado, pois tem sido importante
ferramenta para garantir a conquista de autonomia por parte dessas empreendedoras.

Dos financiamentos liberados pelo Banco da Gente-MS, para 0 municipio de
Jardim-MS, em atividades relacionadas ao ramo de confeccdes o periodo de maior destaque
para os 06 anos analisados foi o de 2010, com 41,17% tendo sido liberados nesse periodo
(Grafico 6).
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Quantidade de Financiamentos Liberados
para o Ramo de Confec¢ao 2005-2011.

0

W 2005
W 2006 (NaoTem)
W 2007
2008
m 2009
W 2010
w2011

Grafico 6: Quantidade de Financiamentos Liberados para 0 Ramo de Confec¢do 2005-2011
Fonte: Pesquisa de Campo- Relatério Banco da Gente.
Organizador: Berwanger, 2011.

Ja no que diz respeito aos financiamentos liberados pela agéncia do Banco da

Gente de Jardim — MS no periodo entre 2005 e 2011, segundo o Relatério cedido pelo préprio

banco, a ano de maior destaque foi o de 2009, como podemos observar na Tabela 1.

2005 30
2006 21
2007 33
2008 43
2009 47
2010 37
2011 7

Tabela 1: Financiamentos Liberados por ano (2005-2011)
Fonte: Pesquisa de Campo- Relatorio Banco da Gente
Organizador: Berwanger, 2011.
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A partir da aplicagdo de um questionario buscamos identificar o perfil e as
condigdes relativas ao Banco e a situagdo do beneficiado, bem como suas perspectivas frente
ao banco.

Uma das questbes levantadas no questionario se deu em funcdo do atual estado
civil dos clientes do Banco, isso porque gostariamos de compreender como essas pessoas
vivem e se recebem ajuda de conjugue para se manterem ou mesmo se sdo chefes de familia.
Identificando a importancia do empreendimento quanto a renda gerada.

Dos dezessete empreendedores, nove sdo casados, cinco solteiros, o que inclui o
unico homem entrevistado, um € vilvo e outros dois empreendedores da instituicdo de crédito

responderam a questdo do estado civil como sendo separados (Grafico 7).

Banco da Gente-MS / Jardim (2011)
Situacgao Civil - Ramo de Confecg¢oes

Gréfico 7: Banco da Gente — MS/ Jardim (2011) Situacdo Civil — Ramo de Confecgéo
Fonte: Pesquisa de Campo- Relatério Banco da Gente.
Organizador: Berwanger, 2011.

Ao questionar sobre as dificuldades enfrentadas por eles, o destaque maior se deu
por parte da criacdo dos filhos enquanto os mesmos trabalham, uma vez que, para tal, as
criangas tém que ficar sempre com familiares ou mesmo em creches enquanto eles
desenvolvem suas atividades, uma vez que, apenas dois dos empreendedores ndo possuem

nenhum filho, como vemos na Tabela 2:
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Numero de Empreendedores Quantidade de Filhos
02 1
07 2
02 4
04 3
02 0

Tabela 2: Tabela Quantitativa de Empreenderes e Seus Respectivos Filhos
Fonte: Pesquisa de Campo
Organizador: Berwanger (2011)

Do total de nove empreendedores que sdo casados, em 55,55% o0s conjugues
possuem Carteira Assinada, o que demonstra que a renda do empreendimento tem papel de
complemento no orgamento doméstico. Porém, vale destacar que todos os entrevistados
relatam que trabalham e ajudam nas despesas de casa de alguma forma.

Quanto ao relato de experiéncia em outras atividades na condicdo formal,
identificamos que 35,29% dos empreendedores mencionaram ja terem possuido registro em
carteira assinada. Atualmente, apenas duas pessoas possuem carteira assinada, o que nos
mostra o0 qudo debilitado se encontra o sistema de mercado atualmente e o porqué dessas
pessoas recorrerem ao financiamento para conseguirem aumentar sua renda familiar ou
mesmo individual.

Ao analisarmos os dados levantados na pesquisa de campo, identificamos que dos
empreendedores 03 deles desenvolvem apenas a atividade de venda de roupas, 11 possuem

empregos paralelos e 03 costuram (Tabela 3).

N° de contemplados Do que essas pessoas vivem
03 (17,64%) Venda de roupas

Empregos paralelos, dentre os quais se
destacam vendedoras de cosméticos,
11 (64,70%) o ) )
diaristas, e servicos rurais, como vendas
de verduras e legumes.

03(17,64%) Costura
17 (100%) Atividades

Tabela 3: Quantidade de Empreendedores e seus Meios de Sobrevivéncia
Fonte: Pesquisa de Campo.
Organizador: Berwanger, 2011.
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Logo, apenas 06, o0 que corresponde a 35,29% vivem exclusivamente através do
que a financiamento se prop0s a realizar, enquanto que a maioria tem empregos paralelos, e
véem na atividade o complemento do orcamento doméstico. As trés pessoas citadas na tabela
02 que vivem exclusivamente da venda de roupas sdo mulheres casadas, cujos maridos
trabalham e ajudam na rentabilidade familiar.

N&o ha como contestar que a questdo do emprego e do desemprego estd bastante
evidente atualmente, porém, para ndo ficarem presos a essa condi¢do, essas pessoas optaram
por considerarem as mais diversas opcGes com fins de sobrevivéncia, uma vez que a
legislacdo trabalhista ndo proibe que o trabalhador possa ter dois empregos. A Unica ressalva
nesse sentido é feita a0 empregado menor de idade com relacdo a jornada de trabalho, pois
este ndo podera ultrapassar oito horas de trabalho nos dois empregos, de acordo com o art.
414 da Comissdo de Leis Trabalhistas. Ja quanto ao empregado maior de idade, ndo existe
essa restricdo. Na maioria das vezes, os trabalhadores exercem duas fungGes distintas. Na
primeira funcdo o trabalhador presta seus servicos em razdo da sua profissdo e na segunda
funcdo, executa outra atividade diferente da profissdo, como é o caso de alguns dos
empreendedores do Banco da Gente - MS, que trabalham em servigos paralelos e ainda
exercem outras atividades para a qual destinaram o recurso financiado.

Outro dado significativo, e este generalizado, destaca que todos os contemplados
com os financiamentos do Banco da Gente ja trabalharam com outras atividades, ou seja,
nenhuma dessas pessoas depende apenas das possibilidades relacionados a crédito concedido
Banco. O que nos leva a conclusdo de que, apesar de ja terem trabalhado em outros setores,
essas pessoas optaram pelo financiamento em busca de uma melhor condicdo de vida, visando
0 desenvolvimento individual e familiar. Assim quando necessario, em determinados
periodos, dedicam mais atencdo e investimento. Pois em condicdes de possivel desemprego
podem assim lancar mao e desenvolver acdes diretamente relacionadas a atividade financiada.
E assim caso passem a depender exclusivamente da venda de roupas, essa atividade passa a se
configurar como principal fonte de renda. E o caso dos 64,70% que trabalham em atividades
paralelas como ja mencionamos na Tabela 02, dentre as atividades estdo relacionadas fungdes
como vendedoras de cosméticos, diaristas, servigos rurais, e vendas de verduras e legumes.

Mesmo desenvolvendo outras atividades paralelas atendem a pedidos em funcao
de possiveis encomendas, assim sendo trabalhando esporadicamente, o que ao longo do
periodo ndo significa ter deixado de atuar no ramo de confecgdes.

Com relacdo ao grau de escolaridade todos os empreendedores sdo alfabetizados.

Se destacando o fato de que 52,94% se apresentam com o Ensino Médio Completo, revelando
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que sdo pessoas instruidas e capazes de avaliarem suas condic¢des, até mesmo na realizacao

dos pedidos de crédito. Tabela 4.

Grau de escolaridade N° de Empreendedores
Ensino Fundamental Incompleto 02
Ensino Fundamental Completo 03
Ensino Médio Incompleto 03
Ensino Médio Completo 08
Ensino Superior Completo 01

Tabela 4: Grau de Escolaridade
Fonte: Pesquisa de Campo.
Organizador: Berwanger, 2011.

A partir da pesquisa de campo identificamos segundo relatos dos clientes do ramo
confec¢des, que os empréstimos/créditos realizados pelo Banco da Gente-MS em Jardim-MS
Segundo as dezessete pessoas entrevistadas, todas disseram que o empréstimo permitiram a
realizacdo de investimentos para desenvolverem atividades em diferentes setores econdmicas.
Alguns com a compra de maquinas e investimento em infra-estrutura que é o caso de
costureiras (Imagens 01, e 02). Enquanto que outros empreendedores do segmento de
confeccBes compram pecas prontas e/ou cobertores, roupas de cama (Imagens 03, 04 e 05).
Nas fotos é possivel observarmos que sdo atividades desenvolvidas com investimentos
relativamente inferiores a lojas e alfaiatarias centrais. Assim geralmente ocupam um comodo
da residéncia do empreendedor que atende esporadicamente em casa ou no local onde o
cliente esta: escolas, escritorios, residéncias e outros, como podemos ver nas imagens abaixo
(Fotos 1 a 5):
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Foto 1: Sala de uma cliente do Banco do Gente, onde podemos notar maquinas de costura e

diversos pacotes contendo tecidos para as confecges.
Organizador: Berwanger, 05-11-2011.

Foto 2: Méaquinas compradas através do financiamento liberado pelo Banco da Gente.
Organizador: Berwanger, 05-11-2011.

Foto 3: Diversos cobertores e forros de cama comprados com o dinheiro liberado pelo Banco da

Gente para a revenda.
Organizador: Berwanger, 06-11-2011.



52

Foto 4: Varias sacolas contendo roupas que sdo revendidas pela empreendedora.
Organizador: BERWANGER, 06-11-2011.

Foto 5: Roupas para a revenda, todas etiquetadas.
Organizador: Berwanger, 06-11-2011.

Ao analisarmos as imagens, fica evidente que esses empreendedores trabalham

com uma complementacdo de renda, pois desenvolvem essas atividades com pouco
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investimento. Ndo se caracterizando como lojas, por exemplo, no entanto levam seus
produtos, uma vez que atendem seus clientes em casa ou saem para vender fora.

Com relacdo a renda mensal dos empreendedores, 17,64% dos clientes do Banco
da Gente declararam que vivem exclusivamente da atividade desenvolvida, no caso como
costureiras. Enquanto que os outros 82,35% declararam como ja discutimos anteriormente que
além da atividade relacionada ao ramo de confecgdes trabalham, portanto em servicos
paralelos, relatando que a renda gerada fica entre R$ 600,00 e R$1.000,00 por més. Nesse
mesmo sentido os 17,64% restantes que informaram ter na venda/comercializacdo de roupas
unica fonte de renda declararam rendimentos que variam entre R$ 1.500,00 e R$ 2.200,00.
Essa diferenciacdo se deve ao fato de que no 3° grupo os empreendedores envolvidos por ndo
terem obrigacdo de trabalhar em outras atividades tém, por isso, mais tempo para oferecerem
seus produtos. E outro fator é que conseguem aferir mais lucro nas negociacdes pois compram
a mercadoria na Bolivia.

E nesse sentido relatam que preferem buscar a mercadoria no pais vizinho,
Bolivia, pois economizam no custo das pecas, devido ao fato de que tais produtos séo
comercializados sem a cobranca de impostos 0 que reduz seus custos consideravelmente,
sendo possivel nessas condigdes aferirem lucro com uma margem consideravel, variando
entre 50% e 75% sob cada peca.

Ao questionarmos se realizariam novos empréstimos no Banco da Gente, apenas
duas disseram que teriam medo de contrair novas dividas. Logo, quinze dos dezessete
empreendedores renovariam seus empréstimos. O argumento nesse sentido foi de que os
financiamentos concedidos pela instituicdo de microcrédito - Banco da Gente, sdo mais faceis
de serem concebidos do que em outras instituicdes bancarias. As taxas de juros sdo mais
baixas, as garantias exigidas pela instituicdo sdo mais simples, se adequando as suas
caracteristicas.

Nesse sentido identificamos que as solicitacGes de garantias reais (patriménio) sao
raras. As formas mais praticadas sdo o aval individual, geralmente complementado por um
avalista ou pessoa conhecida, os prazos para liberacdo dos recursos é muito rapido, pois se
busca permitir que o cliente aproveite aoportunidade de negdcio, o microcrédito é
caracterizado pela simplicidade e agilidade na analise e concesséo, sistematicamente visando

0 empreendimento financiado.



CONSIDERACOES FINAIS

No Brasil, 0 apoio e o incentivo aos pequenos empreendimentos econdmicos,
enquanto tendéncia alternativa visando os trabalhadores frente ao fendmeno do desemprego
tornou-se referéncia obrigatdria nos discursos e nas préaticas sociais, bem como nas politicas
governamentais.

Essa questdo passou, também, a estar presente no ambito das chamadas Politicas
Publicas de Emprego e Renda, enquanto uma nova modalidade de resposta ao desemprego,
calcadas numa viséo restrita de suas causas e centradas numa atuacdo sobre o mercado de
trabalho.

Nessa nova tendéncia criada a partir da década de 90, estruturou-se um leque de
programas voltados para o incentivo e o apoio a diferentes segmentos dos trabalhadores na
abertura de pequenos neg6cios como alternativa de ocupacdo e renda. De fato, esses
programas constituem-se como a espinha dorsal das propostas de enfrentamento do
desemprego, tornando-se mesmo uma estratégia central na politica de desenvolvimento
econdmico e social do pais. Estas propostas oferecidas pelo Governo aliados a qualificacdo
profissional, sdo uma ajuda para aqueles que se encontram fora do mercado capitalista.

Desde os tempos mais antigos 0 homem tem se relacionado com o trabalho de
uma forma inerente ao ser humano. As pessoas constituem suas vidas através da forma que
escolheram no trabalho e dessa maneira dao sustentacdo ao modelo de sociedade em que
vivem. E no trabalho que as pessoas encontram meios de expor as diversas expressdes de suas
habilidades e aptiddes. E através do seu esforco fisico ou intelectual que todas as pessoas
constroem a sua historia. A forma como o trabalho é executado revela a face dos homens e
mulheres dessa sociedade. As transformacdes sdo importantes e necessarias para 0
crescimento na formacdo da consciéncia do trabalho na sociedade. E com os contemplados
pelo Banco da Gente ndo é diferente, as pessoas buscam seus espaco através do seu
crescimento.

Assim, em outras palavras, as atuais politicas de emprego configuram-se mais
pelo desenvolvimento de acBes no campo da politica social, mediadas, entretanto, pela
particularidade de seu objeto especifico de intervengdo, no caso, a esfera do trabalho.
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Estamos vivendo na era da tecnologia onde para poder sobreviver é necessario ser
diferente e com idéias novas, ndo simplesmente saber uma Unica funcdo e exercé-la, faz-se
necessario especializacdo e qualificacdo visando um mercado de trabalho cada vez mais
competitivo.

T&o logo, neste trabalho analisamos o Banco da Gente do municipio de Jardim -
MS, com énfase para o ramo da confeccdo, tendo face as politicas publicas de micro-
financiamentos que visam justamente a superacdo do desemprego Ou mesmo a
complementacdo de renda mensal de seus respectivos empreendedores.

Através do questionario aplicado para os respectivos clientes, podemos perceber
que o financiamento liberado pelo Banco foi de grande valia para essas pessoas, uma vez que
as mesmas declararam estar sempre dispostas a novos financiamentos, ate porque as taxas de
juros e a facilidade na hora de pegar seus créditos tornam o Banco ainda mais atraente.

Ademais, os empreendedores deixaram bem claro que a Instituicdo os ajudou de
acordo com o prometido, e que fariam financiamentos toda vez que precisassem desde que as
condicdes continuassem as mesmas. Logo, O Banco da Gente ¢é de grande ajuda para aqueles
gue ndo tem oportunidade e ficam a par do mercado ou mesmo para aqueles que utilizam dos
servicos oferecidos por essa instituicdo de microcrédito como forma de aumentar a sua renda

mensal.
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ANEXOS 01

Relatério Fornecido pelo Banco da Gente de Jardim —MS



ANEXOS 02

Questionario aplicado para os Clientes do Banco da Gente de Jardim —MS



