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"Differences of habit and language are nothing at all if our aims are identical and

our hearts are open." — Albus P. W. Brian Dumbledore



RESUMO

PORTUGUES COMO LINGUA ESTRANGEIRA: ESTILOS DE APRENDIZAGEM E
INTERFERENCIA DA LINGUA MATERNA EM UM CONTEXTO DE ENSINO

Apresenta-se neste Trabalho de Conclusdo de Curso uma pesquisa de natureza qualitativa realizada
entre marcgo e novembro de 2016, cujo objetivo principal foi investigar os elementos significativos
num processo de aprendizagem de portugués como lingua estrangeira (PLE). Os objetivos
especificos buscaram investigar de que forma a lingua materna (LM) interfere na aprendizagem do
PLE e quais sdo as facilidades e dificuldades encontradas pelos alunos durante o aprendizado do
PLE. O grupo de participantes de pesquisa é composto por 4 adolescentes estrangeiros, falantes de
diferentes linguas maternas, que realizaram intercambio intercultural em escolas publicas e
privadas de ensino médio no Brasil no periodo de agosto de 2015 a junho de 2016. Foram definidos
como métodos de coleta de dados as observacoes realizadas a partir de um curso basico de lingua
portuguesa (LP) fornecido aos intercambistas durante 3 meses, 0s resultados da prova aplicada no
final do curso, a anélise de enunciados publicados pelos mesmos em LP em redes sociais, um livro
escrito pelo pai da estudante italiana e uma entrevista final que foi aplicada uma semana antes do
retorno dos intercambistas. Os resultados da anélise mostram que a LM e a Segunda Lingua (LS)
podem influenciar tanto positivamente quanto negativamente durante a aprendizagem do PLE. Nos
resultados também constatamos que os falantes de linguas latinas como LM tiveram grande
vantagem na aprendizagem do PLE em relagdo aos falantes de linguas mais distantes da LP e que
fatores como a prética constante da LP em diferentes espacos de vivéncia dos alunos (em casa, na
escola, no curso, encontros informais entre eles) e a identificacdo cultural brasileira por parte dos

mesmos Sao essenciais no processo de aquisicdo da lingua.

Palavras-Chave: Portugués Lingua Estrangeira (PLE). Ensino-aprendizagem de PLE. Intercdmbio

Intercultural.



ABSTRACT

PORTUGUESE AS A FOREIGN LANGUAGE: LEARNING STYLES AND
INTERFERENCE OF THE NATIVE LANGUAGE IN A TEACHING CONTEXT

It’s presented in this Monograph a qualitative research that was carried out between March and
November of 2016, which the main objective was to investigate the significant elements in a
Portuguese as a foreign language learning process. The specific objectives sought to investigate
how the native language interfere in the Portuguese as a foreign language learning and what are
the facilities and difficulties encountered by the students during the learning process. The group of
research participants is composed of four foreign adolescents, who speak different native
languages. These adolescents carried out intercultural exchange in public and private high schools
in Brazil from August 2015 to June 2016. Data collection methods were the observations made
from a basic Portuguese language course provided to the exchange students for 3 months, the
results of the test applied at the end of the course, the analysis of statements posted by them in
Portuguese in social networks, a book written by the Italian student’s father and a final interview
that was applied a week before the return of the exchangers to their country. The results of the
analysis show that native language and second language can influence both positively and
negatively during Portuguese as foreign language learning. In the results, we also found that Latin
languages speakers, as native language, had a great advantage in learning Portuguese as foreign
language in relation to language speakers more distant from Portuguese language. Factors such as
Portuguese language practice in different places (at home, at school, in the course, informal
meetings between them) and the Brazilian cultural identification by them are essential in the

process of language acquisition.

Keywords: Portuguese as Foreign Language. Portuguese as Foreign Language Teaching-learning.

Intercultural Exchange.



SUMARIO DE IMAGENS

Imagem 01: Aluna B.P. —enunciado em rede SOCIal OL.........ccccoeeeiieieiiiniienieee e 33
Imagem 02: Aluna B.P. —enunciado em rede SOCIal 02...........cccoeveieeieeieiie e 34
Imagem 03: Aluna B.P. —enunciado em rede social 03...........cccccoeveeieiiieiiece e 35
Imagem 04: Aluna B.P. —enunciado em rede SOCIal O4...........ccceeeiieiiiieiie e 36
Imagem 05: Aluna B.M. —enunciado 01 “Atividade aplicada em prova”..........cccccoevveviereereenenne. 39
Imagem 06: Aluna B.M. — enunciado 02 “Atividade aplicada em prova”..........c.cccceeevvvivervennenne. 40
Imagem 07: Aluno A.M. —enunciado em rede socCial OL..........cccoceviveieiiieiicce e 41
Imagem 08: Aluno A.M. —enunciado em rede SOCIal 02..........cccooeiiiiiiiiiiieee e 43
Imagem 09: Aluna V.V. —enunciado em rede SOCIal OL.........cccccoieiiiiiiiiniiieee e 45

Imagem 10: Aluna V.V —texXto 01 d0 lIVIO........ccoueviiiiee e 46



Quadro 01: Participantes da pesquisa

SUMARIO DE QUADROS

Quadro 02: Quadro organizador MetodoIOgICO..........cccviiieiiiiece e

Quadro 03: QUAadro SINTELICO AA ANAIISE.........cccveeiriiccriecre e sre e



LISTA DE SIGLAS

A.M. — Abreviacdo do nome do estudante turco

AFS — ONG que promove Intercdmbio Intercultural, sigla originada de “American Field Service”
e que nao € mais utilizada em sua forma por extenso
B.M. — Abreviacdo do nome da estudante belga

B.P. — Abreviacdo do nome da estudante estadunidense
DI — Duracéo do Intercambio

LE — Lingua Estrangeira

LM — Lingua Materna

LP — Lingua Portuguesa

LS — Segunda Lingua

ONG - Organizagdo Néo-Governamental

PLE — Portugués como Lingua Estrangeira

TE — Tipo de Escola frequentada durante o intercambio
UEMS — Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul

V.V. — Abreviacdo do nome da estudante italiana



SUMARIO

1N RET0] 51U 107X TP 12
CAPITULO 1 - APORTES TEORICOS........ooiiiiriiiieieieiesseeisees st 14
1. A Lingua Portuguesa e seu ensino como lingua eStrangeira...........ocooereerereneenesenise e 14
2. CONCEITOS IMPOITANTES. .....veeeieiiieiee sttt e st et e e e s te e e s seesae et e sreessaeneesnaenres 15
3. EXPEriéncias de PeSQUISAS NA AICa.........ccueruriueieeieeiteiiesteesieseesteetesaesseesesseesseesessaesseaneesseansens 18
CAPITULO 2~ METODOLOGIA. .....coouiriiieieeeie st 20
1. CONEXLIO A8 PESUUISA. ....c.veeuveieieieeieeteesie ettt et st e st et e st este e e s te e st e e stesteesteestesbeesbeeneesnneaneenneans 20
I 101 €1 (o (o OSSPSR 20
1.2 AUIAS U8 POTTUGUES. ...ttt bbbttt 21
1.3 O MALerial QIGALICO. ... cveiiie et e et et et e ane e e e e s 22
1.4 Participantes da PESOUISAL .......ciuverreireeireeiteesiesieeteeeesteestesseesteeteeseesseesseessesteesseeseesseesseeneeaseeseans 24
2. Procedimentos de coleta e analise de dados...........cooviiiiiiniiieieiee e 26
2.1 OBDSEIVAGAD. ....ccuveseete ettt etttk b bbbt b bRt R e Rt b bbbt 26
2.2 Analise de enunciados coletados em redes SOCIAIS. .......cvevierrieiriiieese e 27
2.3 Andlise do livro da intercambista italiana.............ccceeveieieieie i 27
2.4 Andlise do eXame TINAL..........cooiiiiiii e 27
2.5 ENETEVISTAL 1.ttt ettt bbb Rttt bbbt neeneas 28
2.6 IMPEOIMENTOS. ...ttt bbbt bbbt e st et nb et et ne e 29
3. Quadro organizador MetOdOIOUICO. ........ccueiriieieee e 30
CAPITULO 3 - ANALISE DE DADOS......c.oitiieiriieeiesineiessesissssssesssssse s sssssssesssessssons 32
1. Ocorréncias de interferéncias linguisticas, facilidades e dificuldades no processo de
APreNdiZAgEM U PLE .. ..ot bbbttt 32
DL AIUNG BLP..ce ettt bttt h et et nee e 32
L2 ATUNG B.M. .ttt b et bbbttt bt re e 37
IR B A [V To 1 N VSO ROP SRR 41

1.4 ATUNA V.V et bbbttt bbb bbbttt 45



2. Quadro sintético da analise

CONSIDERAGCOES FINAIS

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS........ooooeoeieeeeeeeeeeeeeeeesee s 52



12

INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC) tem como objetivo principal investigar
o0s elementos significativos num processo de aprendizagem de Portugués como Lingua Estrangeira
(PLE). Os objetivos especificos visam averiguar de que forma a Lingua Materna (LM) interfere na
aprendizagem do PLE e quais sé&o as facilidades e dificuldades encontradas pelos alunos durante o
aprendizado do PLE.

Temos como aportes tedricos pesquisas que envolvem artigos e dissertacdes académicas
que tratam do status da Lingua Portuguesa no mundo e do ensino do PLE. Ha também artigos que
apresentam os conceitos basicos sobre Lingua Materna (LM), Segunda Lingua (LS), Lingua
Estrangeira (LE), Interferéncia Linguistica e Interlingua, necessarios para pesquisas nesta area.

O grupo de participantes de pesquisa & composto por 4 adolescentes estrangeiros, falantes
de diferentes linguas maternas, que realizaram intercdmbio intercultural pelo AFS Intercultura
Brasil em escolas publicas e privadas de Ensino Médio no Brasil no periodo de agosto de 2015 a
junho de 2016. Os métodos de coleta de dados para a analise envolvem observagoes realizadas a
partir de um curso basico de lingua portuguesa (LP) fornecido aos intercambistas durante 3 meses;
os resultados da prova aplicada no final do curso; a andlise de enunciados publicados pelos
participantes em LP em redes sociais, um livro escrito pelo pai da estudante italiana e uma
entrevista final que foi aplicada uma semana antes do retorno dos intercambistas.

Esta pesquisa foi motivada pelo trabalho voluntario do pesquisador, que envolveu o ensino
de PLE no ano de 2015, e até entdo ndo se pretendia formalizar um estudo nesta area. Durante a
escolha do tema para o TCC, notamos a grande necessidade de investigacGes nesta area por se
tratar de um campo de pesquisa extremamente novo, amplo e com grande potencial de
desenvolvimento. Exatamente pelo carater inovador, faz-se necessario 0 maximo de pesquisas
envolvendo o ensino/aprendizagem do PLE. Assim, podemos comparar dados de pesquisas e
aumentar o aporte teorico nesta area, que ainda é muito fraco.

A monografia esta dividida em trés capitulos: aportes tedricos, metodologia e anélise de
dados. Nos aportes tedricos serdo explanados conceitos necessarios para pesquisas que envolvem
0 PLE e trabalhos j& realizados nesta area, que serviram de base para a realizacdo da pesquisa. O
capitulo de metodologia apresenta toda a contextualiza¢ao desta investigacao e o processo utilizado

para a realizacdo da mesma. O ultimo capitulo apresenta a analise dos dados coletados com
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apontamentos que buscam responder as hipéteses geradoras dos objetivos que guiaram esta

pesquisa.
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CAPITULO 1

APORTES TEORICOS

1. A Lingua Portuguesa e seu ensino como lingua estrangeira
Segundo Oliveira (2013), a Lingua Portuguesa esta presente - em quantidade significativa
- em quatro, dos seis continentes do mundo: América, Africa, Europa e Asia (nesta ordem, em
termos demolinguisticos'). Tem de 221 a 245 milhdes de falantes como primeira ou como segunda
lingua em variados graus de proficiéncia e é lingua oficial em 10 paises.
O portugués é hoje é lingua oficial em 10 paises, oito deles membros da Comunidade dos
Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), mais a Guiné Equatorial, que a oficializou em 2011
a0 lado do espanhol e do francés, e da China, ou mais exatamente da RAEM, Regido

Administrativa Especial de Macau, onde é cooficial ao mandarim até o ano de 2049.
(OLIVEIRA, 2013, p. 411)

Apesar do vasto territorio de fronteiras da Lingua Portuguesa (29 mil quilébmetros de
fronteiras com outras linguas oficiais: o espanhol, o inglés, o francés, o holandés, o bahasa
indonesia, o chinés, o afrikaans, o kiswahili e o guarani) e do grande nimero de falantes e de paises
que tém a Lingua Portuguesa como lingua oficial, nenhum destes paises faz fronteira com outro
pais falante de Lingua Portuguesa.

Contrariamente ao que acontece com os paises hispandfonos ou germanéfonos, nenhum
pais de lingua portuguesa faz fronteira com outro pais da mesma lingua, sendo por isto
cada um deles uma “ilha linguistica” cercada de paises de outras linguas onde o portugués

adquire, paulatinamente, um estatuto reconhecido como lingua estrangeira, como € o caso
da Espanha, da Argentina ou da Namibia. (OLIVEIRA, 2013, p. 412)

No século XX, o mundo enfrentava diversas crises e guerras e 0s dois Unicos paises de
Lingua Portuguesa (Portugal e Brasil) encontravam-se fortemente isolados um do outro e voltados
para seus problemas internos como a recente queda da monarquia no Brasil, e a crise em Portugal
causada pelo esgotamento do sistema escravista. Este cenario era totalmente desfavoravel ao

avanco da lingua.

! Também conhecida como demografia linguistica, é uma disciplina relativamente nova. Seu foco é a analise
estatistica da populagdo (o seu tamanho, estrutura e concentracdo geogréafica ou dispersao) a partir de um ponto de
vista linguistico.
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Este era um mundo francamente negativo para a Lingua Portuguesa, pois seus falantes
encontravam-se em paises com auséncia ou caréncia de democracia, cidadania e liberdade
de expressdo, seus autores eram perseguidos e censurados, parte importante dos seus
intelectuais e cientistas vivia no exilio, seus sistemas escolares eram carentes de recursos,
lacunosos e elitistas, excluindo boa parte da populacdo do letramento, mormente do
letramento superior; as novas tecnologias, como o radio e a televisdo eram limitados, como
em Portugal, ou desqualificadores da populacdo, como no caso do Brasil, com conteldo
superficial e comercial. Que apelo o portugués podia ter no concerto das grandes linguas
do mundo naquelas circunstancias? (OLIVEIRA, 2013, p. 414)

Apols os periodos de independéncia de varios paises (que eram, até entdo, colbnias
portuguesas) e de firmamento de blocos politicos e econdmicos como entrada de Portugal na Unido
Europeia e fundagdo do Mercado Comum do Sul (MERCOSUL), comega a surgir o crescimento
econdmico e o sucesso diplomatico dos paises falantes de Lingua Portuguesa, dando destaque
mundial & lingua e aumentando o interesse de aprendizado como lingua estrangeira.

O periodo p6s-2004, que aqui nos interessa, tem sido um periodo virtuoso para o
crescimento da lingua portuguesa, tanto internamente como externamente. Ampliou-se o
letramento da populagdo, a insercdo dos paises na sociedade internacional, o crescimento
da classe média, criando uma producdo e um consumo cultural mais sofisticado, mais
viagens ao exterior e maior acesso a Internet. Estes fatores fomentam um interesse maior

pelos paises de lingua portuguesa e, consequentemente, maior disposi¢do para o seu
aprendizado como lingua estrangeira. (OLIVEIRA, 2013, p. 417)

2. Conceitos importantes

Para a leitura e compreensdo deste texto, é necessario o conhecimento de alguns conceitos
de lingua utilizados no decorrer da pesquisa, tais como o conceito de Lingua Materna (LM),
Segunda Lingua (LS), Lingua Estrangeira (LE), Interferéncia e Interlingua.

Para a defini¢do dos conceitos de LM, LS e LE, partiremos do artigo publicado por Spinassé
(2006), que estudou a situacdo dos falantes de linguas al6ctones minoritarias no Sul do Brasil e
conceituou LM, LS e LE partindo de seus estudos.

Segundo Spinasse (2006), o conceito de Lingua Materna é tratado com muita clareza por
diferentes autores. Trata-se da lingua que aprendemos em casa ou com a comunidade em que
vivemos. Individuos que possuem pais falantes de uma lingua diferente da falada pela comunidade
desenvolvem o bilinguismo, e, portanto, possuem duas Linguas Maternas.

A titulo de ilustragdo: uma crianga nasce e cresce na Alemanha, filha de um francés com
uma colombiana. Se com cada um dos pais ela se comunica nas suas linguas respectivas,
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e na creche, na rua, com 0s amigos e vizinhos o alemao é a lingua didria, essa crianga tem,
claramente, trés linguas maternas: francés, espanhol e aleméo. (SPINASSE, 2006, p.5)

Spinassé (2006) diz que a Segunda Lingua é adquirida sob a necessidade de comunicacao

e dentro de um processo de socializacéo, quando o individuo esta em estagio avancado de aquisicao

de sua Lingua Materna e a domina total ou parcialmente. Para ilustrar este caso, a autora diz que

“Se a crianca citada acima, agora com 5 anos de idade, se muda para a Inglaterra e comeca a

adquirir o inglés para poder comunicar-se bem e integrar-se, enquanto ele estiver na Inglaterra,

teriamos um caso de Segunda Lingua”. Entretanto, Spinassé ainda alerta que o status de uma lingua

pode mudar conforme o contexto em que o individuo se encontra. Ela explica, portanto, apontando
que:

Se a crianca citada acima, que aprendeu o inglés como Segunda Lingua na Inglaterra passa

muitos anos no pais — ou seja, a lingua desempenha mais do que um papel de integracéo

social e se torna uma lingua didria, importante para se viver, detentora de caracteristicas

identitarias, e o individuo a domina como um nativo —, embora tenha havido originalmente

um processo de aquisicio de SL, temos agora um caso de lingua materna (SPINASSE,
2006, p.5-6).

Na definicdo de Lingua Estrangeira, Spinassé (2006) afirma que, assim como na Segunda
Lingua, o individuo ja possui pressupostos cognitivos e de organizacdo do pensamento e
habilidades linguisticas de fala que foram adquiridos com a Lingua Materna. O que diferencia a
Lingua Estrangeira da Segunda Lingua é que no aprendizado da LE o individuo ndo estabelece um
contato e uso frequente com a mesma. Ela ndo exige grande competéncia do sujeito e nem um
desempenho grande por ndo se tratar de uma lingua necessaria para a comunicacdo e integracao do
sujeito na comunidade.

Como dito anteriormente, o status de uma lingua pode mudar conforme o contexto em que
o individuo se encontra, assim sendo

Naio existe, na verdade, uma “receita” para a diferenciac@o entre Primeira Lingua, Segunda
Lingua e Lingua Estrangeira. O status de uma lingua também pode variar com o tempo, é
necessario apenas estabelecer uma outra relacdo com ela. Se a crianga citada antes, que
aprendeu o inglés como SL na Inglaterra, muda para Portugal e a lingua anglo-sax6nica
perde a importancia na sua vida, a crianga perde essa relagdo basica com ela e ela pode se
tornar, com o passar do tempo, uma Lingua Estrangeira — se ndo for completamente

esquecida. Da mesma forma, at¢ mesmo o alemdo, que fora uma L1, pode sofrer esse
fenémeno. (SPINASSE, 2006, p.6)

Para conceituar a Interferéncia Linguistica, primeiro € necessario falar sobre a transferéncia

linguistica. A transferéncia linguistica pode ser positiva ou negativa. A positiva ocorre quando a
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LM interfere de forma favoravel na aprendizagem da LE. J& a negativa ocorre quando a LM
interfere atrapalhando a aprendizagem da LE ou confundindo o estudante de LE. Exemplos disso
sdo as semelhancas entre as linguas latinas que podem tanto ser favoraveis, em questdes estruturais
e de palavras semelhantes; quanto desfavoraveis, quando ocorrem os falsos cognados.

A Interferéncia Linguistica pode ser explicada partindo da transferéncia linguistica
negativa, visto que possuem conceitos sindnimos e ainda h& poucas pesquisas com o termo
“Interferéncia Linguistica”. A Interferéncia ocorre quando a LM passa a interferir na aprendizagem
do estudante de LE préxima de sua LM.

A partir da teoria comportamentalista, a transferéncia linguistica negativa se refere aos
erros que cometem os aprendizes em virtude da existéncia de semelhangas entre a LM e a
LE em processo de aprendizagem. Isto posto, a interferéncia linguistica significa o
emprego nao produtivo da LM no desempenho da LE quando se transportassem
mecanismos de uma lingua a contextos de outra em situa¢des nas quais esses mecanismos
ndo fossem transferiveis (LADO, 1957 apud ROBLES, 2016, p.39)

Dentro do contexto de ensino e aprendizagem de linguas estrangeiras, a interferéncia
linguistica se produz quando o fato de passar da LM a LE causa erros ha producéo
linguistica do aprendiz, assim, ao contrério, a transferéncia linguistica positiva apresenta
vantagens na aprendizagem da LE, pois quando ocorre essa passagem da LM a LE se

obtém como resultado um uso linguistico correto (JUHASZ, 1970 apud ROBLES, 2016,
p.40).

Segundo Robles (2016), a Interferéncia ocorre nos niveis semantico, sintatico e ortografico.

A Interferéncia em nivel seméantico é a mais comum, principalmente em estudantes com LM e LE

préximas, pelo grande niamero de palavras parecidas, que podem ser cognatos ou falsos cognatos.

Em nivel sintatico, a Interferéncia Linguistica aparece com menos frequéncia em estudantes de LM

e LE proximas, pois ambas as linguas podem apresentar uma sintaxe muito parecida. A

Interferéncia em nivel ortogréafico acontece em dois blocos: acentuacdo e grafia. Neste nivel,
Robles (2016) explica que:

Em relacdo a analise de interferéncias ortograficas, se estabelecem dois grandes blocos

que tradicionalmente se distinguem nesse dmbito: a “acentuac¢do”, ai se observam

interferéncias em razdo da norma escrita e da pronuncia do espanhol, das “grafias”

propriamente ditas, em que se distinguem interferéncias provocadas por confusdo de

grafias, assim como interferéncias ocasionadas pela confusdo na segmentacao de algumas
unidades (ATIENZA et al., 1996 apud HERNANDEZ GARCIA, 1998, p.74).

Selinker (1972 apud LICERAS, 1992, p.79), citado por Robles (2016, p. 44), diz que a
maioria dos aprendizes ativa na mente uma “estrutura psicologica latente” quando tenta produzir
ou entender um enunciado em uma LE. Essa estrutura se realiza no sistema independente, que o0

autor chama de Interlingua. Segundo o pesquisador, o estudo da interlingua pode ser efetuado a
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partir de processos como: transferéncia linguistica, transferéncia de instrucdo, estratégias de
aprendizagem, estratégias de comunicacéo e hipergeneralizacdo do material linguistico da LE.

A interlingua é conhecida como o “sistema aproximado”. Trata-se de um sistema linguistico
utilizado pelo aprendiz, durante seu processo de aprendizagem de uma LE. O falante recorre a esse
sistema aproximado para se exprimir na lingua meta. Tal sistema tem uma gramatica propria que
ndo € a da LE nem a da LM, modificando-se constantemente ao passar por diferentes etapas da
aquisicdo (NEMSER 1971 apud LIAN et al., 1994).

3. Experiéncias de pesquisas na area

Cunha (2013) escreveu um artigo onde apresentava a primeira etapa de uma pesquisa em
curso muito préxima da que apresento aqui. Sua pesquisa consistia em descrever — através de
questionario, observacgdo de aulas, conversas informais — e analisar os perfis e as representaces
linguistico-culturais de estudantes de linguas diferentes, visando identificar em que medida este
contexto heterogéneo favoreceu ou ndo o ensino-aprendizagem do Portugués como Lingua
Estrangeira. Os primeiros resultados mostravam, por um lado, que o dominio de uma LS/LE
préxima da LE poderia favorecer a apropriacdo da lingua-cultura alvo e, por outro lado, que o
professor teria um papel indispensavel no gerenciamento eficaz da heterogeneidade linguistico-
cultural em sala de aula.

Nobrega (2014) publicou um artigo em que analisou as implicagbes estruturais e
pedagdgicas decorrentes em um contexto multicultural e plurilinguistico. Tratou-se de uma
pesquisa qualitativa com 25 alunos estrangeiros, falantes de diferentes Linguas Maternas e
matriculados em curso de portugués para estrangeiros de universidade publica, que comprova essa
diversidade cultural e linguistica. Objetivando mapear o perfil desses alunos, a metodologia
recorreu a questionario, notas de campo e diario. A analise dos dados demonstrou a necessidade de
novas configuracdes nas praticas pedagodgicas, bem como adaptac6es no espaco fisico escolar. Para
além dos aspectos linguisticos, a proposta enfatizou a necessidade de despertar sensibilidade para
questdes culturais e interculturais.

Leroy (2011) apresentou um artigo no qual investigava as percepcdes interculturais no
processo de ensino-aprendizagem de Portugués Lingua Estrangeira (PLE) em contexto de imerséo,

tentando verificar se a interculturalidade pode sensibilizar o aprendiz no respeito e na aceitacéo das
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suas culturas nativas e das outras culturas estrangeiras, tornando o ensino de portugués lingua
estrangeira mais eficaz. A metodologia envolveu um questionario aplicado no final do curso. Nos
aportes teoricos, Leroy tratou da educacdo intercultural (KRAMSCH, 1993); da abordagem
intercultural (MENDES, 2008) e da competéncia comunicativa intercultural (BYRAM, 1997). Seu
corpus era constituido por um grupo de seis alunos franceses, de nivel iniciante, da Universidade
de Grenoble que frequentaram um més (45 horas) do Curso Intensivo de Lingua Portuguesa e
Cultura Brasileira oferecido pelo Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais
(CEFET-MG). Ele concluiu que

o contexto de imersdo foi relevante para este trabalho, pois o fato de os franceses estarem
imersos na cultura brasileira estimulou-os a trabalhar a reconfiguracéo de suas percepgdes
sobre o Brasil e sobre a Franca. [...] Ademais, foram apontadas maneiras de se evitar que
uma lingua estrangeira reforce estere6tipos dificultadores do entendimento entre culturas.
Assim, tentou-se mostrar que a cultura incita o aprendiz a galgar caminhos além daqueles
limitados pela comparag&o entre suas experiéncias culturais, levando-o a um entrelugar,
fortalecendo a interculturalidade no ensino de portugués para estrangeiros (LEROY, 2011,
p. 1933 — 1934).

A presente pesquisa foi realizada em contexto semelhante aos artigos e dissertagdes citados
acima, tendo como foco o Portugués Lingua Estrangeira (PLE) e como objetivo geral investigar os
elementos significativos num processo de aprendizagem de PLE. O corpus desta pesquisa é
composto por estudantes de Ensino Médio que realizaram intercdmbio no Brasil no periodo de
agosto de 2015 a junho de 2016. Por ser uma area de pesquisa extremamente nova, é notdria a falta
de uma teoria mais consistente para o desenvolvimento da mesma, mas este fator a torna ainda
mais interessante, pois a andlise feita a partir dos dados coletados levara o PLE a atingir niveis cada
vez melhores em seu ensino e inspira novos pesquisadores a buscar mais conhecimento na area.

No préximo capitulo seréd apresentada a metodologia utilizada para esta pesquisa, contendo
a contextualizacdo em que a pesquisa foi realizada e os procedimentos de coletas e de analises de

dados.
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CAPITULO 2

METODOLOGIA

Neste capitulo, apresentaremos a metodologia utilizada para esta pesquisa cujo foco se
divide em duas perguntas norteadoras:

a) De que forma a lingua materna interfere na aprendizagem do portugués como LE?

b) Quais séo as facilidades e dificuldades encontradas, pelos alunos, durante o aprendizado
do PLE?

Primeiramente, fazemos uma breve contextualizacdo da pesquisa com informagdes
relevantes sobre a Instituicdo, as aulas de portugués, o material didatico utilizado e os participantes
da pesquisa. Num segundo momento apresentamos os procedimentos de coleta e analise de dados
que incluem a observacdo, os enunciados coletados em redes sociais, 0 livro da intercambista
italiana, o exame aplicado no final das aulas e a entrevista realizada. Apresentamos também os

impedimentos e limitaces desta pesquisa.

1. Contexto de Pesquisa

Esta pesquisa é um estudo de caso de um contexto especifico de aprendizagem de PLE. Os
participantes da pesquisa sdo um grupo de quatro adolescentes, vindos de diferentes paises com
diferentes linguas maternas, que realizaram intercdmbio intercultural no Brasil entre agosto de
2015 e julho de 2016. Os tdpicos a seguir buscam contextualizar o0 meio vivenciado durante o
processo de aprendizagem do PLE.

1.1 A Instituicao

O AFS? Intercultura Brasil faz parte do AFS Intercultural Programs e é uma organizagao

internacional, voluntaria, ndo governamental e sem fins lucrativos, comprometida em oferecer

2 AFS ¢ asigla para o antigo American Field Service. Hoje é usada como nome para a organiza¢do e nao
possui vinculo com o antigo significado da sigla.
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oportunidades de aprendizagem intercultural por meio de programas de intercambio. A organizagéo
tem a missdo de oferecer oportunidades de aprendizagem intercultural para contribuir com as
pessoas no desenvolvimento do conhecimento, das habilidades e do entendimento necessario para
criar um mundo com mais justica e paz.

A missdo e o espirito AFS nasceram em 1914 em meio a Primeira Guerra Mundial quando
jovens idealistas se recusaram a participar de combates e entraram no campo de batalha como
motoristas de ambuléncia para socorrer feridos, independentemente de sua nacionalidade ou
cultura. Este mesmo trabalho foi retomado na Segunda Guerra Mundial.

Ap0s as guerras, um grupo de veteranos do AFS percebeu a necessidade de promover o
entendimento e a irmandade internacional como forma de diminuir a intolerancia entre os povos e
chegaram a conclusdo de que a melhor forma de fazer isso seria por meio de experiéncias de
imersdo cultural. Assim, em 1947, surgia o AFS Intercultural Programs, hoje a maior organizacao
de intercdmbio cultural do mundo.

No Brasil, 0 AFS comegou sua histdria em 1956 e desde entdo ja enviou e recebeu cerca de
12000 intercambistas, fez parcerias com cerca de 3000 escolas e tornou-se parte da vida de mais
de 5000 familias hospedeiras. Atualmente, o0 AFS Intercultura Brasil conta com 700 voluntarios
que formam uma rede de atuacdo em mais de 100 cidades do Brasil onde possibilitam a realizacéo
de nossos programas e desenvolvem as atividades que apoiam as experiéncias interculturais de
todos os envolvidos.

Durante o intercambio, cada aluno é recebido no Brasil por uma familia hospedeira que se
compromete em “adota-los” fornecendo moradia, alimentag&o, transporte e condi¢6es basicas para
viver no Brasil de forma voluntaria. Os alunos frequentam escolas de Ensino Médio (publicas ou
privadas) e sdo matriculados como alunos regulares, estudando todas as disciplinas e participando

das atividades promovidas pelas escolas.

1.2 Aulas de Portugués

O AFS Comité Dourados forneceu auxilio aos intercambistas a partir de aulas presenciais
com o objetivo de aprender a lingua portuguesa em nivel basico, necessario para os intercambios

de seis meses e um ano. As aulas foram destinadas especialmente aos intercambistas do AFS
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Comité Dourados todas as quartas-feiras das 18:00 as 20:00 horas na Faculdade Anhanguera de
Dourados — MS no periodo de agosto a novembro de 2015.

A ideia de fornecer as aulas como suporte surgiu de uma voluntaria da organizacao e o
convite foi feito a dois académicos do curso de Letras da Universidade Estadual de Mato Grosso
do Sul (UEMS), que ministraram as aulas em carater voluntario e sem a necessidade de assinar o
termo de compromisso de voluntério. Os, entdo, professores de lingua portuguesa, receberam um
livro didatico como apoio, mas tinham total autonomia nas aulas para desenvolverem a
metodologia e usarem o material que julgassem apropriados para 0 contexto, sem o
acompanhamento de um coordenador pedagdgico.

O livro didatico fornecido foi utilizado durante todo o curso. A lingua inglesa era usada
como lingua intermediaria na comunicacao entre os alunos e os professores. Com excecéo da aluna
estadunidense, os demais tinham o inglés como segunda lingua ou lingua estrangeira em nivel
intermediério/avangado.

Durante as aulas foram coletados dados de observagéo, conversas informais, atividades

realizadas durante as aulas e o exame final aplicado no final do curso.

1.3 O material didatico

O material didatico fornecido e sugerido para aplicacdo nas aulas foi o livro “Novo Avenida
Brasil 1: curso basico de portugués para estrangeiros” de Emma Eberlein O.F. Lima juntamente
com mais 4 autores publicado pela editora E.P.U. em 2008.

O livro utiliza um método comunicativo-estrutural que tem foco, principalmente, na
habilidade de comunicacdo, mas apresenta, também, questdes gramaticais e exercicios para o
desenvolvimento da escrita. Além disso, questdes culturais brasileiras também permeiam todo o

material.

O método utilizado € essencialmente comunicativo, mas, em determinado passo
da liclo, as aquisi¢bes gramaticais sdo organizadas e explicitadas. Optamos por um
método, digamos, comunicativo-estrutural. Assim, levamos o aluno, mediante atividades
ligadas a suas experiéncias pessoais, a envolver-se e a participar diretamente do processo
de aprendizagem, enquanto lhe asseguramos a compreensao e o dominio, tdo necessarios
ao aluno adulto, da estrutura da lingua. Sem duvida, o objetivo maior do Novo Avenida
Brasil é levar o aluno a compreender e falar. Entretanto, por meio da se¢do exercicios, sua
competéncia escrita é igualmente desenvolvida. (LIMA, 2008, pagina de apresentacao)

O plano textual global abaixo representa o sumario do livro didatico seguindo sua ordem
de conteudos propostos:
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TEMAS COMUNICACAO GRAMATICA PAGINA

Licdo 1 Conhecer Pessoas Verbos: ser, -ar; substantivos: 1
masculino-feminino; pronomes

Primeiro contato, nomes, Cumprimentar; pedir e dar ) )
pessoais e possessivos (seu/sua);

nacionalidade, enderego, informacdes pessoais; soletrar; o .
preposi¢des: em + artigo.

profissdo, nimeros até cem. | despedir-se; comunicar-se em

sala de aula.

Licdo 2 Encontros Verbos: ir, poder, ter; futuro 7
imediato; pronomes

Encontros com outras Propor alguma coisa; convidar; .
demonstrativos.

pessoas, atividades de lazer, | perguntar as horas; comunicar-

horérios. se em sala de aula.

Licdo 3 Comer e beber Verbos: -er, gostar de, estar, querer, | 15
ser/estar; preposicoes: de + artigo.

Restaurante, bar, convites, Pedir informagdes; pedir alguma

alimentacéo, a mesa. coisa; agradecer.

Licdo 4 Hotel e cidade Verbos: -ir, fazer, preferir, ficar, 23
esta funcionando, imperativo;

Reserva no hotel, problemas | Expressar desejos, preferéncias, .
pronomes possessivos: dele, dela;

COm 0 Servigo, orientagdo na | ddvida; pedir informacéao . .
comparagdo: mais.

cidade, placas de tréansito, (localizagéo, dire¢do); confirmar

nameros até um bilh&o. algo, reclamar.

Licdo 5 Moradia Verbos: pretérito perfeito — ar, -er, - | 33
ir; comparacéo: mais, menos, téo,

Casas e apartamentos, Descrever, identificar coisas; i L
irregulares; preposicoes de lugar.

imobiliéria, decoracdo, a expressar contentamento,

sala de aula, casa populares. | descontentamento; comparar;

localizar.
Licdo 6 O dia-a-dia Verbos: pretérito perfeito 43

O dia-a-dia de brasileiros,
calendério brasileiro, poesia

e arte.

Relatar atividades no passado;
falar sobre atividades do dia-a-
dia.

(irregulares): ser, ir, estar, ter, fazer,
querer, poder, dar (presente e
pretérito perfeito), pronomes
pessoais: 0, a, -lo, -1a; locucbes

adverbiais de tempo.
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Inicialmente, o livro foi disponibilizado em PDF? para que todos os alunos pudessem ter
um primeiro contato com o livro digital, mas deveriam imprimi-lo para utilizarem durante as aulas
e desenvolverem as atividades propostas em casa. O problema que surgiu diante desta situacdo é
que somente um dos sete intercambistas que frequentavam as aulas adquiriu a copia impressa do
livro e os demais simplesmente ndo se importaram. O resultado disso € que os professores tinham
que passar parte do conteudo e exercicios no quadro, o que tomava muito tempo das aulas que ja
tinham uma carga horaria bastante reduzida (duas horas semanais) levando em conta a necessidade

de aprendizagem da lingua.

1.4 Participantes da pesquisa

Os participantes da pesquisa sdo adolescentes de diferentes paises que realizaram
intercdmbio intercultural no Brasil nos periodos de seis meses e um ano, de agosto de 2015 a janeiro
de 2016 e agosto de 2015 a julho de 2016, respectivamente.

O quadro a seguir mostra o perfil dos alunos com o tipo de escola frequentada (TE), o tempo
de duracdo do intercambio (DI) suas linguas-culturas materna (LM), segunda lingua (LS) e lingua
estrangeira (LE)*:

Quadro 01 - Participantes da pesquisa:

Aluno Nacionalidade | Idade | LM LS LE TE DI
AM. Turco 16 Turco Inglés | Portugués Privada | 1 ano
B.M. Belga 17 Holandés | Inglés | Francés/ Portugués Privada | 1 ano
B.P. Estadunidense | 16 Inglés - Espanhol/ Portugués Publica | 1ano
V.V. Italiana 17 Italiano Inglés | Portugués Publica | 6 meses

Fonte: organizado pelo pesquisador a partir de informacdes do AFS comité Dourados

3 Asigla inglesa PDF significa Portable Document Format (Formato Portatil de Documento), um formato de arquivo
digital criado pela empresa Adobe Systems para que qualquer documento seja visualizado, independente de qual
tenha sido o programa que o originou.

4 O conceito de LM refere-se a (s) primeira (s) lingua (s) adquirida (s) durante a infancia em seu contexto familiar e
social, ou seja, a (s) lingua (s) de berco. LS é a lingua que se aprende depois da (s) lingua (s) materna (s), por
necessidade ou ndo, ou pelo contexto social em que esta inserida. LE € a lingua adquirida ou em fase de
aprendizagem e que ndo apresenta relacdo com o meio social da lingua materna. Estes conceitos sdo referenciados
por diferentes autores e serdo melhor explorados no capitulo de Aporte Tedrico.



25

A.M., 16 anos de idade, vindo de Istambul na Turquia: veio ao Brasil para realizar a
experiéncia de um intercambio intercultural conhecendo uma cultura totalmente diferente em
relacdo a de seu pais de origem. Tinha a lingua turca como lingua materna e falava inglés em nivel
avancado. Mostrava-se muito amigavel desde o inicio do intercambio, sempre fez amizades de
forma muito facil e tentava a0 maximo se comunicar em portugués com as pessoas ao seu redor
(com excecéo dos seus colegas de intercdmbio, pois todos insistiam em conversar em inglés).
Durante as aulas de portugués mostrava-se atento e participativo e sempre que surgia uma davida,
tentava sané-la perguntando em lingua portuguesa fazendo associacdes com gestos ou palavras
préximas do contexto em portugués. Ficou hospedado em uma familia constituida por pai, mée,
irma mais velha e um irmdo do meio, que morava em Santa Catarina. Frequentou uma escola
privada de Dourados e cursou o segundo semestre do ano letivo de 2015 e o primeiro semestre do
ano letivo de 2016 do Ensino Médio.

B.M., 17 anos de idade, vinda da Bélgica Flandres: apaixonada pela natureza, escolheu o
Brasil para seu intercambio com a intencdo de conhecer a Amazonia, as praias e demais belezas
naturais brasileiras. Tinha o holandés como lingua materna, inglés como segunda lingua (falava
fluentemente) e o francés como lingua estrangeira, que fazia parte do curriculo escolar da Bélgica.
Do seu grupo de intercambistas sempre foi a mais reservada. Durante as aulas de portugués era
notavel um grau de dificuldade maior na aprendizagem da lingua em relacdo aos seus colegas e
comunicava-se a maior parte do tempo em inglés. Ficou hospedada em uma familia composta por
pai, mde e irma mais velha. Frequentou uma escola privada de Dourados e cursou o segundo
semestre do ano letivo de 2015 e o primeiro semestre do ano letivo de 2016 do Ensino Médio.

B.P., 16 anos de idade, vinda de Chicago nos Estados Unidos da América: a estadunidense
foi uma das intercambistas contempladas com uma bolsa de estudos no Brasil fornecida pelo AFS
e seus parceiros com todas as despesas pagas e uma quantia mensal para manter-se no pais. Tinha
0 inglés como lingua materna e o espanhol como lingua estrangeira por ser disciplina obrigatoria
na grade curricular de sua escola nos Estados Unidos. Durante seu intercdmbio mostrava-se
fascinada pela cultura brasileira e até participou de um grupo de danga de musicas latinas. Nas
aulas de portugués, apesar de apresentar um pouco de dificuldade, sempre tentava se comunicar
em lingua portuguesa com os professores, buscava sanar suas ddvidas e, como ja tinha o espanhol
como lingua estrangeira, sempre mostrava suas associagdes com a lingua portuguesa. Em seu

periodo no Brasil passou por trés familias hospedeiras por problemas em adaptacdo com as
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mesmas. Frequentou uma escola publica de Dourados e cursou o segundo semestre do ano letivo
de 2015 e o primeiro semestre do ano letivo de 2016 do Ensino Médio.

V.V. 17 anos de idade, vinda de uma cidade interiorana da Italia: escolheu o Brasil por
identificar-se com a cultura do Brasil e para conhecer as praias brasileiras. Tinha o italiano como
lingua materna e o inglés como lingua estrangeira em nivel intermediario/avancado. Abragada pela
cultura brasileira, sempre foi muito calorosa e adorava conversar, tomar tereré e ouvir masicas
brasileiras. Por ter o italiano como lingua materna, sempre mostrou muita facilidade na
aprendizagem da lingua portuguesa e com apenas algumas semanas ja mostrava uma fluéncia étima
na lingua. Apesar de ja ter o inglés como lingua estrangeira na Italia, sempre preferiu conversar em
portugués por julgar mais facil. Mesmo com sua extrema facilidade frequentava todas as aulas de
lingua portuguesa, era participativa e ajudava os colegas sempre que necessario. Ficou hospedada
em uma familia composta por pai, mée e irmad mais nova. Seu pai comecou a escrever um livro em
forma de diario desde seu primeiro dia de intercdmbio no Brasil, mostrando varios eventos,
curiosidades e fotos da experiéncia intercultural vivenciadas pela italiana aqui; o livro foi impresso
com algumas cépias que foram entregues para as pessoas mais proximas. Estudou em uma escola

publica de Dourados no segundo semestre letivo do ano de 2015 em uma turma de Ensino Médio.

2. Procedimentos de coleta e anélise de dados

O procedimento de coleta de dados para analise envolve a coleta de diferentes fontes como
a observacao dentro e fora do contexto de aprendizagem (aulas de portugués), enunciados coletados
em redes sociais, o livro da intercambista italiana, o exame final aplicado no final das aulas e a
entrevista realizada. Esta metodologia tem o objetivo de realizar a analise a partir da triangulacéo

de dados de diferentes fontes a fim de obter-se um resultado mais confiavel.

2.1 Observacao

A etapa de observacdo foi realizada em dois contextos: dentro das aulas de portugués e fora
delas. Como a pesquisa iniciou-se ap0s o término das aulas de portugués, foram tomadas anotagdes

a partir de lembrancas sobre o comportamento, os avancos, as dificuldades, curiosidades e eventos
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ocorridos durante as aulas. Fora da sala de aula, foram tomadas notas a partir de conversas e

encontros informais. As informacdes levantadas remetem a questdes linguisticas e culturais.

2.2 Analise de enunciados coletados em redes sociais

A anélise documental foi feita a partir de duas redes sociais dos alunos: Facebook e Twitter.
Estas redes sdo usadas para expressar opinides, sentimentos, momentos etc, proprios de cada um.
Geralmente sdo postadas fotos, frases, textos e informacdes cotidianas a serem visualizadas por
amigos, colegas e familiares adicionados a estas redes e seus seguidores.

Foram coletados diferentes nimeros de enunciados de cada aluno (com base no tamanho e
disponibilidade na internet), e foi realizada a anélise linguistica de cada um, observando os desvios
e as conformidades linguisticas mais frequentes e a possivel influéncia da lingua materna nestes.
O critério de escolha foi de publicacBes diversas feitas, totalmente ou parcialmente, em lingua

portuguesa no periodo de agosto de 2015 a julho de 2016.

2.3 Andlise do livro da intercambista italiana

O pai da familia hospedeira da aluna italiana possui a missdo de hospedar 40 intercambistas
e escrever um livro sobre cada um, e foi assim que surgiu o livro da italiana que foi analisado. O
livro foi escrito como uma espécie de diario e mostra quase todas as experiéncias vividas pela
italiana durante seu intercdmbio de seis meses no Brasil. Contem relatos, varias fotos para ilustrar
os diferentes tipos de situacGes e e-mails e cartas trocadas antes, durante e apds o intercambio.
Estes e-mails e cartas sdo as partes do livro que foram analisadas linguisticamente, assim como 0s
outros métodos de coleta de dados. O livro foi escrito pelo pai e foram impressos alguns exemplares

publicados pela editora Camara Brasileira de Jovens Escritores em 2016.

2.4 Analise do exame final

O exame em questdo foi aplicado de forma individual no final das aulas de lingua
portuguesa em novembro de 2015. O exame final escrito tinha como objetivo avaliar os

conhecimentos da lingua portuguesa alcangados durante das aulas, abrangendo as areas de
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gramatica, escrita e compreensdo oral. O resultado final do exame também servia como pré-
requisito para questdes internas da organizagdo como pedidos de viagem de mini-intercambio pelo
Brasil e outros.

Assim, como nos enunciados das redes sociais, a analise dos exames teve por objetivo a
percepcdo e andlise linguistica dos principais desvios comuns entre eles ou ndo, e as conformidades

linguisticas mais frequentes, relacionando-as com a possivel influéncia de suas linguas maternas.

2.5 Entrevista

A entrevista para coleta final de dados foi realizada de duas maneiras, oral e escrita, de
acordo com a disponibilidade dos estudantes na segunda quinzena de junho de 2016. Neste periodo
os alunos que ainda ndo haviam retornado ao seu pais, estavam, obrigatoriamente, em Dourados
para as orientacdes de retorno realizadas pelo AFS. O objetivo da entrevista foi conseguir dados
que comprovassem 0s pressupostos da observacao e da analise de enunciados das redes sociais e
da prova final através da anélise linguistica da fala/escrita dos mesmos.

A seguir é apresentado o roteiro da entrevista realizada:

1 - Que lingua vocé considera como sua lingua materna? E segunda lingua (alguma lingua
que aprendeu antes do intercdmbio)? E lingua estrangeira?

2 - Vocé conhecia a lingua portuguesa antes de vir ao Brasil? Se sim, como conheceu e por
que?

3 - Vocé conhecia alguma lingua de origem latina (francés, italiano, espanhol) antes de vir
ao Brasil?

4 —Quais as facilidades e dificuldades encontradas na aprendizagem de Lingua Portuguesa?

5 — Vocé acha que sua lingua materna teve influéncia na aprendizagem de Lingua
Portuguesa?

6 - Vocé considera a lingua portuguesa proxima ou distante de sua lingua materna?

7 — Durante o intercambio, em qual lingua vocé mais costuma conversar com:

a) amigos da escola:

b) amigos de intercambio:

c) familia:

d) publico em geral (rua, mercados, shopping, restaurantes):
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8 — Vocé acha que a aprendizagem de lingua portuguesa foi favorecida pelo fato de haver
varias linguas na turma de intercdmbio ou vocé acha que essa aprendizagem seria mais facil caso
a turma fosse constituida somente por usuarios da mesma lingua?

9 — Seus professores da escola conheciam sua lingua materna (ou inglés)? Vocé acha que
esse fato favorece ou dificulta o ensino/aprendizagem de LP?

10 — Em que espagos/situacdes vocé mais aprendeu a LP? (ex: em casa, com 0S amigos, na
escola, nas aulas de portugués da AFS, pela TV, estudando sozinho?)

11 — Numa escala de 0 a 5, qual seu nivel de entendimento ao assistir:

a) Filmes dublados em portugués

b) Programas de TV brasileira

c) Telejornais brasileiros

d) Musicas brasileiras

12) - Fale um pouco sobre sua experiéncia durante o intercdmbio no Brasil. Suas
expectativas foram alcangadas? Do que mais gostou e do que menos gostou?

2.6 Informacdes adicionais

Durante a coleta de dados para a pesquisa, alguns fatos importantes que modificaram a
coleta de dados foram surgindo. Um deles foi a auséncia de enunciados de redes sociais em lingua
portuguesa por parte de um dos alunos, que afeta diretamente na analise dos dados por ser um
método a menos a ser utilizado durante a triangulacao de dados. O fato de ela ndo fazer publicacdes
em LP demonstra direta ou indiretamente que nao houve identificacdo com a lingua, porque, na
verdade, ndo houve identificacdo com o lugar, as pessoas etc. A lingua reflete a cultura e vice-
versa. As manifestacBes linguisticas ou o silenciamento delas refletem e refratam questfes de

ordem concreta, cultural e social.

Outras ocorréncias foram que uma das alunas teve que realizar a entrevista de forma escrita
e ndo oralmente, como foi feita com o0s outros dois alunos e outra aluna ndo respondeu o
questionario que foi enviado. Isto ocorreu pelo fato de uma ter retornado ao seu pais antes do inicio
da pesquisa e a outra ter o seu retorno antecipado por problemas pessoais. Estas duas formas de

realizacdo da entrevista (oral e escrita) levam a possiveis diferencas no modo de anélise e nos
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resultados, pois a oralidade pode apresentar dificuldades e conformidades linguisticas diferentes

do que seriam apresentados na escrita, e vice-versa.

3. Quadro organizador metodolégico

Abaixo, apresentamos um quadro com o objetivo de detalhar os objetivos da pesquisa, bem

como a natureza dos dados, modo de coleta, modo de analise e a previsdo de resultados:

Quadro 02 — quadro organizador metodoldgico

final da ultima
aula;

- Entrevista
realizada seis
meses apos 0
término das
aulas
presenciais;

interferéncia da
lingua materna nos
enunciados coletados
durante a entrevista
final com os alunos
seis meses apds o fim
das aulas presenciais
(nove meses apds a
chegada ao Brasil).

Pergunta da Natureza do Modo de Modo de analise Previsbes de
pesquisa dado coleta do resultados
dado
De que forma a - Aulas - Observacdo | - Identificar a Espera-se que a
lingua materna presenciais; | e anotacbesa | interferéncia da lingua materna
interfere na - Enunciados | partir do lingua materna na influencie cada
aprendizagem do | escritos nas | andamento escrita e na oralidade | aluno de maneira
portugués como | redes sociais | dos alunos dos alunos durante as | diferente durante
LE? dos alunos; durante as aulas presenciais e em | a aprendizagem
-Enunciados | aulas; conversas informais; | da lingua
dos alunos - Observacdo | - Identificar a portuguesa por
proferidos e registro de interferéncia da razdo do
sobre o tema | enunciados lingua materna nos alfabeto,
- Provas escritos em escritos dos alunos estrutura,
escrita e oral | redes sociais; | em textos, legendas, morfologia,
aplicadas ao | - Observacdo | comentarios, etc. nas | entonacdo, etc.
final da das provas diferentes redes que possuem
ultima aula; | escritae oral | sociais; relacdes diretas
aplicadas ao - Identificar a na escrita e na

fala dos mesmos.
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Quiais sdo as
facilidades e
dificuldades
encontradas,
pelos alunos,
durante o
aprendizado do
PLE?

- Referencial
tedrico;

- Aulas
presenciais;
- Redes
sociais dos
alunos;

- Entrevista
na casa dos
alunos
(familia
hospedeira);

- Tomada de
notas a partir
do andamento
dos alunos
durante as
aulas;

- Observacéo
de interacOes
(escritas) em
redes sociais;
- Prova escrita
e oral aplicada
ao final da
altima aula;

- Entrevista 6
meses apds o
término das
aulas
presenciais;

- Perceber as
dificuldades e
facilidades
apresentadas pelos
alunos na
aprendizagem da
lingua portuguesa
durante as aulas
presenciais;

- Conversar
informalmente com
o0s alunos durante as
aulas e fora das aulas;
- Observar a escrita
dos alunos em textos,
legendas,
comentarios, etc nas
diferentes redes
sociais relacionando-a
com a estrutura da
lingua portuguesa;

- Analisar os dados
coletados durante a
entrevista final com
0s alunos 6 meses
apos o fim das aulas
presenciais (9 meses
apos a chegada ao
Brasil).

Espera-se que os
alunos que
possuem linguas
maternas com
origem na lingua
latina tenham
mais facilidade
na aprendizagem
da lingua
portuguesa, e 0S
que tenham mais
distanciamento e
menos contato
com linguas
latinas possuam
mais dificuldade;
Espera-se,
também, que
alunos que
conversam a
maior parte do
tempo em
portugués entre
si, com amigos,
familia e colegas
de escola tenham
mais facilidade
em relacéo
aqueles que
preferem o uso
do inglés nas
interacdes
cotidianas.

Fonte: autor da pesquisa
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CAPITULO 3

ANALISE DE DADOS

Pretendemos, neste capitulo, apresentar os resultados da andlise do corpus coletado,
materializado em enunciados em redes sociais, no teste aplicado no final das aulas de portugués,

no livro da estudante italiana e na entrevista realizada em junho de 2016.

1. Ocorréncias de interferéncias linguisticas, facilidades e dificuldades no processo de
aprendizagem de PLE

A andlise apresentada a seguir busca responder as duas perguntas da pesquisa. Para
responder a primeira pergunta (De que forma a lingua materna e a segunda lingua interferem na
aprendizagem do portugués como LE?), vamos mostrar as ocorréncias de interferéncia linguistica
encontradas nos enunciados feitos pelos alunos, na entrevista e no livro da estudante italiana,
apresentando as possiveis justificativas de sua classificacdo como interferéncia. A segunda
pergunta (Quais sdo as facilidades e dificuldades encontradas, pelos alunos, durante o aprendizado
do PLE?) sera respondida a partir da interpretacdo das auséncias, trocas de palavras e desvios
encontrados durante a analise, mostrando as maiores ocorréncias de cada um e, assim, suas
facilidades e dificuldades durante o processo de comunicagio e aprendizagem do PLE. E
importante destacar que o nimero de textos analisados varia por estudante de acordo com o

tamanho do enunciado.

1.1 Aluna: B.P.
Nacionalidade: Estadunidense
Lingua Materna: Inglés

N&o respondeu a entrevista.
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Vocés preocupado com os Corinthiansé®d. enguanto eu estou preocupado
sobre como eu estou indo para passado todos estes testeszZip/1d

Like » Comment Share

Imagem 01: Aluna B.P. — enunciado em rede social 01

Auséncia

Verbo “estar”: “Vocés (estdo) preocupados com o Corinthians”.

Preposicao “em”: “passado (em) todos esses testes”. A auséncia pode ser justificada porque na

lingua inglesa ndo ha preposic¢ao para o verbo “pass”: pass the test.

Desvios
“Vocés preocupado” (concordancia em nimero): ha um problema de concordancia em ntimero
entre “VOCES” e “preocupados”, pelo fato de que, em lingua inglesa, 0s adjetivos ndo sdo variaveis,

permanecendo sempre no singular, mesmo se o sujeito for plural.

“estou preocupado” (concordancia em género): o locutor ¢ uma garota, entdo o certo seria “estou
preocupada”, mas em inglés nao ha variagdo de género entre pronomes e adjetivos: | am worried é

utilizado para o masculino e feminino.

Troca de palavras
“preocupado sobre” (regéncia): em portugués a palavra “preocupado” vem acompanhada da
preposi¢ao “com”. Em inglés, worried vem acompanhado da preposi¢cdo about, cuja tradugéo

r

imediata para o portugués ¢ “sobre”.



34

. Eu vou fala em portugués pq eu sei & mais facil pra vc.
Eu choerei montes quando eu viu seu avido vai embora @) eu queria ir com
ve nossa. | never met someone as cool as youl Look at me 5 months dps e
eu to ainda fala em portugués. Mas eu ndo acredito vc ndo esta aqui ndo
mais. Eu ndo posso vai pra sua casa guando eu quero. N3o mais
"sleepovers”. Nos Samos melhores amigas para sempre. Com Quem mais
vc vai tomar banho junto? & eu te amo vc muito. Viu ve ndo chora mas eu
ja. Nao sei quantos anos until o préximo vez eu vou encontrar com vc mas

el to sempre em seu coracdo. Nao & um adeus, 50 um ate mais. g S

Imagem 02: Aluna B.P — enunciado em rede social 02

Auséncias

99, ¢

Conjuncao “que”: “pq eu sei (que) € mais facil pra ve” / “ndo acredito (que) ve ndo estd aqui”

99, ¢

Verbo “chorar”: “vocé ndo chora, mas eu ja (chorei)”

Desvios

“quando eu Viu seu avido vai embora” (concordancia verbal): desvio na conjugagdo dos verbos
“ver” e “ir”.

“Look at me 5 months dps ¢ eu to ainda fala em portugués” (mistura entre LM ¢ LE, levando a uma
dificil compreenséo da frase) - possivel frase: “Olhe para mim, 5 meses depois ¢ eu ainda estou

falando em portugués”

“Eu ndo posso Vai pra sua casa quando eu quero” (concordancia verbal): desvio de conjugagao do

verbo “ir”.

“eu te amo vc muito” (pleonasmo de pronome pessoal): Em inglés ndo ha o uso de pronome pessoal
de caso obliquo antes do verbo, entdo ¢ possivel que a estudante tenha feito a associacdo de “I love”

como sendo “Eu te amo”, ignorando a existéncia do pronome “te” antes do verbo.
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“o proximo vez” (concordancia em género): em inglés ndo ha esta diferenciacdo de género que
acontece na LP entre artigo, adjetivo e substantivo. A confuséo provavelmente aconteceu porque a

palavra “vez” nao da nenhuma indicac¢ao de género (nao termina com “a” nem “0”).

v

L

shared
M _1 Marmininu's photo.

R
R
o

Kkkkk fui eu quando cheguei e beijei um

brasileiro para o primeiro vez & nao sabia ..
Kkkk

Imagem 03: Aluna B.P. — enunciado em rede social 03

Desvios

“fui eu” (concordancia verbal): na norma padrdo, o correto seria “foi eu”, pois ela se refere a
imagem da publicacdo, identificando-se com a situagdo exposta, ou seja: “(isto) foi eu quando
cheguei...”. Em inglés, o verbo “ir” para primeira pessoa do singular ndo muda: was. Desta forma,
a aluna estabeleceu a concordancia do verbo com o pronome “eu” ao invés de concorda-lo com o

seu sujeito.

0 primeiro vez”: a troca da preposicdo “pela” por “para” pode justificar-
“paraop Trat da preposi¢ao “pela” por “para” pode justificar-se pelo fato de que

na lingua inglesa existe apenas a palavra for para as situagdes de uso de “pela e para”.

“0 primeiro vez” (concordancia em género): “Primeiro”, em inglés — first — é uma palavra
invariavel, o adjetivo ndo muda de acordo com o género do substantivo que acompanha, porém em
portugués, pode mudar em género e nimero de acordo com o substantivo que acompanha. Assim

sendo, o enunciador manteve as regras do inglés para construir essa frase.
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S

g ."E 4
- i

Nunca chorei tanto na minha vida & vou
ficar com muitos sdds do Brasil gnt @ vcs
ndo sabem/¥ #2Dias

20

Imagem 04: Aluna B.P. — enunciado em rede social 04

Desvio

“muitos sdds” (concordancia em género): Na lingua inglesa ndo existe a palavra “saudade”. A inica
distincdo de género que existe também é em relacdo a terceira pessoa do singular “cle e ela”, mas
os demais complementos ndo se diferem por géneros. A estudante estabeleceu concordancia de
numero: como saudades estava no plural, ela colocou “muitos” no plural também. Apesar desta
associacédo, ela ndo estabeleceu a concordancia de género, porque em inglés as palavras que

correspondem a “muitos” ndo variam: miss you so, very, lot etc.

Dados de observacdes e entrevista

Ap0s a andlise dos desvios de norma padrédo presentes nos enunciados, percebemos a grande
influéncia da LM da estudante no processo de aprendizagem do PLE. Os desvios mais comuns séo
concordancia em género, concordancia em nimero e concordancia verbal, que sdo justamente os
pontos gramaticais que mais se diferem da LM da estudante para o PLE. Em inglés as diferentes
classes de palavras possuem género neutro e os artigos definidos “o, a, os, as”, que se diferem em
género € nimero, se resumem em uma sé palavra na lingua inglesa: “the”. Na LP, temos uma
conjugacao diferente para cada pessoa do singular e plural, além de diferentes tempos verbais, 0
gue ndo acontece no inglés, que possui uma gramatica verbal muito mais simples quando
comparada as linguas latinas. Nestes pontos onde a LM influencia na LE é também onde
encontramos as maiores dificuldades no processo de aprendizagem do PLE.

Durante as aulas de LP, a estudante fazia suas perguntas na sua LM (inglés) porque era a

lingua “comum” utilizada como intermédio para conduzir as aulas. Ela também sempre procurava



37

sanar suas davidas, e era uma das estudantes que mais repetia as palavras apos explicacbes para
aprender suas pronuncias. Algumas vezes em que descobria palavras novas ela as associava com o
espanhol (lingua que estudava em nivel basico na escola em seu pais), dizendo ser semelhante ou
idéntica. Com isso, é possivel dizer que a aquisicdo do vocabulario e da estrutura linguistica foi
favorecida pelo estudo prévio de uma LE semelhante & LP antes de vir ao Brasil, ou seja, a LE
(espanhol) teve influéncia positiva na aprendizagem do PLE.

Em seu periodo de intercambio no Brasil a estudante teve varios problemas com diferentes
familias em que ficou hospedada e acabou tendo o chamado “Early Return” — em portugués,
Retorno Antecipado — para seu pais por conta de seu comportamento. Devido a isto, a entrevista
que havia sido previamente marcada foi cancelada e a estudante acabou ndo respondendo o
questionario. Este foi enviado posteriormente para ser respondido de forma escrita.

Apesar dos problemas, a estudante teve uma identificacdo muito grande com a lingua
portuguesa e a cultura brasileira de forma geral. Ela participou de um grupo de danga tipica latina,
fez amizades no colégio, conheceu outras partes do Brasil e aprendeu a LP de forma satisfatoria.
Com base na experiéncia de trabalho voluntario da ONG e observacdo feita em relacdo aos outros
intercambistas que frequentaram os mesmos ambientes e as mesmas aulas, podemos afirmar que

esta identificacdo com a cultura do pais é um fator que favorece muito a aquisicdo da LE.

1.2 Aluna: B.M.
Nacionalidade: Belga
Lingua materna: Holandés

N&o ha enunciados nas redes sociais em lingua portuguesa.

Levando em consideracdo que ndo ha enunciados em redes sociais, faremos uma analise a
partir de uma das respostas coletadas na entrevista. E importante destacar que a entrevista foi
realizada oralmente e as respostas foram transcritas de acordo com a fala da estudante, sendo assim,
a analise dos desvios sera feita a partir da fala, e ndo da escrita, como foi o caso dos demais
estudantes. Nesta pergunta foi solicitado a ela para que comentasse um pouco sobre seu
intercdmbio no Brasil, citando os locais que havia visitado, que lugar do Brasil ela mais gostou e

se viria novamente para ca.
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“Eu gosto muito do Basil, foi muito legal. Eu foi pa Bahia, Minas Gerais, Amazonia, Bonito, Foz
do Iguacu, S&o Paulo... s6 essas. Bahia foi com a familia, eu foi também de novo pa Salvador com
a mina irma e Sao Paulo eu foi na mina prima e so isso. As outras na Amazénia com Belo Basil,
Bonito foi com a escola e Foz do Iguacu foi com o familia da Amy... ela vem pa ca, familia de
vedade, so...°

Amazonia. Ah, porque eu foi pa Basil pa conhece Amazonia e foi muito legal. Sdo Paulo eu gostava
também muito, é um outro mundo, ndo é Basil... Sdo Paulo.

Com certeza, eu quero ano que vem ja. Mas néo sei que tenho diniero, mas quando tenho diniero

eu vou pa ca. Eu também quero ir pa Rio e pa o Sul. ” (Entrevista - Aluna B.M.)

Auséncias em nivel ortografico

“Eu fui pa Bahia” (dificuldade/auséncia da pronuncia do R no meio de palavras)

X9 e

“com a mina irma” “na mina prima” (dificuldade/auséncia da prontincia do “H” no meio de

palavras)

Desvios

“eu foi também de novo” (concordancia verbal): desvio de conjugacdo do verbo “ir” no passado.

“com 0 familia da Amy” (concordancia em género): problema de concordancia entre o artigo “o”
e o substantivo feminino “familia”.

3

‘so...” (alternancia entre LE e LS durante a fala)®

Troca de palavras
“nao sei que tenio diniero” (uso da conjungdo “que” no lugar do advérbio “quando”™)

Dados de observagoes e entrevista

5“S0™: palavra em inglés, significa “entdo...”. E muito comum a utiliza¢io desta palavra oralmente na lingua inglesa
para finalizar frases.

& Apesar de o objetivo do trabalho ser encontrar interferéncia da LM, foram encontradas interferéncias tanto da LM
quanto da LS.
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Diferente da maioria dos outros estudantes, B.M. ndo fazia publicagdes em lingua
portuguesa em suas redes sociais e utilizava o inglés na maioria delas, mesmo sendo sua LS. Nos
primeiros meses de intercambio (periodo em que aconteceram as aulas de portugués), a estudante
parecia ndo estar muito feliz com o Brasil, como se suas expectativas ndo tivessem sido atingidas.
Na prova final aplicada em novembro (3 meses e meio ap6s o inicio do intercambio), esta
especulacdo das observacOes das aulas foi comprovada; em uma questdo em que eles deveriam
indicar as coisas que gostavam e ndo gostavam, ela disse ndo gostar da cidade e da casa em que

estava, nem de comida brasileira.

. ,
11) Escreva sobre vocé. Do que vocé gosta ou nao gosta?

Exemplos:

Carne? Eu gosto de comer carne. :

Seu chefe? _ Eu pag gosto.do meu chefe. fiu QL O i .
¢Z_,Sua casa? ﬁ‘ ir ao cinema? A (3 M-L\q
2. suacidade? T11 OO QOO QU E»Lﬂkﬂaa alhar? {4 ’@i lck.,.
/2. Seus pais? ; m Futebol? 4 Sutek 15101 Gishe.
7 . Escrever? X . Beber vinho? A AR A 2.
i politica? / | ()Comida brasileira? f1a MO0 _L)._dl‘ aOMIoa
o ler? L (gmo mouko O XX QQua. e

Imagem 05: Aluna B.M. — enunciado 01 “Atividade aplicada em prova”

Este choque cultural e a falta de expectativas atingidas podem fazer com que o estudante
crie bloqueios e desinteresse em aprender mais sobre a cultura, e consequentemente, aprender a
lingua falada. Nas aulas de portugués ela era a estudante com mais dificuldade de aprendizagem
da lingua e, sempre que surgiam duvidas, fazia suas perguntas em inglés.

Durante a entrevista, quando perguntada sobre conhecimentos acerca de linguas que ela
conhecia e que poderiam ajudar na aprendizagem da LP, a estudante respondeu que “Francés eu
conheci... pouco... esse me ajuda aqui no Brasil pa aprender portugués” e que “NOs precisa estuda
francés porque a Bélgica tem trés linguas oficial é holandés, francés e alemao”. Até o momento da
entrevista, ndo era de nosso conhecimento que a participante estudava francés em seu pais. Durante
as aulas a participante ndo demonstrava ter nenhum tipo de proximidade com linguas de origem
latina, tanto pela dificuldade em aprender o portugués quanto por ndo expor este fato (coisa que

outros estudantes faziam, como a estadunidense e os italianos).
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Quando questionada sobre a proximidade da LP com sua LM (holandés) a estudante
respondeu que “E distante... mais perto do francés. Holandés ¢é perto da inglés”. Foi ainda
perguntado a estudante se ela acreditava que uma turma de falantes da mesma lingua nas aulas de
LP seria algo que facilitaria ou dificultaria a aprendizagem do portugués; ela respondeu: “Eu acho
que é mais dificil (se todos falassem holandés) porque todo mundo vai conversa no holandés e vocé

nao entende nada, so...”.

17) Complete:

a) (querer) Ontem eu n3o guis falar com ele. E vocé? Vocé quis?
b) (fazer) Ontem eu n3o i LA “{ * meu trabalho. E vocé? Vocé @/’7 2 W{A
c) (estar) No ano passado eles )NM0um  x  naBahia. E vocé? Vocé X/’W a2

d) (ter) N6s ndo | Crho¥muito servico ontem. E vocé? Vocé *t_{/_lL - ? )(
e) (poder) Ontem, eu ndo P (/g;’M levar as criangas a escola. E vocé? Vocé 741(,5(
18) Complete: X [
a) (querer) Ela ndo guis fazer o teste ontem, mas nds quisemos. ’
b) (fazer) Nés ndo demoy X nossa tarefa, mas eles /{MU/”‘ X
¢) (estar) Eu ainda ndo JAIO X___em Belém, mas eles j& £ QM X
d) (ter) Eundo AlA |Ve, ¥ aulade ginastica ontem, mas ela /Mj”[ 3 Sl
e) (poder) Anteontem, nds ndo '/ '7'/()/'/ trabalhar, mas eles 1 X (e

Imagem 06: Aluna B.M. — enunciado 02 “Atividade aplicada em prova”

A partir do dudio da entrevista e de sua transcricdo aqui exposta, verificamos a dificuldade
da estudante com a pronuncia de palavras com “R” e “H”. Em holandés estas letras sao
pronunciadas de formas diferentes e articuladas em regides diferentes da fala, e esta € uma
dificuldade comum também para falantes de lingua inglesa (sua LS). Em uma pergunta mais direta
sobre suas dificuldades e facilidades na aprendizagem do PLE, a estudante respondeu: “Eu acho
que a verbes sdo muito dificil pra mim. Facil as coisas que vocé fala todo dia ‘oi, tudo bem?’”.
Sobre a facilidade, ela realmente tinha facilidade na comunicacdo do dia a dia e isso foi notado na
conversa informal antes da entrevista. Ja a fala da estudante sobre sua dificuldade com verbos pode
ser comprovada analisando a questdo da prova apresentada acima (Imagem 06), que pedia a
conjugacéo de verbos no passado dentro de algumas frases. A estudante respondeu a maioria dos
verbos com conjugacdes no presente, e a maioria delas com desvios ortograficos com marcas de

oralidade. Isto levanta duas hipOteses: a estudante ndo entendeu o contexto das frases e nédo
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identificou que se tratava do passado ou ndo sabia conjugar os verbos no passado e respondeu todos

no presente.

1.3 Aluno: A.M.
Nacionalidade: Turco

Lingua materna: Turco

i vith at @ Anhanguera
Dourados

VTN 20 ZU 1o - DU UL

Eu ndo sei.. Voceé lembra ? Nossa primeiro dias em Dourados.. Muitooo
estranho... Nos ndo pudemos falar portugués. Mas agora tam bem kkk
Obrigado por tudo minha linda. Vocé lembra? Voceé fala "Arda e
deblimental" na primeiro aula de portugués kkkkk.. Por que eu falo "e ai
vagabunda, vocé & muito gostosa hoje. Vocé beijando um turco” todos os
dias kkkkk..

Nos fomos em dourados pra um ano. Mas vocé foi pra 6 meses..... eu
estou muitooo triste. Ndo se esquecallll Proxima verdo nos vamaos ir
agui.... MESMO TEAM... | love you guys... Thanks for everything. | didn't
use translate. So sorry KkKkE..
#Fuckeverybody#Manigga#valef#vagabunda#beijandoumturco#AF Sers#af
sbrasil#afsturkey#afsitalia

Imagem 07: Aluno A.M. — enunciado em rede social 01

Auséncia
Verbo “ficar”: “Nos fomos em Dourados pra (ficar) um ano. Mas vocé foi pra (ficar) 6 meses™:

escreva pelo menos uma pequena frase sobre isso

Desvios

“Nossa primeiro dias em Dourados” (concordiancia em género e concordancia em numero):

“Nosso/nossa”, em inglés — our — ndo ha distin¢do de género. Também ndo hé pluralizacéo.

“primeiro dias”, em inglés — first days —ndo ha pluralizacdo do adjetivo que antecede o substantivo.

“Nos ndo pudemos falar portugués” (concordancia verbal): “podiamos”. Ndo ha conjugacdes

diferentes do verbo “poder” no passado, em inglés — could —, conforme as pessoas/pronomes.
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“Vocé fala ‘Arda e deblimental’ na primeiro aula de portugués” (concordancia verbal e em género):
ha problemas de concordancia em género entre “na” (feminino), “primeiro” (masculino) e “aula”
(feminino).

“vocé beijando um turco” (auséncia de palavra e desvio de concordancia verbal): a frase adequada
para o contexto seria “vocé quer beijar um turco?”, portanto ha auséncia do verbo “quer” e a

conjugacdo inadequada do verbo “beijar”.

“Nos fomos em Dourados pra um ano. Mas vocé foi pra 6 meses” (concordancia verbal): “Noés

viemos a Dourados para (ficar) um ano. Mas vocé veio para (ficar) 6 meses”.

“Proxima verdo” (concordancia em género): em inglés — next summer — ndo ha diferenciacéo de

género entre o adjetivo e o substantivo.

“nos vamos ir aqui” (concordancia verbal): “nds viremos aqui”.

Troca de palavras

“vocé é muito gostosa hoje” (troca de palavra): “vocé esta muito gostosa hoje”. Apesar do verbo
“€” estar concordando com o pronome ‘“voc€”, neste caso houve a troca de verbos porque o
estudante quis dizer que ela “esta” e ndo que ela “é”. Esta ¢ uma confusdo comum para falantes de
lingua inglesa, seja LM ou LE, pois em inglés nao ha diferenciagdo entre o verbo “ser” e o verbo

“estar”, ambos condensam-se em apenas um verbo: to be.
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“ ; added 4 new photos
; June 30 at 8:50am -

Ultima noite no Brasil, Ultima noite aqui em Dourados ( meio do mata) mas
essa cidade foi melhor cidade da minha por causa da essas pessoas
maravilhosas.. Obrigado por tudo..

Hoje foi melhor noite da minha. Nem esperava gue vcs tavam aqui em casa
quando cheguei.. foi uma supreza muita boa.. Ainda foi uma supreza
maior... Obrigado por tudo pessoal.. Obrigado por essa noite.. Vs fizeram o
Ultimo melhor pra mim.. Nunca vou esquecer de vocés.. NUNCA. . eu tenho
uma familia dagqui e prometo vou voltar.. talvez ano que vem ou 2018..
OBRIGADO POR TUDO PELO ULTIMA VEZ.. FICAM COM DEUS
#OTURCOMAISBRASILEIRO

Imagem 08: Aluno A.M. — enunciado em rede social 02

Auséncias

Artigo “a” e substantivo “vida’: “essa cidade foi (a) melhor cidade da minha (vida) por causa...”.

Artigo “a” e substantivo “vida/viagem”: “Hoje foi (a) melhor noite da minha (vida/viagem).

99, ¢

Conjun¢iao “que’: “prometo (que) vou voltar”.

Desvios
“meio do mata” (concordancia em género): em inglés ndo ha variagdo de género entre preposigao

e substantivo — middle of the woods.

“Nem esperava que vcs tavam aqui em casa” (concordancia verbal): segundo a norma padrdo, o

correto seria “Nem esperava que vcs estivessem aqui em casa”.
“PELO ULTIMA VEZ” (concordancia em género)
Troca de palavras

“por causa da essas pessoas” (troca da preposi¢do “de” por “da” e falta de jungdo com o pronome

demonstrativo “estas”)
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Dados de observagoes e entrevista

Tomando como base as observacfes em sala de aula e os enunciados em redes sociais,
notamos que o estudante apresentava maiores dificuldades com concordancia em género e
concordancia verbal. Isto ocorre porque na lingua inglesa, que é sua LS, ndo ha tantas conjugacdes
de verbos/tempos verbais e a diferenciagdo de uso dos géneros entre as diferentes classes de
palavras.

Na escrita, nota-se também, a supressdo de varias palavras na construcdo das frases, que
pode ser explicado pelo fato de que a estrutura da sua LM (turco) ser muito diferente da estrutura
da LP em relacdo a ordem das palavras durante a construgdo de enunciados, acarretando num
possivel esquecimento de citar uma palavra ou outra. Durante a entrevista o estudante confirmou
esta hipdtese e a apontou como sendo uma das maiores dificuldades encontradas por ele, dizendo:
“Eu achei mais dificil porque na lingua portuguesa vocé fala ‘menina bonita’ mas em turco vocé
fala ‘bonita menina’. Gramatica de portugués foi muito dificil pra mim porque os verbos, os lugares
séo diferentes, tipo, em turco vocé fala ‘eu cinema foi’ e em portugués vocé fala ‘eu fui no cinema’
entendeu? Esse lado foi bem dificil pra mim”.

O estudante também disse que ndo teve maiores dificuldades na aprendizagem do PLE
porque, apesar da lingua turca ser de familia arabe, o alfabeto utilizado ¢é o alfabeto latino (ou
romano): “Outro lado que foi facil porque a gente usa letra... alfabeto latino, por isso as palavras
as vez sdo parecidas porque em turco vocé fala ‘caminhonéte’ em portugués vocé fala
caminhonéte”. Quando questionado se conhecia o alfabeto arabe o estudante disse que “N&o. Na
verdade eu sei ler por causa do alcordo, minha religido... mais ou menos eu posso ler, mas pra
escrever é bem dificil porque € totalmente diferente o alfabeto, igual japonés, igual chinés”. Isto
mostra que mesmo com o contato frequente do estudante com o alfabeto arabe por conta da religido,
ele ainda apresenta dificuldades com um alfabeto diferente, comprovando que, caso o alfabeto
arabe fosse utilizado na lingua turca, as dificuldades seriam muito maiores.

Outro fator que o auxiliou muito foi o fato da familia sempre ter falado em portugués com
ele, desde o primeiro contato, mesmo com integrantes da familia que falavam inglés: “Ent&o, minha
irmad brasileira é professor de inglés, mas nunca conversou em inglés comigo, sempre em
portugués”. O estudante tinha contato com a LP nos varios ambientes de convivio e so utilizava o
inglés com os outros estudantes de intercambio: “Na escola eu sempre falava em portugués porque

aqui no Brasil as pessoas, 0s alunos ndo sabem inglés muito bem”; e com os outros estudantes de
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intercambio “Entdo, eu falava em inglés sempre, na verdade, novamente, sempre falam em inglés
com eles até hoje porque acho que isso € feio, tipo eu falo portugués bem, mas outro intercambista
ndo pode falar, quando eu falo portugués ele ndo pode entender as palavras. Eu acho isso feio
porque eu me senti que eu sou melhor que ele, mas ninguém é melhor que ninguém, entendeu?”.
Concluindo, o estudante disse que 0 ambiente que mais aprendeu a LP “Fui na escola e em casa.
Porgue na escola eu tive que falar porque as pessoas, ja falei, ndo sabem falar inglés. Em casa, ja
falei, minha irma nao falava comigo em inglés”.

No que se refere a mistura de palavras da LM e LS com a LE, o estudante disse que “Na
verdade eu falava bem errado (no inicio do intercambio)” e que quando ndo sabia alguma palavra
em portugués “Eu usava mimica pra explicar o que quero, ou as vezes falava inglés porque menos
(mais ou menos) trés pessoas quatro pessoas perto de mim pode falar inglés ou google tradutor”.

Ouvindo novamente a entrevista gravada, percebemos que o estudante falava o portugués
com uma fluéncia muito boa, diferente do que se observa na escrita dos enunciados em redes
sociais, onde o mesmo parece atrapalhar-se com a lingua e confunde os tempos verbais, géneros e
esquece de escrever algumas palavras. Ou seja, a oralidade do estudante foi melhor desenvolvida

do que a escrita.

1.4 Aluna: V.V.
Nacionalidade: Italiana

Lingua materna: Italiano

Ja um més do meu intercambio em Brasil passou, e passou muito rapidol
Um més pleno de muitas emocgies e mudancas. Queria falar um obrigada
para todas as pessoas gue eu encontrei agui, para todos os amigos, para
outros intercambistas, para minha familia brasileira e italiana, para minha
sala, para AFS por que é por eles gue eu agui sou sempre feliz. Este més
fui 0 melhor da minha vida e ja sento que o Brasil € 0 meu secundo pais.
Sento saudade da minha Iltalia mais agora ndo quero voltar, quero viver
bem cada secundo do meu intercambiol OBRIGADA PARA TODO BRASIL
¥er

e Like P Comment Share

Imagem 09: Aluna V.V. — enunciado em rede social 01
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Auséncia
“intercAmbio em Brasil” (falta do artigo definido “0” em jung@o com o “em”, resultando em “no”):

justifica-se pela ndo necessidade do artigo em construcdes desse tipo em inglés, sua LS.

Desvios
“este més fui o melhor da minha vida” (concordancia verbal): em inglés ha duas possibilidades
para o verbo to be no passado: was e were. A pouca variagdo desse verbo em inglés interferiu no

problema de concordancia verbal essa construcao.

“ja sento que o Brasil é meu secundo pais” (desvio ortografico nas palavras “sinto” e “segundo”):
desvio causado pela proximidade ortografica das palavras da LE com a LM. Em italiano, “sinto”

escreve-se “sento” e “segundo” escreve-se “secondo”.

FORTALEZA

A minha viajem pra Fortaleza comecou dia 9 de dezembro.
Partijunto com a Stella, uma menina italiana que td fazendo o
intercambio dela em Nova Andradina, ela ficou uma noite na
minha casa e o dia depois pegamos o 6nibus pra Campo Grande,
de Campo Grande pegamos o avido pra Sdo Paulo e de Sdo
Paulo pra Fortaleza. Quando chegamos a familia que nos
hospedou, levou a gente pra casa e eles deram um ‘bem vindos’
pra ndés muito especial. Na entrada da casa uma foto minha e
uma da Stella estavam afixadas & parede e sobre nossa cama
estavam duas camisetas do Brasil e dois ursinhos de peliicias.
A familia era composta pelo pai Nelson, a mde Adriana, um
irmdo, Bruno e uma irmd, Beatriz e eles imediatamente
comegaram a nos tratar como filhas. Eles vivem em um modo
diferente de como eu sou acostumada, néo tendo ar
condicionado em casa e nem dgua quente. O dia depois da
nossa chegada o pai nos levou pra conhecer a cidade e eu
fiquei muito maravilhada por que Fortaleza néo era como eu
imaginava. Sempre imaginei Fortaleza como uma cidade rica,
cheia de praias bonitas com areia branca, limpa e sequra, mas
o que eu vi foi bem diferente. Posso dizer que a cidade é como
se fosse dividida em duas partes, a rica, ou seja aquela
destinada ao turismo, e a pobre, aquela onde a maioria dos
brasileiros moram. A parte rica da cidade é como um cartéo
postal, € bonita e é um sonho pra quem como eu ama a praia.
Fui conhecer a praia do Futuro e a praia de Iracema e me

apaixonei mesmo. A noite fomos passear na Beira Mar e
tomamos banho. Fiquei surpresa por que a dgua do Oceano é
muito mais quente que a do mar e as ondas muito mais fortes,
ai antes de ir pra casa comi o acarajé, uma comida tipica do
nordeste e quase passei mal por que ninguém me falou que
era feita de feijéo cru. Foi dificil passar a noite com 35 graus
sem ar condicionado, mas depois me acostumei. Nos dias
seguintes fui conhecer os outros intercambistas e os voluntdrios
de Fortaleza que sdo mesmo pessoas muito legais e fui até
passear com eles pra trés praias perto de Fortaleza, a praia do
Morro Branco, a Praia das Fontes e a praia da Canoa Quebrada.
Fuiconhecer a catedral da cidade, o dragéo do mar e o mercado
central. Quando a gente saia tinha que tomar muito cuidado
por que acontecem muitos assaltos e a nossa familia nunca
nos deixou sair sozinhas. O jeito deles de falar é muito diferente
do Mato Grosso do Sul e eles sempre zuavam a gente, a musica
também é diferente, por exemplo, eles detestam sertanejo e
amam forro. O dltimo dia a gente foi parar no hospital por que
a Stella ndo estava se sentindo bem e quando chegamos o
hospital estava fechando e um monte de pessoas estavam
dormindo na frente dele. Aquela noite vium monte de pessoas
dormir na rua e muitas que distribuiam sopa pra as pessoas
pobres, e me acordei que é uma realidade muito diferente
daquela italiana. Na volta tive que pegar os avibes sozinha e
com muita tristeza deixei a familia de Fortaleza. Foi uma viajem
muito legal e fico feliz de ter conhecido uma outra parte deste
pais maravilhoso que é o Brasil.

Imagem 10: Aluna V.V —texto 01 do livro
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Auséncia

“O ultimo dia a gente foi parar no hospital” (uso de artigo definido “0” sem preposi¢do “em”

antecedendo-o): “No ultimo dia”

“ela ficou na minha casa ¢ 0 dia depois pegamos o Onibus” (uso de artigo definido “0” sem

preposi¢do “em” ou numeral “um” antecedendo-o0): “e no dia sequinte™/ “e um dia depois”.

Desvios
“minha viajem pra Fortaleza” (desvio ortografico): desvio causado pela proximidade ortogréfica

do substantivo “viagem” e do verbo “viajar”, ocasionando na troca das letras.

Desvio ortografico de norma padrao no uso dos “porqués”

Dados de observagoes e entrevista

Partindo da analise dos enunciados, nota-se que a estudante teve uma evolucdo muito
grande na LP em apenas seis meses de intercdmbio, tanto na oralidade quanto na escrita. A
estudante tinha o inglés como LS, mas ndo gostava de conversar em inglés e sempre preferiu
conversar em LP para aprender mais sobre a lingua e até a julgava mais facil, mesmo sendo uma
LE nova, pois nunca a havia estudado a fundo. Na entrevista ela disse que “eu ndo conhecia o
portugués antes de ir ao Brasil e antes eu nem sabia que no Brasil a lingua oficial é o portugues, eu
achava que era o espanhol (kkk). Mas antes de ir eu fiz um mini cursinho no internet e aprendi falar
as coisas basicas como oi, obrigada, meu nome é....”. O fato da estudante possuir o italiano como
LM, que é uma lingua de origem latina, contribui diretamente para estas duas situa¢fes: 0 avango
rapido na aquisicdo da LE e a identificacdo pessoal/cultural com a LE.

Quando questionada se ela acreditava em uma possivel influéncia de sua LM na
aprendizagem da LE, a estudante respondeu que “Com certeza! Eu aprendi falar bem portugués
depois de s6 um més que eu estava ai mas por exemplo alguns meus amigos de outros pais
demoraram mais e € por que italiano e portugués sdo muito parecidos”. Este dado é notorio tanto
na escrita quanto na fala, que se desenvolveram muito bem em pouguissimo tempo de intercambio.

Quanto as facilidades ¢ dificuldades encontradas, a estudante disse que “As facilidades

foram muitas por que muitas palavras sdo muito parecidas ou iguais ao Italiano mas tambem as
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dificuldades por por exemplo eu demorei pra aprender falar a letra L que tem som de U, a letra R
que no italiano é muito diferente, a letra T que no italiano seria a C...”. A LM da estudante
obviamente a favoreceu mais do que atrapalhou durante a aprendizagem do PLE. Apenas no
primeiro més (imagem 10) é que houve a interferéncia negativa da lingua, onde a estudante
utilizava palavras da LM junto com palavras da LE, ou por ndo conhecer as palavras da LE ou por
achar que realmente eram escritas daquela forma.

A prética constante da LE em diferentes espacos e grupos de convivio também favorecem
a aquisicdo da LE de forma mais rapida. A estudante respondeu sobre as linguas que utilizava para
a comunicagdo em diferentes espagos/grupos: “No comego do intercambio eu falava inglés com a
minha familia e pouco a pouco eles me ensinaram. Com os intercambistas eu sempre falei inglés
por que ndo todos conseguiram aprender a lingua entdo era dificil falar em portugués quando todos
eles falavam inglés muito bem. Com as pessoas da escola, da rua ecc eu sempre falei portugués (é
muito dificil encontrar um brasileiros que conheca bem o inglés kkkk)”.

Por fim, um dado interessante surge a partir da comparagéo do texto apresentado na Imagem
10, escrito em dezembro de 2015 (no final de seu intercambio no Brasil) e a entrevista que foi
respondida de forma escrita, em junho de 2016 (quase 6 meses ap0s seu retorno a Italia), onde a
estudante perdeu o contato com a LP. No texto da Imagem 10, a fluéncia na escrita da estudante
estava quase perfeita, com algumas marcas de oralidade, mas nada que atrapalhasse a leitura ou
que fugisse muito a norma culta. Ja na entrevista, nota-se um retrocesso na fluéncia da lingua, com
varios desvios a norma culta que a estudante ndo cometia antes de seu retorno a Italia. Ou seja, 0
afastamento de situacdes de uso da LM favorece o desenvolvimento e aquisicdo da LE, ja a situacéo

contraria faz com que a LE vé se perdendo aos poucos.

2. Quadro sintético da analise

A seguir apresentaremos o quadro sintético deste capitulo de analise, mostrando as principais
ocorréncias e a quantidade de desvios de cada estudante, bem como as facilidades e dificuldades
encontradas por eles no processo de aprendizagem do PLE.
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Quadro 03: Quadro sintético da analise

B.P. (Estadunidense)

B.M. (Belga)

A.M. (Turco)

V.V. (Italiana)

NUmero de

textos analisados

4

1

2

2

Auséncia de

palavras

Auséncia de
letras (apenas
para analise

oral)

Desvio de
concordancia em

ndmero

Desvio de
concordancia em

género

Desvio de
concordancia

verbal

Troca de

palavras

Desvio
ortografico
(apenas para
LM Italiana)
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Facilidades na Associacdo do Estudo Uso do alfabeto Proximidade entre
aprendizagem | vocabulario do PLE com prévio de latino e uso LM e LE e uso
a LE (espanhol). uma LE constante da LP. | constante da LP no
(francés) dia a dia.
préxima a
LP.
Dificuldades na Questdes gramaticais Conjugacéo Estrutura Dificuldade na
aprendizagem | que se diferem muito da | de verbos. linguistica muito prondncia de

LM (inglés) como

género e verbos.

diferente entre a
LM (turco) e o
PLE.

algumas letras que
possuem som
diferente entre a
LMeoPLE.
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CONSIDERACOES FINAIS

A analise dos dados nos trouxe um resultado satisfatorio e respondeu 0s nossos objetivos.
Apesar do objetivo inicial ser investigar a interferéncia da LM no PLE, foram encontradas
interferéncias tanto da LM, quanto da LS e da LE, que tiveram influéncias positivas e negativas na
aprendizagem do PLE. Na maioria dos casos, essa influéncia acontecia de forma negativa na
estruturacdo de sentencas, na pluralizacdo de palavras e na adequacéo as concordancias verbais e
de género. Houve também influéncias positivas daqueles que possuiam prévio conhecimento de
alguma LE de origem latina. Mesmo os estudantes que possuiam LM com estrutura linguistica e
vocabulario totalmente diferente do PLE conseguiram obter uma boa fluéncia, mesmo que isso
refletisse mais na oralidade do que na escrita, atingindo o objetivo principal das aulas de portugués
oferecidas pela ONG, que visavam a boa comunicacdo durante seu periodo de intercambio.

Alunos que possuem LM de origem latina tém vantagem muito maior em relagdo aos
demais, apresentando uma fluéncia étima na LP em muito menos tempo. O contato constante com
a LP nos mais diferentes ambientes também € um fator que auxilia muito no processo de aquisi¢ao
do PLE: aqueles que disseram manter o uso constante da lingua desde o inicio do intercambio
apresentaram maior fluéncia na fala em relagéo aos demais.

Durante esta pesquisa, pude acrescentar muito conhecimento a minha formacao académica
e relaciona-los com conhecimentos prévios adquiridos no decorrer da graduacdo. Além disso, fui
capaz de crescer como professor, pesquisador e como ser humano. A troca intercultural e a
possibilidade de vivenciar o processo de ensino-aprendizagem de uma nova lingua (e junto com a
lingua uma nova cultura), sdo experiéncias fantasticas que me proporcionaram a abertura de um
leque de informacdes, conhecimento e possibilidades, tanto dentro de minha vida académica,
quanto dentro de minha vida pessoal.

Por fim, é importante ressaltar que pesquisas na area do PLE sdo extremamente necessarias
para 0 bom desenvolvimento da area, aprimoramento das técnicas de ensino e potencializacdo de
procedimentos metodoldgicos. Por ser uma area nova, ainda ha pouca teoria para embasamento, e
¢ a partir da pratica constante e da pesquisa que chegamos a constatacbes mais sélidas sobre o

assunto.
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