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O espag¢o do mezanino do Museu das Culturas Dom Bosco como
complementac¢io da atratividade turistica de Campo Grande — MS

The Mezzanine space of Museu das Culturas Dom Bosco to complement the tourist
attractiveness of Campo Grande — MS

El espacio del mezanine del Museo de las Culturas Don Bosco para complementar el
atractivo turistico de Campo Grande - MS

Dandara Codorniz Medeiros'
Djanires Lageano Neto de Jesus?

Resumo

Este artigo analisa a viabilidade de adequagdo do espago do mezanino do Museu das Culturas
Dom Bosco como complementa¢do da atratividade turistica de Campo Grande — MS,
fornecendo ideias para colaboragdo do aumento do fluxo de visitantes no local, contando com
a melhoria da estrutura fisica do atrativo e anexando as fontes de informacdes utilizadas pelos
turistas. A pesquisa foi realizada em Campo Grande — MS, baseada na entrevista de 100
pessoas que responderam a um questiondrio estruturado com perguntas objetivas, sob o
aspecto qualitativo, aplicado durante quatro dias dos meses de setembro e outubro no ano de
2015. Além disso, as fontes bibliograficas ¢ documentais baseadas em autores correlacionados
ao contexto tratado na pesquisa contribuiram para fundamentar o estudo. Os resultados finais
permitiram entender a relagdo dos turistas e moradores com o Museu das Culturas Dom
Bosco, principalmente por associar ao seu objetivo de promover exposi¢des do patrimonio
cultural material com a expectativa de incrementar a arte, cultura e entretenimento num
€spago ocioso em sua estrutura fisica: o mezanino.

Palavras-chave: Turista; Museu; Eventos culturais; Campo Grande; Mato Grosso do Sul.

Abstract

This article reviews the viability of the mezzanine space of Museu Cultural Dom Bosco to
complement the tourist attractiveness of Campo Grande - MS, by providing ideas for
collaboration to increase the number of visitors, relying on improving the attraction of the
physical structure and attaching sources of information used by tourists. The form was filled
in Campo Grande - MS, based on the response of 100 people who answered a structured
questionnaire with objective questions, from a qualitative aspect, applied in four days between
the months of September and October in 2015. In addition, the bibliographical sources and
documentary were based on authors correlated the treaty context in the research contributed to
support this article. The final results allowed the understanding of the relation between
tourists and residents with the Museu da Cultura Dom Bosco, mainly to associate with its aim
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of promoting exhibitions of cultural patrimony with the expectation of increasing art, culture
and entertainment in an empty space in this physical structure: the mezzanine.
Keywords: Tourist; Museum: Cultural Events; Campo Grande; Mato Grosso do Sul.

Resumen

Este articulo analisa la adecuacion de la viabilidad del espacio “mezanine” del Musco de las
Culturas Dom Bosco para complementar el atractivo turistico de Campo Grande - MS, al
Proporcionar ideas sobre la colaboracién del mayor flujo de visitantes en el sitio, confiando en
la mejora de la atraccion de la estructura fisica y adjuntando las fuentes de informacion
utilizadas por los turistas. La encuesta se realizd en Campo Grande - MS, basada en las
respuestas de s 100 personas que contestaron un cuestionario estructurado con preguntas
objetivas, desde um aspecto cualitativo, aplicadas durante cuatro dias de los meses de
septiembre y octubre del afio 2015. Ademas, las fuentes bibliograficas y documentales
basadas en autores correlacionados al contexto tratado en la investigacion que contribuyeron
para fundamentar el estudio. Los resultados finales les permitieron entender la relacién de
turistas y los vivientes de |a ciudad con el Museo de las Culturas Dom Bosco, al asociar
principalmente con su objetivo de promover exposiciones de patrimonio material cultural con
la expectativa de incrementar el arte, la cultura y el entretenimiento en un espacio de ocio en
Su estructura fisica: el mezanine.

Palabras claves: Turista; Museo; Eventos Culturales; Campo Grande; Mato Grosso do Sul.

1. Introducio

O presente artigo apresentara em seu desenvolvimento o contexto epistemoldgico do turismo
bem como suas interagdes tedricas sobre temas transversais no que tange aos impactos
socioecondmicos apontados pelos 6rgios oficias de turismo, conceitos sobre patriménio,
cultura, lazer e eventos, além da apresentagio dos resultados obtidos na pesquisa aplicada por
meio de recursos metodolégicos que sinalizaram perspectivas para auxiliar no incremento do
turismo local.

O turismo ¢ uma area que beneficia diversos setores, seja direta ou indiretamente, se tornando
um fendémeno devido ao seu enorme crescimento na atualidade que segundo a OMT
(Organizagio Mundial do Turismo) representa 9% do PIB Mundial conforme (EMBRATUR,
2014). Nesta linha de raciocinio, o segmento de eventos se apresenta como um dos negécios
que mais evoluiu no mercado mundial. movimentando a economia de muitos paises ¢ cidades.
Tornando-se uma modalidade que contribui para a cultura local, pois promove o encontro de
pessoas de diversos lugares. Para obtermos SUCESSO a0 promover esses eventos,
profissionalismo, dedicacdo e atengio aos detalhes sdo impreteriveis.

A relagdo entre o meio ambiente e a atividade turistica reflete uma complexa troca de energia,

com isso sera defendida a adequacdo do espago para o aproveitamento do mezanino do Museu
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das Culturas Dom Bosco (MCDB), na cidade de Campo Grande, Mato Grosso do Sul.
Localizado dentro do maior parque em perimetro urbano do mundo, o “Parque das Nacdes
Indigenas”, proporcionando uma melhoria na qualidade de vida da populagio, segundo
divulgacdo do Site UOL (2015) podendo assim aumentar o fluxo do publico local e atrair cada
vez mais turistas presentes na cidade seja pela atratividade do mezanino, seja pelo proprio
museu, pelos eventos a serem realizados ou pela visitagdo de outros atrativos no parque como
0 “Aquario do Pantanal” que fica proximo ao Museu, pois ha potencialidade no local.

De acordo com Ferretti (2002, p.18) “espago potencial ¢ a possibilidade de utilizar uma parte
do espago real, de maneira diferente da atual. Assim, o espago potencial nio existe no
momento ¢ sua realidade s6 existe no plancjamento.” Por conseguinte, no caso em questio,
existe espago potencial, sendo de grande relevancia a utilizagdo do espaco real, uma vez que
buscaria atrair o publico para o local, pois apesar de ter um acesso relativamente ficil ¢ bem
localizado, muitas pessoas ao trafegarem pelos altos da Avenida Afonso Pena, a regido em
que esta estabelecido o Museu das Culturas Dom Bosco, retornam antes de cruzar com a 4rea
do Parque em que estd situada a edificagdo do Museu, portanto sequer tem conhecimento de
sua infraestrutura. Em contrapartida, varias pessoas nio sabem o que funciona na estrutura
construida para o Museu, justamente por notarem a parte do mezanino sem utilizagdo alguma,

transmitindo a impressdo de abandono.

Figura 01: Mezanino do Museu das Culturas Dom Bosco
Fonte: autor (2015)
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Muitos trafegam pela Avenida Afonso Pena, a principal avenida da cidade que liga
praticamente a cidade de Campo Grande no sentido leste-oeste, com 8,2 km de extensdo
(GOOGLE MAPS, 2015). Esta avenida tem relevancia para a cidade, visto que, nela
localizam-se importantes pontos turisticos e historicos. Trafegando por ali, ¢ possivel notar
que existe um espago sem utilizagao no mezanino do Museu das Culturas Dom Bosco, o que
fez surgir o questionamento do motivo pelo qual ndo se tem o devido aproveitamento do local
de forma a incrementar o atrativo por meio de uma revitalizacio e de eventos culturais locais.
Turistas e visitantes visitam todos os dias o Parque das Nagdes Indigenas, contemplam o por-
do-sol, a paisagem e a vida selvagem que no parque habita, a possibilidade de um melhor
aproveitamento do mezanino do Museu deve ser levada em consideracio.

Seguindo os estudos académicos realizados na gradua¢do do curso de Turismo, da Unidade
Universitaria da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul (UEMS) e pensando de forma
profissional, empreendedora e inovadora, debrugou-se na analise, sobretudo, na viabilidade
social de utilizagdo do mezanino do Museu com o intuito de aproveitar a estrutura existente
para aumentar seu fluxo de visitantes, e, a0 mesmo tempo, consolidar a imagem o Museu, nio
somente como um atrativo turistico historico, mas também como um ambiente onde suas
historias e culturas apresentadas por meio de suas obras e exposi¢des sejam refletidas nas
atividades de lazer ¢ entretenimentos dos seus usuarios.

Utilizou-se para tanto, uma pesquisa qualitativa, aplicada de forma exploratéria por meio
questiondrios, que corroboraram com a visibilidade sobre a ocupagio do espago do Museu
revelando opinides que contribuiram com informagdes para os resultados da pesquisa que
serdo revelados logo adiante.

Localizado em um ponto estratégico, o Museu das Culturas Dom Bosco atrai olhares curiosos,
contudo, muitos ndo param no local, sobretudo os turistas, pois o City Tour da Capital ndo
realiza mais uma parada para visita nesse Museu. Nesse sentido, tenciona-se aumentar a
atratividade do Museu, seja para contemplar o acervo, a vista da paisagem e, seja para além de
aproveitar o parque de forma diferente, que apenas com passeios, fazendo assim com que

conhegcam o Museu.

2. Turismo e sua representagiio socioeconémica e cultural no contexto mundial

O Turismo € o segmento que cresce cada dia mais no mundo, em conformidade com Dias
(2006, p.05) “a OMT — Organiza¢do Mundial de Turismo prevé um crescimento substancial

do turismo nos proximos anos e estima que, nas viagens internacionais, estardo envolvidas 1.6
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bilhdo de chegada até o ano 2020 assim sendo estima-se o crescimento do Turismo ndo
somente no Mundo, mas também em nosso Pais ¢ no estado de Mato Grosso do Sul,
contribuindo assim com o desenvolvimento das partes envolvidas e gerando cada vez mais
empregos diretos e indiretos, tornando o destino mais turistico e mais divulgado.

De acordo com Petrocchi (2009, p.02) “Destino de turismo ¢ uma drea que atrai visitantes,
possui limites fisicos e politicos e é percebida pelo mercado. O turismo constitui-se em uma
experiéncia.”, deste modo o segmento turistico envolve uma multiplicidade de servigos como:
transporte (sendo ele aéreo, publico ou privado), hospedagem, alimentag¢do, agenciamento,
trabalho de intérprete e tradutor, guias de turismo, organizagdo de eventos, entretenimento,
entre outros.

A atividade turistica relaciona-se com profissionais de diversas areas, fornece oportunidade e
qualificagdo para vérios ramos. Gera empregos de forma direta e indireta, pois aumenta o
fluxo de visitantes nos locais onde sdo sediados, sobretudo, nos equipamentos turisticos como
por exemplo em um hotel ou atrativo. Além disso, promove a interagdo entre turistas e
moradores, possibilitando uma relacdo sociocultural entre as pessoas envolvidas na

receptividade turistica.

O turismo cultiva experiéncias, pois cada viagem modifica o viajante at¢é mesmo quando a
experiéncia ¢ ruim, sempre ha algo valioso a ser acrescentado a sua bagagem pessoal,
portanto todos realizam o turismo de experiéncia, seja ela boa ou ruim, agregando sempre
valor a sua bagagem de vida, sendo assim, as pessoas realizam o turismo de experiéncia.
Essas oportunidades que surgem a todo momento nesse segmento do turismo, demonstram
que Investimentos no segmento da cultura do turismo, incluindo a capacitacio de
profissionais e seus gerenciadores fazem-se necessarios, pois atuar nesse segmento demanda

tempo, sabedoria e dedicagao.

Conforme capacitagdo e publico-alvo, Zanella (2012, p.41) define: “(...) o que se pretende
transmitir para o evento devera ser estabelecido ou inspirado de forma a motivar o interesse e
a participagdo do publico-alvo de eventos, as empresas e pessoas”, portanto, apos entender
qual sera o publico-alvo dos eventos, das exposigdes e do espago, deve-se trabalhar em razio
disso para aumentar cada vez mais o fluxo de pessoas. No caso de atrair outras pessoas nio
enquadradas no publico-alvo estudado e esperado, estas serdo bem-vindas, sendo-lhes tudo
bem explicado, ndo sendo o evento apenas para pessoas envolvidas, como também pessoas

leigas que gostam de participar de eventos e que por algum motivo estio ali dispostas a
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adquirir conhecimento e abranger seus contatos, seja ele apenas com a empresa responsavel

ou com o publico que ali se encontra.

3. Turismo e Patrimonio Cultural

Segundo Dias (2006, p. 46) o patriménio cultural se justifica, pois “(...) motiva o grande
deslocamento dos turistas e capital cultural valioso para as comunidades, pois representa em
um produto turistico que, sendo bem administrado, pode perdurar indeterminadamente”. No
caso do Brasil, nota-se o aumento da procura pelo patriménio/atrativo cultural que também se
deve a necessidade crescente da afirmacio da identidade da populagdo brasileira perante o
fendmeno globalizado, onde o capital cultural sdo os efeitos de uma trajetoria. O pais conta
com varias possibilidades marcantes de manifestagdes culturais para se expor, tendo em vista
isso, devemos aproveitar os espagos para divulgarmos cada vez mais a cultura local,
regionalizar e caracterizar esses patriménios.

A palavra patriménio tem origem latina, patrimonium (DICIONARIO ETIMOLOGICO),
primordialmente, estava relacionada com bens de familia, herangas e posses. Atualmente
patriménio € relacionado a riqueza coletiva de importancia crucial para a democracia cultural,
contando com o compromisso, ética e cooperagdo da populagdo para garantir sua exploracdo e
conservacao,

A importancia dos museus como patrimdnio historico cultural e de lazer estd em conectar a
cultura ao lazer, sendo um belo chamariz tanto para o publico local, quanto turistico,
conseguindo a melhor integragdo de todos, fazendo com que independente do destino a ser
visitado, se possa obter conhecimento e submergir com a cultura local.

Conta-se com a interpretacio que revela significados, provoca emocgoes, estimula a
curiosidade, para entreter e inspirar, proporcionando experiéncias com qualidade e tornando
esses momentos inesqueciveis. Tornando de extrema importancia a dinamizacio dos atrativos,
seja com teatro, literatura, poesia, fotografia, desenho, sarau, artes em gerais, para que se
possa fugir do cotidiano. Para isso é necesséaria uma parceria entre todos os envolvidos com o
turismo (setores publicos e privados).

De acordo com Dencker (2004):

“A explora¢do comercial do patriménio cultura mediante sua conversio em atrativo
turistico tem sido apontada como a op¢do mais assegura sua reabilitacdo e
conservagao. O patrimdnio passa a ser tratado como mercadoria ¢ bem de consumo,
deixa de ser pensado apenas por sua importancia coletiva para os moradores, como
lugar de memoéria. E justamente esse carater identitario que passa a ser valorizado

L e

AL R E




pelo empreendedor como diferencial do empreendimento turistico.” (DENCKER,
2004, p.77).

Com essa mistura de ideias relacionadas com a restauragao apontada por Dencker (2004), a
plena acessibilidade, utiliza¢do do local, participagdo e envolvimento de todos, criatividade.
cultura popular do patriménio. é possivel ampliar a visdo do turista e também do morador
local de forma a identificar como o visitante pode ocupar um espago cultural e se sentir dentro
da comunidade, de modo a possibilitar os resultados almejados e sustentaveis.

A relagdo entre turismo e museu vem crescendo a cada ano que passa, pois ha cidades que ja
sdo vinculadas a grandes Museus, como Londres ¢ associada ao British Museum, Paris com o
Louvre e Nova York com o Metropolitan Museum. Nesse sentido, na medida em que turistas
visitam essas cidades, os museus fazem parte do roteiro, seja por conta de seus acervos
consagrados, de um trabalho dindmico ou entio por suas estratégicas de marketing

relacionadas e direcionadas ao turismo.

Dessa maneira, Petrocchi (2009, p. 07) aponta que "No mercado de turismo, o turista escolhe,
antes de tudo, o destino. Ou seja, a competi¢do no turismo se da entre os destinos. Essa
verdade precisa ser compreendida pelos empresarios do turismo." Assim sendo, com o
entendimento sobre a valorizagdo do destino, nota-se a preocupacio das gestoes com as
melhorias de seus empreendimentos, com investimentos sejam com a sinalizagdo, seja com o
marketing, mas de alguma forma, investindo para aumentar seu fluxo, aumentando assim seu
lucro. Empenhando-se de duas formas, colaborando com as melhorias, a qualidade ¢ imagem

do destino, e cuidando assim, de seu investimento,

4. Eventos culturais integrados a natureza e ao atrativo turistico

De acordo com o Ministério do Turismo (MTur) a cultura brasileira chama muita aten¢do das
pessoas que estao de fora, no caso, os estrangeiros e até dos proprios brasileiros, onde cada
Estado tem sua cultura forte e regionalizada tornando-se assim, uma cultura bem atraente
conhecida mundialmente e sendo um dos grandes atrativos dos turistas que viajam pelo Pais
(MTur, 2015).

Festivais, manifestagdes religiosas tipicas, eventos gastronomicos, producdes artesanais e
edificagdes historicas tombadas sdo também atrativos que turistas buscam a cada viagem,
parada ou visitagdo. Para esse tipo de atracio ja € comum encontrar turistas que viajam

interessados em aprofundar seu conhecimento na cultura. Conforme o ultimo levantamento
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feito pelo MTur (2015) buscando avaliar o Pais, o Brasil obteve uma evolucdo no indice geral
motivado, entre outros fatores, pela valorizagdo do patriménio cultural. Estima-se que 2,87
milhdes de brasileiros e 663 mil estrangeiros se desloquem por ano pelo pais, atraidos pela
cultura. Segundo o Férum Econémico Mundial do ano de 2015, o Brasil ¢ hoje o 8° pais do
mundo em recursos culturais, de 141 paises monitorados. A cultura se destaca e torna o
destino mais visado e procurado, ao conectar o publico com novas possibilidades de

vivéncias, adquirindo novas experiéncias com a cultura local (MTur, 2015).

Um exemplo de museu que apresenta as caracteristicas vidveis de aproveitamento do espaco ¢
a “Casa da Cultura Mario Quintana”. No local, os espacos estio voltados para o cinema, a
musica, as artes visuais, a dancga, o teatro, a literatura, a realizagcdo de oficinas e eventos
ligados a cultura, localizada no centro cultural histérico de Porto Alegre. O atrativo gera
oportunidade para a populagdo local e o visitante de uma interacdo maior e aproximacgao com
a cultura seja ela por lazer ou aprendizado. Nesse sentido, para sair do cotidiano, espagar da

rotina citando Ferreti (2002):

“A busca de lazer em locais que ndo sejam o domicilio habitual do interessado., a
busca de repouso que reponha energias empregadas no labor didrio, a eliminacdo de
tensdes desgastantes provenientes de condi¢des de trabalho, principalmente em
metropoles, constituem fatores que poderio ocasionar um futuro de crescimento das
atividades de viagem, tanto a passeio como de outros tipos.” (FERRETI, 2002, p.92)
Contudo, evento em ambientes integrados a natureza vem crescendo, atraindo o publico por
seu contato com o meio ambiente, com pessoas investindo nessa atividade econdmica. Porém
em alguns casos, ¢ uma atividade contraditéria, ou seja, gera beneficios e simultaneamente
problemas e conflitos, pois ¢ impossivel desenvolver alguma atividade no meio ambiente sem

degrada-lo. No entanto, a solugdo estd em como planejar a atividade para que minimize a
degrada¢do (FERRETTI, 2002).

Observando as fases do planejamento estratégico dos destinos, quer seja na anlise estratégica
da situacdo, na tomada de decisdo e na implementacdo da estratégia, seja ela interna, externa,
do entorno ou competitiva, tem-se o exemplo do Parque Barigui, um parque com areas
preservadas na cidade de Curitiba-PR, segundo informacdes divulgadas pelo Site Curitiba
(2015) o local conta com espagos para eventos, exposi¢oes, bar e areas para lazer, tudo sendo
bem utilizado e planejado. Citando Petrocchi apud Boullon (2008):

“(...) um subsistema superior que regula todo o sistema (...) compreendendo todos os
organismos especializados, publicos ou privados, encarregados de otimizar e alterar
— como necessario — o funcionamento de cada uma das partes que integram o
sistema, assim como harmonizar suas relagdes, para facilitar a produgio e venda dos
servigos que compdem o produto turistico.” (PETROCCHI apud BOULLON 2008,
p.09)




A partir das ideias dos autores, nota-se que se torna vidvel a reorganiza¢io dos orgaos
publicos e privados para uma possivel reestruturagio interna dos atrativos turisticos, como por
exemplo, ser pensado no caso do MCDB com o aumento de sua atratividade, integrando ¢

agregando mais a visitagdo como complementacio da cultura e do entretenimento local.

5. O Museu das Culturas Dom Bosco como atrativo turistico para Campo Grande — MS

O Museu das Culturas Dom Bosco, conforme seu arquivo documental fundou-se em 27 de
Outubro de 1951 pelos padres salesianos nas dependéncias do Colégio Dom Bosco,
localizado na Avenida Mato Grosso em Campo Grande, ainda no antigo estado de Mato
Grosso. E em 1978 o “Museu do indio”, como ficou conhecido pela populagio, se instalou no
prédio anexo a Missdo Salesiana de Mato Grosso (MSMT), onde permaneceu por 26 anos,
situado na Rua Bardo do Rio Branco, em ambos locais, o acesso era facil (SITE DO MUSEU
DAS CULTURAS DOM BOSCO, 2015).

Conforme informagdes retiradas do site do Museu das Culturas Dom Bosco, esse espago se
constituiu como um importante espaco de divulgacdo dos trabalhos dos missionarios e de
educagdo da comunidade, ajudando a propagar a cultura local.

No ano de 2003, a Missao Salesiana de Mato Grosso (MSMT) e a Universidade Catolica Dom
Bosco (UCDB), institui¢des mantenedoras do Museu das Culturas Dom Bosco, assinaram
convénio de cooperacdo técnica com o Governo do Estado de Mato Grosso do Sul para a
implantagdo de um novo Museu, localizado no Parque das Nacdes Indigenas. O Estado
concedeu a drea para a construgdo dessa nova sede, viabilizando o apoio financeiro para dar
inicio a um moderno e ousado projeto cultural. O projeto teve inicio com vérias frentes de
trabalho e foi subdividido em quatro subprojetos: Arquitetonico, Museologico, Museografico
¢ Educativo Cultural (MCDB, 2015).

O Projeto arquitetdnico do Museu teve como autor o arquiteto Elvio Araujo Garabine e como
executor o arquiteto Apolinario Ramos. Em novembro de 2006, o acervo foi transferido para
onde esta instalado até o momento, no Parque das Nagdes Indigenas, passando a ser
denominado Museu das Culturas Dom Bosco (MCDB), tornando-se capaz de harmonizar arte
ciéncia, logica e poesia. Em 2009, abriu oficialmente as portas para as exposi¢oes de longa
duracdo, dos setores de Arqueologia e Etnologia, a visitagdo publica. O Museu das Culturas

Dom Bosco possui atualmente, em funcionamento, uma area de exposicio permanente com
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aproximadamente mil metros quadrados, além de espago para exposicdes temporarias,
recepgdo, auditorio e area administrativa (MCDB, 2015).

Visando principalmente a educagdo, o desenvolvimento e o lazer de adultos, jovens e
criangas, o Museu ao longo de sua existéncia formou um rico e variado acervo com a
determinagdo, trabalho e dedicagdio de salesianos. Seu acervo conta com areas de
Arqueologia, Etnologia, Mineralogia, Paleontologia ¢ Zoologia, e sua visitacio funciona de

ter¢a a domingo (inclusive feriados): das 8h as 16h45.

Observando a movimentagao turistica da cidade e de acordo com os hotéis visitados durante a
pesquisa, os turistas passam por Campo Grande as segundas-feiras, todavia é o unico dia da
semana em que o Museu ndo fica disponivel para visitacdo, situagdo que poderia ser analisada
e reajustada de acordo com esse perfil de demanda, pois muitos escolhem estar na cidade por
negocios ¢ eventos, podendo comegar a funcionar mais tarde e permanecer aberto até as 19
horas, como também modificar a data em que se fecha para visitagdo, ou seja, operar na
segunda-feira e fechar na ter¢a-feira ou quarta-feira, melhorando assim seu fluxo de
visitantes.

Esta localizado no Parque das Nagdes Indigenas que dispde em suas dependéncias, atrativos
como: Museu de Arte Contempordnea (MARCO), Museu das Culturas Dom Bosco
(conhecido como Museu do Indio®), conta com a Concha Acustica Helena Meireles,
Monumento ao Indio e dispde de uma quadra de esportes, patio para skates e patins, ciclovia,
quadra de arcia ¢ pista de caminhadas ¢ corridas em todo o Parque (PLANURB, 2014).

O Parque conta também com o Aquario do Pantanal, o maior aquario natural de dgua doce do
mundo, que estd em fase de construgdo com previsdo de entrega para 2016, podendo ser
prorrogada por conta das paralisagoes da obra. Acredita-se que havera aumento significativo
na visitagdo de turistas na cidade e serd preciso planejamento para atender a todos, oferecendo
servigos de qualidade (O ESTADO ONLINE, 2015).

Analisando as matérias publicadas sobre a Capital e o Estado, foi anunciada a ampliagdo do
Museu para abrigar o acervo de Ciéncias Naturais. De acordo com o jornal: “Atualmente, o
complexo conta com um acervo de aproximadamente 40 mil pegas, mas nem todas estdo a
disposigdo da contemplagao do piblico por causa do espago fisico do museu.” (CORREIO
DO ESTADO, 2015).

Ha 60 anos instalado, o MCDB possui atualmente, em funcionamento, uma area de

exposigdes permanentes com aproximadamente mil metros quadrados, além do espaco para

? Pela extensa colegdo de objetos de cultura material indigena
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exposi¢des tempordrias, recep¢do, auditdrio e drea administrativa. Sendo assinada em 2015 a
ampliacdo para o Museu, onde sera exposta, assim que entregue, a area de Ciéncias Naturais,
conforme publicado no site do governo do Estado (NOTICIAS MS, 2015).

O Museu visa principalmente a educagdo, o desenvolvimento humano ¢ o lazer tanto para
adultos, como para jovens e criangas. Assim sendo, sugere-se sempre inovar e trazer algo
novo, tanto para atrair a populagdo local como chamar a atencdo de turistas, que estdo de

passagem pela Capital de Mato Grosso do Sul.

De acordo com a Presidéncia do Instituto Brasileiro de Museus (2015):

“No universo da cultura, o museu assume fungdes as mais diversas ¢ envolventes.
Uma vontade de memoria seduz as pessoas e as conduz d procura de registros
antigos ¢ novos, levando-as ao campo dos museus, no qual as portas se abrem
sempre mais. A museologia ¢ hoje compartilhada como uma pratica a servigo da
vida. O museu € o lugar em que sensagdes, ideias e imagens de pronto irradiadas por
objetos e referenciais ali reunidos iluminam valores essenciais para o ser humano.
Espago fascinante onde se descobre e se aprende, nele se amplia o conhecimento ¢
se aprofunda a consciéncia da identidade, da solidariedade ¢ da partilha. Por meio
dos museus, a vida social recupera a dimensdo humana que se¢ esvai na pressa da
hora. As cidades encontram o espelho que lhes revele a face apagada no turbilhdo do
cotidiano. E cada pessoa acolhida por um museu acaba por saber mais de si mesma.”
(SITE MUSEUS, 2015)

O que se percebe nos referenciais pesquisados é que os museus nio possuem a tnica funcido
de expor seu acervo, o que levam as pessoas em uma determinada época, mas pode também
ser um local onde pessoas aproveitam os espagos construidos para feiras e teatro a céu aberto.
Pensando assim, torna o Museu atrativo turistico por suas belas exposi¢des e acervo, e acaba

também despertando a curiosidade das pessoas envolvidas, levando-as até o Museu.

6. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa com abordagem qualitativa, baseada no levantamento bibliogréafico
¢ documental do Museu das Culturas Dom Bosco. Para que a pesquisa fosse fandamentada
foram tomados como base os referenciais bibliogréficos de Dencker (2004), Dias (2006),
Ferretti (2002), Murta (2005), Petrocchi (2009), entre outros que discorrem sobre turismo,
patrimonio, cultura e eventos.

Utilizando as recomendagdes de Dencker (1998, p.104) “o pesquisador deverd escolher,
dentre varias alternativas, as mais adequadas para cada etapa da pesquisa. A pesquisa
qualitativa, por exemplo, ¢ adequada para se obter um conhecimento mais profundo de casos

especificos”.
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Partindo desse contexto de analise qualitativa e exploratoria, foram aplicados questionarios
com perguntas fechadas, aplicado durante quatro dias dos meses de setembro e outubro no
ano de 2015, a fim de mapear a opinido dos visitantes, turistas e moradores proximos ao

MCDB. De acordo com Dencker (1998):

“A finalidade do questionario ¢ obter, de maneira sistematica e ordenada,
informacgdes sobre as varidveis que intervém em uma investigac¢ao, em relagdo a uma
populagdo ou amostra determinada. Essas informacdes dizem respeito, por exemplo,
a quem sdo os turistas, o que fazem e pensam, suas opinides, sentimentos,
esperancas, desejos e etc.” (DENCKER, 1998, p.146).

O questionario fechado elaborado com 09 (nove) perguntas foram selecionadas por meio da
observa¢do dos usuarios do Museu, sobretudo, alinhado aos objetivos do projeto piloto de
pesquisa cujo objetivo estava centrado na analise de viabilidade social de readequacdo do
espa¢o do mezanino do MCDB como incremento da atratividade daquele espago, ¢, por
conseguinte, da capital sul-mato-grossense.

Foram aplicados 100 (cem) questiondrios no municipio de Campo Grande - MS, sendo 50
(cinquenta) desenvolvidos no centro urbano da cidade (Praga Ary Coelho) e mais 50
(cinquenta) aplicados no Parque das Nagdes Indigenas. Os locais foram definidos pela
importancia que esses locais representam para configuragio da imagem turistica da cidade, no
primeiro caso, a Praga esta no “cora¢do” da Capital e 14 se concentram o maior movimento de
pessoas que utilizam os terminais de transportes coletivos, além de referéncia historica, pois
cruzam as principais avenidas de Campo Grande. O segundo local foi definido por ser o maior
parque urbano da cidade e sediar, entre as varias atragdes disponiveis de lazer e esporte, o
proprio MCDB.

O critério de definigdo dessa amostragem foi em funcdo a um contraponto ao numero de
visitantes didrios informados na portaria do MCDB, que apesar de ndo ser oficial, chegou-se a
ser falado, em dias de maior movimento, chegava a 100 visitantes, 0 mesmo nimero
selecionado de forma aleatdria na pesquisa aplicada.

Apos a definigao dos locais bem como do questionario estruturado, foram aplicados cinco
questionarios em cada local como testes pilotos. Esse procedimento se fez fundamental para
apontar algumas falhas e sugestdes, percebendo que a Cidade recebe turistas diariamente,
portanto, requer por parte das gestdes das organizagdes publicas e privadas maiores cuidados

na promogao de agdes alternativas e de conservacio, como ocorre no Museu em analise.




7. Apresentacio e Discussdo dos Resultados

O perfil do puablico participante, apontado na pesquisa, foi constituido de 70% feminino e
30% masculino. Sobre a faixa etria mais significativa, 40% dos entrevistados possuem entre
25 a 35 anos, demonstrando que os mesmos possuem uma opinido mais formada sobre a
dindmica do turismo local.

De acordo com os resultados, foi possivel obter o seguinte cendrio: 57% dos entrevistados
conhecem de alguma forma o Museu das Culturas Dom Bosco e 43% desconhecem, sendo
importante ressaltar nesse resultado que existe uma demanda reprimida para sc tornar
visitantes do espago cultural do Museu.

Sobre o nimero de pessoas que efetivamente tem conhecimento de sua localizagdo caiu para
51%, enquanto 49% ndo souberam responder o local em que o Museu se encontra atualmente,
podendo-se assim concluir que apesar de as pessoas saberem que existe 0 Museu na cidade de
Campo Grande, nem todas identificam sua localizagdo na Avenida Afonso Pena, por
provavelmente ter sido sua antiga localiza¢do na regido central da Capital, em frente a Praca
do Radio Clube. O surpreendente ainda é que como parte dos questionarios foram aplicados
no Parque das Nagdes Indigenas, ainda sim os mesmos desconheciam sua operacionalizagio,
0 que refor¢a uma atengdo para ampliar sua divulgagdo nos meios de comunicagdes
disponivelis.

Durante as entrevistas, muitas pessoas questionaram sobre o acesso ao Museu, pois mesmo
sabendo sua localizagdo, desconhecem suas entradas e os horarios de funcionamento. Mesmo
considerando esse fato, 43% dos entrevistados consideram o acesso dificil em contraponto aos
57% que julgam o acesso facil. Uma observagdo sobre esse ponto poderia ser sanado em
fun¢do da ampliagdo da sinalizagio turistica no perimetro do Parque.

Com relagdo ao meio de transporte utilizado para o deslocamento até o local em que se
encontra o Museu Dom Bosco, 60% dos entrevistados responderam que triam de carro, 30%
com City Tour, 5% de moto e 5% de transporte publico. E necessario ressaltar que os
turistas/visitantes entrevistados responderam a maneira que se deslocariam até o local, nio
significando que efetivamente ja foram em algum momento de suas vidas. Vale destacar
ainda, que pelas respostas os entrevistados desconheciam que o 6nibus que realiza o City Tour
na Capital ndo realizava mais as paradas em frente a0 MCDB, o que refor¢a uma atengio ao
orgao plblico municipal de turismo, responsavel pela manuteng¢do e divulgacio desse

equipamento.




Sobre as opinides relacionadas com a adequagdo do mezanino do Museu das Culturas Dom
Bosco, a maioria com 60% dos entrevistados acreditam ser uma 6tima ideia e 40% avaliaram
como uma boa ideia e nenhum dos entrevistados assinalaram a opg¢do inviavel e ruim,

conforme representado no grafico 1.

Grafico 1: Opinido sobre a readequacio do espago do mezanino do Museu
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Fonte: Proprio Autor (2015)

Com o resultado apresentado ¢ possivel perceber a concordancia de adequagao do espaco do
mezanino para aumentar a atratividade do Museu, tanto para os turistas como para a
populacdo local. Foi perceptivel nos entrevistados a motivacio para a readequacdo do espago.
Ao perguntar sobre a opinido dos entrevistados para adequagdo do espago do mezanino como
um mirante do Museu, foram unanimes sobre a viabilidade e interesse em visitar o espaco,
caso seja readequado.

O grafico 2 representa a opinido dos entrevistados sobre a realizacdo de eventos sociais no

caso de adequagdo do mezanino do Museu, como segue:

Grafico 2: Opinido sobre o espago do mezanino com os eventos sociais
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Fonte: Proprio Autor (2015)

Como foi possivel observar no grafico, a amostra populacional apresenta aceitacdo a proposta
de valorizagdo da cultura local por meio da realizacdo de eventos. Ao considerar os 70% que

opinou como uma 6tima ideia e 30% como boa, entende-se que exista uma aceitagdo unanime




na proposta de realizagdo de eventos, sobretudo, com tematicas da cultura indigena ¢ dos
povos sul-mato-grossenses na utilizagdo do espago entio apresentado.

Diante do exposto, foi possivel observar que a adequacio do espago mezanino do Museu das
Culturas Dom Bosco, tem viabilidade social. Ndo foi possivel mensurar a viabilidade
econdmica por ndo se tratar do objeto de andlise. O espago até entio sem utilizacao,
localizado em um ponto estratégico da cidade, podera tornar o Museu um local que além de
expor um vasto acervo cultural, contemplard os visitantes com uma bela vista de todo o
Parque, bem como podera exibir exposi¢des a céu aberto e até mesmo a implantagdo de uma
cafeteria para servir os visitantes. Por fim, adequagio do mezanino podera contribuir para o
aumento do fluxo de turistas ¢ também com a visitagdo do publico local, movimentando a

economia ¢ a cultura local, aumentando assim a atratividade do Museu.

8. Consideracoes Finais

O turismo por sua dindmica provoca grandes e rapidas transformacdes que se caracterizam
por readaptacdes dos espacos para um novo processo devido ao comportamento do
consumidor de turismo, que vem mudando, ¢ com isso, surgem novas motivacdes de viagens
e expectativas que precisam ser atendidas.

Considerando que os turistas buscam por experiéncias novas e incomparaveis, o
aperfeicoamento dos atrativos turisticos torna-se necessario. Cada vez mais, roteiros turisticos
adaptados as necessidades, gostos pessoais, desejos e preferéncias.

A atividade turistica ¢ importante para qualquer economia, seja ela internacional, nacional,
regional, ou local, pois o deslocamento constante de pessoas aumenta o consumo, motiva a
diversidade de produgdo de bens e servigos ¢ possibilita o lucro e a gerag¢do de emprego e
renda.

O turismo pode se tornar umas das principais fontes de captacdo de renda, pois ele beneficia a
todos gerando assim o aumento da lucratividade, sendo um segmento que fomenta o efeito
multiplicador. Dessa forma, a lucratividade é ampla, gerando multiplos beneficios. Pensando
assim, devemos sempre investir em uma localidade, em seus atrativos, para que seja sempre
possivel receber cada vez mais e melhor a todos que chegarem.

A pesquisa viabilizou um cenério favordvel para a readequacdo do espaco do mezanino do
Museu das Culturas Dom Bosco como forma de valorizacdo da cultura local. Nesse espaco

varias oportunidades poderiam ser aproveitadas pelos gestores publicos ¢ pela diregao do
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MCDB em parcerias com a iniciativa privada, assim como ja ocorre no restaurante Yotedy
instalado no Parque em contrato de comodato.

Acredita-se que nesse espaco poderiam ser realizadas exposicdes ao ar livre, saraus culturais,
mirante com visdo panordmica do Parque, cafeteria regional, entre outras ag¢des ¢ eventos,
todas elas respeitando os principios da legalidade, do conforto ambiental, do lazer e
entretenimento para seus visitantes, que nos dias atuais se encontram incipientes. Ha de se
considerar a sua localizagdo em meio a uma area de protegdo ambiental, pois quando hd uma
relacdo entre a atividade turistica e a natureza, reflete-se numa troca de energia, de paz e
tranquilidade, portanto, a mensuracdo dos impactos sonoros e de ocupagio do local devera ser
feita por equipes especializadas, sob o acompanhamento de um Turismologo, apto para
realizar com competéncia e habilidade o gerenciamento das agdes locais.

O que se observa ainda ¢ a necessidade do MCDB atender com eficiéncia a demanda de
turistas que visitard o Aquario Natural, pois sera o atrativo mais préximo a ele para a
visitagdo. Contando com a readequa¢do do Museu, poderd ndo so atrair os turistas, como
também o publico local. Com uma entrada unica feita por uma rampa de acesso, pela Avenida
Afonso Pena, o possivel mezanino do museu contard com mirantes para contemplar a bela
vista que possui de um local privilegiado, acesso ao Museu, um espago para exposicdes a céu
aberto e uma cafeteria regionalizada, contando com uma decoracio rustica.

Conforme divulgado pelo MCDB, o mesmo ¢ referéncia em todo o Pais por meio de suas
exposicoes de diferentes tipos, que inclui desde etnias indigenas até animais taxidermizados
(empalhados) da fauna pantaneira. Portanto, cabe a dire¢do da Missdo Salesiana que
administra 0 MCDB em parceria com os 6rgios executivos do Governo do Estado de Mato
Grosso do Sul e da iniciativa privada interessada no assunto, avaliarem de forma técnica a

viabilidade financeira e ambiental.
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ANEXO -~ NORMAS DA REVISTA TURISMO E ANALISE

Diretrizes para Autores

A revista Turismo em Anilise ¢ um periodico especializado que tem por objetivo a difusio de pesquisas,
experiéncias cientificas e estudos desenvolvidos por docentes, pesquisadores e profissionais na area de Turismo,
Lazer ¢ Hospitalidade. Com periodicidade quadrimestral, esta aberta a contribuigdes da comunidade cientifica
nacional e internacional.

Os artigos a serem publicados devem ser inéditos e ndo podem estar sob avaliacdo de outro periddico. Os
trabalhos de autores estrangeiros podem ser apresentados em espanhol, inglés e francés, seguindo as mesmas
normas de apresenta¢do dos artigos em portugués. Aceitam-se trabalhos, com no méximo trés autores,

nas seguintes categorias: Artigo — contribuigdo destinada a divulgar resultados de pesquisa inédita.

Ensaios, reflexdes e Relatos — sobre temas que gerem questionamentos e permita elaborar hipéteses para futuras
pesquisas, compreendendo, também, comunicagdes e descri¢ies de atividades realizadas, com objetivo de
subsidiar o trabalho de profissionais que atuam na area de Turismo, Lazer ¢ Hospitalidade, Resenha -revisio
critica da literatura cientifica publicada em livros, orientando o leitor quanto as suas caracteristicas ¢ usos
potenciais. Deve conter a referéncia completa do trabalho comentado.

Normas e Procedimentos Editoriais Preparacdo de manuscritos: os trabalhos devem ser enviados em
formato DOC (Microsoft Word 97 ou anterior) ou RTF (ndo deve ultrapassar 2MB), em folha A4, com

fonte Times New Roman, corpo 12, entrelinhas 1,5 e pardgrafo com alinhamento justificado, com margens
esquerda e superior de 3 cm e margens direita e inferior de 2 cm, incluindo-se a pagina primeira ¢ a das
referéncias, elementos que devem estar contemplados no seguinte limite de paginas: artigo (até 25 paginas),
ensaios, reflexdes e relatos (até 15 paginas) e resenha (até 3 paginas). Os trabalhos devem ser numerados a partir
da primeira pagina, na margem direita superior.A pagina inicial deve conter titulo em dois idiomas: resumo e
palavras-chaves em trés idiomas, com a seguinte formatagio: - Os titulos devem ser inseridos e separados com
um espaco entrelinhas simples: - O resumo deve vir apos o titulo com dois espacos entrelinhas simples (manter o
€spagamento entre um resumo ¢ outro); - As palavras-chave devem ser adicionadas apés o resumo, sem espago
entrelinhas; - O texto deve iniciar apds quatro espacos entrelinhas simples. O(s) nome(s) do(s) autores ndo deve
aparecer no manuscrito, como forma de garantir o procedimento sigiloso quanto a identidade dos autores no
processo de avaliagdo pelos pares. E essencial que os originais ndo contenham qualquer forma de
identificacdo da autoria. A revista se reserva o direito de efetuar, nos originais, alteracoes de ordem normativa,
ortografica e gramatical, com vistas a manter o padrdo culto da lingua, respeitando, porém, o estilo dos

autores. Julgamento de manuscritos: o processo de avaliagdo por pares ¢ o sistema de blind review,
procedimento sigiloso quanto a identidade tanto dos autores quanto dos revisores. A avaliagdo ¢ feita por dois
especialistas da drea. Na identifica¢do de conflito de interesse da parte dos revisores, o manuscrito serd
encaminhado a outro revisor ad hoc. Os pareceres dos revisores comportam trés possibilidades:a) aprovagao; b)
recomendagdo de nova analise apos alteragdes; c) recusa. Titulo: deve ser redigido em corpo 14, negrito, caixa
alta ¢ baixa (s6 iniciais maitsculas), usando no maximo 200 toques, cerca de duas linhas, com alinhamento
centralizado e entrelinhas simples. Deve ser conciso e expressar, de forma descritiva, seu contetdo e vir
acompanhado de tradugdo para o inglés e para o espanhol, quando o artigo se apresentar na versio portugueés.
Quando os artigos estiverem em inglés, segue-se o titulo na versio portugués e espanhol. Quando o artigo estiver
em espanhol, segue-se o titulo em portugués e inglés. Quando o artigo se apresentar em francés, segue-se o titulo
em portugugés, inglés e espanhol. Resumo: deve ser elaborado com espagamento entrelinhas simples e ter de 150
a 250 palavras, em paragrafo imico, justificado e sem recuos. Os artigos submetidos em portugués, espanhol ou
inglés deverdo vir acompanhados de resumo nos trés idiomas (portugués, inglés e espanhol), para os artigos
submetidos em francés incluir o resumo nesse idioma. Os descritores (Palavras-Chave, Keywords, Resumen,
Résumé) devem ser entre trés e cinco. O resumo deve conter o objetivo do trabalho, os procedimentos
metodologicos, principais resultados e conclusdes.Nota: Usar italico apenas para grafia de palavras em outro
idioma. Nao usar sublinhado. Estrutura do texto: os artigos deverdo seguir a estrutura formal para trabalhos
cientificos: Introdugdo - a introdugao deve situar o tema estudado, os objetivos propostos, os métodos
empregados ¢ a estrutura do artigo. Métodos — deve apontar o tipo de pesquisa realizada, conter descricdo clara e
sucinta do método empregado. procedimentos adotados, instrumentos de pesquisa utilizados, universo e amostra
¢ tratamento estatistico. Resultados — os resultados devem ser apresentados clara e concisamente. Tabelas e
figuras devem ser usadas para a efetiva compreensao dos dados, de forma a descrever, analisar e discutir os
principais resultados. Tabelas, quadros e figuras - devem ser estritamentc indispensaveis a clareza do texto ¢
deverdo ser titulados ¢ numerados consecutiva ¢ independentemente, de acordo com a ordem de mengao dos
dados e inseridos no texto. As tabelas devem apresentar o titulo acima ¢ fonte (entidade responsavel pelo
levantamento dos dados) abaixo e ter bordas laterais abertas. Quadros e figuras devem apresentar titulo e fonte
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abaixo. No caso de figuras, a fonte pode vir como nota de rodapé. Imagens deverdo estar em formato JPG
(excluindo-se o uso de arquivos BMP) e resolu¢do minima de 300 dpi. Recomenda-se, ainda, que o tamanho das
imagens em hytes seja 0 menor possivel, para evitar problemas de transmissdo do trabalho via Internet. Na
citagdo de tabelas, quadros e figuras publicados, deve-se mencionar a fonte. Para maijores informagdes consultar
a Norma de Apresenta¢ao Tabular do IBGE. Conclusiio - deve conter as consideragdes finais, conclusdes e/ou
recomendagdes, deixando clara a posig¢io do autor ao final do trabalho. Agradecimentos — agradecimentos a
auxilios de pesquisa, provenientes de 6rgaos de fomento devem ser indicados como nota inserida no titulo e
constar no rodapé da pagina correspondente. Agradecimentos de cunho técnico devem figurar no final do artigo,
antes das referéncias. Notas - notas explicativas devem ser indicadas em algarismos ardbicos, em corpo 10 e
espacamento entrelinhas simples, imediatamente depois da frase a que dizem respeito e deverdo vir no rodapé da
pagina correspondente. Anexos - deverdo ser incluidos apenas quando imprescindiveis 4 compreensio do texto.
Cabera aos editores julgar a necessidade de sua publicagao. Documentos suplementares como mapas, filmes,
musicas poderdo ser incluidos nesta categoria. Abreviaturas e siglas - deverio ser utilizadas de forma
padronizada, restringindo-se apenas aquelas usadas convencionalmente ou sancionadas pelo uso, antecedidas do
significado, por extenso, quando da primeira citagdo no texto. Citacdes bibliograficas no texto -devem constar
da lista de referéncias. As citacdes diretas de mais de 3 linhas devem ser digitadas em corpo 11, com
espagamento entrelinhas simples e destacadas do texto por recuo de 4 cm na margem esquerda e finalizadas com
o sobrenome do autor, ano e pagina. Exemplos:- Um autor: (RAMOS, 2005, p. 114);- Dois autores: (BRAGA;
MURAD Jr., 2008, p. 148).- Apud (citado por, conforme, segundo): (RAMOS, 2005, p. 114 apud BRAGA;
MURAD Ir., 2008, p. 148).As citagdes de até trés linhas devem integrar o corpo do texto e ser assinaladas entre
aspas duplas. Para citacdes indiretas citar o sobrenome do autor, seguido do ano de publicagdo. Exemplos: - Um
autor: Ramos (2000); - Dois autores: Silva e Dantas (2007); - Trés ou mais autores: Aquino et al, (2005); - Apud
(citado por, conforme, segundo): Ramos (2005 apud BRAGA; MURAD Jr., 2008, p. 148).Demais formas de
citagdes, consultar a ABNT-NBR-10520/2002.

Referéncias - devem ser ordenadas alfabeticamente, alinhadas a esquerda, em espago simples e separadas por
espaco duplo. Em publicagdes com mais de dois autores, citam-se todos. Quando houver referéncias com autores
¢ datas coincidentes, usa-sc o titulo da obra ou artigo para ordenacdo e acrescenta-se letra minascula do alfabeto
apés a data, sem espagamento. A exatiddo e a adequagdo das referéncias a trabalhos que tenham sido consultados
e mencionados no texto do artigo sdo de responsabilidade do autor.

Exemplos:

Livros

MOLINA, S. O pos-turismo. Sio Paulo: Aleph, 2003.

Capitulos de livros

RUSCHMANN, D. Modelo pratico-tedrico referencial para diagnostico de destinagdes turisticas - O caso do
PDITS Pélo Costa do Sol (CE). In: RUSCHMANN, D. e SOLHA, K.T. Planejamento turistico. Barueri:
Manole, 2006. p. 103-123.

Artigos de periodicos

PEARCE, D. G. Tourism and urban land use change: Assessing the impact of Christchurch's tourist tramway.
Tourism and Hospitality Research, vol.3, n.2, p.132-148, 2001. Artigos de periédicos em suporte eletronico
MOTTIAR, Z.; QUINN, D. Couple dynamics in household tourism decision making: women as the
gatekeepers?. Jowrnal of Vacation Marketing,vol. 10, n. 2, p. 149-160, 2004. Disponivel em: . Acesso em: 11
fev. 2007,

Dissertacoes e Teses

REJOWSKI. M. Pesquisa académica em turismo no Brasil (1975 a 1992):configuracio e sistematiza¢do
documental. 1993, Tese (Doutorado em Ciéncias daComunicagdo) - Escola de Comunicacdes e Artes da
Universidade de Sio Paulo, SioPaulo, 1993. Para outros exemplos recomenda-se consulta as normas da ABNT-
NBR-6023/2002.

Enderego para cadastro e submissio de trabalhos: http://www turismoemanalise.org.br
Atengdo! No campo de cadastro resumo da biografia deve figurar os dados académicos do autor. com tamanho
de ate quatro linhas, incluindo, obrigatoriamente, a area de graduagdo e a ultima titulacio, mencionando a area e

a institui¢do em que obteve o titulo ou que esta cursando, vinculo institucional e e-mail.

Ou correspondencia para:Escola de Comunicagdes e Artes. Departamento de Relagdes Publicas, Propaganda e
Turismo. R. Prof. Lucio M. Rodrigues, 443 Bloco B - Sala 15 05508-900 Sio Paulo — SP




Condig¢des para submissao

Como parte do processo de submissio, os autores sdo obrigados a verificar a conformidade da submissio em

relagdo a todos os itens listados a seguir. As submissdes que ndo estiverem de acordo com as normas serio
devolvidas aos autores.

6.

co

A contribuigio ¢ original e inédita, ¢ niio esta sendo avaliada para publica¢io por outra revista;

Os arquivos para submissdo estio em formato Microsoft Word ou RTF (desde que ndo ultrapassem
2MB)

URLSs para as referéncias foram informadas quando necessario.

O texto estd em espago 1,5; usa fonte Times New Roman de 12 pontos; emprega italico apenas em
palavras em outro idioma. Nio hd o uso de sublinhado (exceto em enderegos URL); as figuras e tabelas
estdo inseridas no texto, ndo no final do documento, como anexos.

O texto segue os padrdes de estilo e requisitos bibliograficos descritos nas_Instrucdes aos Autores, na
secdo Sobre a Revista.

A identifica¢do de autoria do trabalho foi removida do arquivo ¢ da opcdo Propriedades no Word,
garantindo desta forma o critério de sigilo da revista de submissio para avaliagdo por pares (ex.:
artigos), conforme instrugdes disponiveis em Assegurando o sistema de avaliaglo Blind Review.

O titulo e o resumo sdo apresentados nos idiomas portugues, inglés e espanhol.

O artigo ndo tem mais de trés autores.

Todos os autores foram incluidos no momento da submissdo e esses estio cientes que ndo ¢ possivel
adicionar autor posteriormente.

Declaracio de Direito Autoral

Os autores que tiverem seus artigos aprovados transferem os direitos autorais para a Revista Turismo em Andlise
para que essa possa publicar no periddico e disponibilizé-lo gratuitamente em sua pagina eletronica, bem como
em repositorios e indexadores de periddicos cientificos a que a Revista esteja vinculada.

Politica de Privacidade

Os nomes ¢ enderegos informados nesta revista serdo usados exclusivamente para os servigos prestados por esta
publicagdo, nio sendo disponibilizados para outras finalidades ou a terceiros.
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APENDICE 01 - MODELO DE QUESTIONARIO APLICADO

UENS

PESQUISA APLICADA COM VISITANTES / TURISTAS SOBRE O MCDB
Data de Aplicagao:

Local de Aplicagéo:

Perfil dos Entrevistados
Sexo: () masculino () feminino

Faixa Etaria : ( ) 18 a 25 anos () 25a35anos ( )35a45 anos ( )45a55
anos ( )55 a65 anos () 65 anos ou mais

01. E um visitante/turista local (de Campo Grande-MS) ou de outra cidade?
() sim ( ) ndo Se ndo, de qual cidade/Estado?

02. Conhece o Museu das Culturas Dom Bosco? () sim ( ) nao

03. Sabe qual a localizagdo dele? ( )sim ( ) ndo

~

04. Acha que ¢é de facil acesso? () sim ( ) ndo

05. Se ja visitou, qual o meio de transporte utilizado?
( )carro  ( )moto ( )transporte publico ( )citytour ( ) excursdes

06. O que acha de uma readequagdo do espago do mezanino do Museu das Culturas Dom
Bosco como complementagéo do atrativo cultural, local e turistico de Campo Grande — MS?
( )otima ( )boa ( )ruim ( )invidvel

07. E se 0 Museu das Culturas Dom Bosco tivesse junto a ele um mirante, aproveitando assim
scu mezanino?
()otimo ( )bom ( )ruim ( )inviavel

08. E se 0 Museu das Culturas Dom Bosco tivesse junto a ele o envolvimento da cultura,
trazendo exposicdes e eventos sociais?
( )otima ( )boa ( )ruim ( )inviavel

09. Acha viavel a constru¢do de uma cafeteria regionalizada no mezanino do Museu das
Culturas Dom Bosco?
()sim ( )talvez ( )ndo
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APENDICE 02 - PROPOSTA DE PROJETO DE REVITALIZACAO DO ESPACO

Fonte: Arquiteto Johny Eder David Medeiros, 2015




