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Carga Horaria: 34 h Periodo Letivo: 03/2022 a 07/2022

Ementa:

Histérico e conceitos basicos do Direito do Consumidor. O Cdadigo de Defesa do Consumidor, elaboracao,
alteracGes e regulamento. Consumidor. Fornecedor. Conceito de produto e de servigos. A Politica Nacional
de Relac6es de Consumo. O sistema de execucdo da Politica Nacional de Relagées de Consumo. Direitos
bésicos do consumidor. Deveres dos fornecedores. Responsabilidade pelo fato do produto e do servigo.
Responsabilidade por vicio do produto e do servigco. Praticas comerciais abusivas. Protecdo contratual.
Sancdes administrativas. Crimes contra as relacdes de consumo.

Objetivo:

- Propiciar o estudo sistematico do Direito do Consumidor, capacitando, ampliando e desenvolvendo os
conhecimentos e as habilidades na area de Direito Civil, bem complementar os estudos necessarios para o
exercicio profissional.

Conteldo:

UNIDADE 1 - A SOCIEDADE DE CONSUMO DO SECULO XXI

1.1 - A evolucéo do direito privado: a sociedade do consumo e da producédo em massa.
1.2 - Do modelo classico de contrato aos contratos de consumo.

1.3 - Antecedentes histéricos da protecdo do consumidor: do cenério internacional ao direito interno.
1.4 - Principios norteadores das relagbes de consumo, sob inspiragcdo constitucional.
1.5 - Diretrizes gerais do CDC.

UNIDADE 2 - O CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

2.1 - Conceitos bésicos do CDC.

2.2 - Politica Nacional das Rela¢bes de Consumo — nogbes gerais.

2.3 - Direitos bésicos do consumidor.

2.4 - Qualidade de produtos e servigos.

2.5 - Prevencéo e reparacado de danos.

2.6 - Desconsideracdo da personalidade juridica.

UNIDADE 3 - PRATICAS COMERCIAIS E PROTECAO CONTRATUAL

3.1 - Oferta e publicidade.

3.2 - Praticas abusivas.

3.3 - Formagé&o do contrato.

3.4 - Contratos de adeséao.

3.5 - Clausulas abusivas.

UNIDADE 4 - ESFERAS DE RESPONSABILIZACAO E OS PROCEDIMENTOS NO CODIGO DE DEFESA
DO

CONSUMIDOR

4.1 - San¢Bes administrativas — aspectos gerais.

4.2 - Infracdes penais.

4.3 - Responsabilidade civil no CDC.

4.4 - Defesa do consumidor em Juizo.

UNIDADE 5 - SISTEMA NACIONAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

5.1 - Esferas de competéncia.

5.2 - Orgéos de defesa do consumidor.

UNIDADE 6 - CONVENCAO COLETIVA DE CONSUMO
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6.1 — Conceito.

6.2 - Requisitos e condic¢des de processabilidade.

Metodologia:

A metodologia consistird em aulas expositivas em didlogo com os alunos e em discussdes acerca de
casos concretos (noticias ou decisfes judiciais). Com esse método, sempre se espera poder instigar a
participacdo e promover a capacidade do aluno de criar solugbes juridicas para os problemas
apresentados, ao mesmo tempo em que € revelado o contexto social em que é aplicavel o conteddo
estudado.

Essa metodologia aposta na capacidade do aluno de aplicar a compreensao tedrica a pratica do direito e
estimular sua participagdo no processo de aprendizagem. Fornecendo as diretrizes da matéria, visa
também fomentar a continuidade da aprendizagem para além da sala de aula por meio de atividades que
impliguem habilidades essenciais ao futuro profissional do direito como: pesquisar, argumentar, analisar,
criticar, formular problemas e apresentar solugdes.
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Critérios de Avaliacao:

Serao realizadas de duas a quatro avaliagbes no semestre. Cada avaliagdo valera de 0,0 a 10,0. A média
final da disciplina sera obtida através da soma das notas das avaliagGes e divisdo pelo numero de
avaliacOes realizadas. As avaliacGes consistirdo na elaboracéo de respostas a questdes dissertativas e/ou
em trabalhos apresentados em grupo ou individualmente, sobre o conteldo constante no conteldo
programético.
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