Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul
Comissao Propria de Avaliagao - CPA

Relatorio de Avaliacao Institucional Interna

Unidade Universitaria de Amambai

Curso de Histéria
Curso Normal Superior

Curso Normal Superior Indigena

Dourados — MS

Abril de 2007



Comissao Propria de Avaliagao - CPA

Reitor
Luiz Antonio Alvares Gongalves

Vice-Reitora
Eleuza Ferreira Duarte

Pro-Reitor de Ensino
Cleverson Daniel Dutra

Pré-Reitora de Extensao, Cultura e Assuntos Comunitarios
Maria José Telles Franco Marques

Pré-Reitora de Pesquisa e Pés-Graduagao
Vera Lucia Lescano de Almeida

Organizagao:

Nucleo de Planejamento e Avaliagao Institucional



Ficha catalografica elaborada pela
Biblioteca Central da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul - UEMS

U51r Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul. Comissao

Prépria de Avaliagédo

Relatério dos Cursos de Histéria, Normal Superior e
Normal Superior Indigena. Unidade Universitaria UEMS de
Amambai. 1° Ciclo de Avaliagéo Institucional Interna /
Organizacao do Nucleo de Planejamento e Avaliagéo
Institucional. — Dourados UEMS/CPA, 2007.

70p.

1. Educagéo superior — Avaliagao Institucional. 2.
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul — Avaliagéo I.
UEMS. Comisséo Propria de Avaliagéo Il.Titulo.




Agradecimentos

Aos académicos, docentes e técnicos da UEMS,

Pela receptividade com que acolheram o inicio do processo
de avaliagdo interna como um instrumento necessario ao
crescimento da UEMS, enquanto instituicdo que preza pela

oferta de educacgao de qualidade.



“Se os teus projetos forem para um ano, semeia o gréo.
Se forem para dez anos, planta uma arvore.

Se forem para cem anos, educa o povo.”

Provérbio chinés



Apresentagao

E com satisfagdo que divulgamos os resultados do primeiro ciclo de
Avaliagdo Institucional da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul,
representando os segmentos académico, docente e técnico dos cursos de
Histdria, Normal Superior e Normal Superior Indigena, da Unidade Universitaria

de Amambai.

Este processo ocorreu com a finalidade da busca permanente da
melhoria da qualidade e relevancia cientifica e politica das atividades
desenvolvidas. Isto porque a universidade, como qualquer outra instituicao
publica, deve prestar contas a sociedade em termos da eficacia social de suas

atividades, como da eficiéncia de seu funcionamento.

As consideragbes iniciais, objetivos do processo de Avaliagao
Institucional, instrumentos utilizados, analise documental, ferramentas,
softwares e modelos utilizados no tratamento dos dados, assim como o
Relatério global do 1° Ciclo de Avaliacdo Institucional da UEMS estéo

disponiveis na integra no enderecgo: http://www.uems.br/portal/cpadoc.php.

Em 2007, a Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA/UEMS e o
NUPAI/RTR/UEMS trabalharam para que os relatorios fossem extraidos por
curso, para que a avaliagéo atingisse seus propositos além do que exige a Lei
do SINAES, ou seja, para que os resultados pudessem ser disponibilizados,
objetivando servir de norte para a real intervengao nos rumos que estdo sendo

ou que serao trilhados a partir de entao.


http://www.uems.br/portal/cpadoc.php
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CURSO DE HISTORIA
1 Relatorio dos Académicos
1.1 Perfil dos Entrevistados

Do universo de 111 académicos matriculados em 2005 no curso
de Histdria, 42 responderam ao questionario. Destes, 40,48% corresponde a 22
série e 33,33% a 12 série, os demais estdo representados no grafico 01.

Constata-se que 40,48% ingressou na Instituicdo no ano de 2004 (grafico 2).
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Grafico 02. Discentes distribuidos por ano de ingresso na UEMS



Com relagdo ao sexo, observa-se que 50% declarou ser do sexo
feminino e 50% do sexo masculino (grafico 3). Quanto ao item cor da pele, a
maioria (69,05%) declarou ser de cor branca. As demais representagdes estao
ilustradas no grafico 4. Em relagcéo a faixa etaria, constatou-se que entre os
entrevistados, 59,52% tém idade entre menos de 20 até 25 anos. As demais

faixas etarias estao representadas no grafico 5.
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Grafico 03 — Discentes distribuidos por sexo
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Grafico 04 — Discentes distribuidos por cor
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Grafico 05 — Discentes distribuidos por faixa etaria

Com relagao a atividade econdmica, verificou-se que 16,67% néao
exerce nenhum tipo de atividade remunerada e 50% trabalha por 40 ou mais
horas semanais (grafico 6). Em relacdo ao recebimento de bolsa, constatou-se
que 97,62% nao recebe nenhum tipo de bolsa para custeio de despesas
pessoais e 2,38% recebe a bolsa-indigena, concedida pelo Governo do Estado
de Mato Grosso do Sul (grafico 07). Em relacdo a renda média mensal das
familias, destaca-se que 45,24% recebe entre 1 a 3 salarios minimos e 2,38%

de 12 a 15 salarios. As demais representagdes estao registradas no grafico 8.
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Grafico 06 — Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada
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Grafico 07 — Discentes — recebimento de bolsas
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Grafico 08. Discentes — renda da familia

Ao se avaliar o acesso a informatica verificou-se que 30,95% possui
computador em sua residéncia (grafico 9) e destes, 78,57% nao tem acesso a
Internet (grafico 10), que é realizado na Universidade por 52,38% dos

académicos (grafico 11).
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Grafico 09. Presenga de computador na residéncia do estudante
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Grafico 10. Computadores residenciais com acesso a Internet
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Grafico 11. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos



Quanto a escolaridade, 59,52% dos pais e 57,14% das maéaes
concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estao representados nos

graficos 12 e 13.
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Grafico 12. Escolaridade dos pais dos discentes
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Gréafico 13. Escolaridade das maes dos discentes

Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 59,52% dos
académicos estudam de 1 a 4 horas semanais. As demais informacdes estao
registradas no grafico 15. Observa-se que 97,62% dos académicos
entrevistados nunca ficaram com dependéncias durante o curso, e 2,38% ja
tiveram de 1 a 3 dependéncias, conforme grafico 16. Verifica-se que 95,24%
dos académicos nunca reprovou em nenhuma série e 4,76% reprovou alguma

vez, conforme grafico 17.
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Grafico 15. Tempo dedicado ao estudo semanal
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Gréfico 16. Académicos com disciplinas em dependéncia
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Grafico 17. Académicos com reprovagao em série




1.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4= excelente 3=bom 2 =regular

1.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

1=ruim e NSA =nao se aplica

Item avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 4,76% 71,43% | 19,05% 2,38% 2,38%
b. Objetivos do curso 28,57% 54,76% | 16,67% 0,00% | 0,00%
c. Atendimento as suas expectativas 11,90% 57,14% | 26,19% 4,76% 0,00%
thf]ffo"m‘i‘;rpmf'Ss'O”a' queocurso | og 570, | 5238% | 11,.90% | 4,76% | 2,38%
e. Ementas das disciplinas do curso 11,90% 52,38% | 21,43% 9,52% | 4,76%
f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relagao ao exigido na 14,29% 61,90% | 11,90% 4,76% | 7,14%
atuacgao profissional
g. Clareza nos objetivos das o o o o o
disciplinas 14,29% 38,10% | 40,48% | 4,76% | 2,38%
h. Bibliografia sugerida para o curso 16,67% 52,38% | 19,05% 7,14% || 4,76%
I. Equilibrio entre aulas teoricas e 476% | 33,33% | 54,76% | 7,14% | 0,00%
praticas dentro das disciplinas
J. Adequacao da seqiléncia das 9.52% | 50,00% | 30,95% | 9,52% | 0,00%
disciplinas no curso
K. Adequagao da carga horaria as 11,90% | 50,00% | 30,95% | 7,14% | 0,00%
ementas das disciplinas do curso
|. Carga horaria total do curso 16,67% 54,76% | 28,57% 0,00% 0,00%
m. Integracao entre ensino,
pesquisa e extensao nas atividades 9,52% 38,10% | 38,10% 714% | 7,14%
do curso
n. Procedimentos didaticos
utilizados em sala de aula (aulas
expositivas, participacdo dos 23,81% 57,14% | 16,67% 2,38% | 0,00%
académicos, aulas praticas e
trabalhos em grupo).
0. Recursos didaticos empregados 2,38% 45,24% | 45,24% 7,14% 0,00%
p. Formas de avaliaggo utilizadas 952% | 61,90% | 21.43% | 7.14% | 0,00%
nas diversas disciplinas
g. Divulgacao do resultado das 476% | 3810% | 33,33% | 23,81% | 0,00%
avaliagbes
r. Comentarios das avaliacbes 4,76% 30,95% | 38,10% | 23,81% | 2,38%
s. Publicagéo de freqiiéncia 7,14% 38,10% | 40,48% | 11,90% | 2,38%
t. Atualidade das referéncias e
abordagem dos conteudos 11,90% 64,29% | 23,81% 0,00% | 0,00%
trabalhados
u. Oportunidade de participagdo em | 7 40, | 5476% = 2857% | 7.14% | 2,38%
atividades de ensino
v. Oportunidade de participacdo em 4.76% 4524% | 3333% 9.52% 714%
atividades de pesquisa ' ' ’ ' '
| ltem avaliado | Excelente | Bom | Regular | Ruim | NSA |




x. Oportunidade de participagao em | 7 140, | 4048% | 38.10% | 14.29% | 0,00%
atividades de extensao

y. Obtencéo de informagbes sobre o o o o o o
curso no inicio do ano letivo 7.14% 28,57% | 47,62% 16,67% | 0,00%
w. Presenca Qe mterdlsmplmarl’dade 4.76% 52.38% | 30.95% 9.52% 2.38%
no desenvolvimento dos contelidos

z. Gestdo da UEMS 19,05% 40,48% | 21,43% | 19,05% | 0,00%
MEDIA 11,45% 48,63% | 29,58% 8,52% 1,83%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-

se que o conceito BOM atingiu maior frequéncia dentre todos os aspectos

avaliados, onde destacamos os itens “a”, “b”, “d”, “f’, “h” e

no conceito REGULAR para os itens “e”, “m” e “w”.

[{el)

p.

Houve destaque

A média de 48,63% dos entrevistados atribuiu conceito BOM ao quesito

em questao.

1.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

Item avaliado

Excelente

Bom

Regular

Ruim

NSA

a. Aproveitamento de conhecimento
trazido do Ensino Médio

4,76%

40,48%

35,71%

11,90%

7,14%

b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas
cursadas em séries anteriores (na
universidade)

11,90%

30,95%

26,19%

2,38%

28,57%

c. Habilidades referentes a
interpretacéo, compreensao,
raciocinio logico e aplicacdo da
teoria

7,14%

45,24%

45,24%

2,38%

0,00%

d. Participagéo em atividades de ensino

4,76%

45,24%

35,71%

9,52%

4,76%

e. Participagdo em atividades de
pesquisa

7,14%

21,43%

45,24%

9,52%

16,67%

f. Participacao em atividades de
extensdo

7,14%

19,05%

47,62%

14,29%

11,90%

g. Participagdo em atividades de
representacao estudantil

9,52%

26,19%

40,48%

9,52%

14,29%

h. Participagdo em atividades
complementares (visitas técnicas,
viagens de estudo, eventos
académicos, montagens teatrais,
grupos de estudo...)

14,29%

42,86%

26,19%

14,29%

2,38%

MEDIA

8,33%

33,93%

37,80%

9,23%

10,71%

O “Desempenho e envolvimento com o curso”, foi avaliado de
REGULAR (com média de 37,80%) a BOM (com média de 3,93%).

1.3. Condigdes de trabalho e infra-estrutura




1.3.1 Condi¢does de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do

curso

Salas de Aula

Item Excelente Bom Reqular Ruim NSA

lluminagéo 19,05% 57,14% 23,81% 0,00% 0,00%

Condicoes Espaco Fisico | 16,67% 59,52% 16,67% 7,14% 0,00%
Gerais Ventilagéo 14,29% 57,14% 23,81% 4,76% 0,00%
Mobiliario 16,67% 50,00% 26,19% 4,76% 2,38%

MEDIA 16,67% 55,95% 22,62% 4,17% 0,60%

Recursos Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Audiovisuais / | Quantidade 9,52% 26,19% 40,48% 23,81% 0,00%
(retroprojetor, | Disponibilidade 9,52% 23,81% 54,76% 11,90% 0,00%
projetor de Qualidade 7,14% 50,00% 28,57% 14,29% 0,00%
slides, Manutengéo 7,14% 33,33% 42,86% 16,67% 0,00%
video,TV...) MEDIA 8,33% 33,33% 41,67% | 16,67% | 0,00%

As condi¢des gerais das salas de aula foram avaliadas com conceito

BOM. Os recursos audiovisuais obtiveram média de 41,67% no conceito

REGULAR.

Laboratérios de Pratica/ Experimentagao

Item Excelente Bom Reqular Ruim NSA

lluminagéo 23,81% 59,52% 11,90% 0,00% 4,76%

Condigoes | Espaco Fisico 16,67% 42,86% 30,95% 4,76% 4,76%
Gerais Ventilagéo 16,67% 52,38% 26,19% 0,00% 4,76%
Mobiliario 14,29% 52,38% 21,43% 7,14% 4,76%

MEDIA 17,86% 51,79% 22,62% 2,98% 4,76%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

. / Quantidade 4,76% 16,67% 50,00% | 23,81% | 4,76%
Eq“:::l:‘r‘:g;“ Disponibilidade | 7,14% 19,05% 50,00% | 21,43% | 2,38%
didaticos Qualidade 7,14% 33,33% 33,33% | 23,81% | 2,38%
Manutengéo 11,90% 23,81% 38,10% | 23,81% | 2,38%

MEDIA 7,74% 23,22% 42,86% | 23,22% | 2,98%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 26,19% 38,10% 21,43% 7,14% 7,14%

Apoio Clareza nas
técnico/ informacdes 19,05% 33,33% 38,10% 7,14% 2,38%

recursos prestadas

humanos | Eficiéncia 19,05% 47,62% 23,81% 7,14% 2,38%
N° de servidores | 9,52% 16,67% 38,10% 33,33% | 2,38%
MEDIA 18,45% 33,93% 30,36% 13,69% | 3,57%
Item Excelente Bom Regqular Ruim NSA
Materiais de Qualidade 11,90% 26,19% 50,00% 7,14% 4,76%
consumo Quantidade 7,14% 26,19% 50,00% 11,90% | 4,76%
Reposicéo 7,14% 23,81% 45,24% 16,67% | 7,14%
MEDIA 8,73% 25,40% 4841% | 11,90% | 5,55%

Os académicos entrevistados atribuiram conceito de BOM (para os

itens condi¢des gerais e apoio técnico / recursos humanos) a REGULAR (para

os itens equipamentos e recursos didaticos e materiais de consumo).

Biblioteca

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacao 28,57% 61,90% 7,14% 2,38% 0,00%

Espago Fisico 11,90% 42,86% 33,33% 11,90% | 0,00%

Condig¢oées | Ventilagdo 9,52% 47,62% 30,95% 11,90% | 0,00%
Gerais Mobiliario 4,76% 42,86% 40,48% 11,90% | 0,00%
poraiode | 000% | 1420% | 3333% | 5238%  000%

MEDIA 10,95% 41,91% 29,05% 18,09% | 0,00%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 2,38% 7,14% 35,71% 52,38% | 2,38%
"crc:sr‘;‘;f'aeo Disponibilidade | 2,38% 28,57% 47,62% | 19,05% | 2,38%
seu curso Qualidade 11,90% 50,00% 26,19% 9,52% 2,38%
Atualidade 4,76% 40,48% 40,48% 14,29% | 0,00%
MEDIA 5,36% 31,55% 37,50% 23,81% | 1,79%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Acervo de | Quantidade 2,38% 14,29% 42,86% 35,71% | 4,76%
periédicos | Disponibilidade 4,76% 28,57% 42,86% 21,43% | 2,38%
para o seu | Qualidade 4,76% 42,86% 23,81% 21,43% | 7,14%
curso Atualidade 4,76% 35,71% 35,71% 14,29% | 9,52%
MEDIA 4,17% 30,36% 36,31% 23,22% | 5,95%
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Apoio
técnico /
recursos
humanos

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 28,57% 54,76% 11,90% 4,76% | 0,00%
Clareza nas
informacdes 19,05% 54,76% 16,67% 9,52% | 0,00%
prestadas
Eficiéncia 19,05% 40,48% 23,81% 14,29% | 2,38%
N° de servidores | 2,38% 19,05% 28,57% 47,62% | 2,38%

MEDIA 17,26% 42,26% 20,24% 19,05% | 1,19%

As condi¢gdes gerais da biblioteca, bem como o apoio técnico

/

recursos humanos, receberam o conceito BOM, enquanto que o acervo de

livros e de periddicos atingiram conceito REGULAR.

Servigos de Apoio

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 26,19% 61,90% 7,14% 2,38% 2,38%
Clareza nas
informacgdes 28,57% 54,76% 16,67% 0,00% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 26,19% 57,14% 14,29% 2,38% 0,00%
N° de servidores 4,76% 38,10% 33,33% | 23,81% | 0,00%
’;ézg‘é'miigtso 30S | 2619% | 4524% | 26,19% | 2,38% | 0,00%
Coordenacgao | Horario de
de cursg funcionamento 19,05% 40,48% 28,57% 9,52% 2,38%
Secretaria de
curso / 16,67% 40,48% 21,43% | 19,05% | 2,38%
atendimento
ﬁ‘t’e”;‘r:‘;'cagao 16,67% | 42,86% | 21,43% | 16,67% | 2,38%
MEDIA 20,54% 47,62% 21,13% 9,52% 1,19%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 19,05% 59,52% 11,90% 2,38% || 7,14%
Clareza nas
informagdes 21,43% 54,76% 14,29% 9,52% | 0,00%
Geréncia da | prestadas
Unidade Eficiéncia 21,43% 52,38% 16,67% 714% | 2,38%
N° de servidores 11,90% 26,19% 42,86% 16,67% | 2,38%
Horario de
funcionamento 9,52% 28,57% 45,24% 14,29% || 2,38%
MEDIA 16,67% 44,28% 26,19% 10,00% | 2,86%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 7,14% 23,81% 11,90% 19,05% 38,10%
Setorde | Horanode 17440 21,43% 11,90% | 21,43% | 38,10%
XereX  Valor cobrado 4.76% 16,67% 9,529 26,19% | 42,86%
pela copia 170 ol De o 1970 o7
MEDIA 6,35% 20,64% 11,11% 22,22% 39,69%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 4,76% 30,95% 35,71% 28,57% 0,00%
hi?::a‘lzo 476% | 26,19% 42.86% | 26,19% | 0,00%
Horario de o o o o o
atendimento 7,14% 45,24% 30,95% 16,67% 0,00%
Diversidade
dos alimentos 9,52% 33,33% 33,33% 23,81% 0,00%
oferecidos
Cantina Qualidade dos
alimentos 9,52% 59,52% 23,81% 7,14% 0,00%
oferecidos
gt:f]'c'j‘i’riiit’f 19,05% | 64,29% 1190% | 476% | 0,00%
E.of‘d'goes de | 1429% | 69,05% 16,67% | 0,00% | 0,00%
igiene
Pregos 0, 0, 0, 0, 0,
praticados 4,76% 42,86% 42,86% 9,52% 0,00%
MEDIA 9,23% 46,43% 29,76% 14,58% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de 4,76% 30,95% 38,10% 26,19% 0,00%
funcionarios
Cordialidade 26,19% 57,14% 9,52% 7,14% 0,00%
Seguranga | Qualidade 14,29% 61,90% 21,43% 2,38% 0,00%
Horario em que 16,67% 64,29% 16,67% 2,38% 0,00%
0 servigo é
realizado
MEDIA 15,48% 53,57% 21,43% 9,52% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
fQ”a.”t'd,aF’e de | 11.90% | 2857% | 3571% | 1429% | 9,52%
uncionarios
Cordialidade 16,67% 45,24% 19,05% 7,14% 11,90%
Limpeza (?S‘i'e":\"figg geral | 1667% | 47.62% | 21.43% | 2.38% | 11,90%
Horario em que
0 servigo é 16,67% 47.62% 21,43% 2,38% 11,90%
realizado
MEDIA 15,48% 42,26% 24,41% 6,55% 11,31%

Todos os itens do quesito Servico de Apoio foram avaliados com
conceito BOM, com excecao para o setor de Xerox, com média de 36,69% no

conceito NSA.
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As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questionario, como sugestoées para melhorar a qualidade do curso, tendo

sido agrupadas por assunto.

TOPICOS NUMERO DE OCORRENCIAS
1? 2? 3 4* 5%
série | série | série | série | sériec | TOTAL
BIBLIOTECA E RECURSOS
AUDIOVISUAIS
Ampliar e melhorar o acervo 6 8 5 19
bibliografico
Melhorar recursos audiovisuais 9 5 14
Readequar horario de 4 1 1 6
funcionamento
Aumentar nimero de funcionarios 3 2 5
Ampliar o espaco da biblioteca 2 2
Agilizar catalogacao de livros e 2 2
envio as Unidades
Utilizacido do acervo durante férias 2 2
Diversificar acervo bibliografico 1 1
ENSINO
Ampliar nimero de docentes efetivos 3 5 8
Qualificar professores 1 7 8
Inserir disciplina de Histéria Regional 3 3
no PP
Realizar viagens técnicas 1
Realizar palestras sobre temas 1
especificos
Maior oferta de cursos de 1 1
licenciatura
Maior oferta de cursos na area de 1 1
Ciéncias Humanas
Adequar professores a area de 1 1
formacao
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TOPICOS

NUMERO DE OCORRENCIAS

l‘d
série

2a
série

321

série

42
série

Sa
série

TOTAL

LABORATORIO DE
INFORMATICA

Adquirir computadores e
impressoras

GESTAO
CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO

Maquina de xerox para uso dos
alunos

Maior numero de visitas do reitor

ESTRUTURA FISICA E
MANUTENCAO DO PREDIO

Ampliar o auditorio

EXTENSAO PESQUISA E POS-
GRADUACAO

Maior numero de projetos
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2 Relatério Docente
2.1 Perfil dos entrevistados
Ao final do ano de 2005, eram 10 os professores lotados no curso

em questdo. Destes, 4 responderam o questionario, o que representa 40% do

total investigado.

N° de Sexo Cor Faixa Etaria
Respondente
S
04 M F Branca | Parda 26 a 30 36a40 | 46 a 50
25% 75% 75% 25% 25% 50% 25%
Categoria
Funcional | Reg. Trab | Tempo Docéncia na Titulagao
UEMS

Efet. Conv. | 40h | Outro | Até02 | 02a04 | 04 a06 Esp. M
75% 25% | 75% | 25% 50% 25% 25% 25% | 75%

Quanto ao perfil apresentado, a maioria € do sexo feminino, de cor
branca, destacando-se a faixa etaria de 36 a 40 anos. A maior parte é do
quadro efetivo, de regime de 40 horas, tem até 2 anos na Instituicdo e séo

mestres.

Em relacédo a obtencao de informacbes sobre o projeto pedagdgico,
75% declarou té-las obtido por iniciativa da coordenacao do curso e 25% por

meio das reunides de colegiado.

2.2 Avaliagao docente

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3, 2,

1 ou NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA
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2.2.1 Considerando o projeto pedagégico do Curso, indique seu conceito

quanto a:

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

a. Estrutura curricular do curso 25,00% 50,00 % || 25,00 % | 0,00% | 0,00%

b. Objetivos do curso 75,00% 25,00 % 0,00% 0,00% | 0,00%

" Pertl do profissional que 0 CUrSO'  0.00% | 100,00 % | 0,00% | 0,00% | 0,00%

gl'JrEs':e”tas das disciplinas do 0,00% | 100,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

e. Adequacgao do perfil do

profissional proposto pelo curso ao| 25,00% 75,00 % 0,00% 0,00% | 0,00%

exigido na atuacdo profissional

f. Adequacao dos objetivos das

disciplinas ao perfil do profissional | 25,00% 50,00 % | 25,00% | 0,00% | 0,00%
roposto pelo curso

9. Clareza nos objetivos da 50,00% | 50,00% | 000% | 0,00% | 0,00%

disciplina

h. Adequacao do aprofundamento

de cada uma das disciplinas as 25,00% 25,00 % 50,00 % | 0,00% 0,00%

necessidades do curso

- Adequagéo da bibliografia 25.00% | 50,00% | 2500% | 0,00% | 0,00%

sugerida para o curso

- Equilibrio entre aulas teoricas & | 55 500, | 75009 | 0,00% | 0,00% | 0,00%
raticas dentro da disciplina

k. Adequagdo da seqiénciadas | g 550, | 0o, | 50,00% | 25,00% | 0,00%

disciplinas na estrutura curricular

- Adequagao da carga horariaas | g 540, | 25009 | 2500% | 25,00% @ 0,00%

ementas das disciplinas do curso

m. Carga horaria total do curso 50,00% 25,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00%

n. Integracéo entre ensino,

pesquisa e extensao nas 75,00% 25,00 % 0,00% 0,00% | 0,00%

atividades do Curso

MEDIA 32,14% 48,21% 16,08% | 3,57% | 0,00%

O projeto pedagogico do curso foi considerado BOM, com média de

48,21% e destaque para os itens “c” e “d”.

2.2.2 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso | 75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Atividades de pesquisa 50,00% 50,00 % 0,00% 0,00% 0,00%
c. Atividades de extensio 25,00% 50,00 % 25,00 % 0,00% 0,00%
d. Producio cientifica 25,00% 50,00 % 5,00 % 0,00% 0,00%
e. Producio cultural 25,00% 50,00 % 25,00 % 0,00% 0,00%
f. Participacdo em bancas de 0,00% 0,00% 0,00% 25,00% | 75,00%
monografia

g. Participacio em reuniées de 50,00% 50,00 % 0,00% 0,00% 0,00%
colegiado

h. Participacio em comissoes 0,00% 50,00 % 25,00 % 0,00% | 25,00%
internas do curso
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Item

Excelente

Bom

Regular

Ruim

NSA

i. Orientac¢io de alunos (monitoria,
iniciacao cientifica, projetos de
ensino e extensio, monografia...)

75,00%

25,00 %

0,00%

0,00%

0,00%

j. Organizacao / participacao em
atividades complementares
(visitas e viagens técnicas,
eventos académicos, congressos,
montagens teatrais, grupos de
estudo...)

50,00%

0,00%

50,00%

0,00%

0,00%

k. Planejamento e execucio de
projetos em equipe

25,00%

75,00 %

0,00%

0,00%

0,00%

1. Sua disponibilidade de tempo
para o curso

0,00%

75,00 %

25,00 %

0,00%

0,00%

m. Repasse de conhecimentos/
informacdes adquiridos quando
da participacio em eventos
junto a colegas e alunos

50,00%

50,00 %

0,00%

0,00%

0,00%

Média

34,62%

42,31%

13,46%

1,92%

7,69%

A auto-avaliagdo do docente quanto ao seu envolvimento com o

curso foi avaliado de EXCELENTE a BOM. Os itens em destaque no conceito

EXCELENTE foram “a” e “i”, e no conceito BOM, “k” e

“l”

2.2.3 Desempenho e envolvimento dos alunos com sua disciplina

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

f‘raggg‘ggsg:;?g ‘,i/?é‘é‘i’ghec'me”to 0,00% 25,00% | 50,00% | 25,00% | 0,00%

b. Demonstracédo de conhecimento

anteriores (na universidade)

c. Habilidades referentes a

interpretagdo, compreenséo, 0,00% 50,00% 50,00% 0,00% 0,00%

raciocinio légico e aplicagédo da teoria

iiiaﬁ?d"elﬁf?n"sﬂi interesse por | 54 0% 50,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

zii\aj;‘;‘;”:g:%aezgji;gteresse POr | 50,00% 50,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

;tsﬁj’;‘ggit&?:)‘(’tgﬁs'géeresse por 0,00% 100,00% | 000% | 0,00% | 0,00%
Média 16,67% 54,17% 20,83% 417% | 4,17%

No desempenho e envolvimento dos académicos com sua disciplina,

houve predominio do conceito BOM, com média de 54,17% e destaque para o

item “f".
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminac&o 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% | 0,00%

o Espaco Fisico 25,00% 50,00% 0,00% | 2500% | 0,00%
Condigdes  [yentilacao 25,00% 25,00% 50,00% | 0,00% | 0,00%
Gerals Mobiliario 25,00% 25,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%
Média 31,25% 37,50% 25,00% | 6,25% | 0,00%

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA

Recursos  [quantidade 25,00% 50,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00%
Audiovisuais/ |'piqh o nibilidade 25,00 % 50,00% | 2500% | 0,00% | 0,00%
(re"‘fp:me;w’ Qualidade 25,00% 7500% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
pr:’,fdz; ® | Manutencao 25,00% 75,00 % 0,00% 0,00% | 0,00%
video,TV...) Média| 25,00% 62,50% 12,50% | 0,00% | 0,00%

Tanto as condicdes

gerais quanto os

salas de aula foram avaliados com conceito BOM.

recursos audiovisuais das

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminag&o 25,00% 0,00% | 2500% | 0,00% | 50,00%
Espaco Fisico 0,00% 0,00% | 50,00% | 0,00% | 50,00%
Condigées Gerais | Ventilagao 0,00% 2500% | 25,00% | 0,00% | 50,00%
Mobiliario 0,00% 2500% | 25,00% | 0,00% | 50,00%
Média 6,25% 12,50% | 31,25% | 0,00% | 50,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 0,00% 2500 % | 25,00% | 50,00%
) Disponibilidade | 0,00% 2500% | 25,00% | 0,00% | 50,00%
Equipamentos /| ¢ ;jigade 0,00% 2500% | 2500% | 0,00% | 50,00%
recursos didaticos 'y, ienco 0,00% | 2500% | 2500% | 0,00% | 50,00%
Média 0,00% 18,75% 25,00% | 6,25% | 50,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 25,00% 25,00 % 0,00% 0,00% | 50,00%
Clareza nas
informacoes 0,00% 50,00 % 0,00% 0,00% 50,00%
Apoio técnico/ prestadas
recursos humanos | Eficiéncia 25,00% 0,00% 0,00% 25,00 % | 50,00%
N® de 25,00% 0,00% | 2500% | 0,00% | 50,00%
servidores
Média 18,75% 18,75% 6,25% 6,25% | 50,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Qualidade 25,00% 0,00 % 0,00% | 25,00% | 50,00%
Materiais de Quantidade 25,00% 0,00 % 0,00% | 25,00% | 50,00%
consumo Reposicao 25,00% 0,00 % 0,00% | 2500% | 50,00%
Média 25,00% 0,00% 0,00% | 25,00% | 50,00%
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Todos os quesitos dos laboratérios de pratica / experimentagao

receberam o conceito NSA, com média de 50,00% para cada um deles.

Salas de Atendimento

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminagéo 25,00% 25,00% | 0,00 % | 0,00 % | 50,00%
Espaco Fisico 25,00% 0,00% | 0,00% | 25,00% | 50,00%
Condigdes Ventilagéo 25,00% 0,00 % |25,00% | 0,00% | 50,00%
Gerais Mobiliario 25,00% 0,00% | 0,00% | 25,00% | 50,00%
Equipamentos 25,00% 0,00 % 0,00 % | 25,00% | 50,00%
Média 25,00% 5,00% 5,00% | 15,00% | 50,00%

Sala de Professores

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminagéo 50,00% 25,00 % | 25,00% | 0,00 % | 0,00 %
Espaco Fisico 25,00% 0,00 % | 50,00 % | 25,00% | 0,00 %
Condigdes Ventilagédo 50,00% 50,00 % | 0,00 % | 0,00 % | 0,00 %
Gerais Mobiliario 25,00% 25,00 % | 50,00 % | 0,00 % | 0,00 %
Equipamentos 0,00% 25,00 % | 50,00 % | 25,00% | 0,00 %

Média 30,00% 25,00% | 35,00% | 10,00% | 0,00%

Quanto a sala de atendimento, predominou o conceito NSA e para a

sala de professores, o conceito atribuido foi o EXCELENTE.

Biblioteca

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminag&o 50,00% | 25,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00 %
Espaco Fisico 25,00% 0,00 % 50,00 % | 25,00% | 0,00 %
Ventilagao 50,00% | 0,00% | 25,00 % | 25,00% | 0,00 %

Condicoes  Mobilidrio 25,00% | 2500% | 25,00 % | 25,00% | 0,00%
Gerais Ej?lrcaicr:sac:ﬁento 25,00% 0,00 % 50,00 % | 25,00% 0,00 %
Média 35,00% 10,00% 35,00% || 20,00% | 0,00%

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA

Quantidade 0,00% 0,00% 25,00% 75,00% | 0,00%

. Disponibilidade 0,00% 0,00% 50,00% | 50,00% | 0,00%

Acervo de livros  'qalidade 2500% | 50,00% | 0,00% | 25,00% | 0,00%
para o seu curso Ay alidade 0,00% | 75,00% | 0,00% | 2500% | 0,00%
Média 6,25% 31,25% 18,75% | 43,75% | 0,00%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 0,00% 25,00% | 50,00% | 25,00%
Acervo de Disponibilidade |  0,00% 0,00% | 25,00% | 50,00% | 25,00%
periodicos para o | 5lidade 0,00% 0,00% 25,00% | 50,00% | 25,00%
seu curso Atualidade 0,00% 0,00% | 25,00% | 50,00% | 25,00%
Média 0,00% 0,00% 25,00% | 50,00% | 25,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade | 100,00% | 0,00% 0,00% | 0,00% | 0,00%
Clareza nas
informacdes 75,00% | 25,00% 0,00% | 0,00% | 0,00%
Apoio técnico/ | prestadas
recursos humanos |Eficiancia 75,00% | 25,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
N° de
servidores 0,00% 25,00% 0,00% | 75,00% | 0,00%
Média 62,50% | 18,75% 0,00% | 18,75% | 0,00%

Na avaliacdo da biblioteca, predominou o conceito BOM nos

quesitos acervo de livros e acervo de periodicos. As condigdes gerais

obtiveram conceito EXCELENTE, com média de 35,00% e igual percentual no

conceito REGULAR. O apoio técnico/recursos humanos recebeu conceito
EXCELENTE, com média de 62,50%.

Servigos de Apoio

Item Excel. Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 100,00% 0,00 % 0,00% || 0,00% | 0,00 %
Clareza nas informagbes 100,00% 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0.00 %
prestadas '
Eficiéncia 75,00% 25,00 % 0,00% | 0,00% | 0,00 %
- N° de servidores 50,00% 0,00 % 25,00 % | 25,00% | 0,00%
Coordenacao 2
de cursg Atendimento aos 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
professores (eficiéncia, 0,00%
atencdo...)
Horario de funcionamento 75,00% 25,00 % 0,00% || 0,00% | 0,00 %
Secrotai de curso| 50.00% | 50.00% | 0.00% | 000% | oo
atendimento
Média 78,57% | 14,20% | 357% | 357%  0.00%
Item Excel. Bom | Regular| Ruim NSA
Cordialidade 50,00% | 25,00% 0,00% 0,00% 25,00%
S::;fggaf;as informagdes | 2500% | 25,00% | 25,00% | 0,00% | 25,00%
Gerénciada | Eficiencia 50,00% | 0,00% | 25,00% | 0,00% | 25,00%
Unidade N° de servidores 50,00% | 0,00% | 0,00% | 25,00% | 25,00%
mﬁggadrsemo 25,00% | 25,00% | 25,00% | 0,00% | 25,00%
Média 40,00% | 15,00% | 15,00% 5,00% 25,00%
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Item Excel. Bom | Regular| Ruim NSA
Atendimento (eficiéncia, | o5 h09, | 0,00% | 50,00% | 0,00% | 25,00%
atencéo...)
Setor de Xerox :'0“’?“0 de 2500% | 0,00% | 50,00% | 0,00% | 25,00%
uncionamento
dQ;‘S"‘tir:;d daadseédjiggg'lfnsa 0,00% | 25,00% | 50,00% | 0,00% | 25,00%
Média 16,67% 8,33% 50,00% 0,00% 25,00%
Item Excel. Bom | Regular| Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 25,00% 25,00% | 50,00% | 0,00%
Local de instalacdo 0,00% 75,00% 25,00% 0,00 % 0,00%
Horario de atendimento 0,00% 25,00% || 25,00% || 50,00% | 0,00%
Diversidade dos 000% | 000% | 000% |100,00% ~
alimentos oferecidos R
Qualid.ade dos alimentos 0,00% 75,00% 25,00% 0,00% 0,00%
Cantina oferecidos
Qualidade no 0,00% | 100,00% | 0,00% | 000% | o
atendimento
0,00% 75,00% 25,00% 0,00%
. . 0,00%
Condicdes de higiene
Pregos praticados 25,000/0 50,00% 25,00% 0,00% 0,00%
Média 313% | 53,12% | 18,75% | 25,00% | 0,00%
Item Excel. Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 25,00% 25,00 % 0,00 % 50,00% 0,00%
Seguranga | gficiancia 2500% | 75,00% | 0,00 % 0,00% | 0,00%
Média 25,00% 50,00% 0,00% 25,00% 0,00%
Item Excel. Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade de 0,00% 50,00 % 0,00 % 50,00% 0.00 %
funcionarios e
Qualidade geral do 0,00 % 100,00 0,00% 0,00% o
i i (o) 0,00 A)
Limpeza servico %o
Horario em que o 0,00% 100,00 0,00% 0,00% 0.00%
servico é realizado % R
Média 0,00% | 83,33% | 0,00% | 16,67% | 0,00%

Quanto aos servigos de apoio, houve predominio do conceito BOM,

atribuidos a Cantina, Seguranca e Limpeza. A Coordenacao de Curso e a

Geréncia foram avaliadas com conceito EXCELENTE e o servico de Xerox
recebeu conceito REGULAR.

2.3 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questionario,

como sugestées para melhorar a

qualidade da

disciplina/curso, tendo sido agrupadas por assunto, mantendo o nome

das disciplinas.
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- Ampliagao do acervo bibliografico. (Introducao a Pré-Histéria e Arqueologia)

- Maior agilizacédo na licitagdo, compra, catalogacao e distribuicdo de livros da
biblioteca central para as bibliotecas das Unidades Universitarias. (Introdugéo

aos Estudos Historicos)

- Receber materiais atualizados e/ou os citados na ementa da disciplina.

(Lingua Portuguesa)

- E necessario disponibilizar a bibliografia prevista no projeto pedagdgico, que

nao existe na biblioteca. (Histéria Regional 1)

- Do ponto de vista metodolégico, aprofundar o vinculo entre ensino, pesquisa

e extensao. (Historia Regional [)

- Aquisigcdo de equipamentos para implantacdo de laboratério de ensino e

orientagdo ao académico. (Introducdo a Pré-Historia e Arqueologia)

- Equipamentos para a sala dos professores: computadores, etc. (Introducéo

aos Estudos Histdricos)

- A organizagdo de uma area de atendimento dos alunos para os professores.

(Introdugéo aos Estudos Histéricos)
- Recursos bibliograficos, atendimento académico, computadores. (Medieval)

- Promover encontros com universitarios da mesma série e curso de cidades
diferentes para apresentacdo / eventos voltados a Lingua Portuguesa.

(Lingua Portuguesa)

CURSO NORMAL SUPERIOR

3 Relatorio dos Académicos

3.1 Perfil dos entrevistados
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Do universo de 50 académicos matriculados na 32 série do curso
Normal Superior de Amambai da UEMS, 39 responderam ao questionario.
Destes, 62,31% ingressaram na Instituicdo no ano de 2003 e 7,69% em 2002,

conforme demonstrado no grafico 1.

Ano de ingresso na UEMS

7,69%

@ Ano 2002
l Ano 2003

62,31%J

Grafico 1. Discentes distribuidos por ano de ingresso na UEMS

Com relagdo ao sexo, observa-se que 84,62% declararam ser do
sexo feminino e 10,26% do sexo masculino (grafico 2). Quanto ao item cor da
pele, a maioria dos académicos (58,97%) declarou ser de cor branca. As
demais representagoes estdo ilustradas no grafico 3. Em relagdo a faixa
etaria, constatou-se que entre os entrevistados, 46% tém idade entre 21 até 30

anos. As demais faixas etarias estdo representadas no grafico 5.



Sexo

5,13%

10,26%

O Feminino
B Masculino
O N PREENCHIDO

Grafico 02. Discentes distribuidos por sexo

Cor

5,13% 2,56%

O Branca

B Parda

O Preta

O N PREENCHIDO

58,97%

Grafico 03 - Discentes distribuidos por cor

Faixa etaria
b21a25
W26 a30
O031a35
036 a40
/ m41a50
0,
10,26% 25,64% | @ Mais de 50

23,08%

Grafico 04 - Discentes distribuidos por faixa etaria
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Com relagdo a atividade econdmica, verificamos que, 35,90%
trabalha por 40 ou mais horas semanais (grafico 5). Em relagdo ao recebimento
de bolsa, constatou-se que 94,87% né&o recebe nenhum tipo de bolsa para
custeio de despesas pessoais e 5,13% recebe a bolsa-alimentagédo (grafico
06). Em relagdo a renda média mensal das familias, destaca-se que 48,72%
recebe entre 1 a 3 salarios minimos e 7,69% recebem de 6 a 9 salarios. As

demais representagdes estao registradas no grafico 8.

Exerce alguma atividade remunerada

5,13%
’ 10,26%
30,77% O NEAR

W T400u+ h/s
OT+de20e-de40

h/s
OTaté20 h/s

35,90%

HTE

Grafico 05 - Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada

Recebimento de bolsa

5,13%

E Nao recebo
B Bolsa-alimentagao

94,87%

Grafico 06 - Discentes — recebimento de bolsas
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Renda média familiar

7,69% 2,56%
48,72%

O1a3
E3a6
O6a9
O Menos de 1

41,03%

Grafico 07. Discentes — renda da familia

Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 20,51% possui
computador em sua residéncia (grafico 8) e destes, 82,05% nao tem acesso a
Internet (grafico 9), que é realizado na Universidade por 46,15% dos

académicos (grafico 10).

Possui computador?

20,51%

E Sim
H Nao

79,49%

Grafico 08. Presenga de computador na residéncia do estudante
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Com acesso a internet

17,95%

& Nao
B Sim

82,05%

Grafico 9. Computadores residenciais com acesso a Internet

Tem acesso a internet

12,82%

46,15%

O Universidade
B Outro

O Lan house

O Trabalho

B Nao tenho

10,26%

Grafico 10. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos

Quanto a escolaridade, 76,92% dos pais e 74,36% das maes
concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estao representados nos

graficos 12 e 13.



20,51%

Escolaridade do pai

2,56%

O Ensino Médio
B Ensino Fundamental
O Analfabeto

76,92%

Grafico 11. Escolaridade dos pais dos discentes

10,26%

2,56%

12,82%

Escolaridade da mae

O Ensino Fundamental
B Ensino Medio

O Ensino Superior

O Analfabeta

74,36%

Grafico 12. Escolaridade das maes dos discentes
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Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 61,54% dos

académicos estudam de 1 a 4 horas semanais (grafico 14). Observa-se que

94,87% dos entrevistados nunca ficaram com dependéncias durante o curso, e

5,13% ja tiveram de 1 a 3 dependéncias, conforme grafico 15. Verifica-se que

88,24% dos académicos nunca reprovaram em nenhuma série e 2,56%

reprovou alguma vez, conforme grafico 16.



Horas semanais de estudo

2,56%  5,13%
10,26%

O01a4
m4a8
O Mais de 12
O Nenhuma
m8a12

20,51% 61,54%

Grafico 13. Tempo de estudo na UEMS pelos académicos do curso

Disciplinas que ficou em dependéncia no curso

5,13%

O Nenhuma
m1a3

94,87%

Grafico 14. Académicos com disciplinas em dependéncia

Ja reprovou em alguma série do curso?

2,56%

O Nenhuma
H Ja reprovou

97,44%

Grafico 15. Académicos com reprovagdo em série
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3.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso
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Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2,1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4= excelente 3= bom

3.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

2 = regular

1=ruim e NSA-=

nao se aplica

Item avaliado Excelente Bom Regqular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 35,90% 64,10% 0,00% 0,00% | 0,00%
b. Objetivos do curso 48,72% 51,28% 0,00% 0,00% 0,00%
Z'X’S:Zrt‘:t'i’\‘;:smo as suas 2821% | 66,67% | 513% | 0,00% | 0,00%
d. Perfil do profissional que o 64.10% 35.90% 0,00% 0,00% | 0,00%
curso quer formar
Ci'rsEome”tas das disciplinas do 12,82% | 76,92% | 10,26% | 0,00% | 0,00%
f. Perfil do profissional proposto
pelo curso em relagdo ao exigido 35,90% 61,54% 2,56% 0,00% | 0,00%
na atuagéao profissional
g. Clareza nos objetivos das
disciplinas 25,64% 64,10% 10,26% 0,00% | 0,00%
C'L‘J'rfc')b"°9raf'a sugerida para o 30,77% | 64,10% | 513% | 0,00% | 0,00%
I. Equilibrio entre aulas teoricas | 45 580 | 79499% | 7,69% | 0,00% | 0,00%
e praticas dentro das disciplinas
] Adequagdo da sequénciadas | 53 ggo; | 5641% | 17,95% | 2,56% | 0,00%
disciplinas no curso
k. Adequacéo da carga horaria as
ementas das disciplinas do curso 23,08% 64,10% 2,56% 0,00% 0,00%
I. Carga horaria total do curso 33,33% 64,10% 2,56% 0,00% 0,00%
m. Integracao entre ensino,
pesquisa e extenséo nas 25,64% 64,10% 10,26% 0,00% | 0,00%
atividades do curso
n. Procedimentos didaticos
utilizados em sala de aula (aulas
expositivas, participacdo dos 46,15% 51,28% 2,56% 0,00% | 0,00%
académicos, aulas praticas e
trabalhos em grupo).
0. Recursos didaticos 10,26% | 74,36% | 12,82% | 2,56% | 0,00%
empregados
p. Formas de avaliagdo 2821% | 69,23% | 2,56% | 0,00% | 0,00%
utilizadas nas diversas disciplinas
g. Divulgagdo do resultado das 769% | 4615% | 4103% | 513% | 0,00%
avaliacbes
r. Comentarios das avaliacbes 7,69% 51,28% 38,46% 2,56% | 0,00%
s. Publicacéo de frequéncia 5,13% 46,15% 46,15% 2,56% | 0,00%
t. Atualidade das referéncias e
abordagem dos conteudos 23,08% 66,67% 10,26% 0,00% | 0,00%
trabalhados
Item avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
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u. Oportunidade de participagéo
em atividades de ensino

v. Oportunidade de participagao
em atividades de pesquisa

X. Oportunidade de participacao
em atividades de extenséo

y. Obtencéo de informacgdes

41,03% 48,72% 10,26% | 0,00% | 0,00%

28,21% 51,28% 15,38% | 2,56% | 2,56%

12,82% 56,41% 25,64% | 2,56% | 2,56%

sobre o curso no inicio do ano 30,77% 51,28% 17,95% 0,00% 0,00%

letivo

w. Presencga de

interdisciplinaridade no 20,51% 51,28% 23,08% 0,00% | 5,13%

desenvolvimento dos conteudos

z. Gestao da UEMS 25,64% 61,54% 10,26% 2,56% | 0,00%
MEDIA 26,41% 59,17% 12,72% 0,89% | 0,39%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-
se que o conceito BOM atingiu maior frequéncia dentre todos os aspectos

avaliados, com excegédo do item “d”, que atingiu conceito EXCELENTE.

A média de 59,17% dos académicos entrevistados atribuiu conceito

BOM ao quesito em questao.

3.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

Item avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA

a. Aproveitamento de conhecimento |, 540, | 51089 | 2821% | 0,00% | 0,00%
trazido do Ensino Médio

b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas
cursadas em séries anteriores (na
universidade)

c. Habilidades referentes a
interpretagdo, compreenséo, raciocinio 28,21% 56,41% 12,82% 0,00% 2,56%
I6gico e aplicagéo da teoria

d. Participagdo em atividades de

10,26% 56,41% | 20,51% | 0,00% || 12,82%

25,64% 56,41% | 12,82% | 2,56% | 2,56%

ensino

e. Participagao em atividades de 23.08% | 56,41% | 10,26% | 0,00% | 10,26%
pesquisa

f. Partlc_:lpagao em atividades de 7.69% 53,85% 20.51% 256% | 15.38%
extensao

g. Participacdo em atividades de
representacéo estudantil

h. Participagdo em atividades
complementares (visitas técnicas,
viagens de estudo, eventos 15,38% 51,28% 23,08% 5,13% 5,13%
académicos, montagens teatrais,
grupos de estudo...)

MEDIA 17,63% 53,21% | 19,23% | 1,60% | 8,33%

10,26% 43,59% | 25,64% | 2,56% | 17,95%

O “Desempenho e envolvimento com o curso”, foi avaliado como
BOM, com média de 53,21%.
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3.3 Condigoes de trabalho e infra-estrutura

3.3.1 Condicoes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do

curso

Salas de Aula

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagéo 28,21% 61,54% 7,69% 2,56% 0,00%

Condigcées |Espago Fisico 20,51% 61,54% 17,95% | 0,00% 0,00%
Gerais Ventilagéo 23,08% 56,41% 17,95% | 2,56% 0,00%
Mobiliario 12,82% 69,23% 15,38% | 2,56% 0,00%

MEDIA 21,16% 62,18% 14,74% 1,92% 0,00%

Recursos Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Audiovisuais / | Quantidade 17,95% 43,59% 33,33% 5,13% | 0,00%
(retroprojetor, | Disponibilidade 17,95% 38,46% 38,46% | 5,13% | 0,00%
projetor de | Qualidade 17,95% 56,41% 20,51% 5,13% | 0,00%
slides, Manutengéo 10,26% 43,59% 41,03% | 2,56% | 2,56%
video,TV...) MEDIA 16,03% 45,51% 33,33% | 4,49% | 0,64%

As condigdes gerais das salas de aula e recursos audiovisuais foram
avaliadas com conceito BOM.

Laboratérios de Pratica/ Experimentagao

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacéo 15,38% 58,97% | 15,38% | 2,56% | 7,69%

Condigdes | Espaco Fisico 15,38% | 48,72% | 2564% | 5,13% | 5,13%
Gerais Ventilaggo 12,82% 56,41% | 2564% | 0,00% | 5,13%
Mobiliario 15,38% 56,41% | 20,51% | 0,00% | 7,69%

MEDIA 14,74% 5513% | 21,79% | 1,92% | 6,41%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

_ Quantidade 7,69% 46,15% | 33,33% | 2,56% | 10,26%
Equipamentos / 'rio 0 ibilidade 5,13% 30,77% | 35,90% | 23,08% | 5,13%
Gidatioos | Qualidade 7,69% | 4359% | 3846% | 513% | 5,13%
Manutenc&o 5,13% 56,41% | 2564% | 7,69% | 5,13%

MEDIA 6,41% 44,23% | 33,33% | 9,62% | 6,41%
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 12,82% 58,97% 17,95% 513% | 513%

PP Clareza nas
Apoio técnicol | ;o050 12,82% | 48,72% | 30,77% | 2,56% | 5,13%

;i‘::;f‘zss prestadas

Eficiéncia 10,26% 51,28% 25,64% 7,69% | 5,13%
N° de servidores 5,13% 28,21% 46,15% | 12,82% | 7,69%
MEDIA 10,26% 46,80% 30,13% 7,05% | 5,77%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
.. Qualidade 7,69% 56,41% 25,64% 513% | 513%
Materials de | quantidade 513% | 43,59% | 33,33% | 10,26% | 7,69%
Reposigéo 2,56% 43,59% 35,90% | 10,26% | 7,69%
MEDIA 5,12% 47,86% 31,62% 8,55% | 6,83%

Na avaliagdo do Laboratério de

itens foram avaliados com conceito BOM.

Pratica / Experimentacao, todos os

Biblioteca

Item Excelente Bom Reqular Ruim NSA
lluminagao 20,51% 58,97% 10,26% 2,56% 7,69%
Espaco Fisico 15,38% 30,77% | 41,03% | 513% | 7,69%
Condicoes Ventilacado 15,38% 25,64% 46,15% 2,56% | 10,29%
Gerais Mobiliario 10,26% 38,46% | 3846% | 2,56% | 10,26%
Horario de 2.56% 10,26% | 30,77% | 46,15% | 10,26%

funcionamento
MEDIA 12,82% 32,82% | 33,33% | 11,79% | 9,24%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
g Quantidade 7,69% 4359% | 38,46% | 2,56% | 7,69%
Iic;es”";raeo Disponibilidade 5,13% 38,46% | 30,77% | 10,26% | 15,38%
seu c":"so Qualidade 17,95% 58,97% | 17,95% | 0,00% | 5,13%
Atualidade 12,82% 61,54% | 17,95% | 0,00% | 7,69%
MEDIA 10,90% 50,64% | 26,28% | 3,21% | 8,97%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
A Quantidade 10,26% 64,10% | 15,38% | 2,56% | 7,69%
erigdei’(‘:’:sdeara Disponibilidade 2,56% 58,97% | 17,95% | 12,82% | 7,69%
P el curzo Qualidade 15,38% | 56,41% | 17,95% | 2,56% | 7,69%
Atualidade 10,26% 64,10% | 15,38% | 2,56% | 7,69%
MEDIA 9,62% 60,90% | 16,67% | 513% | 7,69%




Apoio técnico /
recursos
humanos
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA

Cordialidade 20,51% 61,54% 7,69% 2,56% 7,69%

Clareza nas

informacdes 25,64% 51,28% 12,82% 2,56% 7,69%

prestadas

Eficiéncia 15,38% 53,85% 20,51% 2,56% 7,69%

N° de servidores 2,56% 33,33% 23,08% | 35,90% | 5,13%
MEDIA 16,02% 50,00% 16,03% | 10,90% | 7,05%

A avaliagao da biblioteca recebeu o conceito BOM, com exceg¢ao das

condi¢des gerais, que com média de 33,33%, atingiu o conceito REGULAR.

Servigos de Apoio

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 25,64% 58,85% 15,38% 0,00% 5,13%
Clareza nas
informacgdes 33,33% 58,97% 2,56% 2,56% 2,56%
prestadas
Eficiéncia 35,90% 53,85% 2,56% 5,13% 2,56%
N° de servidores 17,95% 61,54% 12,82% 5,13% 2,56%
;\ézg%';“iirc‘)? aos 28,21% 56,41% | 10,26% | 2.56% | 2,56%
Coordenacgao de P
Horario de 25,64% 58,97% 7.69% | 2.56% | 513%
curso funcionamento
Secretaria de
curso / 30,77% 48,72% 12,82% 5,13% 2,56%
atendimento
Comunicagao o
interna 17,95% 69,23% 10,26% 0,00% 2,56%
MEDIA 26,92% 58,32% 9,29% 2,88% 3,20%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 30,77% 46,15% 10,26% 2,56% 10,26%
Clareza nas
informacoes 25,64% 51,28% 12,82% 2,56% 7,69%
Geréncia da | prestadas
Unidade Eficiéncia 25,64% 51,28% 12,82% 0,00% 10,26%
N° de servidores 15,38% 38,46% 25,46% 10,26% 10,26%
Horario de o o o o
funcionamento 10,26% 43,59% 33,33% 5,13% 7,69%
MEDIA 21,54% 46,15% 18,94% 410% | 9,23%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Atendimento 7,69% 25,64% 25,64% | 15,38% | 25,64%
Horario de 000% | 23,08% | 33,33% | 1538% | 28.21%
Setor de Xerox | funcionamento
Valor cobrado 7.69% | 2564% | 2821% | 15,38% | 23,08%
pela copia
MEDIA 5,12% 24,78% 29,06% | 15,38% | 25,64
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 10,26% 30,77% 33,33% | 20,51% | 5,13%
;‘;f::a‘lzo 12.82% | 5128% | 1538% | 1538% | 5,13%
:@fg;fﬂ:ﬁto 1538% | 48.72% | 2564% | 513% | 513%
Diversidade dos
alimentos 2051% | 3590% | 33,33% | 7.69% | 2,56%
Canti oferecidos
antina Qualidade dos
alimentos 20,51% | 41,03% | 30,77% | 2,56% | 5,13%
oferecidos
g‘;f\'('ﬁg‘iitgo 28.21% | 5385% | 1538% | 0,00% | 2.56%
ﬁig?edr;goes de 2051% | 5385% | 2051% | 2,56% | 2,56%
Precos praticados 10,26% 38,46% 33,33% 15,38% | 2,56%
MEDIA 17,31% | 44,23% | 2596% | 8,65% | 3,85%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
g‘r’ligféarfoide 1538% | 25.64% | 28.21% | 1538% | 15.38%
Cordialidade 15,38% | 3590% | 25.64% | 7.69% | 15,38%
Seguranca | Qualidade 17,95% | 33,33% | 2821% | 5,13% | 15,38%
Horario em que o
servico é 15,38% | 3590% | 2821% | 5,13% | 15,38%
realizado
MEDIA 16,02% | 32,69% | 27,57% | 8,33% | 15,38%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
g‘r‘ligféar?oesde 513% | 3077% | 38.46% | 17.95% | 7.69%
Cordialidade 10,26% | 3590% | 33,33% | 12,82% | 7.69%
Limpeza ngg‘:\igg geral 5,13% 2564% | 46,15% | 15,38% | 7,69%
Horario em que o
servico é 5,13% 28.21% | 38,46% | 2051% | 7,69%
realizado
MEDIA 6,41% 30,13% | 39,10% | 16,67% | 7,69%

Todos os itens do quesito Servico de Apoio foram avaliados com

conceito BOM, com excecdo do setor de Xérox, com média de 29,06%, e

Limpeza, com 39,10%, que receberam conceito REGULAR.

3.4 Questoes Abertas
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As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questiondrio, como sugestoes para melhorar a qualidade do curso, tendo

sido agrupadas por assunto.

TOPICOS NUMERO DE OCORRENCIAS
1? 24 3? 4% 5? TOTAL
série | série | série | série | série
EXTENSAO, PESQUISA E POS-
GRADUACAO

Ofertar cursos de pos-graduacio 6 6
BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO-

VISUAIS
Readequar horario de 5 5
funcionamento da biblioteca para
os dias de aula
Melhorar o acervo 4 4
Melhorar recursos audiovisuais 1 1

LABORATORIO DE
INFORMATICA

Readequar horario de 4 4
funcionamento

GESTAO
CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO
Melhorar limpeza nos banheiros 3 3
Disponibilizar mais funcionarios 3 3
para atendimento
Melhorar espaco fisico 2 2
Melhorar a qualidade do xerox 1 1

ENSINO
Melhorar didatica dos professores 3 3
Cuidar da freqiiéncia de alunos 2 2
faltosos (fazer chamada)
Agilizar divulgacio das notas 1 1
Melhorar retorno dos professores 1 1
na orientacio da monografia
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CURSO NORMAL SUPERIOR INDIGENA

4 Relatorio dos Académicos

4.1 Perfil dos entrevistados

Do universo de 15 académicos matriculados na 32 série em 2005,
no curso Normal Superior Indigena, 12 responderam ao questionario. Destaca-

se que estes alunos ingressaram na UEMS em 2003.

Com relacdo ao sexo, observa-se que 66,67% declararam
ser do sexo feminino e 33,33% do sexo masculino (grafico 1). Quanto ao item
cor da pele, todos declararam ser da cor parda. Em relacdo a faixa etaria,
constatou-se que 66,66% dos entrevistados possui de 26 a 35 anos. As demais

faixas etarias estdo representadas no grafico 2.

Sexo

33,33%

E Feminino
B Masculino

66,67%

Grafico 01 - Discentes distribuidos por sexo
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Faixa etaria

0,
8,33% 16,67%

m21a25

B 26 a 30

O031a35

036 a 40

- \ H41a50
33,33% 33,33%

Grafico 02 - Discentes distribuidos por faixa etaria

Com relagdo a atividade econdémica, verificamos que, 58,33%
trabalha por até 20 horas semanais (grafico 3). Em relagdo ao recebimento de
bolsa, constatou-se que 91,67% recebe a bolsa-indigena, concedida pelo
Governo do Estado de Mato Grosso do Sul e 8,33% nao recebe nenhum tipo
de bolsa (grafico 04). Em relagao a renda média mensal das familias, destaca-
se que 91,67% recebe entre 1 a 3 salarios minimos e 8,33% recebe menos de

um salario, conforme grafico 5.

Exerce atividade remunerada

25,00% B T40o0u+h/s

B T+de20e-de40

h/s
OTaté 20 h/s

58,33% 16,67%

Grafico 03 - Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada
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Recebimento de bolsa

8,33%

@ Nao recebo

H Bolsa-Indigena

91,67%

Gréafico 04 - Discentes — recebimento de bolsas

Renda média familiar

8,33%

m1a3
l Menos de 1

Grafico 05. Discentes — renda da familia

Ao se avaliar 0 acesso a informatica, verificou-se que nenhum aluno
possui computador. Observa-se que 75,00% tém acesso a Internet na

Universidade, conforme gréfico 6.
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Tem acesso a internet

16,67%

O Universidade
B Outro
O Nao tenho

75,00%

Grafico 6. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos

Quanto a escolaridade, 58,33% dos pais e 33,33% das maes
concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estdo representados nos

graficos 7 e 8.

Escolaridade do pai

8,33%

O Ensino Médio
B Ensino Fundamental
O Analfabeto

58,33%

Grafico 7. Escolaridade dos pais dos discentes
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Escolaridade da mae

33,33%

O Ensino Fundamental
B Ensino Médio
O Analfabeta

/

50,00%

16,67%

Grafico 8. Escolaridade das maes dos discentes

Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 41,67% estudam
de 1 a 4 horas semanais. As demais informagdes estao registradas no grafico
10. Observa-se que 75% dos entrevistados nunca ficaram com dependéncias
durante o curso, e 8,33% ja tiveram de 4 a 6 dependéncias, conforme grafico
11. Verifica-se que 83,33% dos académicos nunca reprovou em nenhuma

série, conforme grafico 17.

Horas semanais de estudo

8,33%

25,00% 41,67%

O1a4
m4a8
O Nenhuma
O8a12

25,00%

Gréfico 10. Tempo dedicado ao estudo semanal
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Disciplinas que ficou em dependéncia

8,33%
16,67% L
E Nenhuma
m1a3
O4a6

75,00%

Grafico 11. Académicos com disciplinas em dependéncia

Ja reprovou em alguma série do curso

16,67%

@ Nenhuma
W Ja reprovou

Grafico 12. Académicos com reprovagao em série

4.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4=EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA
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4.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

Item avaliado Excelente] Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 41,67% 50,00% 0,00% 0,00% 8,33%
b. Objetivos do curso 50,00% 41,67% 8,33% 0,00% 0,00%
c. Atendimento as suas expectativas 58,33% 33,33% 8,33% 0,00% 0,00%

. Perfil fissi |
o forman O eSIONAIQUE O US04 q 6790 | 58,33% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
e. Ementas das disciplinas do curso 41,67% 58,33% 0,00% 0,00% 0,00%
f. Perfil do profissional proposto pelo

curso em relagéo ao exigido na atuagdo | 50,00% 41,67% 8,33% 0,00% 0,00%
profissional

g. Clareza nos objetivos das
disciplinas 41,67% 50,00% 8,33% 0,00% | 0,00%
h. Bibliografia sugerida para o curso 8,33% 83,33% 8,33% 0,00% 0,00%

i. Equilibrio entre aulas tedricas e
praticas dentro das disciplinas

j- Adequacao da sequéncia das
disciplinas no curso

k. Adequacao da carga horaria as
ementag da(\;s disciplings do curso 33,33% 41.67% 16,67% 8,33% 0,00%
I. Carga horéria total do curso 16,67% 58,33% 16,67% 0,00% | 0,00%

m. Integrac&o entre ensino, pesquisa e
extensdo nas atividades do curso 41,67% 58,33% 0,00% 0,00% 0,00%

n. Procedimentos didaticos utilizados

em sala de aula (aulas expositivas,
participagdo dos académicos, aulas 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%

praticas e trabalhos em grupo).
0. Recursos didaticos empregados 25,00% 58,33% 16,67% 0,00% | 0,00%

p. Formas de avaliagao utilizadas | 44 670, | 5000% | 833% | 0,00% | 0,00%
nas diversas disciplinas

g. Divulgacao do resultado das

50,00% 41,67% 8,33% 0,00% | 0,00%

25,00% 50,00% 25,00% | 0,00% | 0,00%

16,67% 66,67% 16,67% | 0,00% | 0,00%

avaliacOes
r. Comentarios das avaliagbes 8,33% 50,00% 41,67% 0,00% | 0,00%
s. Publicacao de freqiiéncia 8,33% 58,33% 33,33% 0,00% 0,00%

t. Atualidade das referéncias e
abordagem dos conteudos trabalhados

u. Oportunidade de participagéo
em atividades de ensino

v. Oportunidade de participacao
em atividades de pesquisa

x. Oportunidade de participacao
em atividades de extensao

y. Obtengéo de informagdes sobre
0 curso no inicio do ano letivo

w. Presenca de interdisciplinaridade
no desenvolvimento dos contetdos 50,00% 33,33% 16,67% 0,00% 0,00%

z. Gestdo da UEMS 33,33% 66,67% 0,00% 0,00% | 0,00%
MEDIA 35,33% 51,00% 12,33% | 0,33% | 0,67%

Neste tdpico, verificou-se que o conceito BOM atingiu maior

33,33% 58,33% 0,00% 0,00% | 8,33%

33,33% 58,33% 8,33% 0,00% | 0,00%

33,33% 58,33% 8,33% 0,00% | 0,00%

16,67% 41,67% 41,67% | 0,00% | 0,00%

50,00% 41,67% 8,33% 0,00% | 0,00%

”» [{psl)

freqliéncia dentre os aspectos avaliados, onde destacaram-se os itens “h”, “q”,

e “Z”, e quanto ao conceito EXCELENTE, nos itens “c” e “n”.

A média de 51% dos académicos entrevistados atribuiu conceito BOM

ao quesito em questao.
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Item avaliado Excelente)] Bom Regqular Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento || 5, g0, | 25 00% | 2500% | 0,00% | 0,00%
trazido do Ensino Médio
b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas o o o o o
cursadas em séries anteriores (na 33,33% | 58,33% 8,33% 0,00% 0,00%
universidade)
c. Habilidades referentes a
interpretacdo, compreensao, 33,33% || 58,33% 0,00% 8,33% 0,00%
raciocinio légico e aplicagao da teoria
d. Participacdo em atividades de 2500% | 66,67% | 833% | 0,00% | 0,00%
Sé:;‘fif;pagao em atividades de 3333% | 41,67% | 16,67% | 000% | 833%
2)52:;2‘83950 em atividades de 16,67% | 66,67% | 16.67% | 0,00% | 0,00%
g. Participagao em atividades de 16,67% | 41,67% | 41,67% | 0,00% | 0,00%
representacéo estudantil
h. Participagdo em atividades
complementares (visitas técnicas,
viagens de estudo, eventos 33,33% | 33,33% | 33,33% 0,00% 0,00%
académicos, montagens teatrais,
grupos de estudo...)

MEDIA 30,21% | 48,96% | 18,75% 1,04% 1,04%

O “Desempenho e envolvimento com o curso”, foi avaliado como

BOM, com média de 48,96, onde destacamos os itens “d” e “f".

4.3. Condigodes de trabalho e infra-estrutura

4.3.1 Condicdes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do

curso

Salas de Aula

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacéo 75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%

Condigdes | Espaco Fisico 41,67% 50,00% 8,33% 0,00% 0,00%
Gerais Ventilagdo 58,33% 41,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Mobiliario 41,67% 41,67% 16,67% 0,00% 0,00%

MEDIA 54,17% 39,59% 6,25% 0,00% 0,00%
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Recursos |ltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
Audiovisuais /| Quantidade 25,00% 58,33% | 16,67% 0,00% 0,00%
(retroprojetor,| Disponibilidade 41,67% 58,33% 0,00% 0,00% 0,00%

projetor de | Qualidade 58,33% 25,00% | 16,67% 0,00% 0,00%

slides, Manutencao 41,67% 41,67% | 16,67% 0,00% 0,00%

video,TV...) MEDIA 41,67% 45,83% | 12,50% 0,00 0,00

As condigdes gerais das salas de aula foram avaliadas com conceito

EXCELENTE, com média de 54,17%, e destaque para o item iluminagdo. Os

recursos audiovisuais atingiram conceito BOM, com média de 45,83%.

Laboratérios de pratica/ experimentagao

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagéo 41,67% 50,00% 8,33% 0,00% 0,00%
Condigdes | Espaco Fisico 41,67% 41,67% 8,33% 0,00% 8,33%
Gerais Ventilagéo 33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Mobiliario 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 41,67% 52,09% 4,17% 0,00% 2,08%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
. Quantidade 16,67% 50,00% 25,00% 0,00% 8,33%
tf:"l"r':ir:;’;s Disponibilidade | _ 8,33% | 41,67% | 33,33% | 0,00% | 16,67%
didaticos Qualidade 25,00% 41,67% 16,67% 0,00% 16,67%
Manutengéo 16,67% 41,67% 25,00% 0,00% 16,67%
MEDIA 16,67% 43,75% 25,00% 0,00 14,59%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 25,00% 58,33% 0,00% 0,00% 16,67%

Apoio Clareza nas
Apo informagées 16,67% 58,33% 16,67% 0,00% 8,33%

técnico/ prestadas
;‘Z‘:\:‘;‘;Z Eficiéncia 33,33% 58,33% 0,00% 0,00% 8,33%
o

sNerSiedores 16,67% | 4167% | 16,67% | 000% | 2500%
MEDIA 22,92% 54,17% 8,34% 0,00% 14,58%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Materiais d Qualidade 25,00% 50,00% 8,33% 0,00% 16,67%
3;23‘; oe Quantidade 8,33% | 58,33% | 16,67% 0,00% | 16,67%
Reposicdo 16,67% 58,33% 8,33% 0,00% 16,67%
MEDIA 16,66% 55,55% 11,11% 0,00% 16,67%

Na avaliacdo do Laboratério de Pratica

/

Experimentacéo

predominou o conceito BOM em todos os itens, destacando-se o item Materiais

de consumo, com média de 55,55%.

Biblioteca
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminac&o 41,67% 50,00% | 0,00% 0,00% | 8,33%
Espaco Fisico | 33,33% 41,67% | 16,67% | 0,00% | 8,33%
Condigées | Ventilagao 33,33% 58,33% | 0,00% 0,00% | 8,33%
Gerais Mobiliario 25,00% 50,00% | 8,33% 0,00% | 16,67%
Horario de
o 0,00% 25,00% | 41,67% | 25,00% | 8,33%
MEDIA 26,67% 45,00% | 13,33% | 5,00% | 10,00%
Item Excelente Bom Regqular Ruim NSA
A Quantidade 25,00% 33,33% | 25,00% | 0,00% | 16,67%
Acervode 'y iiidade | 16,67% 50,00% | 16,67% | 0,00% | 16,67%
"‘;‘:f&i;? Qualidade 33,33% | 50,00% | 0,00% 0,00% | 16,67%
Atualidade 25,00% 33,33% | 25,00% | 0,00% | 16,67%
MEDIA 25,00% 41,67% | 16,67% | 0,00% | 16,67%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
A g Quantidade 16,67% 50,00% | 16,67% 0,00% | 16,67%
erigg;::s eara Disponibilidade 8,33% 66,67% | 8,33% 0,00% | 16,67%
P st curgo Qualidade 33,33% | 41,67% | 8,33% 0,00% | 16,67%
Atualidade 16,67% 66,67% | 0,00% 0,00% | 16,67%
MEDIA 18,75% 56,25% | 8,33% 0,00 16,67
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 16,67% 66,67% | 0,00% | 0,00% | 16,67%
Clareza nas
Apoio técnico / | informacgtes 33,33% 50,00% 0,00% 0,00% 16,67%
recursos prestadas
humanos | Eficiéncia 25,00% 50,00% | 8,33% | 0,00% | 16,67%
o]
N°de 16,67% | 2500% | 4167% | 000% | 16.67%
servidores
MEDIA 22,92% 47,92% | 12,50% | 0,00% | 16,67%

As condigbes gerais da biblioteca receberam o conceito BOM em

todos os itens, com destaque para acervo de periédicos, que recebeu média de

56,25%.

Servigos de apoio
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 25,00% 58,33% 0,00% | 0,00% | 16,67%
Clareza nas
informacdes 41,67% 41,67% 0,00% 0,00% 16,67%
prestadas
Eficiéncia 33,33% 50,00% 0,00% 0,00% 16,67%
N° de servidores 16,67% 66,67% 0,00% 0,00% 16,67%
Qézgi'mgg? S | 4167% | 4167% | 0,00% | 0,00% | 16.67%
Coordenacao A
de curse | oanode 16,67% | 4167% | 16,67% | 0,00% | 2500%
Secretaria de
curso / 16,67% 50,00% | 16,67% | 0,00% | 16,67%
atendimento
ﬁ‘t’e":ﬁ;'ca‘?a° 16,67% 58,33% 0,00% | 833% | 16,67%
MEDIA 26,04% 51,04% 416% | 1,04% | 17,71%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 33,33% 50,00% 0,00% | 0,00% | 16,67%
Clareza nas
informacoes 33,33% 50,00% 0,00% | 0,00% | 16,67%
Geréncia da | prestadas
Unidade | Eficiéncia 41,67% 41,67% 0,00% 0,00% 16,67%
N° de servidores 41,67% 25,00% 8,33% 0,00% 25,00%
Horario de
funcionamento 8,33% 50,00% | 16,67% | 0,00% | 25,00%
MEDIA 31,67% 43,33% 5,00% | 0,00% | 20,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 25,00% 41,67% 8,33% | 0,00% | 25,00%
Setor de Ej?]fi‘ggadn?ento 3333% | 4167% | 0,00% | 833% | 16,67%
Xerox
;’:l'gzg‘;?fd" 8,33% 3333% | 41.67% | 000% | 16.67%
MEDIA 22,22% 38,89% | 16,66% | 2,77% | 19,44%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Espaco fisico 25,00% 41,67% | 16,67% | 0,00% | 16,67%
;Z‘;;'adgzo 25.00% | 25,00% | 33.33% | 0,00% | 16,67%
Horario de
atondimento 16,67% 66,67% 0,00% | 0,00% | 16,67%
Diversidade dos
alimentos 25,00% 25,00% | 25,00% | 8,33% | 16,67%
oferecidos
Cantina Qualidade dos
alimentos 41,67% 41,67% 8,33% | 0,00% | 8,33%
oferecidos
Qualidade o | 5 gn0, | 3333% | 833% | 000% | 833%
atendimento
ﬁig?edr:?es de 41,67% | 50,00% | 000% | 000% | 833%
Precos praticados | 16,67% 50,00% | 16,67% | 0,00% | 16,67%
MEDIA 30,21% 41,67% | 13,54% 1,04 13,54%




49

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
?“a!‘t'd?qe de | 2500% | 3333% | 2500% | 0,00% | 16,67%
uncionarios
Cordialidade 33,33% 50,00% 0,00% 0,00% 16,67%
Seguranga Qualidade 50,00% 33,33% 0,00% 0,00% 16,67%
Horario em que o
servigo é 50,00% 25,00% 8,33% 0,00% 16,67%
realizado
MEDIA 39,58% 35,42% 8,33% 0,00% 16,67%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
?“af‘t'd,a‘.je de | 2500% | 41,67% | 16,67% | 0,00% | 16,67%
uncionarios
Cordialidade 50,00% 33,33% 0,00% 0,00% 16,67%
. Qualidade geral o o o o o
Limpeza do servico 33,33% 50,00% 0,00% 0,00% 16,67%
Horario em que
0 servigo é 33,33% 50,00% 0,00% 0,00% 16,67%
realizado
MEDIA 35,42% 43,75% 4,16% 0,00% 16,67%

Todos os itens do quesito Servico de Apoio foram avaliados com

conceito BOM, com excecdo da Limpeza que recebeu conceito EXCELENTE,

com média de 39,58%.

4.4 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questionario, como sugestoes para melhorar a qualidade do ambiente de

trabalho e condigc6es operacionais na UEMS.

NUMERO DE OCORRENCIAS

TOPICOS 12 2 3a ye 52
série | série | série | série | série | TOTAL
BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO-
VISUAIS
Biblioteca funcionando em dia de aula do 9 9
Curso
LABORATORIO DE INFORMATICA
Horario exclusivo para estudantes 3 3
indigenas no laboratdrio de informatica
GESTAO
CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO
Maior empenho da Geréncia 2 2

Continuidade do pagamento da bolsa
universitaria

—_

ENSINO

Melhor desempenho dos professores em
sala de aula

ESTRUTURA FiSICA’E MANUTENGCAO
DO PREDIO

Melhora da iluminagao e ventiladores
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5 Relatério Docente

5.1 Perfil dos entrevistados

Ao final do ano de 2005, eram 24 os professores lotados no curso
Normal Superior - polo de Dourados, composto pelas cidades de Amambai,
Dourados, Navirai, Nova Andradina e Ponta Pora. Destes, 5 responderam o

questionario, o que representa 20,83% do total investigado.

N° de
Respondentes Sexo Cor Faixa Etaria
05 M F Branca Parda 31a35 | 41a45 | Maisdes0
40% | 60% 60% 40% 40% 40% 20%
Categoria
Funcional Regime de Trabalho Tempo de Docéncia na Titulagcéo
UEMS
Ced. | Conv. [ 20h 40h Qutro | Até02 | 02a04 | 08a10 | Esp M D
20% | 80% | 20% | 40% | 40% 20% 60% 20% | 60% | 20% | 20%

Quanto ao perfil apresentado, a maioria dos respondentes é do sexo
feminino, de cor branca, de faixas etarias variadas. A maior parte dos
entrevistados € convocada, tem de 2 a 4 anos na Instituicao e possui titulagcao

de especialistas.

Em relacédo a obtencao de informagdes sobre o projeto pedagdgico,
60% declarou té-las obtido por iniciativa da coordenagéo do curso e 40% por

meio de iniciativa propria.

5.2 Avaliagao

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3, 2,

1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA

5.2.1 Considerando o projeto pedagégico do Curso, indique seu conceito quanto a:
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Objetivos do curso 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

;:. Perfil do profissional que o curso quer 80.00% 20.00% 0.00% 0.00% 0.00%
ormar ’ ’ ’ ’ ’

d. Ementas das disciplinas do curso 60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%

e. Adequacéo do perfil do profissional

proposto pelo curso ao exigido na atuagao 80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
rofissional

f. Adequacao dos objetivos das disciplinas

ao perfil do profissional proposto pelo curso

40,00% 60,00% 0,00% 0,00% 0,00%

. Clareza nos objetivos da disciplina 80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
h. Adequacao do aprofundamento de cada
uma das disciplinas as necessidades do 40,00% 60,00% 0,00% 0,00% 0,00%
curso
. Adequacéo da bibliografia sugerida para o

40,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00%
curso

. Equilibrio entre aulas tedricas e praticas
dentro da disciplina

k. Adequagéo da seqiiéncia das disciplinas
na estrutura curricular

. Adequacéao da carga horaria as ementas
das disciplinas do curso

20,00% 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%

40,00% 60,00% 0,00% 0,00% 0,00%

20,00% 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%

m. Carga horaria total do curso 20,00% 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
n. Inteqragao en'tr'e ensino, pesquisa e 20,00% 60.00% 0.00% 0,00% 20,00%
extensdo nas atividades do Curso

MEDIA 50,00% 47,14% 1,43% 0,00% 1,43%

O projeto pedagdgico do curso foi considerado EXCELENTE, com média
de 50,00% e destaque para o item “b”, seguido do conceito BOM, com média de
47,14%.

5.2.2 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Excel. Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 80,00% || 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Atividades de pesquisa 40,00% | 60,00% 0,00% 0,00% 0,00%
c. Atividades de extenséao 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
d. Producao cientifica 20,00% | 40,00% || 40,00% 0,00% 0,00%
e. Producao cultural 0,00% 40,00% | 60,00% 0,00% 0,00%
f. Participacdo em bancas de monografia 80,00% || 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
g. Participacdo em reunides de colegiado 80,00% || 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
h. Participagdo em comissées internas do curso 20,00% | 60,00% 0,00% 0,00% 20,00%

i. Orientagdo de alunos (monitoria, iniciagdo | 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
cientifica, projetos de ensino e extenséo,
monografia...)

j. Organizagdo / participagdo em atividades | 40,00% | 40,00% | 20,00% 0,00% 0,00%
complementares (visitas e viagens técnicas, eventos
académicos, congressos, montagens teatrais,
grupos de estudo...)

k. Planejamento e execucéo de projetos em equipe 40,00% 40,00% 20,00% 0,00% 0,00%
|. Sua disponibilidade de tempo para o curso 40,00% | 40,00% | 20,00% | 0,00% 0,00%
m. Repasse de conhecimentos/ informagoes 0,00% 100.00% | 0,00% 0,00% 0,00%

adquiridos quando da participagédo em eventos
junto a colegas e alunos

Média 40,00% | 46,15% | 12,31% | 0,00% | 1,54%

Quanto ao envolvimento com o curso, predominou o conceito BOM, com

destaque para o item “m”.
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Item Excelente| Bom |Regular| Ruim NSA
E.nlgiigﬁés(tjriigao de conhecimento trazido do 0,00% | 60,00% |40,00%| 0,00% | 0,00%
b. Demonstragédo de conhecimento dos alunos
sobre conteudos de disciplinas cursadas em 0,00% | 80,00% |20,00% | 0,00% | 0,00%
séries anteriores (na universidade)
c. Habilidades referentes a interpretacgéo,
compreensao, raciocinio légico e aplicagéo da| 0,00% | 80,00% (20,00% | 0,00% | 0,00%
teoria
gél?;rz]r;ggstragao de interesse por atividades 40,00% | 60,00% | 0.00% | 0,00% | 0,00%
e. Demonstragao de interesse por atividades
de pesquisa 40,00% | 40,00% |20,00% | 0,00% | 0,00%
BeD:;?:ﬁssétgagao de interesse por atividades 20.00% | 80,00% | 0.00% | 0,00% | 0,00%
Média 16,67% | 66,67% |16,67% ) 0,00% | 0,00%

No desempenho e envolvimento dos académicos com sua disciplina,

houve predominio do conceito BOM, com média de 66,67%, sem destaques

significativos.

Salas de Aula

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA

lluminag&o 40,00% 60,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

o Espaco Fisico 20,00% 60,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%
Condigdes  |yentilacao 20,00% 60,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%
Gerais Mobiliario 20,00% 40,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00%
Média| 25,00% 5500% | 20,00% | 0,00% | 0,00%

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA

Recursos  [quantidade 20,00% 20,00% | 20,00% | 40,00% | 0,00%
Audiovisuais/ |'pjqnonipilidade 0,00% 40,00% | 20,00% | 40,00% | 0,00%
(rgtr':jz{g:e;:r’ Qualidade 60,00% | 20,00% | 0,00% | 20,00% | 0,00%
slides, Manutenc&o 20,00% 60,00% | 0,00% | 20,00% | 0,00%
video,TV...) Média| 25,00% 3500% | 10,00% | 30,00% | 0,00%

As salas de aula obtiveram conceito BOM, com média de 55,00%

nas condi¢cdes gerais e 35,00% para os recursos audiovisuais, sendo que

ambos foram seguidos do EXCELENTE.

Laboratorios de Pratica / experimentagao
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminac&o 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
o Espaco Fisico 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
Condigdes  [\/gnilacao 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
Gerals Mobiliario 0,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% | 60,00%
Média 15,00% | 20,00% | 5,00% | 0,00% | 60,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 0,00% 20,00% | 0,00% | 20,00% | 60,00%
Equipamentos [ pisponibilidade 0,00% 40,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
Irecursos g glidade 0,00% 40,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
didaticos 101 tencao 0,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
Média 0,00% 35,00% | 0,00% | 5,00% | 60,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 40,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
Clareza nas
Apoio técnicol | informagses 40,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
recursos prestadas
humanos Eficiéncia 40,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% | 40,00%
N° de servidores 0,00% 40,00% 0,00% 0,00% 40,00%
Média 30,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Qualidade 20,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
Materiais de | Quantidade 20,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
¢onsumo | Reposigdo 0,00% 60,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
Média 13,33% | 46,67% | 0,00% | 0,00% | 40,00%

Em relagao aos laboratorios de pratica, predominou o conceito NSA,

uma vez que O curso nao se utiliza da pratica / experimentacdo na

Universidade.

Salas de Atendimento

Condicoes
Gerais

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagéo 60,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%
Espaco Fisico 40,00% 20,00% 20,00% | 0,00% 20,00%
Ventilagéo 40,00% 20,00% 20,00% | 0,00% 20,00%
Mobiliario 0,00% 40,00% 40,00% | 0,00% 20,00%
Equipamentos 0,00% 20,00% 20,00% | 20,00% | 40,00%
Média 28,00% 24,00% 20,00% | 4,00% 24,00%

Sala de Professores
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminag&o 80,00% 20,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Espaco Fisico 60,00% 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%
L Ventilagéo 60,00% 0,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00%
C°gg:g;es Mobiliario 0,00% 40,00% | 60,00% | 0,00% | 0,00%
Equipamentos 0,00% 40,00% | 40,00% || 20,00% | 0,00%
Média 40,00% 24,00% | 32,00% | 4,00% | 0,00%
Quanto as condi¢des gerais das salas de atendimento, predominou

o conceito EXCELENTE, com média de 28% e para a sala de professores, 0

conceito atribuido foi o EXCELENTE, com média de 40,00% e destaque para a

iluminagdo em ambos.

Biblioteca
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagéo 40,00% 20,00% 40,00% 0,00% | 0,00%
Espaco Fisico | 40,00% 20,00% 20,00% || 20,00% | 0,00%
Ventilagdo 20,00% 40,00% 40,00% 0,00% | 0,00%
Condicbes Mot?illiério 0,00% 40,00% 60,00% 0,00% | 0,00%
Gerais E?]rca;gr?ac:ﬁento 0,00% 60,00% 40,00% 0,00% 0,00%
Média 20,00% 36,00% 40,00% | 4,00% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 0,00% 40,00% 60,00% 0,00% | 0,00%
] Disponibilidade 0,00% 80,00% 20,00% 0,00% | 0,00%
Acervo de livros g lidade 0,00% | 60,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00%
para o seu curso  fay,alidade 0,00% | 60,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00%
Média 0,00% 60,00% 35,00% 5,00% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 60,00% 20,00% 20,00% 0,00%
Acervo de periédicos Disponibilidade 0,00% 40,00% 40,00% 20,00% | 0,00%
para o seu curso Qualidade 0,000/0 60,00% 20,00% 20,00% 0,00%
Atualidade 0,00% 40,00% 40,00% 20,00% 0,00%
Média 0,00% 50,00% 30,00% 20,00% 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 60,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00%
Apoio técnico/ | Clareza nas 60,00% 40,00% 0,00% 0,00%
recursos humanos | informacées 0,00%
prestadas
Eficiéncia 60,00% 20,00% 20,00% 0,00% 0,00%
N° de 40,00% 20,00% 20,00% 20,00% o
servidores 0,00%
Média 55,00% 25,00% 15,00% 5,00% 0,00%
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Em relagdo a biblioteca, predominou o conceito BOM para os
quesitos acervo de livros e acervo de periddicos. As condi¢gdes gerais
obtiveram conceito REGULAR, com média de 40,00% e o apoio técnico de

recursos humanos recebeu conceito EXCELENTE, com média de 55%.

Servigos de Apoio

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 60,00% 20,00% 0,00% 0,00% 20,00%
Clari)z: nas informagdes 80,00% 0,00% 0,00% 0,00% 20,00%
prestadas
Eficiéncia 60,00% 20,00% 0,00% 0,00% | 20,00%
. 0, 0, 0, o, 0,
Coordenagio N° de .serwdores 60,00% 0,00% 20,00% | 0,00% | 20,00%
de curso Atendimento aos
professores (eficiéncia, 80,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 20,00%
atencéo...)
Horario de funcionamento 80,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 20,00%
Secretaria de curso /
ondimonto 80,00% | 000% | 000% | 0,00% | 20.00%
71,43% 5,71% 2,86% 0,00%
Médi 20,00%
édia
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 60,00% 40,00% 0,00% | 0,00% | 0,00%
Cr'arfzg nas informagdes | 40,00% 40,00% 20,00% | 0,00% | 0,00%
Gerénciada 252> 20,00% 40,00% 40,00% | 0,00% B
Unidade | Eficiéncia ,00% 00% ,00% | 0,00% | 0,00%
N° de servidores 20,00% 60,00% 20,00% | 0,00% 0,00%
Horario de funcionamento 0,00% 80,00% 30,00% | 0,00% 0,00%
Média 28,00% 52,00% 22,00% | 0,00% 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Atendimento (eficiéncia, | 45 090, | 60,00% 0,00% | 0,00% | 0,00%
atencéo...)
Setor de Horario de funcionamento 40,00% 60,00% 0,00% || 0,00% 0,00%
Xerox Quantidade de cépias o o o o o
destinadas 4 disciplina 40,00% 20,00% 40,00% | 0,00% 0,00%
Média 40,00% 46,67% 13,33% || 0,00% 0,00%
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Item Excel. Bom | Regular| Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 60,00% | 20,00% 0,00% 20,00%
Local de instalacdo 20,00% | 60,00% 0,00% 0,00% 20,00%
Horario de atendimento 0,00% 40,00% | 40,00% 0,00% 20,00%
Diversidade dos 20.00%
alimentos oferecidos 0,00% 20,00% | 60,00% 0,00% R0
Qualidade dos alimentos | 0,00% 60,00% | 20,00% 0,00% o
) 20,00%
. oferecidos

Cantina Qualidade no 0,00% 60,00% | 20,00% 0,00% 20.00%
atendimento e
Pregos praticados 0,00% 60,00% 20,00% 0,00% 20,00%
Média 2,50% 52,50% | 25,00% 0,00% 20,00%

Item Excel. Bom | Regular| Ruim NSA
Quantidade 40,00% | 20,00% | 20,00% 0,00% 20,00%
Seguranga Eficiéncia 40,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% 20,00%
Média 40,00% | 20,00% | 20,00% 0,00% 20,00%

Item Excel. Bom | Regular| Ruim NSA

%ﬁlii’g'ndéar?oesde 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%

Qualidade geral do

Limpeza servico 0,00% 60,00% 20,00% 0,00% 20,00%
h ol e © %8N8 20,00% | 80,00% | 0,00% | 000% | 0.00%

Média 13,33% | 66,67% | 13,33% 0,00% 6,67%

Em relagao aos servigos de apoio, predominou o conceito BOM para
os quesitos Geréncia, Xerox, Cantina e Limpeza, e a Coordenacao de Curso e
Seguranga obtiveram conceito EXCELENTE.

5.3 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir constaram ao final do
questiondario, como sugestéoes para melhorar a qualidade da
disciplina/curso, tendo sido agrupadas por assunto, mantendo-se o nome
das disciplinas.

- Aumentar a quantidade de livros que ensinam a histéria da geografia, bem
como criar um acervo com documentario. (Fundamentos Estudos Sociais -
Dourados)

- A UEMS néo oferece o curso de Filosofia na graduacgéo, fator que influencia
na bibliografia disponivel, para consulta na biblioteca - melhorar acervo.
(Fundamentos Filosoficos - Dourados)

- Curto prazo aumentar carga horaria, médio prazo, intensificar mais encontros,
longo prazo, abertura de novas turmas. (CHEB - Ponta Pora)
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6 Relatério de Pessoal Técnico-administrativo

6.1 Perfil dos entrevistados

Ao final do ano de 2005, eram 3 os técnicos lotados na Unidade em questao.
Destes, apenas 1 respondeu ao questionario, o que representa 33,33% do total
investigado. Por esta razdo, ndo cabe nem ao menos descrever o perfil, uma

vez que isto permitiria a identificagdo do(a) técnico(a).



58

7 Analise Documental

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul recebe visitas in
loco do Conselho Estadual de Educacdo — CEE/MS, 6rgao regulador da
educacao superior no Estado, a cada vez que é reconhecido ou renovado o

reconhecimento de um curso da Instituicao.

A sequir, apresenta-se o resultado da analise documental com base
nos pareceres emitidos pelo CEE, que listam suas recomendacgdes / sugestdes

para melhoria de cada curso.

No desenvolvimento desta etapa, houve um trabalho conjunto
realizado entre coordenadores de curso, geréncia da Unidade, Nucleos de
Ensino, Pré-Reitorias e diretorias, assessorados pela CPA. Cada um dos
orgaos destacou respectivamente seus fazeres, possibilitando a visdo geral do
todo — o curso, porém este ultimo representa também uma parte, quando

enfocamos a Universidade como o todo.

Constatou-se que a UEMS desenvolveu uma série de agdes que,
além de atender as recomendagdes sugeridas, possibilitou avancgos
significativos, de forma que os envolvidos no processo realizassem um
exercicio coletivo de reflexdes, visualizando o que foi feito e 0 que ainda

necessita de ajustes continuos para a obtengéo dos resultados almejados.

Os dados apresentados a seguir foram extraidos do Relatério do 1°
Ciclo de Avaliacao Institucional Interna da UEMS, finalizado em agosto de 2006

e encaminhado ao Ministério da Educacao - MEC.

Curso: Historia



Unidade: Amambai

59

Parecer: 167/05, com vigéncia até 31/12/09

RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

a) Aplicagdo do Programa de Avaliacao
institucional.

Foi implantado o Programa de Avaliagédo
Institucional interno, com a constituicdo da
Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA,
publicada no Diario Oficial n° 6501 de
08/06/05.

b) Continuidade do  trabalho de
reformulacédo do Projeto Pedagdgico do
Curso, principalmente no que se refere
a: estrutura curricular, ementas e
bibliografias das disciplinas.

O projeto pedagogico encontra-se em
processo de reformulagdo, considerando,
além das recomendacgbes da comissdo, as
sugestdes do corpo docente do curso.

c) Politica de efetivagao do corpo docente,
tendo em vista que 50% sao horistas,
juntamente com a politica de
qualificagdo docente.

No «curso, os 8 professores da area
especifica sao efetivos. Para as disciplinas
pedagdgicas, os 6 docentes sdo horistas.

d) A ampliagdo do numero de alunos
envolvidos em atividades de pesquisa e
extenséo, especialmente bolsistas.

Com a implementagdo do quadro docente
efetivo, incentivou-se o aumento do nuamero
de projetos de Iniciagdo Cientifica. O nimero
de projetos de extensdo e de ensino cresceu
em 100% de 2005 para 2006, com 4 e 6
projetos em execugao, respectivamente, até
esta data.

e) Ampliacdo dos espacgos destinados a

atividades administrativas, com
destaque para sala de trabalho para os
professores.

Neste ano foi ampliado o espaco de
orientagcdo docente, com a criagdo de duas
salas equipadas com mesas e
computadores.

f) Implementacdo da biblioteca no que se
refere a:

- ampliagdo do espago fisico para
possibilitar estudos em grupo, bem
como do acervo para a area especifica
do curso, revistas, periodicos;

- agilizagdgo do encaminhamento das
aquisigcdes a Unidade;

- melhoria na operacionalizagcdo do
COMUT e empréstimos entre as
Unidades;

- adequacéao dos horarios de atendimento
as necessidades dos docentes e
discentes, com ampliagdo da equipe de
atendimento.

Até o momento, foram adquiridos 539
exemplares de 182 novos titulos de livros
especificos para Historia, além de 752
exemplares de 350 titulos comuns aos
cursos da Unidade.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

Implantagdo de um Plano de
Expansao com metas e
cronograma que prevejam:
ampliacao da
administrativa;
atualizacdo de equipamentos;
implementacéo dos

equipe

equipamentos de informatica
para uso dos alunos;
implantagao de laboratério

especifico para
ensino de Historia;
aquisicao de data-show.

pesquisa e

Contratacao de 1 auxiliar de biblioteca e 1
técnico de informatica;

A Unidade conta com 16 computadores.
Doze sao para uso académico no
laboratério, 2 para utilizagcdo pela
administrativo e outros 2 destinados aos
docentes. Todos tém acesso a Internet;
Houve a aquisicao de um data-show;

Estd sendo viabilizado o Laboratério de
Estudos Indigenas e o de Pratica de Ensino
de Historia, com previsdo de funcionamento
para o segundo semestre de 2006.

h) Garantia de acessibilidade para

pessoas com  necessidades

especiais.

Foram construidas rampas para acesso de
pessoas com necessidades especiais nas
entradas principais e laterais do prédio, no
auditério, bem como adaptagdo de barras
nos banheiros masculino e feminino.




Curso: Normal Superior
Pélo Dourados: (atende as cidades de Amambai, Dourados, Navirai, Nova
Andradina e Ponta Pora)
Pélo Campo Grande: (atende as cidades de Aquidauana, Campo Grande,
Cassilandia, Coxim e Jardim)

Parecer: 144/04, com vigéncia até 2009
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

Realizagdo, o mais rapido possivel, de
avaliagdo com os professores e concluintes
do curso, que possa subsidiar a
reestruturagédo do curso.

Foi criada a CPA — Comisséo Propria de
Avaliacdo e implementagdo do Programa
de Avaliacdo Institucional da UEMS e,
ainda, constituida comissdo com vistas a
reestruturagdo do curso, com base no
artigo 11 da Resolugdo CNE n° 1/06.

Reformulacdo do projeto pedagdgico, com
relagéo a:

- revisdo do ementario e da referéncia
bibliografica das disciplinas;

- elaboragédo dos TEPs | e Il a partir de
um projeto de pesquisa mais amplo da
Instituicdo, que contenha linhas
tematicas de pesquisa e abrigue sub-
projetos dos académicos;

- redimensionamento do TEP Il -
Trabalho de Elaboragao Prépria, que
se encontra mais voltado para gestéo
escolar, devendo atender ao perfil do
aluno;

- organizagdo do Estagio Curricular
Supervisionado em forma de relatérios,
de modo a formalizar a regéncia da
pratica docente, com carga horaria de
200 horas, para convalidagdo das
horas trabalhadas;

- orientagdo para que o TCC retrate um
projeto pedagdgico pessoal, que tenha
como cenario a respectiva escola/sala
de aula em um processo de pesquisa e
reconstrucdo: pratica/ teérica / pratica.

Estdo sendo realizados estudos para
reformulagdo do projeto pedagodgico
em relacdo ao ementario e referéncia
bibliografica;
Até o momento, nao existe um projeto
institucional que abrigue sub-projetos
dos académicos. Os professores
desenvolvem projetos de pesquisa e
extensdo com a participagdo dos
académicos como  colaboradores.
Estdo sendo realizados estudos para
implementacao deste trabalho;
Também em estudo o)
redimensionamento do TEP II;
A organizacdo do Estagio com a
convalidagdo de horas trabalhadas ja
estd sendo observada. Durante o
estagio, os académicos registram em
fichas suas atividades e apresentam
relatério por escrito, num total de 200 h
de atividades;

O TCC é o relato de um projeto de

pesquisa, cujo tema refere-se a atuagéo

do académico em sala de aula.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

Os Colegiados do Curso Normal Superior
dos dois Podlos reuniram-se, em Campo
Grande, para discutir a questdo. Foi

elaborado um documento, ja
c) Realizagdo de estudos visando oferecer encaminhado a PROE, apresentando
o Curso Normal Superior, como um curso consideragdes e sugerindo a formalizagédo
regular, considerando a existéncia de de uma Comissao que, com base no
demanda e a metodologia utilizada. artigo 11 da Res. CNE n° 1/06, apresente
proposta de reformulacdo do Curso, de
forma a torna-lo regular e que atenda as
necessidades da formacdo de docentes
no Estado para a educacgéo basica.
Considerando que o curso Normal
o : I Superior foi criado em forma de oferta
d) Criagdo de mecanismos que possibilitem ¢ - . ~ ] .
. emporaria, ainda nao é possivel a
a estabilidade ao corpo docente, tendo bilidad dos docentes. A  nova
em vista o numero consideravel de estabilidade ~
. proposta de reformulagdo do curso
professores cedidos e convocados. d X ~
evera apresentar proposta de solugéo
para essa questdo da estabilidade.
O curso conta hoje com o seguinte
e) Investimento na titulacdo dos docentes, PBI quzdro: D dos: 02 dout 01
especialmente os de Dourados, onde ha dgu?oranzo O;l:mzaes(t)rse.s 06 mes?fagcrizss’ e 03
um numero significativo de professores especialista’s ’
:gggsalizagé%om graduagao ou Pélo de Campo Grande: 2 doutores, 6
’ doutorandos, 9 mestres, 3 mestrandos e 4
especialistas.
Poélo de Campo Grande: foram debatidas
f)  Ampliagdo da representacdo de alunos questdes com vistas a normatizagdo da
no Colegiado do Curso, de acordo com representacao dos alunos. Esta
as normas regimentais que determinam programada para o segundo semestre de
um aluno de cada turma. 2006 nova eleicdo para indicacao dos
representantes.
Considerando a especificidade do Curso
Normal Superior, a de atender clientela
g) Instituicho de programas de iniciagao especifica - professores da rede publica -

cientifica e programas de bolsas para
académicos do Curso.

0S mesmos nao podem participar de
bolsa de iniciagdo cientifica, uma vez que
esta é oferecida a quem nao tem vinculo
empregaticio.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

h) Organizacdo de um espaco/laboratério

de aprendizagem que traduza um “locus”
de aprendizagem do professor formador
e do professor em formacgdo, para
atender ao perfil pretendido pelo Curso.

O Curso Normal Superior, por sua
natureza e proposta, conta apenas com
alunos que ja se encontram na pratica
docente, possibilitando que suas préprias
classes sejam seu laboratério de trabalho.

Além disso, realizam-se jornadas de
educacdo, seminarios de estudos
pedagégicos e debates tematicos
especificos de cada area, que

possibilitam a interlocucdo entre professor
formador e professor em formacao.

Implementacdo da biblioteca, com
disponibilizagdo de espagos destinados a
pesquisa individual e em grupo, bem
como ampliagdo do numero de livros
relativos as disciplinas do Curso, além de
periddicos, jornais, revistas, material de
multimidia e softwares.

Foram adquiridos novos titulos, de acordo
com a solicitagdo do corpo docente,
contudo ainda se fazem necessarias
novas aquisicbes. Foram previstos
recursos no orgamento 2007 para esse
fim.

i)

Disponibilidade, em maior tempo, de
equipamentos de informatica para
docentes e discentes.

Polo de Campo Grande: Foram
adquiridos computadores para uso dos
professores e para atendimento individual
aos alunos. Como as aulas séo
ministrada em espaco locado de outra
IES, conta-se com Laboratério de
Informatica naquele local para uso dos
alunos.

Pélo de Dourados: Foram ampliados os
laboratorios e adquiridos novos
equipamentos.
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RECOMENDAGCOES

PROVIDENCIAS

a)

Adequacéao do projeto pedagdgico a luz
dos referenciais para a formagdo dos
professores indigenas (MEC/SEF/DPF,
2002), com contratacdo de assessoria
especializada

Reformulagdo do projeto pedagdgico,
considerando:

coerécia dos ementarios das
disciplinas com os objetivos do curso,
perfil profissional que se pretende
formar, objetivos de cada disciplina,
conteudo programatico e bibliografia;
inclusdo de disciplinas especificas
para formacdo de  professores
indigenas desde o primeiro ano do
Curso;

revisdo da bibliografia, diferenciando
as basicas das complementares;
revisao da carga horaria das
disciplinas de natureza cientifico-
cultural, que devera ser de 1800
horas, cf. Res CNE/CP n°02 de
19/02/02

- Considerando que nao houve solicitagdo
de oferta de novas turmas, o projeto n&o foi
reformulado, buscou-se apenas atender as
orientacbes da Comissao com vistas a
inclusdo de disciplinas especificas desde o
1° ano do curso.

c)

Ampliagdo do numero de projetos de
pesquisa, ensino e extensao,
envolvendo o corpo discente e a
comunidade em geral, por meio de
projetos  especificos, parcerias e
convénios.

A partir de agosto/2005 deu-se inicio ao
Projeto de Extensao “Oficina de Produgéo de
Textos em Lingua Indigena para Professores
Terena”, com a participacao de 30
académicos do curso.

Em execucéo, o Projeto Rede de Saberes, em
parceria com a Fundagdo FORD e UCDB.

Inclus&o de maior numero de alunos do
curso nos programas de pesquisa e de
extensdo dos professores do curso,
observando deste modo, a formagéo do
professor indigena reflexivo e
pesquisador. Também com o objetivo
de aumentar a participagdo nos
beneficios de bolsas-monitoria e outros
programas.

Os alunos sdo atendidos com a Bolsa
Universitaria Indigena e participam dos
projetos de extensdo: Jornadas de
Educacédo e Seminarios de Estudos
Pedagdgicos.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

Implementacdo do Programa de Avaliagdo

e) Enfase ao processo de avaliagdo e o . ; LT
. - Institucional Interno incluindo a constituicdo
auto-avaliagdo, principalmente, em L " S
~ da Comissao Propria de Avaliagdo — CPA,
relacdo aos docentes, mercado de blicad Diario Oficial n° 6501 d
trabalho, comunidade cientifica e publicaca o Liario clal - n e
. . 08/06/05.
orgaos de classe.

f) Implantagdo de mecanismos que . .

. o Realizou-se eleigdo para representantes
assegurem maior participagdo dos di

) x iscentes.
representantes discentes nas reunides
do Colegiado.

g) Atualizagdo e ampliacdo do acervo de Até o momento_, foram ad’q_uiridos 302
livros, periodicos, jornais, revistas | exemplares de livros especificos para o
especializadas, videoteca. Curso.

h) Implerpedntagao d‘a dlnflortmat'ztaQaQ Instalaram-se dois computadores com
glaran Indo ac?sso a rege Internet paclj'a Internet na sala de aula por meio do projeto
alunos e professores e aquisicdo de Rede de Saberes
softwares.

i) Ampliacdo do quadro de pessoal de Assumiram concurso publico 1 servidora
apoio. em Dourados e 3 em Campo Grande.

A Instituicado esta adequando seus espagos

. ~ - para atender a essas necessidades e tem

j) Adequacao da estrutura fisica para L o

., . dado prioridade aos casos emergenciais.
permitir acesso a pessoas com : ) =
. L No Curso Normal Superior Indigena, nao
necessidade especiais. . )
ha nenhum portador de necessidades
especiais.
k) Implementagao de areas de lazer e de Realizaram-se estudos com vistas a

alimentacgao.

melhoria das areas de lazer e alimento.
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