CURSO DE ADMINISTRACAO — COMERCIO EXTERIOR

1 Relatorio dos Académicos

1.1 Perfil dos Entrevistados

Do universo de 186 académicos
matriculados em 2005 no curso de Administragdo, 60 responderam ao
questionario. Verifica-se que nao ha nenhum representante da 42 série no
grupo investigado, devido a modificagdes no projeto pedagdgico do curso, nao
havendo oferta desta série no referido periodo letivo. Constata-se ainda que
36,67% ingressou na Instituicdo no ano de 2005. Os demais estéo

demonstrados no grafico 2.
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Grafico 02. Discentes distribuidos por ano de ingresso na UEMS

Com relagdo ao sexo, observa-se que 70% declarou ser do sexo
feminino e 30% do sexo masculino (grafico 3). Quanto ao item cor da pele, a
maioria dos académicos (61,67%) declarou ser de cor branca. As demais
representacdes estdo ilustradas no grafico4. Em relagdo a faixa etaria,
constatou-se que dos entrevistados, 70% tém idade entre menos de 20 até 25

anos. As demais faixas etarias estdo representadas no grafico 5.
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exerce nenhum tipo de atividade remunerada, e 45% trabalha por 40 ou mais
horas semanais (grafico 6). Todos os académicos declararam que nao
recebem nenhum tipo de bolsa para custeio de despesas pessoais. Em relacéo
a renda média mensal das familias, destaca-se que 40% recebem entre 1 a 3

salarios minimos e 3,33% de 9 a 12 salarios. As demais representagdes estao

Grafico 05 - Discentes distribuidos por faixa etaria

registradas no grafico 7.

Com relagao a atividade econdmica, verificou-se que 21,67% néao
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Gréafico 07. Discentes — renda média mensal da familia

Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que
56,67% possui computador em sua residéncia (grafico 8) e destes, 71,67% né&o
tem acesso a Internet (grafico 9), que é realizado na Universidade por 43,33%

dos académicos (grafico 10).
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Grafico 08. Presenga de computador na residéncia do estudante
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Grafico 10. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos




Quanto a escolaridade, 68,33% dos pais e 66,67% das maes
concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estao representados nos

graficos 11 e 12.
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Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 68,33% estuda de
1 a 4 horas semanais. As demais informagdes estao registradas no grafico 13.
Observa-se que 85% dos entrevistados nunca ficou com dependéncias durante
o curso, e 13,33% ja teve de 1 a 3 dependéncias, conforme grafico 14. Verifica-
se que 93,33% dos académicos nunca reprovou em nenhuma série e 6,67%

reprovou alguma vez, conforme grafico 15.
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Grafico 13. Tempo dedicado ao estudo semanal
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Grafico 14. Académicos com disciplinas em dependéncia
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Grafico 15. Académicos com reprovagao em série

1.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA

1.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

Item avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 6,67% 68,33% 21,67% | 0,00% | 3,33%
b. Objetivos do curso 20,00% 60,00% 18,33% | 0,00% | 1,67%

c. Atendimento as suas expectativas 10,00% 55,00% 30,00% 3,33% 1,67%

d. Perfil do profissional que o curso 20.00% 55.00% 23.33% 0,00% 1.67%
quer formar

e. Ementas das disciplinas do curso 3,33% 56,67% 23,33% 1,67% | 15,00%

f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relagao ao exigido na 15,00% 53,33% 30,00% 1,67% 0,00%
atuacao profissional

glsgl'sl';ﬁ;‘; nos objetivos das 333% | 4500% | 43.33% | 5.00% | 3.33%

h. Bibliografia sugerida para o curso 8,33% 58,33% 31,67% 1,67% 0,00%

i. Equilibrio entre aulas teoricas e 500% | 20,00% | 40,00% |21,67% | 13,33%
praticas dentro das disciplinas




Item avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
j. Adequacéo da sequéncia das o o o o o
disciplinas no curso 0,00% 48,33% 46,67% | 3,33% 1,67%
k. Adequacao da carga horaria as o o o o o
ementas das disciplinas do curso 3,33% 60,00% 33,33% 0,00% 3,33%
|. Carga horaria total do curso 10,00% 65,00% 21,67% 0,00% 3,33%
m. Integracédo entre ensino, pesquisa o o o o o
e extens&o nas atividades do curso 0,00% 40,00% 45,00% | 13,33% | 1,67%
n. Procedimentos didaticos utilizados
em sala de aula (aulas expositivas, o o o o o
participagdo dos académicos, aulas 13,33% 40,00% 38,33% 8,33% 0,00%
praticas e trabalhos em grupo).
0. Recursos didaticos empregados 0,00% 30,00% 50,00% | 18,33% [ 1,67%
p. Formas de avaliagéo utilizadas o o o o o
nas diversas disciplinas 3,33% 51,67% 38,33% | 6,67% | 0,00%
g;/g:\;;?:sgao do resultado das 500% | 41,67% | 3500% |1833% | 0,00%
r. Comentarios das avaliacbes 3,33% 31,67% 38,33% [ 18,33% [ 8,33%
s. Publicacao de freqiéncia 1,67% 33,33% 31,67% | 25,00% [ 8,33%
t. Atualidade das referéncias e
abordagem dos conteudos 3,33% 50,00% 43,33% 3,33% 0,00%
trabalhados
u. Oportunidade de participagdo em o o o o o
atividades de ensino 1,67% 43,33% 45,00% | 3,33% | 6,67%
v. Oportunidade de participagdo em o o o o o
atividades de pesquisa 1,67% 28,33% 51,67% | 10,00% | 8,33%
x. Oportunidade de participagdo em o o o o o
atividades de extensio 1,67% 25,00% 53,33% | 10,00% | 10,00%
y. Obtencéo de informagbes sobre o o o o o o
CUr'SO 1o inicio do ano letivo 10,00% 41,67% 28,33% | 15,00% | 5,00%
w. Presenca de interdisciplinaridade o o o o o
no desenvolvimento dos conteudos 0,00% 41.67% 38,33% 8,33% | 11.67%
z. Gestao da UEMS 3,33% 51,67% 31,67% [ 10,00% | 3,33%
MEDIA 5,90% 45,96% 35,83% | 7,95% | 4,36%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior,

verificou-se que o conceito BOM atingiu maior frequéncia dentre todos os

aspectos avaliados, destacando os itens “a@”,

e “I”_

A média de 45,96% dos entrevistados atribuiu conceito

BOM ao quesito em questao.

1.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso
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Item avaliado Excelente| Bom Regular | Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento o o o o o
trazido do Ensino Médio 3,33% 55,00% | 35,00% 5,00% 1,67%
b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas o o o o o
cursadas em séries anteriores (na 5,00% 40,00% | 23,33% 1.67% | 30,00%
universidade)
c. Habilidades referentes a
interpretacédo, compreenséo, raciocinio| 0,00% 70,00% | 26,67% 3,33% 0,00%
I6gico e aplicacao da teoria
g. Participagao em afividades de 167% | 43,33% | 50,00% | 1,67% | 3,33%
Eézsl:ti'scépa‘m em atividades de 0,00% | 26,67% | 45,00% | 11,67% | 16,67%
- Partiapagao em aividades de 0,00% | 16,67% | 45,00% | 15,00% | 23,33%
g. Participagao em atividades de 0,00% | 15,00% | 41,67% |20,00% | 23,33%
representacao estudantil
h. Participagao em atividades
complementares (visitas técnicas,
viagens de estudo, eventos 6,67% 36,67% | 20,00% | 28,33% | 8,33%
académicos, montagens teatrais,
grupos de estudo...)
MEDIA 2,08% 37,92% | 35,83% | 10,83% | 13,33%

O “Desempenho e envolvimento com o curso” foi avaliado de

BOM a REGULAR, com destaque para o conceito BOM, com média de

37,92%%.

1.3 Condic¢oes de trabalho e infra-estrutura

1.3.1 Condi¢6es de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do curso

Salas de Aula

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagao 10,00% | 41,67% | 31,67% | 15,00% | 1,67%

Condigées Espaco Fisico | 28,33% | 48,33% | 23,33% | 0,00% | 0,00%
Gerais Ventilacdo 13,33% | 36,67% | 36,67% | 13,33% | 0,00%
Mobiliario 10,00% | 48,33% | 40,00% | 1,67% | 0,00%

MEDIA 15,42% | 43,75% | 32,92% | 7,50% | 0,42%
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Recursos Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Audiovisuais/ | Quantidade 0,00% 8,33% | 43,33% | 46,67% | 1,67%

) Disponibilidade |  0,00% 11,67% | 51,67% | 35,00% | 1,67%
(retroprojetor,  "Qualidade 0,00% | 28,33% | 46,67% | 23,33% | 1,67%
projetor de slides, | Manutencdo 0,00% 16,67% | 41,67% | 40,00% | 1,67%
video,TV... MEDIA 0,00% 16,25% | 45,84% | 36,25% | 1,67%

As condicbes gerais das salas de aula foram avaliadas com
conceito BOM, com média de 43,75%. Os recursos audiovisuais atingiram
conceito REGULAR, com média de 45,84%.

Laboratérios de Pratica/ Experimentagao

Item Excelente Bom Regular [ Ruim NSA
lluminagao 11,67% 53,33% | 25,00% | 6,67% 3,33%
Condigoes Espaco Fisico | 10,00% | 36,67% | 35,00% | 11,67% | 6,67%
Gerais Ventilagédo 15,00% 4167% | 28,33% | 11,67% | 3,33%
Mobiliario 6,67% 43,33% | 36,67% | 10,00% | 3,33%
MEDIA 10,84% 43,75% | 31,25% | 10,00% | 4,17%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 3,33% 13,33% | 58,33% | 21,67% | 3,33%
Equipamentos / | Disponibilidade 1,67% 23,33% | 43,33% | 28,33% | 3,33%
recursos didaticos Qualidade 1 ,67% 33,33% 50,00% 11 ,67% 3,33%
Manutengéo 1,67% 26,67% | 51,67% | 13,33% | 6,67%
MEDIA 2,09% 2417% | 50,83% | 18,75% | 4,17%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 5,00% 41,67% | 35,00% | 11,67% | 6,67%
Clareza nas
Apoio técnico/ informagdes 1,67% 45,00% | 35,00% | 8,33% 10,00%
prestadas
recursos humanos | Eficiéncia 1,67% 33,33% | 48,33% | 8,33% 8,33%
e e 500% | 25,00% | 46,67% | 16,67% | 6,67%
MEDIA 3,34% 36,25% | 41,25% | 11,25% | 7,92%
Item Excelente | Bom | Regular | Ruim NSA
Materiais de Qualidade 0,00% 36,67% | 45,00% | 10,00% | 8,33%
Quantidade 0,00% 21,67% | 50,00% | 21,67% | 6,67%
consumo Reposigao 0,00% 21,67% | 51,67% | 20,00% | 6,67%
MEDIA 0,00% 26,67% | 48,89% | 17,22% | 7,22%

Na avaliacao do Laboratério de Pratica/Experimentacdo predominou
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o conceito REGULAR em todos os itens, a excegao do item condi¢cbes gerais,

qgue obteve conceito BOM, com média de 43,75%.

Biblioteca

Item Excelente Bom Regular [ Ruim NSA
lluminagao 11,67% 61,67% | 20,00% 5,00% 1,67%
Espaco Fisico 1,67% 25,00% | 40,00% | 31,67% 1,67%
Condigées Ventilagédo 3,33% 33,33% | 35,00% | 26,67% 1,67%
Gerais Mobiliario 0,00% 20,00% | 45,00% | 30,00% 5,00%

Horario de
funcionamento 1,67% 43,33% | 38,33% | 13,33% 3,33%
MEDIA 3,67% 36,67% | 35,67% | 21,33% 2,67%
ltem Excelente | Bom | Regular | Ruim NSA
Quantidade 0,00% 11,67% | 46,67% | 38,33% 3,33%
Acervo de livros Disponibilidade 1,67% 10,00% | 51,67% | 35,00% 1,67%
para o seu curso Qualidade 3,33% 40,00% 33,33% 21 ,67% 1,67%
Atualidade 0,00% 23,33% | 48,33% | 25,00% 3,33%
MEDIA 1,25% 21,25% | 45,00% | 30,00% 2,50%
ltem Excelente | Bom | Regular | Ruim NSA
Acervo de Quantidade 0,00% | 18,33% | 31,67% | 43,33% | 6,67%
i6di Disponibilidade 0,00% 20,00% | 40,00% | 33,33% 6,67%
Periodicos para © o alidade 1,67% | 26,67% | 36,67% | 28,33% | 6,67%
seu curso Atualidade 1,67% 30,00% | 36,67% | 26,67% 5,00%
MEDIA 0,84% 23,75% | 36,25% | 32,92% 6,25%
Item Excelente | Bom | Regular | Ruim NSA
Cordialidade 5,00% 35,00% | 35,00% | 23,33% 1,67%

Clareza nas

Apoio técnico / | informagdes 1,67% | 28,33% | 46,67% | 18,33% | 5,00%

prestadas
recursos humanos | Eficiancia 1,67% 30,00% | 46,67% | 15,00% 6,67%
SN;Si%oreS 0,00% | 31,67% | 40,00% | 23,33% | 5,00%
MEDIA 2,09% 31,25% | 42,09% | 20,00% | 4,59%

Na avaliagdo da biblioteca predominou o conceito REGULAR,
com excegao das condi¢cdes gerais, que obteve conceito BOM, com média de

36,67%, mas com diferenca de 1% para o conceito REGULAR.



Servigos de Apoio
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Item Excelente Bom | Regular | Ruim NSA
Cordialidade 11,67% 50,00% | 28,33% | 8,33% 1,67%
Clareza nas
informagdes 11,67% 40,00% | 31,67% | 13,33% 3,33%
prestadas
. Eficiéncia 10,00% 36,67% | 35,00% | 16,67% 1,67%
Coordenacao de N° de
0, 0, 0, 0, o)
curso servidores 0,00% 41,67% | 38,33% | 15,00% 5,00%
plendimento@os | 3,33% | 40,00% | 40,00% | 13,33% | 3,33%
Horario de
funcionamento 3,33% 53,33% | 26,67% | 15,00% 1,67%
Secretaria de
curso / 0,00% 38,33% | 43,33% | 16,67% 1,67%
atendimento
ﬁ?::#g'ca@éo 1,67% | 30,00% | 50,00% | 11,67% | 6,67%
MEDIA 5,21% 41,25% | 36,67% | 13,75% 3,13%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 10,00% 60,00% | 20,00% | 8,33% 1,67%
Clareza nas
informagodes 5,00% 53,33% 30,00% 10,00% 1 ,67%
Geréncia da prestadas
. Eficiéncia 6,67% 45,00% | 31,67% |13,33% 3,33%
Unidade N° de
servidores 6,67% 36,67% | 38,33% | 15,00% 3,33%
Horario de
funcionamento 1,67% 46,67% | 35,00% |11,67% 5,00%
MEDIA 6,00% 48,33% | 31,00% | 11,67% 3,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Atendimento 13,33% 56,67% | 20,00% | 8,33% | 1,67%
Horario de
Setor de Xerox funcionamento 13,33% 41,67% 31,67% |10,00% | 3,33%
;’:‘I';’rc‘;%f’;a“ 15,00% | 48,33% | 2500% | 8,33% | 3,33%
MEDIA 13,89% 48,89% | 25,56% | 8,89% | 2,78%
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Item Excelente| Bom Regular | Ruim NSA
Espaco fisico 5,00% 50,00% | 28,33% | 13,33% | 3,33%
;"S‘ijl'a‘lzo 6,67% | 55,00% | 26,67% |10,00% | 1,67%
Horario de
atendimento 10,00% 55,00% | 21,67% | 10,00% | 3,33%
Diversidade dos
alimentos 10,00% 35,00% | 26,67% |25,00% | 3,33%
oferecidos

Cantina Qualidade dos
alimentos 6,67% 40,00% | 35,00% | 15,00% | 3,33%
oferecidos
Qualidade no
atendimento 5,00% 56,67% | 28,33% | 8,33% | 1,67%
ﬁg?g?es d | 500% | 58,33% | 23,33% |10,00% | 3,33%
Err:t‘fgas tos 1,67% | 26,67% | 33,33% |36,67% | 1,67%
MEDIA 6,25% 47,08% | 27,92% | 16,04% | 2,71%

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade de
FUNGIONATIos 1,67% 31,67% | 35,00% | 28,33% | 3,33%
Cordialidade 11,67% | 55,00% | 21,67% 6,67% 5,00%

Seguranga Qualidade 5,00% 46,67% | 33,33% | 11,67% | 3,33%
Horario em que o
servico é 6,67% 60,00% | 26,67% 1,67% 5,00%
realizado
MEDIA 6,25% 48,34% | 29,17% | 12,09% | 4,17%

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade de
funcionarios 0,00% 23,33% | 36,67% | 26,67% | 13,33%
Cordialidade 5,00% 50,00% | 21,67% 5,00% | 18,33%

Limpeza Goamasooeral | 333% | 45,00% | 33,33% | 11,67% | 6.67%
Horario em que o
servigo & 5,00% 50,00% | 23,33% 8,33% | 13,33%
rea’lizado
MEDIA 3,33% 42,08% | 28,75% | 12,92% | 12,92%

Todos os itens do

quesito Servico de Apoio foram avaliados com

conceito BOM, com destaque para os setores de Geréncia, Xerox e Seguranca.

1.4 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questiondrio, como sugestoes para melhorar a qualidade do curso, tendo

sido agrupadas por assunto.
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NUMERO DE OCORRENCIAS

TOPICOS 1 z 3 4° 5
série | série | série | série | série | TOTAL
BIBLIOTECA E RECURSOS
AUDIOVISUAIS
Investir em acervo bibliogréafico 5 4 10 5 24




Investir em recursos audiovisuais

16

14

ENSINO

Melhorar a  metodologia dos
professores

11

Aumentar o numero de aulas
praticas

10

Qualificar professores

Aumentar o numero de professores
efetivos

[OV] B0

Avaliar o professor convocado, apds
conclusdo da carga horaria da
disciplina.

Realizar intercambio com
instituicbes nacionais e
internacionais

Lotar professores antes do inicio
periodo letivo

Aumentar o numero de cursos na
Unidade

ESTRUTURA FISICA E
MANUTENCAO DO PREDIO

Ampliar a Biblioteca

Reformar a quadra e adquirir
materiais esportivos

=W

[eN][e)]

Pintar o prédio

Construir mais salas de aula

TOPICOS

NUMERO DE OCORRENCIAS

13

série

28

série

33

série

4°

série

53

série

TOTAL

GESTAO
CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO

Qualificar os técnicos
administrativos

Instalar provedor mais agil

Maior envolvimento do coordenador
com as questdes do curso e dos
académicos

N|w

Contratar mais funcionarios para
limpeza

Contratar mais funcionarios

administrativos

Selecionar docente e técnico de
maneira mais rigorosa

Ministrar cursos de motivacdo para
0s técnicos administrativos




2 Relatorio Docente

2.1 Perfil dos entrevistados
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Ao final do ano de 2005, eram 31 os professores lotados no curso
de Administragcao - Comércio Exterior; 12 responderam o questionario, o que
representa 38,70% do total investigado. O perfil dos entrevistados € composto
de 50% de homens e 50% de mulheres (grafico 1), e quanto a cor da pele,

destacou-se que metade se declarou de cor branca (grafico 2).

Sexo

@ Feminino
B Masculino
50.00% 50.00%

Grafico 1. Distribuicdo do corpo docente por sexo

Cor
8,33%
16.67% / O Branca
W Parda
O Preta
0N PREENCHIDO
50,00%
25,00%

Grafico 2. Distribuicao do corpo docente por cor

Quanto a categoria funcional, verificou-se 50% dos docentes sao

efetivos e 50% convocados (grafico 3). Dos efetivos, a maioria esta em regime
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de 40 horas, e apenas uma pequena parcela (8,33%) faz parte do regime de

dedicacdo em tempo integral (grafico 4).

Categoria funcional

O Efetivo
B Convocado
50,00%

50,00%

Graéfico 3. Distribuigdo do corpo docente por categoria funcional

Regime de trabalho atual

8,33%
8,33%
@ 40h
B Outro
O 20h
0O 40h + TI
25,00% 58.33%

Grafico 4. Distribuicdo do corpo docente por regime de trabalho

Em relagdo a faixa etaria, verificou-se que 33,33% dos
entrevistados tem de 36 a 40 anos, e as demais faixas se dividem por igual em
16,67% cada (grafico 5).



16,67%-/

Faixa etaria
16761% 33,33%
16.67% 16,67%

@36 a 40
m 46 a 50
026 a 30
O Mais de 50
m41a45

Grafico 5. Distribuicdo do corpo docente por faixa etaria
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Quanto ao tempo de docéncia na UEMS, verifica-se que este € um

grupo bastante heterogéneo, destacando-se que a maioria (33,33%), tem até 2

anos na Instituigdo (grafico 6). Em relag&o a titulagéo, verifica-se que metade

do corpo docente &€ composta por mestres (grafico 7).

8,33% 33.33%
16,67% E

Tempo de docéncia na UEMS

8,33%

16,67% 16.67%

O Até 2 anos
m8a10
O6a8
O2a4
B 10 ou mais
O4a6

Grafico 6. Distribuicao relativa pelo tempo de docéncia na UEMS
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Titulagao

8,33%

O Mestre
W Especialista
O Graduado

50,00%

41,67%

Grafico 7. Distribuicdo do corpo docente pela titulagéo

Em relagdo a obtengdo de informagdes sobre o projeto
pedagogico do curso, 58,33% declarou té-las obtido por iniciativa da
Coordenacao de Curso, e 25% por meio de reunides periédicas com o seu

colegiado.

2.2 Avaliagao

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA = NAO SE APLICA
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2.2.1 Considerando o projeto pedagogico do curso, indique seu conceito quanto:

de

Tépico avaliado Excel. Bom Regular | Ruim NSA

a. Estrutura curricular do curso 0,00% 58,33% | 16,67% | 0,00% | 25,00%
b. Objetivos do curso 8,33% 50,00% | 33,33% [ 0,00% | 8,33%
gh'::;f::eﬂ profissional que o 16,67% | 50,00% | 25,00% | 0,00% | 8,33%
d. Ementas das disciplinas do

8,33% 33,33% | 41,67% | 0,00% | 16,67%
curso
e. Adequacgao do perfil do
profissional proposto pelo curso - | 440, | 44 679, | 41,67% | 8,33% | 8,33%
em relagao ao exigido na atuagao
profissional
f. Adequagio dos objetivos das
disciplinas ao perfil do profissional | 0,00% 41,67% | 25,00% | 8,33% | 25,00%
proposto pelo curso
g. Clareza nos objetivos da

16,67% | 41,67% | 16,67% | 8,33% | 16,67%
disciplina
h. Adequacao do aprofundamento
de cada uma das disciplinas as 8,33% 50,00% | 8,33% | 8,33% | 25,00%
necessidades do curso
I. Adequagdo da bibliografia 0,00% | 16,67% | 41,67% | 25,00% | 16,67%
sugerida para o curso
J- Equilibrio entre aulas tedricas e | g 330/ | 33 339, | 33.33% | 8,33% | 16,67%
praticas dentro da disciplina
k. Adequagdo da sequénciadas | o 450 | 33339 | 25,00% | 16,67% | 25,00%
disciplinas na estrutura curricular
|. Adequagdo da carga horariaas | o 500, | 25,009 | 33,33% | 16,67% | 25,00%
ementas das disciplinas do curso
m. Carga horéria total do curso 0,00% 33,33% | 33,33% | 8,33% | 25,00%
n. Integragao entre ensino,
pesquisa e extensao nas 0,00% 50,00% | 25,00% | 0,00% | 25,00%
atividades do curso
Média geral 5,13% 39,10% | 28,85% | 8,33% [ 18,59%

O projeto pedagogico do curso foi considerado BOM, com média

[{peel)

39,10% e destaque para o item “a’.

Porém observa-se que apesar da

maioria ter conhecimento do projeto pedagogico, uma boa parcela escolheu a

opcao NSA.
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2.2.2 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Topico avaliado Excel. Bom | Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 50,00% | 33,33% | 8,33% | 0,00% | 8,33%
b. Atividades de pesquisa 0,00% | 50,00% | 25,00% | 0,00% | 25,00%
c. Atividades de extensdo 0,00% | 33,33% | 33,33% | 0,00% | 33,33%
d. Producio cientifica 8,33% | 25,00% | 41,67% | 8,33% | 16,67%
e. Produgéo cultural 16,67% | 16,67% | 33,33% | 8,33% | 25,00%
f. Participagao em bancas de 16,67% | 41,67% | 16,67% | 8,33% | 16,67%
monografia
9. Participagao em reunides de 25,00% | 50,00% | 8,33% | 8,33% | 8,33%
colegiado

h. Participagcao em comissoées
internas do curso

i. Orientacédo de académicos
(monitoria, iniciagao cientifica,
projetos de ensino e extensao,
monografia...)

j- Organizagaol/participagao em
atividades complementares (visitas e
viagens técnicas, eventos 8,33% | 25,00% | 25,00% | 8,33% | 33,33%
académicos, congressos, montagens
teatrais, grupos de estudos...)

k. Planejamento e execucgao de
projetos em equipe

I. Sua disponibilidade de tempo para o
curso

m. Repasse de conhecimentos/
informacgdes adquiridos quando da
participagao em eventos junto a
colegas e académicos

Média Geral 16,67% | 34,03% | 24,31% | 4,17% | 20,83%

16,67% | 16,67% | 33,33% | 8,33% | 25,00%

25,00% | 25,00% | 16,67% | 0,00% | 33,33%

25,00% | 33,33% | 25,00% | 0,00% | 16,67%

8,33% | 58,33% | 25,00% | 0,00% | 8,33%

33,33% | 33,33% | 16,67% | 0,00% | 16,67%

Quanto ao envolvimento dos docentes com o curso, predominou o

conceito BOM, apesar de haver bastante heterogeneidade em suas respostas.

2.2.3 Desempenho e envolvimento dos académicos com sua disciplina
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Topico avaliado

Excel.

Bom

Regular

Ruim

NSA

A. Demonstrag¢ao de conhecimento
trazido do Ensino Médio

0,00%

41,67%

33,33%

16,67%

8,33%

B. Demonstragao de conhecimento
dos académicos sobre contetidos
de disciplinas cursadas em séries
anteriores (na Universidade)

0,00%

41,67%

8,33%

8,33%

41,67%

C. Habilidades referentes a
interpretagdao, compreensao,
raciocinio légico e aplicagao da
teoria

8,33%

25,00%

50,00%

8,33%

8,33%

D. Demonstragao de interesse por
atividades de ensino

8,33%

33,33%

50,00%

8,33%

0,00%

E. Demonstragao de interesse por
atividades de pesquisa

0,00%

41,67%

50,00%

0,00%

8,33%

F. Demonstragao de interesse por
atividades de extensao

0,00%

25,00%

41,67%

16,67%

16,67%

Média Geral

2,78%

34,72%

38,89%

9,72%

13,89%

A avaliagdo do académico pelo docente tem um conceito REGULAR,

principalmente quanto ao interesse demonstrado por estes, mas foi atribuido

um conceito BOM quando se trata de conhecimento previamente adquirido,

como nos itens “a” e “b”.
Salas de Aula
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminagéo 25,00% 41,67% 25,00% 8,33% | 0,00%
Espaco Fisico 41,67% 50,00% 8,33% 0,00% | 0,00%
Ventilacdo 33,33% 41,67% 8,33% 16,67% | 0,00%
Condigoes Mobiliario 16,67% 41,67% 33,33% 8,33% | 0,00%
Gerais Média 29,17% 43,75% 18,75% | 8,33% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Recursos Quantidade 16,67% 25,00% 41,67% | 16,67% | 0,00%
L. Disponibilidade | 25,00% 16,67% 50,00% 8,33% | 0,00%
Audiovisuais/ g alidade 2500% | 833% | 50,00% | 16,67% | 0,00%
(retroprojetor, | Manutencdo 16,67% 16,67% 33,33% | 25,00% | 8,33%
projetor de Média
slides, 20,84% 16,67% 43,75% | 16,67% | 2,08%
video,TV...)

As condigdes gerais das salas de aula obtiveram conceito BOM, com

média de 43,75%, enquanto que os recursos audiovisuais receberam conceito

REGULAR, com média de igual percentual.

Laboratérios de pratica/ experimentagao
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminagao 8,33% 50,00% | 25,00% | 0,00% | 16,67%
Espacgo Fisico | 25,00% 33,33% | 25,00% | 0,00% | 16,67%
Ventilagado 25,00% 41,67% | 16,67% | 0,00% | 16,67%
Condigbes Mobiliario 8,33% 41,67% | 33,33% | 0,00% | 16,67%
Gerais Média 16,67% 41,67% | 25,00% | 0,00% | 16,67%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 16,67% 33,33% 33,33% | 0,00% | 16,67%
Disponibilidade | 16,67% 33,33% 33,33% | 0,00% | 16,67%
Equipamentos / [Qualidade 16,67% | 25,00% | 41,67% | 0,00% | 16,67%
recursos Manutengéo 8,33% 25,00% 41,67% | 8,33% | 16,67%
didaticos Média 14,59% 29,17% 37,50% | 2,08% | 16,67%
Item Excelente| Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 25,00% 25,00% 16,67% | 0,00% | 33,33%
Clareza nas
informacdes 25,00% 41,67% 8,33% 0,00% | 25,00%
prestadas
. Eficiéncia 25,00% 16,67% 25,00% | 8,33% | 25,00%
Apoio técnico/ o de
0, 0, 0, 0, 0,
FeCUFSOS servidores 8,33% 16,67% 33,33% | 16,67% | 25,00%
humanos Média 20,83% 25,00% 20,83% | 6,25% | 27,08%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Qualidade 25,00% 33,33% 16,67% | 0,00% | 25,00%
Quantidade 25,00% 25,00% 25,00% | 0,00% | 25,00%
Materiais de  Reposicao 2500% | 16,67% | 33,33% | 0,00% | 25,00%
consumo Média 25,00% 25,00% 25,00% | 0,00% | 25,00%

A infra-estrutura dos

laboratérios de pratica obteve conceito

predominantemente BOM, porém os recursos disponiveis foram considerados

REGULARES.

Salas de Atendimento
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ltem Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminacdo 25,00% 33,33% 16,67% | 0,00% | 25,00%

Espago
F’F" ¢ 16,67% 41,67% 16,67% | 0,00% | 25,00%

isico
Ventilagdo 25,00% 16,67% 33,33% | 0,00% | 25,00%
Condigoes Gerais | Mobiliario 25,00% 25,00% 16,67% | 8,33% | 25,00%
Equipamentos | 25,00% 16,67% 25,00% | 0,00% | 33,33%
Média 23,33% 26,67% 21,67% | 1,67% | 26,67%
Sala de Professores

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagdo 41,67% 16,67% 33,33% | 8,33% | 0,00%
Espaco Fisico 25,00% 33,33% 33,33% | 8,33% | 0,00%
Ventilagdo 25,00% 25,00% 33,33% [ 16,67% | 0,00%
Condigoes Mobiliario 16,67% 25,00% 58,33% [ 0,00% | 0,00%
Gerais Equipamentos 16,67% 16,67% 58,33% 8,33% | 0,00%
Média 25,00% 23,33% 43,33% | 8,33% | 0,00%

A estrutura disponivel tanto para atendimento como para o

trabalho docente ndo demonstra uma clara posicdo do grupo docente, mas

tende ao REGULAR, principalmente quanto a sala dos professores.

Biblioteca

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminagao 8,33% 58,33% 25,00% 8,33% 0,00%
Espaco Fisico 0,00% 16,67% 41,67% | 41,67% | 0,00%
Ventilagao 8,33% 25,00% 33,33% | 33,33% | 0,00%
Mobiliario 0,00% 25,00% 50,00% | 25,00% | 0,00%
Condigées Horario de 8,33% 41,67% 33,33% | 16,67% | 0,00%

. funcionamento
Gerais Média 500% | 33,33% | 36,67% | 25,00% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 0,00% 16,67% 50,00% | 33,33% 0,00%
Disponibilidade 0,00% 25,00% 41,67% | 33,33% 0,00%
Acervode [qalidade 0,00% | 50,00% | 2500% | 25,00% | 0,00%
livros para o | Atualidade 8,33% 33,33% 33,33% | 25,00% 0,00%
seu curso | Média 2,08% 31,25% | 37,50% | 29,17% | 0,00%
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Item Excelente Bom Regular [ Ruim NSA
Quantidade 0,00% 25,00% | 41,67% | 33,33% 0,00%
Disponibilidade 0,00% 16,67% | 58,33% | 25,00% 0,00%
Acervode  'galidade 0,00% | 2500% | 50,00% | 25,00% | 0,00%
periddicos para | Atualidade 0,00% 25,00% | 41,67% | 33,33% 0,00%
O Seu curso Média 0,00% 22,92(%) 47,92% 29,17% 0,00%
Item Excelente Bom Regular [ Ruim NSA
Cordialidade 25,00% 50,00% 8,33% | 8,33% 8,33%
Clareza nas
informacgdes 25,00% 41,67% | 25,00% | 8,33% 0,00%
Apoio técnico / | Prestadas
Eficiéncia 25,00% 50,00% | 25,00% | 0,00% 0,00%
recursos N° de
. 16,67% 8,33% 50,00% | 25,00% 0,00%
humanos servidores
Média 22,92% 37,50% | 27,08% | 10,42% 2,08%

Na avaliagdo da Biblioteca predominou o conceito REGULAR, a
excecao do apoio técnico / recursos humanos, que obteve conceito BOM, com
média de 37,50%.

Servigos de Apoio
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Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 66,67% 25,00% 8,33% 0,00% 0,00%
Clareza nas
informacgdes 50,00% 41,67% 8,33% 0,00% 0,00%
prestadas
Coordenagio Eficiéncia 50,00% 41,67% 8,33% 0,00% 0,00%
N° de
de curso servidores 25,00% 25,00% 50,00% 0,00% 0,00%
Atendimento
aos professores | gg 330, | 2500% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
(eficiéncia,
atencdo...)
Horario de 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
funcionamento
Secretaria de
curso / 33,33% 50,00% 8,33% 8,33% 0,00%
atendimento
Média 47,62% 34,52% 16,67% 1,19% 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 41,67% 50,00% 8,33% 0,00% 0,00%
Clareza nas 33,33% 50,00% 0,00% 16,67% 0,00%
informacgdes
Geréncia da prestadas
Unidade Eficiéncia 33,33% 50,00% 0,00% 16,67% 0,00%
N° de servidores | 16,67% 33,33% 41,67% 0,00% 8,33%
Horario de 25,00% 33,33% 25,00% 8,33% 8,33%
funcionamento
Média 30,00% 43,33% 15,00% 8,33% 3,33%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Atendimento
(eficiéncia, 8,33% 50,00% 16,67% 0,00% | 25,00%
atencdo...)
Horario de
Setor de Xerox 0 0 0 0 o
funcionamento 8,33% 50,00% 8,33% 8,33% | 25,00%
Quantidade de
copias 0 0 0 0 0
destinadas 4 8,33% 58,33% 16,67% 0,00% 16,64%
diceinlina
isciplina
Iggg-,a Expeippte | c5ony, | Begmiar o9, —
SpaCo ffSico 16,67% T 33.33% [ A4t.67% T 833% 1 0,00% —
Local de 16,67% | 66,67% | 833% | 833% | 0,00%
instalacéo
Horario de 2500% | 58,33% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
atendimento
Diversidade dos
alimentos 16,67% 66,67% 16,67% 0,00% 0,00%
oferecidos
Qualidade dos
Cantina alimentos 25,00% 58,33% 16,67% 0,00% 0,00%
oferecidos
Qualidade no 2500% | 66,67% | 833% | 0,00% | 0,00%
atendimento
Condigdes de 16,67% | 66,67% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
higiene
Pregos 16,67% | 58,33% | 8,33% | 8,33% | 8,33%
praticados
Média 19,79% 59,38% 16,67% 3,12% 1,04%
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| ltem Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Itentidade Excsbonte | 4Bemy, | Begdw | Room [ 1864
Quiegklade de | % | 33,00% | BB,88% | BB | 1667%
Seguranca  |[fyRcipRANOS 12 5% 37 5% 2916% | 416% | 16.67%
Qualidade geral | 0,00% 33,33% | 4T67% | 16,67% | 8,33%
Limpeza do servico

Horario em que

0 servico é 0,00% 33,33% 41,67% | 16,67% 8,33%
realizado

Média 2,77% 30,55% 38,89% | 16,67% | 11,11%

Os servigcos de apoio foram considerados BONS na maioria dos
pontos abordados, destacando-se o conceito EXCELENTE para a coordenacao

de curso e REGULAR para a limpeza.

2.3 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do
questionario, como sugestées para melhorar a qualidade da
disciplina/curso, tendo sido agrupadas por assunto, mantendo o nome

das disciplinas.

- Aumentar o acervo bibliografico. Compra de periddicos cientificos,
reformulacao do projeto pedagdgico. (Teoria Macroecondmica)

- Melhorar o acervo na area bibliografica atualizadas. (Introdugdo a Economia)

- Melhorar o acervo bibliografico tanto em quantidade como em qualidade das
obras.

- Ampliar o espaco fisico da biblioteca. (Introdugao a Metodologia)

- Disponibilizar mais exemplares de livros na biblioteca.(Adm. Recursos
humanos)

- Melhorar o acervo bibliografico, pois os académicos reclamam dos poucos

livros disponiveis de administracdo de sistemas de informagdes. Participagao
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do professor em eventos voltados para a tematica da disciplina.(Acordo de
integracao)

- Melhor e maior acervo bibliografico. (Comercializagdo empresarial)

- Atualizar o acervo bibliografico, providenciar a manutengao dos equipamentos
com mais rapidez, sem data show. (Espanhol comercial)

- Melhorar o acervo bibliografico. (Estatistica I)

- Em curto prazo, atualizagdo da biblioteca. (Psicologia Aplicada)

- Concurso publico para professores, equipamentos didaticos como data-show,
melhorar o acervo bibliografico de livros da  biblioteca.
(Estagio curricular supervisionado )

- Reformulagdo do projeto pedagdgico e ampliagdo do acervo bibliografico.
(Economia internacional)

- Separar disciplina em | e Il, para introdugdo ao comércio exterior, ou seja,
exportagao, importagao, recursos data show. (Introdugao comércio exterior)

- Melhorar o espaco fisico e equipamentos. (Econometria)

- Melhorar aparelhamento para dinamizar as aulas. (TGA)

CURSO DE CIENCIAS ECONOMICAS

3 Relatério dos Académicos

3.1 Perfil dos Entrevistados

Do universo de 137 académicos matriculados em
2005 no curso de Ciéncias Econdmicas, 51 responderam ao questionario.
Destes, 52,94% corresponde a 32 série e 33,33% a 22 série, os demais estéo
representados no grafico 01. Constata-se que 49,02% ingressou na

Instituicdo no ano de 2003 (grafico 2).
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Académicos por série

13,73%
O 1° Série
W 2° Série
[ 3° Série
52,94%

33,33%

Grafico 1. Discentes distribuidos por série

Ano de ingresso na UEMS
13,73% 5.88%
@ Ano 2002
B Ano 2003
O Ano 2004
O Ano 2005
0,
31.37% 49,02%

Grafico 02. Discentes distribuidos por ano de ingresso na UEMS

Com relagdao ao sexo, observa-se que 52,94% dos académicos
declararam ser do sexo feminino e 47,06% do sexo masculino (grafico 3).
Quanto ao item cor da pele, a maioria (52,94%) declarou ser de cor branca. As
demais representagdes estao ilustradas no grafico 4. Em relacdo a faixa
etaria, constatou-se que dos entrevistados 58,82% tém idade entre menos de

20 até 25 anos. As demais faixas etarias estao representadas no grafico 5.



47,06%

N
™
52,94%

Sexo

E Feminino

B Masculino

Grafico 03 - Discentes distribuidos por sexo

3,92%
O Branca
B Parda
O Preta
O Amarela

41,18%

Cor

1,96%

52,94%

Grafico 04 - Discentes distribuidos por cor

32
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Faixa Etaria

5,88%

3,92%

1,96%

23,53% m Até 20
m21a25
026a30
O031a35

W 36a40
@41 a50

B Mais de 50

11,76%

17,65% \

35,29%

Grafico 05 - Discentes distribuidos por faixa etaria

Com relagao a atividade econdmica, verificamos que, 35,29% nao
exerce nenhum tipo de atividade remunerada, e 35,29% trabalha por 40 ou
mais horas semanais (grafico 6). Em relacdo ao recebimento de bolsa,
constatou-se que 98,04% nao recebe nenhum tipo de bolsa para custeio de
despesas pessoais e 1,96% recebe a bolsa-alimentagdo (grafico 07). Em
relacdo a renda média mensal das familias, destaca-se que 35,29% recebe
entre 1 a 3 salarios minimos e 1,96% de 9 a 12 salarios. As demais

representacdes estao registradas no grafico 8.

Exerce alguma atividade remunerada

1,96% 3,92%
23,53% 35,29%

O NEAR
B T400u+ h/s
OT+de20e-de40

h/s
OTaté 20 h/s

35,29%

Grafico 06 - Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada



Recebimento de bolsa

1,96%

98,04%

@ Nao recebo
W Bolsa-alimentacio

Gréafico 07 - Discentes — recebimento de bolsas

Renda média familiar

3,92% 1.96%
1,96% 1,96%

29,41%

25,49%

3529% m1a3

m3ab
O06a9
O09a12
m12a15

O Menos de 1
W Mais de 15

Grafico 08. Discentes — renda da familia
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Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 64,71%

possui computador em sua residéncia (grafico 9) e destes, 50,98% n&o tem

acesso a Internet (grafico 10), que é realizado na Universidade por 41,18% dos

académicos (grafico 11).



Possui computador?

35,29%

O Sim
B Nao

64,71%

Grafico 09. Presenga de computador na residéncia do estudante

Com acesso a internet

49,02%

O Sim
/ B Nao

50,98%

Grafico 10. Computadores residenciais com acesso a Internet

Tem acesso a internet

13,73%
7,84% O Universidade
B Outro
O Trabalho
O Lan House
B N3o tenho
1,96% 41,18%
11,76%

Grafico 11. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos
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Quanto a escolaridade, 64,71% dos pais e 49,02% das maes

concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estdo representados nos

graficos 12 e 13.

23,53%

5,88%

Escolaridade do pai

5,88%

64,71%

@ Analfabeto

H Ensino Fundamental
O Ensino Médio

O Ensino Superior

Grafico 12. Escolaridade dos pais dos discentes

9,80%

31,37%

5,88%

Escolaridade da mae

3,92%

/

49,02%

O Ensino Fundamental
B Ensino Médio

O Analfabeta

O Ensino Superior

B Pés-Graduacgao

Gréfico 13. Escolaridade das maes dos discentes
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Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 41,18% estudam
de 1 a 4 horas semanais. As demais informagdes estao registradas no grafico
14. Observa-se que 88,24% dos entrevistados nunca ficaram com
dependéncias durante o curso, e 11,76% ja tiveram de 1 a 3 dependéncias,
conforme grafico 15. Verifica-se que 94,12% dos académicos nunca reprovou

em nenhuma série e 5,88% reprovou alguma vez, conforme grafico 16.

Horas semanais de estudo

., 1569%
1,96% 41,18%

5,88% O1a4
m4a8
O08a12

O Nenhuma

B Mais de 12

35,29%

Grafico 14. Tempo dedicado ao estudo semanal

Disciplinas que ficou em dependéncia no curso

11,76%

O Nenhuma
m1a3

88,24%

Grafico 15. Académicos com disciplinas em dependéncia



5,88%

Ja reprovou em alguma série do curso?

94,12%

O Nenhuma
W Ja reprovou

Grafico 16. Académicos com reprovagado em série

3.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

38

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4= excelente 3= bom

2 = regular

1=ruim e NSA =n&o se aplica

3.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

Item avaliado Excel. Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 7,84% 45,10% 35,29% | 11,76% | 0,00%
b. Objetivos do curso 21,57% | 64,71% 13,73% 0,00% | 0,00%
c. Atendimento as suas expectativas 7,84% 52,94% 33,33% 3,92% | 1,96%
3@5‘?%2? profissional que o curso| 44 510 | 54.90% | 23.53% | 0,00% | 1,96%
e. Ementas das disciplinas do curso 11,76% | 47,06% 35,29% 1,96% | 3,92%
f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relagdo ao exigido nal| 11,76% | 50,98% 35,29% 1,96% | 0,00%
atuacgao profissional
g. Clareza nos objetivos  das| 5qg59 | 49029 | 39.22% | 7.84% | 0,00%
disciplinas
h. Bibliografia sugerida para o curso 19,61% [ 58,82% 21,57% 0,00% | 0,00%
. Equilibrio entre aulas tedricas €| qno, | 4314% | 41,18% | 9,80% | 5,88%
praticas dentro das disciplinas
J. Adequagao da sequéncia das| g0 | 29419 | 49,02% |19,61% | 1,96%
disciplinas no curso
k. Adequagdo da carga horaria as| gaesy. | 4902% | 39,22% | 588% | 0,00%
ementas das disciplinas do curso
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Item avaliado Excel. Bom Regular | Ruim NSA
|. Carga horaria total do curso 9,80% 54,90% 21,57% | 13,73% | 0,00%
m. Integragao entre ensino, pesquisa e
extenségo ngas atividades do Eursc(‘) 1.96% 47,06% 45,10% 3.92% | 1,96%
n. Procedimentos didaticos utilizados
em sala de aula (aulas expositivas,
participagdo dos académicos, aulas
praticas e trabalhos em grupo).
0. Recursos didaticos empregados 5,88% 50,98% 39,22% 3,92% [ 0,00%
g: Formas. d(f, gvaliagéo utilizadas nas 5.88% 47.06% 39.22% 7.84% | 0.00%

iversas disciplinas

g. Divulgacdo do resultado das

7,84% 52,94% | 33,33% | 5,88% | 0,00%

7,84% 52,94% | 29,41% | 9,80% | 0,00%

avaliacoes

r. Comentarios das avaliacbes 5,88% 31,37% 41,18% | 17,65% | 3,92%
s. Publicacao de frequiéncia 3,92% 33,33% 4510% | 11,76% | 5,88%
t. Atualidade das referéncias e

abordagem dos contetdos| 5,88% 50,98% 35,29% 5,88% | 1,96%

trabalhados

u. Oportunidade de participagdo em
atividades de ensino

v. Oportunidade de participagdo em
atividades de pesquisa

x. Oportunidade de participagdo em
atividades de extensao

y. Obtencao de informagdes sobre o
Curso no inicio do ano letivo

w. Presenca de interdisciplinaridade
no desenvoglvimento dos conrfteudos 0,00% 43,14% 47,06% 588% | 3,92%
z. Gestao da UEMS 5,88% 56,86% 25,49% 9,80% [ 1,96%
MEDIA 7,01% 47,28% 36,05% 7,99% | 1,66%

3,92% 52,94% | 29,41% | 9,80% | 3,92%

3,92% 35,29% | 47,06% | 13,73% | 0,00%

1,96% 33,33% | 47,06% | 13,73% | 3,92%

1,96% 41,18% | 45,10% | 11,76% | 0,00%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior,

verificou-se que o conceito BOM atingiu maior frequéncia dentre todos os

“n

aspectos avaliados, onde destacam-se os itens “b”, “h”, e “z”. O segundo

[T T ]

conceito apresentado foi 0 REGULAR, onde se sobressairam os itens “j”, “v”,
“XH e “W”_
A média de 47,28% dos académicos entrevistados atribuiu conceito

BOM ao quesito em questao.



3.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso
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Item avaliado Excel. Bom Regular Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento | 5 5o, | 43149 | 4314% | 588% | 3,92%
trazido do Ensino Médio
b. Aproveitamento de conhecimento
sobre ~ conteudos de disciplinas| ;g4 | 33330, | 3333% | 1,96% | 23,53%
cursadas em séries anteriores (na
universidade)
C. Habilidades referentes a
interpretacdo, compreenséo, raciocinio| 1,96% | 56,86% | 37,25% 3,92% 0,00%
I6gico e aplicagéo da teoria
ghSiﬁsmmpagao em atividades de| 4 og0. | 52949% | 3520% | 1.96% | 7.84%
séSqZ?:;C'pagaO em atividades de| (qn9, | 37259 | 50,98% | 7,84% | 3,92%
L oooticipacdo em atividades de| 4 ggu, | 2549% | 52,94% | 13,73% | 5.88%
g. Participagdo em atividades de| 5959, | 3530, | 50,08% | 7,84% | 13,73%
representacéo estudantil
h. Participagdo em  atividades
complementares  (visitas  técnicas,
viagens de estudo, eventos| 3,92% | 45,10% | 29,41% | 15,69% 5,88%
académicos, montagens teatrais,
grupos de estudo...)
MEDIA 3,19% | 39,71% | 41,67% 7,35% 8,09%

O “Desempenho e envolvimento com o curso”, foi avaliado de

BOM a REGULAR. Verifica-se que a variacao desses dois conceitos foi de

1,96%. Neste quesito, destaca-se o conceito REGULAR com 41,67 %.

3.3 Condigoes de trabalho e infra-estrutura

3.3.1 Condigdes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do curso

Salas de Aula

Item Excel. Bom Regular Ruim NSA

lluminacéo 9,80% 58,82% 19,61% 11,76% 0,00%

Condicdes Espaco Fisico 23,53% 50,98% 19,61% 5,88% 0,00%
Gerais Ventilacdo 13,73% 49,02% 25,49% 11,76% 0,00%
Mobiliario 13,73% 58,82% 21,57% 5,88% 0,00%

MEDIA 15,20% 54,41% 21,57% 8,82% 0,00%
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Recursos Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Audiovisuais / | Quantidade 1,96% | 23,53% | 49,02% | 2549% | 0,00%
(retroprojetor, | Disponibilidade 1,96% 23,53% 47,06% 27,45% 0,00%

projetor de | Qualidade 1,96% 47,06% 37,25% 13,73% | 0,00%

_slides, Manuteng&o 0,00% | 37,25% | 47,06% | 13,73% | 1,96%

video,TV..) |MEDIA 1,47% | 32,84% | 4510% | 20,10% | 0,49%

As condi¢cbes gerais das salas de aula foram avaliadas com

conceito BOM, com média de 54,41%. Todos os itens dos recursos
audiovisuais obtiveram conceito REGULAR, com média de 45,10%.
Laboratérios de Pratica/ Experimentagao
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
lluminac&o 11,76% | 60,78% | 17,65% 3,92% 5,88%
Condigbes Espaco Fisico 11,76% | 41,18% | 33,33% 11,76% 1,96%
Gerais Ventilacdo 15,69% | 49,02% | 27,45% 5,88% 1,96%
Mobiliario 9,80% | 35,29% | 37,25% 15,69% | 1,96%
MEDIA 12,25% | 46,57% | 28,92% 9,31% 2,94%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
. | Quantidade 3,92% | 23,53% | 49,02% 21,57% | 1,96%
Eq“;::l:‘::g;“ Disponibilidade | 5,88% | 29,41% | 41,18% | 2157% | 1,96%
didaticos Qualidade 5,88% 33,33% | 47,06% 11,76% 1,96%
Manutencéo 3,92% 37,25% | 41,18% 13,73% 3,92%
MEDIA 4,90% 30,88% | 44,61% 17,16% 2,45%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 9,80% 50,98% | 35,29% 1,96% 1,96%
Aboio técnico/ Clareza nas
polo tecnicol ;. formacses 7.84% | 41,18% | 45,10% 3,92% | 1,96%
I:?:::;zz prestadas
Eficiéncia 7.84% | 43,14% | 45,10% 1,96% 1,96%
N° de servidores 3,92% 43,14% | 45,10% 5,88% 1,96%
MEDIA 7,35% | 44,61% | 42,65% 3,43% 1,96%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Materiais d Qualidade 3,92% 41,18% | 41,18% 9,80% 3,92%
:oi’s'z':we Quantidade 1,96% | 17,65% | 58,82% | 19.61% | 1,96%
Reposicdo 3,92% | 19.61% | 50,98% 21,57% | 3,92%
MEDIA 3,27% | 26,15% | 50,33% 16,99% | 3,27%
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As condi¢bes gerais dos laboratérios de pratica / experimentagao

e 0 apoio técnico / recursos humanos foram avaliadas com conceito BOM.

Na avaliacdo dos equipamentos / recursos didaticos e materiais

de consumo obtiveram conceito REGULAR.

Biblioteca
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
lluminacao 13,73% | 54,90% | 19,61% 9,80% | 1,96%
Espaco Fisico 1,96% | 1569% | 49,02% | 31,37% | 1,96%
Condigdes Ventilagdo 3,92% |[1961% | 52,94% | 21,57% | 1,96%
Gerais Mobiliario 0,00% | 9,80% | 54,90% | 33,33% | 1,96%
E‘:}ggﬁamemode 7.84% | 37.25% | 37,25% | 15.69% | 1,96%
MEDIA 3,43% | 20,59% | 48,53% | 25,49% | 1,96%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 1,96% | 13,73% | 49,02% | 33,33% | 1,96%
Acervo de livros | Disponibilidade 0,00% 23,53% | 58,82% 15,69% 1,96%
para o seu curso | Qualidade 784% | 4118% | 33,33% | 1569% | 1,96%
Atualidade 3,92% |33,33% | 4510% | 15,69% | 1,96%
MEDIA 3,43% |27,94% | 46,57% | 20,10% | 1,96%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% | 11,76% | 68,63% | 17,65% | 1,96%
peri‘ggf(:;’: g:ra o [Disponibilidade | 000% [ 13,73% | 72,56% | 11.76% | 1.96%
Seu curso Qualidade 1,96% | 41,18% | 4314% | 11,76% | 1,96%
Atualidade 1,96% | 3529% | 49,02% 9.80% | 3,92%
MEDIA 0,98% | 25,49% | 58,34% | 12,74% | 2,45%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 588% | 43,14% | 43,14% 588% | 1,96%
e e . Clareza nas
Apoio tecnico /|t acses 5.88% | 3529% | 47,06% | 9,80% | 1,96%
recursos prestadas
humanos —
Eficiéncia 588% |2941% | 52,94% 9,80% | 1,96%
N° de servidores | 1,96% | 23,53% | 43,14% | 27,45% | 3,92%
MEDIA 490% | 32,84% | 46,57% | 13,23% | 2,45%

Todos os itens da Biblioteca obtiveram conceito REGULAR, com

destaque para acervo de periddicos, que obteve média de 58,34%.

Servigos de Apoio
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Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 43.14% | 39,22% 9,80% 0,00% 7,84%
Clareza nas
informacdes 27,45% | 47,06% | 19,61% 3,92% 1,96%
prestadas
3 Eficiéncia 25,49% | 52,94% | 13,73% 5,88% 1,96%
Coordenagéo N° de servidores | 5,88% 64,71% | 21,57% 5,88% 1,96%
a0s academicos 27,45% | 50,98% | 17,65% 1,96% 1,96%
Horario de
funcionamento 19,61% | 60,78% | 15,69% 1,96% 1,96%
Secretaria de
curso / 17,65% | 54,90% | 21,57% 1,96% 3,92%
atendimento
ﬁg‘#:'ca@ao 17,65% | 50,98% | 19,61% | 5,88% | 5,88%
MEDIA 23,04% | 52,70% | 17,40% 3,43% 3,43%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 27,45% | 47,06% | 15,69% 3,92% 5,88%
Clareza nas
informacdes 19,61% | 39,22% | 27,45% 9,80% 3,92%
Geréncia da prestadas
unidade Eficiéncia 17,65% | 45,10% | 21,57% 13,73% 1,96%
N° de servidores | 11,76% | 39,22% | 37,25% 9,80% 1,96%
Horario de
funcionamento 17,65% | 39,22% | 25,49% 11,76% 5,88%
MEDIA 18,82% | 41,96% | 25,49% 9,80% 3,92%
Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 17,65% | 45,10% | 23,53% 9,80% 3,92%
Horario de
Setor de Xerox funcionamento 11,76% | 49,02% | 29.41% 5.88% 3,92%
:)’:l';’rcépi?brado 7.84% | 50,98% | 33,33% | 3.92% | 3,92%
MEDIA 12,42% | 48,37% | 28,76% 6,53% 3,92%
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Item Excel. Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 7,84% 35,29% | 37,25% 15,69% 3,92%
Local de| 980% |49,02% | 27.45% | 9.80% | 3.92%
instalagao
Horario de| 980% |5294% | 19.61% | 11,76% | 5.88%
atendimento
Diversidade dos
alimentos 7,84% 31,37% | 39,22% 13,73% 7,84%
oferecidos
Cantina Qualidade dos
alimentos 3,92% 43,14% | 39,22% 7,84% 5,88%
oferecidos
Qualidade N0l 7 g40. | 54900 | 2549% | 7.84% | 3.92%
atendimento ’ ’ ’ ’ ’
Condigbes de o o o o o
higiene 7,84% 49,02% | 33,33% 3,92% 5,88%
Precos 0 0 0 0 0
praticados 3,92% 23,53% | 52,94% 15,69% 3,92%
MEDIA 7,35% | 42,40% | 34,31% 10,78% 5,15%
Item Excel. Bom Regular |Ruim NSA
?“a!‘t'd?qe del3920  [37.25% [3333% |19.61% |5,88%
uncionarios
Cordialidade 15,69% 50,98% |27,45% 1,96% 3,92%
Seguranca Qualidade 9,80% 45,10% | 33,33% 7,84% 3,92%
Horario em que
o servico €|7,84% 58,82% |23,53% 5,88% 3,92%
realizado
MEDIA 9,31% 48,04% |29,41% 8,82% 4,41%
Item Excel. Bom Regular | Ruim NSA
?“a.”t'd,aqe del19.80%  [2353% |41,18% |17.65% |7.84%
uncionarios
Cordialidade 9,80% 41,18% |31,37% 9,80% 7,84%
. Qualidade geral o o o o o
Limpeza do servigo 11,76% 47,06% |21,57% 13,73% 5,88%
Horario em que
o servico €|13,73% 39,22% |31,37% 7,84% 7,84%
realizado
MEDIA 11,27% 37,75% |(31,37% 12,26% 7,35%
Todos os itens do quesito Servico de Apoio foram

avaliados com conceito BOM, com destaque para a Coordenacédo de Curso,

com média de 52,70%, seguido do setor de Xerox, com 48,37%.

3.4 Questoes abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questiondrio, como sugestoes para melhorar a qualidade do curso, tendo



sido agrupadas por assunto.
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NUMERO DE OCORRENCIAS

TOPICOS 1@ 22 32 42 52 | TOTAL
série | série | série | série | série

BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO-
VISUAIS
Aumentar acervo bibliografico 2 1 2 8 13
Melhorar condi¢bes dos recursos | 1 1 2
audiovisuais
ENSINO
Melhorar a estrutura curricular 5 6 1
Melhorar a metodologia dos 2 5 7
professores
Capacitar professores 1 4 5
Realizar avaliacao por 1 1 2
disciplina/professor
Selecionar professores com formagao 2 2
na area do curso
Ofertar mais atividades 2 2
complementares
Incluir informatica e comunicagao 1 1
empresarial na estrutura curricular
Melhorar as informagdes sobre oferta 1 1
de disciplinas em dependéncia
Existir interdisciplinaridade dos 1 1
conteudos
LABORATORIO DE INFORMATICA
Ampliar laboratério de informatica 1 4 5
ESTRUTURA FISICAE
MANUTENCAO DO PREDIO
Ampliar a biblioteca 1 2 3
Melhorar a estrutura fisica da Unidade 2 2
Manutencdo nos  banheiros e |1 1
bebedouros
Melhorar a ventilacdo das salas de 1 1
aula

NUMERO DE OCORRENCIAS

TOPICOS 12 22 32 42 52 | TOTAL
série | série | série | série | série

GESTAO
CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO
Maior integragdo entre gerente e 1 1 2
coordenacao
EXTENSAO, PESQUISA E POS-
GRADUACAO
Desenvolver projetos de pesquisa 1 1

focados nos problemas econdmicos
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| da comunidade local | | | | | |

4 Relatério Docente

Ao final de 2005, eram 14 os docentes lotados no Curso de Ciéncias

Econbémicas, mas nao houve registro de respondentes entre estes.
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CURSO NORMAL SUPERIOR

5 Relatorio dos Académicos

5.1 Perfil dos entrevistados

Do universo de 92 académicos matriculados em 2005, no curso
Normal Superior, 39 alunos da 42 série responderam ao questionario. Estes

académicos ingressaram no curso em 2002.
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Com relagédo ao sexo, observa-se que 92,31% declararam ser do
sexo feminino e 7,69% do sexo masculino (grafico 1). Quanto ao item cor
da pele, a maioria (61,54%) declarou ser de cor branca (grafico 2). Em relagao
a faixa etaria, constatou-se que dos entrevistados 46,16% tém idade entre 26 a

35 anos. As demais faixas etarias estao representadas no grafico 3.

Sexo

7,69%

O Feminino
B Masculino

Grafico 1. Discentes distribuidos por sexo



7,69%

Cor

2,56%

O Branca
W Parda
O Preta

O Amarela

61,54%

Grafico 2. Discentes distribuidos por cor

17,95%

10,26%

23,08%

Faixa etaria

5,13% 20,51%

m21a25
H 26 a30
031a35
036 a40
H41a50
O Mais de 50

23,08%

Grafico 3 - Discentes distribuidos por faixa etaria
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Com relagdao a atividade econdmica, verificamos que,

2,56% nao exerce nenhum tipo de atividade remunerada, e 56,41% trabalha

por 40 ou mais horas semanais (grafico 4). Em relagdo a renda média mensal
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das familias, destaca-se que 35,90% recebe entre 1 a 3 salarios minimos e

7,69% de 9 a 12 salarios. As demais representagdes estdo registradas no

grafico 5.

2,56%

25,64%

Exerce atividade remunerada

O NEAR

B T400u + h/s

OT+de20e-de40

h/s

OTaté 20 h/s

15,38% 56,41%

Grafico 4 - Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada

Renda média familiar

7,69%

38,46%

O1a3
m3a6
O06a9
09a12

Grafico 5 - Renda média familiar dos discentes
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Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 38,46% possui
computador em sua residéncia (grafico 6) e destes, 76,92% nao tem acesso a

Internet (grafico 7), que é realizado na Universidade por 12,82% dos
académicos (grafico 8).

Possui computador?

38,46%

O Sim
B N3o

61,54%

Grafico 6 - Presenga de computador na residéncia do estudante

Com acesso a internet

23,08%

O Nao
B Sim

76,92%

Grafico 7 - Computadores residenciais com acesso a Internet
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28,21%

Tem acesso a internet

2,56% 12,82%

O Universidade
H Outro

O Nao tenho

O Trabalho

B Lan House

23,08%

Grafico 8 - Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos

Quanto a escolaridade, 66,67% dos pais e 58,97% das

maes concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estao

representados nos graficos 9 e 10.

7,69%

2,56%

Escolaridade do pai

5,13% 17.95%

O Ensino Médio

B Ensino Fundamental
O Analfabeto

O Ensino Superior

B Pdés-Graduacgao

66,67%

Grafico 9. Escolaridade dos pais dos discentes



17,95%

(
7,69% \

10,26%

Escolaridade da mae

5,13%

58,97%

O Ensino Fundamental
B Ensino Médio

O Ensino Superior

O Analfabeta

B Pdés-Graduagao

Gréfico 10 - Escolaridade das maes dos discentes
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Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 43,59%

estudam de 4 a 8 horas semanais. As demais informagdes estao registradas no

grafico 11. Observa-se que 87,13% dos entrevistados nunca ficaram com

dependéncias durante o curso, e 12,82% ja tiveram de 1 a 3 dependéncias,

conforme grafico 12. Verifica-se que 97,44%

dos académicos nunca

reprovaram em nenhuma série e 2,56% reprovou alguma vez, conforme grafico

13.

/

43,59%

Horas semanais de estudo

15,38%

41,03%

O01a4
m4a8
O8a12

Grafico 11 - Tempo dedicado ao estudo semanal
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Disciplinas que ficou em dependéncia

12,82%

E Nenhuma
m1a3

Grafico 12. Académicos com disciplinas em dependéncia

Ja reprovou em alguma série do curso?

2,56%

O Nenhuma
B Ja reprovou

97,44%

Grafico 13. Académicos com reprovagao em série

5.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4=excelente 3=bom 2 =regular 1=ruim e NSA =nao se aplica



5.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos
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Item avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 71,79% 28,21% 0,00% | 0,00% | 0,00%
b. Objetivos do curso 82,05% 17,95% 0,00% | 0,00% | 0,00%
c. Atendimento as suas expectativas 51,28% 43,59% 2,56% | 0,00% | 2,56%
%rrnearrm do profissional que o curso quer 64.10% 33.33% 0.00% | 0,00% | 2.56%
e. Ementas das disciplinas do curso 46,15% 51,28% 0,00% | 0,00% | 2,56%
f. Perfil do profissional proposto pelo curso em
relacéo ao ingido na aFt)uan;éo pr%fissional 53,85% 43,59% 2,56% 0,00% 0,00%
g. Clareza nos objetivos das disciplinas 48,72% 46,15% 513% | 0,00% | 0,00%
h. Bibliografia sugerida para o curso 64,10% 35,90% 0,00% | 0,00% | 0,00%
1. Equilibrio entre aulas teoricas e 41,03% | 51,28% | 7,69% | 0,00% | 0,00%
praticas dentro das disciplinas
j. Adequacéo da sequiéncia das 33,33% 61,54% 513% | 0,00% | 0,00%
disciplinas no curso
k. Adequacao da carga horaria as 35,90% 58,97% 2,56% | 0,00% | 2,56%
ementas das disciplinas do curso
I. Carga horaria total do curso 51,28% 46,15% 2,56% | 0,00% | 0,00%
m. Integracdo entre ensino, pesquisa e 53,85% 33,33% | 10,26% | 0,00% | 2,56%
extensdo nas atividades do curso
n. Procedimentos didaticos utilizados em 53,85% 41,03% 513% | 0,00% | 0,00%
sala de aula (aulas expositivas,
participagdo dos académicos, aulas
praticas e trabalhos em grupo).
0. Recursos didaticos empregados 33,33% 56,41% 769% | 0,00% | 2,56%
p. Formas de avaliagao utilizadas nas 25,64% 74,36% 0,00% | 0,00% | 0,00%
diversas disciplinas
g. Divulgagéo do resultado das 20,51% 56,41% | 23,08% | 0,00% | 0,00%
avaliagdes
r. Comentarios das avaliacdes 20,51% 58,97% | 17,95% | 0,00% | 2,56%
s. Publicacéo de frequéncia 17,95% 58,97% 5,13% [ 0,00% [ 17,95%
t. Atualidade das referéncias e 51,28% 48,72% 0,00% | 0,00% | 0,00%
abordagem dos conteudos trabalhados
u. Oportunidade de participacdo em 66,67% 30,77% 2,56% | 0,00% | 0,00%
atividades de ensino
v. Oportunidade de participagéo em 4872% | 43.59% | 7,69% | 0,00% | 0,00%
atividades de pesquisa
x. Oportunidade de participagfo em 51.28% | 43,59% | 513% | 0,00% | 0,00%
atividades de extenséao
Y. Obtangéo do informagbes sobre o 53,85% | 3590% | 10,26% | 0,00% | 0,00%
w. Presenca de interdisciplinaridade no
desenvolv?mento dos conrt)eudos 48,72% 48,72% 2,56% | 0,00% | 0,00%
z. Gestéo da UEMS 58,97% 38,46% 0,00% | 0,00% | 2,56%
MEDIA 48,03% 45,66% | 4,83% [ 0,00% [ 1,48%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-se

que o conceito EXCELENTE recebeu maior pontuacao dentre todos os outros

aspectos avaliados, com média de 48,03%, onde destacamos os itens “a”, “b”,

“d”, “h” e “u”.




5.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso
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Iltem avaliado Excel. Bom | Regular| Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento 25.64% | 64,10% | 7.69% | 0,00% | 2,56%
trazido do Ensino Médio
b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas cursadas | 20,51% | 41,03% | 5,13% | 0,00% | 33,33%
em séries anteriores (na universidade)
c. Habilidades referentes a
interpretacédo, compreenséo, raciocinio 51,28% | 43,59% | 5,13% | 0,00% | 0,00%
I6gico e aplicagéo da teoria
d. Participacdo em atividades de ensino | 53,85% | 43,59% | 0,00% | 0,00% | 2,56%
z.ezslz‘?lsc;pagao em atividades de 41,03% | 53,85% | 2,56% | 2,56% | 0,00%
f. Participacdo em atividades de o o o o o
extensio 28,21% | 66,67% | 2,56% | 0,00% | 2,56%
g. Participagdo em atividades de o o o o o
representacdo estudanti 7,69% | 30,77% | 25,64% | 0,00% | 35,90%
h. Participacao em atividades
complementares (visitas técnicas, 25.64% | 33,33% | 15.38% | 7.69% | 17,95%
viagens de estudo, eventos académicos,
mqntagens teatrais, grupos de estudo...)
MEDIA 31,73% | 4712% | 8,01% | 1,28% | 11,86%

O “Desempenho e envolvimento com o curso”, foi avaliado de
EXCELENTE (com média de 47,12%) a BOM (com média de 31,73%).

5.3. Condigoes de trabalho e infra-estrutura

5.3.1 Condicdes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do curso

SALAS DE AULA

Condigdes |Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Gerais lluminagéo 53,85% 43,59% 2,56% 0,00% 0,00%
Espaco Fisico 48,72% 48,72% 2,56% 0,00% 0,00%

Ventilacdo 53,85% 38,46% 7,69% 0,00% 0,00%

Mobiliario 41,03% 43,59% 12,82% 0,00% 2,56%

MEDIA 49,36% 43,59% 6,41% 0,00% 0,64%
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Recursos
Audiovisuais /
(retroprojetor,

projetor de
slides,
video,TV...)

Item Excelente | Bom Regular | Ruim NSA

Quantidade 23,08% | 46,15% | 30,77% | 0,00% 0,00%
Disponibilidade 15,38% [ 56,41% [ 28,21% | 0,00% 0,00%
Qualidade 15,38% [ 66,67% [ 17,95% | 0,00% 0,00%
Manutencgdo 10,26% [ 64,10% [ 23,08% | 0,00% 2,56%
MEDIA 16,03% | 58,33% | 25,00% | 0,00% 0,64%

As condi¢cdes gerais das salas de aula foram avaliadas como

EXCELENTE, com média de 49,36%; ja os recursos audiovisuais obtiveram

conceito BOM, com média de 58,33%.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTACAO

Iltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagéo 53,85% 41,03% 2,56% 0,00% 2,56%
Condicdes Gerais Espaco Fisico | 33,33% 58,97 % 5,13% 0,00% 2,56%
Ventilagédo 38,46% 46,15% 12,82% 0,00% 2,56%
Mobiliario 33,33% 51,28% 10,26% 0,00% 5,13%
MEDIA 39,74% 49,36% 7,69% 0,00% 3,20%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 23,08% 66,67 % 7,69% 0,00% 2,56%
Equipamentos / | pisponibilidade | 25,64% | 58,97% | 12,82% | 0,00% | 2,56%
recursos didaticos | Qualidade 25,64% 64,10% 7,69% 0,00% 2,56%
Manutengéo 28,21% 58,97 % 10,26% 0,00% 2,56%
MEDIA 25,64% 62,18% 9,62% 0,00% 2,56%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 43,59% 51,28% 0,00% 0,00% 5,13%
Clareza nas
Apoio técnico/ informagdes 33,33% 56,41% 5,13% 0,00% 5,13%
prestadas
recursos humanos | Eficiéncia 23,08% 64,10% 7,69% 0,00% 5,13%
SN;S%ores 10,26% | 3590% | 41,03% | 10,26% | 2,56%
MEDIA 27,57% 51,92% 13,46% | 2,57% 4,49%
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Materiais de

consumo

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Qualidade 15,38% 53,85% 25,64% | 2,56% 2,56%
Quantidade 12,82% 43,59% 38,46% | 2,56% 2,56%
Reposigdo 7,69% 43,59% 43,59% | 0,00% 5,13%
MEDIA 11,96% 47,01% 35,90% | 1,711% 3,42%

Na avaliacdo do Laboratério de Pratica / Experimentacdo predominou o

conceito BOM em todos os itens, com destaque para Equipamentos / recursos

didaticos, com média de 62,18%.

BIBLIOTECA
Condigoes Iltem Excelente | Bom Regular Ruim NSA
Gerais lluminagao 30,77% | 58,97% | 10,26% 0,00% 0,00%
Espaco Fisico 15,38% | 48,72% | 30,77% 5,13% 0,00%
Ventilagao 30,77% | 35,90% | 33,33% 0,00% 0,00%
Mobiliario 5,13% 53,85% | 38,46% 2,56% 0,00%
— o
Horario de 2,56% 25,64% | 53,85% 15,38% 2.:56%
funcionamento
MEDIA 16,92% | 44,62% | 33,33% 4,61% 0,51%
Acervo de Item Excelente | Bom Regular Ruim NSA
livros para o Quantidade 5,13% 51,28% | 41,03% 2,56% 0,00%
Disponibilidade 10,26% | 46,15% | 38,46% 5,13% 0,00%
seucurso | Qualidade 15,38% | 66,67% | 15,38% 2,56% | 0,00%
Atualidade 10,26% | 66,67% | 17,95% 5,13% 0,00%
MEDIA 10,26% | 57,69% | 28,21% 3,85% 0,00%
Acervo de Item Excelente | Bom Regular Ruim NSA
periodicos para Q_uanti@aﬁe 7,69% 66,67% | 23,08% 0,00% 2,56%
Disponibilidade 7,69% 56,41% | 30,77% 2,56% 2,56%
O Seucurso [ Qualidade 10,26% | 64,10% | 20,51% 2,56% 2,56%
Atualidade 7,69% 58,97% | 28,21% 2,56% 2,56%
MEDIA 8,33% 61,54% | 25,64% 1,92% 2,56%
Apoio técnico/ | ltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
recursos Cordialidade 15,38% | 58,97% | 20,51% 2,56% 2,56%
Clareza nas
humanos informacodes 15,38% | 51,28% | 30,77% 2,56% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 10,26% | 53,85% | 33,33% 2,56% 0,00%
N° de servidores | 10,26% | 35,90% | 33,33% 17,95% 2,56%
MEDIA 12,82% | 50,00% | 29,49% 6,41% 1,28%
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Todos os itens da Biblioteca foram avaliados com conceito BOM, com média de

61,54% e destaque para o acervo de periédicos.

SERVICOS DE APOIO

Coordenagao

de curso

Item Excel. Bom | Regular Ruim NSA
Cordialidade 69,23% | 28,21% | 2,56% 0,00% 0,00%
Clareza nas

informacdes 71,79% | 28,21% | 0,00% 0,00% 0,00%
prestadas

Eficiéncia 69,23% | 30,77% | 0,00% 0,00% 0,00%
N° de servidores 41,03% | 38,46% | 20,51% 0,00% 0,00%
Atendimento a0s | gg 410, | 41,03% | 2,56% | 0,00% | 0,00%
académicos

Horario de 48,72% | 46,15% | 5,13% | 0,00% | 0,00%
funcionamento

Secretaria de

curso / 48,72% | 48,72% | 2,56% 0,00% 0,00%
atendimento

ﬁ‘t’e”r‘#:'cagao 48,72% | 51,28% | 0,00% | 0,00% 0,00%
MEDIA 56,73% | 39,10% | 4,17% 0,00% 0,00%




Item Excelente Bom Regular| Ruim NSA
Cordialidade 64,10% | 3590% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Clareza nas
informacdes 58,97% | 3590% | 513% | 0,00% | 0,00%
Geréncia da prestadas
Unidade Eficiéncia 56,41% | 38,46% | 5,13% | 0,00% | 0,00%
N° de servidores | 33,33% | 3590% | 28,21% | 2,56% | 0,00%
E?Egr?adrsento 3333% | 6154% | 513% | 000% | 0,00%
MEDIA 49.23% | 41,54% | 8,72% | 0,51% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular| Ruim NSA
Atendimento 2821% | 43,59% | 17,.95% | 513% | 513%
Horario de o o o o
Setor de Xerox | funcionamento | 1282% | 41.03% |3333% | 7.69% | 513%
Valor ~cobrado| 55540, | 4103% |23.08% | 2.56% | 5.13%
pela copia
MEDIA 23,08% | 41,88% | 24,79% | 513% | 513%
Item Excelente Bom Regular| Ruim NSA
Espaco fisico 12.82% | 61,54% | 23,08% | 0,00% | 2,56%
h]%f::adgzo 17.95% | 66.67% | 10,26% | 513% | 0,00%
Horario de 4872% | 4359% | 7.69% | 0,00% | 0,00%
atendimento
Diversidade dos
alimentos 23,08% | 64,10% | 7,69% | 513% | 0,00%
oferecidos
Cantina Qualidade dos
alimentos 17,95% | 69,23% | 12,82% | 0,00% | 0,00%
oferecidos
Qualidade no 46,15% | 4615% | 7.69% | 000% | 0,00%
atendimento
E.of‘d'goes de | 2564% | 5641% |17.95% | 000% | 0,00%
igiene
Pregos 10,26% | 58,97% | 23,08% | 7,69% | 0,00%
praticados
MEDIA 2532% | 58,33% | 13,78% | 2,24% | 0,32%
Item Excelente Bom Regular| Ruim NSA
fQ“a.”“d?F‘e de | 1282% | 5128% |2821% | 513% | 2.56%
uncionarios
Cordialidade 33,33% | 56,41% | 5,13% | 2,56% | 2,56%
Seguranga Qualidade 17,95% | 61,54% | 12,82% | 2,56% | 5,13%
Horario em que
0 servico é 17.95% | 58,97% | 17,95% | 2,56% | 2,56%
realizado
MEDIA 20,51% | 57,05% | 16,03% | 3,20% | 3,20%




Item Excelente Bom Regular| Ruim NSA

S“a.”t'd,""?’ede 513% | 3590% |3846% | 1538% | 5.13%
uncionarios

Cordialidade 15,38% 53,85% | 23,08% | 5,13% 2,56%

Limpeza |Quélidadegeral |\ o060 | 5128% |2308% | 10,26% | 513%

do servigo

Horario em que

0 servigo é 7,69% 53,85% | 25,64% 7,69% 5,13%
realizado

MEDIA 9,62% 48,72% | 27,57% 9,62% 4,49%

Os itens do quesito Servigo de Apoio foram avaliados, em sua maioria, com
conceito BOM, com excecdo da Coordenacdo de Curso e Geréncia, que
obtiveram conceito EXCELENTE.

5.4 Questoes Abertas

NUMERO DE OCORRENCIAS

1 a 2a 38 4a 5a

TOPICOS série | série | série | série | série | TOTAL
EXTENSAO PESQUISA E POS-

GRADUACAO
Oferecer curso de Pos- 10 10
Graduacao

BIBLIOTECA E RECURSOS
AUDIO-VISUAIS

Biblioteca disponivel no horario 5 5

de funcionamento do curso

Melhorar acervo bibliografico 3 3
GESTAO

CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO

Disponibilizar mais funcionarios 4 4

p/ atender no horario de
funcionamento do curso

Aumentar o numero de 4 4
funcionarios da limpeza e

secretaria

Gerente com mais 1 1

disponibilidade

LABORATORIO DE

INFORMATICA
Melhorar acesso ao laboratorio 1 1
de informatica
ENSINO
Investir em capacitagao dos 1 1
professores
Aumentar o numero de aulas 1 1

presenciais




6 Relatério Docente

6.1 Perfil dos entrevistados

Ao final do ano de 2005, eram 24 os professores lotados no curso
Normal Superior - polo de Dourados, composto pelas cidades de Amambai,
Dourados, Navirai, Nova Andradina e Ponta Pora. Destes, 5 responderam o
questionario, o que representa 20,83% do total investigado. Por este motivo,

este relatorio sera divulgado por pdlo.

N° de
Respondentes Sexo Cor Faixa Etaria
05 M F Branca Parda 31a35 | 41a45 | Maisdes0
40% | 60% 60% 40% 40% 40% 20%
Categoria Regime de Tempo de Docéncia na
Funcional Trabalho UEMS Titulagao
Ced. | Conv. | 20h 40h Outro | Até02 | 02a04 | 08a10 | Esp M D
20% | 80% | 20% | 40% | 40% 20% 60% 20% | 60% | 20% | 20%

Quanto ao perfil apresentado, a maioria dos respondentes € do sexo
feminino, de cor branca, de faixas etarias variadas. A maior parte dos entrevistados é
convocada, tem de 2 a 4 anos na Instituicao e possui titulagao de especialistas.

Em relagcdo a obtencido de informag¢des sobre o projeto pedagdgico, 60%
declarou té-las obtido por iniciativa da coordenacdo do curso e 40% por meio de

iniciativa propria.

6.2 Avaliagao docente

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3, 2,

1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA

6.2.1 Considerando o projeto pedagoégico do Curso, indique seu conceito quanto

a:

Iitem |Excelente] Bom | Regular | Ruim | NSA |




a. Estrutura curricular do curso 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Objetivos do curso 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
garﬁzfll do profissional que o curso quer 80.00% | 20.00% 0.00% 0.00% 0.00%
d. Ementas das disciplinas do curso 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
e. Adequacao do perfil do profissional

proposto pelo curso ao exigido na 80,00% | 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
atuacao profissional

f. Adequacdo dos objetivos dag

disciplinas ao perfil do profissional 40,00% | 60,00% 0,00% 0,00% 0,00%
proposto pelo curso

g. Clareza nos objetivos da disciplina 80,00% | 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
h. Adequacdo do aprofundamento de

cada uma das disciplinas as 40,00% | 60,00% 0,00% 0,00% 0,00%
necessidades do curso

;ar,:doegsfs(éao da bibliografia sugerida| 40,00% | 40.00% | 20,00% 0.00% 0,00%
j. Equilibrio_en_tre_ aulas tedricas e praticas 20.00% | 80.00% 0,00% 0.00% 0,00%
dentro da disciplina

k. Adequagdo da  sequéncia das 44009, | 60,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
disciplinas na estrutura curricular

I. Adequacdo da carga horaria as 20.00% | 80.00% 0.00% 0.00% 0.00%
ementas das disciplinas do curso ’ ’ ’ ’ ’

m. Carga horaria total do curso 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
n. Integragao entre ensino, pesquisa & o4 g0, | 60,00% | 000% | 0,00% | 20,00%
extenséo nas atividades do Curso

MEDIA 50,00% | 47,14% 1,43% 0,00% 1,43%

O projeto pedagdgico do curso foi considerado EXCELENTE, com

média de 50,00% e destaque para o item “b”, seguido do conceito BOM, com

média de 47,14%.

6.2.2 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Tépico Avaliado Excelente Bom [Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 80,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
b. Atividades de pesquisa 40,00% [ 60,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
c. Atividades de extenséo 20,00% | 80,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
d. Producéo cientifica 20,00% | 40,00% | 40,00% | 0,00% 0,00%
e. Producéo cultural 0,00% | 40,00% | 60,00% | 0,00% 0,00%
f. Participagdo em bancas de | 80,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
monografia

g. Participagdo em reunides de | 80,00% | 20,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
colegiado

h. Participagdo em  comissbes | 20,00% | 60,00% | 0,00% 0,00% | 20,00%
internas do curso

i. Orientagdo de alunos (monitoria, | 60,00% | 40,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
iniciagao cientifica, projetos de ensino

e extens&o, monografia...)

Tépico Avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
j- Organizagdo / participagdo em | 40,00% | 40,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%

atividades complementares (visitas e
viagens técnicas, eventos académicos,




congressos, montagens teatrais, grupos
de estudo...)

k. Planejamento e execugdo de projetos | 40,00% | 40,00% 20,00% 0,00% 0,00%
em equipe
I. Sua disponibilidade de tempo para o | 40,00% | 40,00% 20,00% | 0,00% | 0,00%
curso
m. Repasse de  conhecimentos/ [ 0,00% | 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
informagdes adquiridos quando da
participagcdo em eventos junto a colegas
e alunos

Média 40,00% | 46,15% 12,31% 0,00% 1,54%

Quanto ao envolvimento com o curso, predominou o conceito BOM,

com destaque para o item “m”.

6.2.3 Desempenho e envolvimento dos alunos com sua disciplina

Item Excelente| Bom [Regular| Ruim NSA

E. Demon§tragao de conhecimento trazido dog 0,00% | 60,00% [40,00%| 0,00% | 0,00%
nsino Médio

b. Demonstragdo de conhecimento dos alunos
sobre conteudos de disciplinas cursadas em| 0,00% | 80,00% [20,00%| 0,00% | 0,00%
séries anteriores (na universidade)
c. Habilidades referentes a interpretagao,
compreensao, raciocinio légico e aplicacédo dg 0,00% | 80,00% [20,00% | 0,00% | 0,00%
teoria
d. Demonstragao de interesse por atividades|
de ensino
e. Demonstragao de interesse por atividades
de pesquisa 40,00% | 40,00% |20,00%| 0,00% | 0,00%

40,00% | 60,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

g Demon§tragéo de interesse por atividades 20.00% | 80,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
e extensao

Média 16,67% | 66,67% [16,67%| 0,00% | 0,00%

No desempenho e envolvimento dos académicos com sua disciplina,
houve predominio do conceito BOM, com média de 66,67%, sem destaques

significativos.

6.2.4 Condigodes de trabalho e de infra-estrutura para o funcionamento do Curso

Salas de Aula



Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA

lluminacdo 40,00% | 60,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

o Espago Fisico 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%

Condigbes  [y/entilacao 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%

Gerais Mobiliario 20,00% | 40,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00%

Média 25,00% | 55,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%

ltem Excelente Bom Regular | Ruim NSA

Quantidade 20,00% | 20,00% | 20,00% | 40,00% | 0,00%

Recursos [ pisponibilidade 0,00% 40,00% | 20,00% | 40,00% | 0,00%

A“t""°"'s,“3t"s’ Qualidade 60,00% | 20,00% | 0,00% | 20,00% | 0,00%

(’:r:)‘igtrg:edg” Manutengéo 20,00% | 60,00% | 0,00% | 20,00% | 0,00%

,cf"dﬁ;) M 25,00% | 35,00% | 10,00% | 30,00% | 0,00%
viaeo, edia

As salas de aula obtiveram conceito BOM, com média de 55,00 nas

condi¢cdes gerais e 35% para os recursos audiovisuais, sendo que ambos

foram seguidos do EXCELENTE.

Laboratérios de Pratica / experimentacao

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminacao 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
Espaco Fisico 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
L Ventilacdo 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
Condigdes  "y1obiliario 0,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% | 60,00%
Gerais Média 15,00% | 20,00% | 5,00% | 0,00% | 60,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 0,00% 20,00% | 0,00% | 20,00% | 60,00%
Equipamentos / Disponibilidade 0,00% 40,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
Qualidade 0,00% 40,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
recursos Manutencdo 0,00% 40,00% | 0,00% | 0,00% | 60,00%
didaticos Média 0,00% 35,00% | 0,00% | 5,00% | 60,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 40,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%

Clareza nas
Apoio técnicol | informacdes 40,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%

recursos prestadas

Eficiéncia 40,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
humanos o'y servidores|  0,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
Média 30,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%




Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Qualidade 20,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
o Quantidade 20,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
Materiais de  'Ronosicao 0,00% | 60,00% | 0,00% | 0,00% | 40,00%
consumo | Média 13,33% | 46,67% | 0,00% | 0,00% | 40,00%

Em relagdo aos laboratorios de pratica, predominou o conceito NSA,
uma vez que O curso nao se utiliza da pratica / experimentagdao na

Universidade.

Salas de Atendimento

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminacao 60,00% 20,00% 0,00% 0,00% | 20,00%
Espaco Fisico 40,00% 20,00% | 20,00% | 0,00% | 20,00%
. Ventilagado 40,00% 20,00% | 20,00% | 0,00% | 20,00%
Condigdes  Iiopiliario 0,00% 40,00% | 40,00% | 0,00% | 20,00%
Gerais Equipamentos 0,00% 20,00% | 20,00% | 20,00% | 40,00%
Média 28,00% 24,00% | 20,00% | 4,00% | 24,00%

Sala de Professores
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminagao 80,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Espaco Fisico 60,00% 20,00% | 20,00% | 0,00% 0,00%
. Ventilagéo 60,00% 0,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00%
Condigdes Iy hiliario 0,00% 40,00% | 60,00% | 0,00% | 0,00%
Gerais Equipamentos 0,00% 40,00% | 40,00% | 20,00% | 0,00%
Média 40,00% 24,00% | 32,00% | 4,00% | 0,00%

Quanto as condigdes gerais das salas de atendimento, predominou
o conceito EXCELENTE, com média de 28% e para a sala de professores, 0
conceito atribuido foi o EXCELENTE, com média de 40,00% e destaque para a

iluminagdo em ambos.

Biblioteca

Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
lluminagéo 40,00% 20,00% 40,00% 0,00% | 0,00%
Espaco Fisico 40,00% 20,00% 20,00% | 20,00% | 0,00%
.. Ventilacdo 20,00% 40,00% 40,00% 0,00% | 0,00%
Condigdes Mobiliario 0,00% 40,00% 60,00% 0,00% | 0,00%
Gerais Horario de| 0,00% 60,00% 40,00% 0,00% 0.00%

funcionamento ’
Média 20,00% 36,00% 40,00% 4,00% | 0,00%




Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 0,00% 40,00% 60,00% 0,00% | 0,00%
. Disponibilidade 0,00% 80,00% 20,00% 0,00% | 0,00%
Acervo de livros ['qalidade 0,00% | 60,00% | 40,00% [ 0,00% | 0,00%
para o seu curso | Atualidade 0,00% 60,00% 20,00% | 20,00% | 0,00%
Média 0,00% 60,00% 35,00% 5,00% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 0,00% 60,00% 20,00% | 20,00% | 0,00%
Disponibilidade 0,00% 40,00% 40,00% | 20,00% | 0,00%
Acervode  ['qualidade 0,00% | 60,00% | 20,00% |20,00% | 0,00%
periodicos para o | Atualidade 0,00% 40,00% 40,00% | 20,00% | 0,00%
seu curso Média 0,00% 50,00% 30,00% | 20,00% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 60,00% 20,00% 20,00% 0,00% | 0,00%
Clareza nas 60,00% 40,00% 0,00% 0,00%
informacdes 0,00%
prestadas
Apoio técnico/  [Friciancia 60,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%
recursos humanos | N° de| 40,00% 20,00% 20,00% | 20,00% 0.00%
servidores '
Média 55,00% 25,00% 15,00% 5,00% | 0,00%
Em relagcdo a biblioteca, predominou o conceito BOM para os

quesitos acervo de livros e acervo de periddicos. As condi¢gdes gerais

obtiveram conceito REGULAR, com média de 40,00% e o apoio técnico de

recursos humanos recebeu conceito EXCELENTE, com média de 55%.

Servigos de Apoio

Coordenacio
de curso

Item Excel. Bom Regular| Ruim NSA
Cordialidade 60,00% 20,00% 0,00% | 0,00% | 20,00%
_Clareza ) nas| 80,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 20,00%
informacgdes prestadas
Eficiéncia 60,00% 20,00% 0,00% | 0,00% | 20,00%
N° de servidores 60,00% 0,00% 20,00% | 0,00% | 20,00%
Atendimento aos
professores (eficiéncia, | 80,00% 0,00% 0,00% | 0,00% | 20,00%
atencéo...)

Horario de| 80,00% 0,00% 0,00% | 0,00% 20.00%
funcionamento ’
Secretaria de curso / 20.00%
atendimento 80,00% 0,00% 0,00% 0,00% !
Média 71,43% 5,71% 2,86% | 0,00% | 20,00%




Item Excel. Bom Regular | Ruim NSA

Cordialidade 60,00% | 40,00% 0,00% | 0,00% | 0,00%
Clareza nas 40,00% | 40,00% |20,00% | 0,00% | 0,00%
o informacgdes prestadas
Geréncia da [FEficiancia 20,00% | 40,00% | 40,00% | 0,00% | 0,00%
Unidade N° de servidores 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%
E%gggadrﬁento 0,00% | 80,00% | 30,00% | 0,00% | 0,00%
Média 28,00% | 52,00% | 22,00% | 0,00% | 0,00%
ltem Excel. Bom Regular | Ruim NSA
Atendimento (eficiéncia, | 4 50, | 60,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
atencgao...)
Horario de
Setor de funcionamento 40,00% | 60,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Xerox ~ |Quantidade de copias 4o 000, | 2000% |40,00% | 0,00% | 0,00%
destinadas a disciplina
Média 40,00% | 46,67% | 13,33% | 0,00% | 0,00%
Item Excel. Bom | Regular| Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% 20,00%
Local de instalacdo 20,00% | 60,00% | 0,00% | 0,00% 20,00%
Horario de atendimento | 0,00% | 40,00% | 40,00% | 0,00% 20,00%
Diversidade dos 0,00% | 20,00% | 60,00% | 0,00%
alimentos oferecidos 20,00%
Cantina Qualidade dos 0,00% 60,00% | 20,00% 0,00% 20.00%
alimentos oferecidos o
Qualidade no 0,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% 20.00%
atendimento e
0,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% o
Condigdes de higiene 20,00%
Precos praticados 0,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% 20,00%
Média 2,50% | 52,50% | 25,00% | 0,00% | 20,00%
Item Excelente | Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 40,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% 20,00%
Seguranca Eficiéncia 40,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% 20,00%
Média 40,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% | 20,00%
Item Excelente | Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade de o
funciondrios 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% | %00%
Qualidade geral
Limpeza do servico 0,00% 60,00% | 20,00% | 0,00% 20,00%
Horario em que o
servigo é 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
realizado
Média 13,33% | 66,67% | 13,33% | 0,00% 6,67%

Em relagdo aos servigcos de apoio, predominou o conceito BOM para
os quesitos Geréncia, Xerox, Cantina e Limpeza, e a Coordenacao de Curso e

Seguranga obtiveram conceito EXCELENTE.



6.3 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir constaram ao final do questionario,
como sugestbées para melhorar a qualidade da disciplina/curso, tendo sido

agrupadas por assunto, mantendo-se o nome das disciplinas.

- Aumentar a quantidade de livros que ensinam a histéria da geografia, bem como criar
um acervo com documentario. (Fundamentos Estudos Sociais - Dourados)

- A UEMS nao oferece o curso de Filosofia na graduacgao, fator que influencia na
bibliografia disponivel, para consulta na biblioteca - melhorar acervo.
(Fundamentos Filoséficos - Dourados)

- Curto prazo aumentar carga horaria, médio prazo, intensificar mais encontros, longo

prazo, abertura de novas turmas. (CHEB - Ponta Pora)

7 Relatoério de Pessoal Técnico-administrativo

7.1 Perfil dos entrevistados

Quatro técnicos responderam ao questionario, sendo que 2
declararam ser do sexo feminino e 2 masculino. Dois de cor branca, um
amarelo e um de cor preta. Quanto a faixa etaria, 1 tem de 20 a 25 anos, 1 de
26 a 30 anos, 1 de 31 a 35 anos e 1 de 36 a 40 anos.

Trés técnicos sao de nivel médio e um de nivel superior. Nenhum
destes possui DGA ou Gestor Administrativo. Quanto a categoria funcional,

todos sao efetivos. Quanto ao tempo de exercicio, trés tém até 2 anos e um



estd na instituicdo de 6 a 8 anos. Um é graduado e esta cursando nova
graduacao, outro é especialista e dois possuem formagao de ensino médio, e

também est&do cursando graduagao.

7.2 Avaliagao

Nesse item, o objetivo foi avaliar requisitos relacionados
diretamente com a fungcdo desempenhada pelos técnicos, como o setor onde
trabalha, a Instituicdo como um todo, a infra-estrutura de trabalho e o

relacionamento com a comunidade académica.

Nessa perspectiva, os técnicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, de acordo com as especificagdes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA

7.2.1 Quanto ao setor onde trabalha

Tépico avaliado Excelentel Bom |Regular| Ruim NSA
:étgronhemmento das atividades fins do 2500% | 50,00% | 25% 0.00% 0,00%
b. Conhecimento das suas funcgbes
dentro do setor
c. Conhecimento da importancia do seu o o o o o

L X 50,00% | 25,00% | 25% 0,00% 0,00%
trabalho para as atividades fins do setor
d. Relacionamento com a chefia imediata | 75,00% | 25,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
§6|e§:slac?cl>02:trgrento com os demais| 54009, | 50,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
f. Liberdade de se expressar dentro do
setor em que trabalha
g. Adequacdo de sua formagéo o o o o o
profissional ao exercicio de seu trabalho 25,00% | 25,00% 25% 0,00% 25%
h. Participagao em reunides para| ,g 550, | 55000, | 25% | 0,00% | 25%
planejar e avaliar as atividades do setor

i. Comunicacgdo no setor 25,00% | 50,00% | 0,00% 0,00% 25%

S.e%:anhtatwo de recursos humanos no 25.00% | 25.00% | 0,00% 50% 0.00

25,00% | 50,00% | 0,00% 25% 0,00%

25,00% | 50,00% | 25% 0,00% 0,00%




IMEDIA

| 35,00% | 37,50% | 12,50% | 7,50% | 7,50% |

Em relagdo ao setor onde trabalha, a avaliagao recebeu o conceito
EXCELENTE e BOM, com média de 35% e 37,5%, respectivamente. Destaque
para o item d no conceito EXCELENTE.

k. Condicdes de trabalho Excel. Bom | Regular | Ruim NSA
1. Ventilagdo 25,00% | 50,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00%
2. lluminagéo 25,00% | 50,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00%
3. Mobilirio 25,00% | 50,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00%
4. Limpeza 25,00% | 50,00% | 0,00% | 25,00% | 0,00%
5. Equip. e recursos tecnoldgicos 25,00% | 0,00% | 50,00% | 25,00% | 0,00%
6. Material de Consumo 25,00% | 50,00% | 25,00% | 0,00% | 0,00%
7. Instalagbes Sanitarias 25,00% | 25,00% | 25,00% | 25,00% | 0,00%

MEDIA 25,00% | 39,28% | 25,00% | 10,71% | 0,00%

As condicdes de trabalho foram avaliadas com conceito bom, com

meédia de 39,28%. Contudo, equipamentos e recursos tecnolégicos obtiveram

50% de conceito regular.

7.2.2 Quanto a Instituicio Excel. Bom Regular Ruim NSA
a. Gestdo da UEMS 25,00% 75,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Comunicacgéo interna 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00%
Sés';’g'e:lt'cas de capacitagdo de | o5 009, | 2500% | 0,00% | 50,00% | 0,00%
d. Contribuicdo das situagdes

vivenciadas na Instituicdo para a | 25,00% 25,00% 50,00% 0,00% 0,00%
satisfacdo pessoal e profissional

e. Agilidade e qualidade na

solucao de processos

administrativos (pagamento de | 50,00% 25,00% 25,00% 0,00% 0,00%
salarios, beneficios, licengas,

compras...)

f. Adequacédo da atual estrutura

administrativa ao funcionamento | 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00%
da UEMS

9. Cumprimento pela UEMS da | o5 540, | 7500% | 000% | 000% | 0,00%
sua Missao

E‘Eﬁﬂ‘tg”;;gegg’l aos objetivos da | o5 n50, | 5000% | 2500% | 0,00% | 0,00%
MEDIA 28,12% 46,87% 18,75% 6,25% 0,00%

Quanto a Instituicdo, o conceito atribuido foi de excelente a bom,

com destaque para os itens a e g.

7.2.3 Quanto as Condicdes de Trabalho e Infra-Estrutura:




Xerox Excel. Bom Reg. Ruim NSA
A. Atendimento 25,00% 50,00% 0,00% | 0,00% 25,00%
B. Horario de funcionamento 25,00% 50,00% 0,00% | 0,00% 25,00%
C. Quantidade de equipamentos 25,00% 25,00% 25% 0,00% 25,00%
D. Manutencéo 25,00% 50,00% 0,00% | 0,00% 25,00%
E. Cordialidade 25,00% 50,00% 0,00% | 0,00% 25,00%
MEDIA 25,00% 45,00% 5,00% | 0,00% 25,00%
Protocolo Excel. Bom [Regular | Ruim NSA
A. Atendimento 25,00% 50,00% 0,00% | 0,00% 25,00%
B. Horario de funcionamento 50,00% 25,00% 0,00% [ 0,00% 25,00%
C. Distribuicdo sede/unidade e | 25,00% 50,00% 0,00% | 0,00% 25,00%
unidade/sede

D. Cordialidade 25,00% 50,00% 0,00% | 0,00% 25,00%
MEDIA 31,25% 43,75% 0,00% | 0,00% | 25,00%
Cantina Excel. Bom Regular | Ruim NSA
A. Espaco Fisico 25,00% 50,00% 0,00% 0,00% 25%
B. Local de Instalac&o 25,00% 75,00% 0,00% 0,00% 0,00%
C. Horario de Atendimento 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00%
D. Diversidade dos alimentos | 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00%
oferecidos

E. Qualidade dos alimentos | 25,00% 50,00% 25,00% 0,00% 0,00%
oferecidos

F. Qualidade no atendimento 25,00% 75,00% 0,00% 0,00% 0,00%
G. Condicdes de higiene 25,00% 75,00% 0,00% 0,00% 0,00%
H. Precos praticados 25,00% 25,00% 50,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 25,00% 56,25% 15,62% | 0,00% 3,12%
Seguranca Excel. Bom Regular | Ruim NSA
A. Quantidade de funcionarios 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
B. Cordialidade 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
C. Qualidade 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
D. Horario em que o servico é | 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
realizado

MEDIA 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Limpeza Excel. Bom Regular | Ruim NSA

A. Quantidade de funcionarios 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
B. Cordialidade 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
C. Qualidade 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% | 0,00%
D. Horario em que o servico € | 5 550, | 5000% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
realizado

MEDIA 50% 50% 0,00% 0,00% | 0,00%




Todos os itens das condigcdes de trabalho e infra-estrutura foram

avaliados com conceito EXCELENTE e BOM, com destaque para a Cantina,

que obteve média de 56,25%, seguido do Xerox, com 45%.

7.2.4 Quanto a sua avaliacao Excel. Bom Reg. Ruim NSA
pessoal
a. Assiduidade 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Pontualidade 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
c. ~Comprometimento  com 0| 54450 | 5000% | 000% | 0,00% | 0,00%
trabalho do Setor
d. Competéncia técnica para | 5,50 | 5000% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
exercer sua funcéo
e. Motivacéo para o trabalho 25,00% 50,00% 25,00% | 0,00% 0,00%
f. Satisfacdo pessoal e profissional o o o o o
no exercicio de sua fungdo 25,00% 50,00% | 25,00% | 0,00% 0,00%
g. Conhecimento das normas e o o o o o
regulamentos da UEMS 25,00% 75,00% 0,00% 0,00% 0,00%
h. Conhecimento do Plano de o o o o o
Desenvolvimento Institucional — PDI 25,00% 25,00% 25,00% 25% 0,00%
" S;i:ggfagao nas decisoes da| ,5440, | 2500% | 2500% | 25% | 0,00%
MEDIA 36,11% 47,22% 11,11% | 5,55% 0,00%
Em relacdo a avaliagdo pessoal, o conceito atribuido foi de
EXCELENTE a BOM, com destaque para o item ‘g".
7.2.5 Relacionamento com a Excel. Bom Reg. Ruim NSA
comunidade académica
a. Técnico-administrativos / alunos 75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
't&bl'ggm(i::(;admlmstratlvos / Centro 25.00% 50,00% 0.00% 0,00% 259,
c. Técnico-administrativos / 50,
dirigentes 50,00% 00% 0,00% 0,00% 0,00%
d. Técnico-administrativos de sua
unidade /Técnico-administrativos de | 50,00% 25,00% 25% 0,00% 0,00%
outra unidade
e. Técnico-administrativos / o o o o o
Técnico-administrativos 75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00%
§ Tecnico-administrativos / 2500% | 7500% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
MEDIA 50,00% 41,66% 4,16% | 0,00% | 4,16%

Quanto ao relacionamento com a comunidade académica, o

conceito atribuido foi EXCELENTE, com destaque para os itens

[{pee )

aee.



7.2.6 Quanto a sua participagdo na vida institucional / SIM NAO
académica (nos ultimos 02 anos)

a. Comissodes de Trabalho 100,00%
b. Cargos de chefia 100,00%
c. Ensino 100,00%
d. Pesquisa 100,00%
e. Extensao 100,00%
f. Organizagdo de eventos (seminarios, feiras, encontros, o
100,00%
congressos e outros)
g. Participagdo em eventos na sua area de atuagdo com apoio o
4 . 100,00%
financeiro da UEMS
MEDIA 100,00%

7.3 Questoes Abertas

- A UEMS deveria se preocupar mais com a capacitacdo de seus

funcionarios e com a distribuicao de suas atribuicdes nas unidades.

- Trés citagdes de “nada consta”.



8 Analise Documental

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul recebe visitas in
loco do Conselho Estadual de Educacdo — CEE/MS, 6rgao regulador da
educacgao superior no Estado, a cada vez que é reconhecido ou renovado o

reconhecimento de um curso da Instituicao.

A seguir, apresenta-se o resultado da analise documental com base
nos pareceres emitidos pelo CEE, que listam suas recomendacoes / sugestdes

para melhoria de cada curso.

No desenvolvimento desta etapa, houve um trabalho conjunto
realizado entre coordenadores de curso, geréncia da Unidade, Nucleos de
Ensino, Pré-Reitorias e diretorias, assessorados pela CPA. Cada um dos
orgaos destacou respectivamente seus fazeres, possibilitando a visdo geral do
todo — o curso, porém este ultimo representa também uma parte, quando

enfocamos a Universidade como o fodo.

Constatou-se que a UEMS desenvolveu uma série de acgbes que,
além de atender as recomendagdes sugeridas, possibilitou avancgos
significativos, de forma que os envolvidos no processo realizassem um
exercicio coletivo de reflexdes, visualizando o que foi feito e o que ainda

necessita de ajustes continuos para a obtencgao dos resultados almejados.

Os dados apresentados a seguir foram extraidos do Relatério do 1°
Ciclo de Avaliagao Institucional Interna da UEMS, finalizado em agosto de 2006

e encaminhado ao Ministério da Educacao - MEC.



Administragao

Curso: Administracado — Habilitagdo Comércio Exterior e Administracdo Rural

Unidade: Ponta Pora e Maracaju
Parecer: 390/04, com vigéncia até 2007

RECOMENDACOES

PROVIDENCIAS

a) Implantagdo do processo de avaliacao
institucional, com instrumentos formais
para docentes e discentes.

Foi Implementado o Programa de Avaliagéo
Institucional Interno, incluindo a constituicao
da Comissao Propria de Avaliagdo — CPA,
publicada no Diario Oficial n° 6501 de
08/06/05.

b) Reviséo do projeto pedagdgico no que
diz respeito a:

- adequagcdo do perfil do egresso,
tornando-o mais voltado ao
agronegocio;

- revisdao das ementas e dos conteudos
curriculares, de forma a adequa-los ao
contexto regional (rural);

- adequacao da bibliografia do curso a
realidade atual e as exigéncias do
mercado de trabalho, (visto que se
encontra insuficiente e ndo atualizada);

- distingdo entre ementa e objetivo — ha
confusdo de conceitos;

- reavaliagdo da matriz curricular,
reordenando as disciplinas,
principalmente dos 1.° e 2.° anos, para
tornar o curso mais atrativo;

- revisdo no ementario de Informatica, a
fim de torna-lo mais voltado as
inovacoes tecnologicas e
informacionais.

O Projeto pedagdgico em referéncia fazia
parte de um unico curso com 2 habilitagdes
distintas, e estda em fase de extingao
gradativa.

Assim, para a Unidade de Ponta Pora foi
elaborado projeto pedagdgico para um novo
curso de Administragdo - Habilitagdo
Comércio Exterior, que entrou em vigor a
partir de 2005, aprovado de acordo com a
Del. CE/CEPE UEMS n° 91, de 06/12/05.

Para a Unidade de Maracaju, foi elaborado
novo projeto Pedagdgico para o curso de
Administragao - habilitagéo em
Administragao Rural, que entrou em vigor a
partir de 2005, aprovado de acordo com a
Del. CE/CEPE UEMS n° 93 de 06/12/05.

Os alunos do projeto antigo da 22 e 32 série
foram transferidos para os projetos novos
em ambas as unidades.

Para 2007, sera realizada reformulagdo no
projeto pedagdgico, adequando-0 as novas




diretrizes  nacionais do Curso de
Administracdo, observando a questdo da
habilitagcdo/énfase.




RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

c) Desenvolvimento de atividades de
ensino, pesquisa e, principalmente, de
extensdo, dinamizando:

- Implantagdo / implementacdo da
Empresa-Junior, com melhorias nos
equipamentos, computadores e
acesso a Internet;

- operacionalizacdo de acgbes praticas e
estagios supervisionados, com
orientagdo mais consistente em
termos de rigor cientifico e
metodoldgico, para implantacdo de
solugdes inovadoras para as
empresas do municipio;

- envolvimento do corpo docente
discente e a comunidade em geral,
por meio de projetos especificos,
parcerias e convénios.

Ponta Pora: - Para a Empresa Junior foi
disponibilizada uma sala devidamente
equipada com computador, mesa para
computador, acesso a Internet, cadeiras e
mesa de trabalho. O projeto funciona com
a participacdo de duas académicas que
participam do Programa Institucional de
Bolsa Extensdo - PIBEX, além de 07
alunos colaboradores do projeto.

Maracaju: A Empresa Junior Metta Junior
Consultoria €& coordenada por um
professor efetivo e conta com a
participacdo permanente de cinco
académicos que compdem sua diretoria e
selecionam os demais académicos para
colaborarem nos projetos/consultorias por
ela realizadas. Conta com uma sala com
computador, arquivo de ago, internet,
mesa e cadeiras.

Foram firmados acordos de cooperagao
com a ASSEMA - Associagao
Empresarial de Maracaju e a AGROTEC
— Incubadora de Tecnologia, para as
quais esta ja desenvolve trabalhos de
assessoria  administrativa, além da
concessao de estagio curricular
supervisionado com mais de 60
(sessenta) empresas da cidade e regiao,
estreitando as relacbes da UEMS com a
comunidade através dessas parcerias.
Quanto ao rigor cientifico dos trabalhos
de estagio, o colegiado do curso de
Administracdo de Ponta Pora aprovou as
normas para apresentacdo dos trabalhos
finais de estagio. O curso em Maracaju
também ja estd providenciando a
elaboracao final, e ha previsdo de
aprovacdo de ambos ainda no 2°
semestre de 2006.

d) Participagdo de maior ndmero de
alunos em projetos de iniciagao
cientifica, ampliando os beneficios
com bolsa, monitorias e outros
programas.

Maracaju:  Atualmente existem trés
académicos participantes do PIM -
Programa Institucional de Monitoria, além
de uma académica que participa do PAE
— Programa de Assisténcia ao Estudante
desde 2005.

Ponta Pord: O curso conta com
participagdo de trés alunos no programa
institucional de monitoria; cinco, no
programa de assisténcia ao estudante;
dois, com bolsa de extensdo; um, em
projeto de inciagdo cientifica; dois, em
projeto de extensdo e um com bolsa para
alunos indigenas.




RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

e)

Fortalecimento da participagdo de
discentes no Colegiado.

Maracaju: A cada reunido de Colegiado, &
convocado um representante de cada
série do curso. Normalmente, é o proprio
lider da turma que participa. Além disso,
também ¢é convocada a presidente do
Centro Académico. Apds as reunides, a
copia da ata ¢é repassada aos
representantes discentes para que os
mesmos informem aos demais sobre os
assuntos e deliberagdes de cada reuniao.

f)

Compatibilizagcdo da dedicagdo dos
professores com sua carga horaria,
para garantia do real cumprimento do
regime de tempo integral.

Maracaju: um professor possui Tl e seus
projetos estao voltados para a unidade de
Dourados.

Ponta Pora: No curso, existem quatro
professores com tempo integral (TI): um,
da area de Administracdo; um, de Lingua
Portuguesa; um, de Economia e um,
Pedagogia.

O regime de Tl é cumprido por meio da
execucao de projetos realizados além da
sala de aula, o acompanhamento pelos
Comités de Ensino, Pesquisa e Extenséo.

Atencdo para a necessidade de
docentes titulados com Doutorado, na
abertura de vagas em concursos e
estabelecimento  de  critérios de
contratacao - Ponta Pora.

Ponta Pora: O curso conta com um doutor.
Entretanto, todos os professores da area
de Administragdo possuem titulagdo de
mestre.

Implementacdo da biblioteca, com
vistas a:
- ampliacdo e atualizacdo do acervo,
com distingdo entre bibliografia basica
e complementar;
- garantia de disponibilidade da
bibliografia basica, com
estabelecimento de numero minimo e
maximo para cada categoria, além de
periddicos, revistas, dados
digitalizados, softwares especificos,
especialmente para Administracao
Rural;
implementacdo da videoteca, com
slides, CD, DVD, e rede Internet;
- adequagao, pelos professores, da
bibliografia basica ao acervo da
Instituicao;
ampliagdo do horario de atendimento
com disponibilizagdo a comunidade;
destinagcdo de espagos (salas) para
estudo;
- ampliagdo de espagos entre as
prateleiras — Ponta Pora
disponibilidade de um bibliotecario
para a Unidade — Ponta Pora

Maracaju: Até o momento, foram
adquiridos 337 exemplares de 130 novos
titulos especificos para o curso e 131
exemplares de 82 titulos comuns aos
cursos da Unidade.

Foi disponibilizada uma sala para estudos,
equipada com mesas e computadores
com acesso a Internet.

Uma bibliotecaria assumiu concurso
publico em 2005, e o horario de
atendimento na biblioteca atualmente é
das 16h as 22h.

Ponta Poréa: Na biblioteca da Unidade, foi
instalado computador com Internet para
pesquisa. Visando melhor atendimento e
organizagédo do acervo, as instalagdes da
biblioteca passaram por uma reforma; o
acervo foi ampliado, atendendo ao Projeto
Pedagogico do Curso. Até o momento,
foram adquiridos 198 exemplares de 63
novos titulos especificos para o Curso,
além de 131 exemplares de 82 titulos
comuns aos cursos da Unidade.




RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

i)

Disponibilizacdo de salas para
Coordenacao do Curso.

Maracaju: A coordenagcdo do Curso de
Administracdo funciona em uma sala de
uso conjunto com a coordenagdo do
Curso de Pedagogia. E importante
salientar que em 2006 foi contratado via
concurso publico um auxiliar
administrativo  para  secretariar as
coordenagdes, auxiliando muito no
desenvolvimento dos trabalhos.

Ponta Pora: Foram disponibilizadas salas
individuais para cada coordenagdo, com
computadores e impressoras
multifuncionais.

)

Implementagdo dos equipamentos
disponiveis, para adequa-los, em
quantidade, a crescente demanda.

Maracaju: Com a construgdo do prédio
préprio, a Unidade atualmente funciona
em local amplo e adequado.

Em 2005, foram adquiridos:

- 23 computadores para equipar ©
laboratério de informatica, biblioteca,
sala dos professores e administrativo;

- 10 retroprojetores, quantidade suficiente
para equipar todas as salas de aula;

- mesas e cadeiras giratérias para o
laboratério de informatica;

- impressora multifuncional a laser, que se
encontra conectada a rede, para uso
administrativo (geréncia, coordenagéo,
secretaria, sala dos professores, etc.).

Em Ponta Pora, foi providenciada:

- instalacédo de sala para professores, com
mesas, armarios e computadores, com
Internet;

- aquisicdo de equipamentos: datashows,
DVDs, microsystem, condicionador de ar
central para a biblioteca;

- iluminagdo da quadra de esportes e
iluminacao externa;

- aquisicdo de quadros brancos para as
salas de Administracao;

- instalagao da central telefénica "IP".

k)

Construcao de Auditério

Esta prevista em orgamento da UEMS.

1)

Priorizagdo, com a maxima
urgéncia, na politica de expanséao e
manutencdo das instalacbes, de
laboratério de Informatica e de salas
de estudo — Ponta Pora

- Foi criada uma sala para estudos, com
mesas e cadeiras; nas salas de aula, foram
substituidas todas as carteiras.

- Foram adquiridos 22 computadores para o
Laboratério de Informatica, todos com
acesso a Internet.




RECOMENDAGCOES

PROVIDENCIAS

m) Dedicagdo dos professores com
titulagdo de mestrado e doutorado,
em maior tempo, aos projetos de
pesquisa, orientagao aos
académicos em  projetos de
iniciagdo cientifica, com vistas a
disseminagdo do conhecimento
produzido, socializagao e publicagao
de trabalhos - Ponta Pora

A Instituicdo tem realizado esforgos no
intuito de incentivar a area para aumentar
o desenvolvimento na produgéo cientifica.
Dessa forma, o Curso de Administragao,
em conjunto com Ciéncias Econdmicas e
Contabeis definiram como areas de
interesse comum o desenvolvimento
regional, direcionado ao desenvolvimento
urbano, rural e de fronteira, além do
agronegocio.

Em estudo e com possibilidades de
fomento pela Fundagdo de Apoio a
Pesquisa do Estado, FUNDECT e pela
CAPES, proposta de parcerias para
oferecimento de um Doutorado
Interinstitucional — DINTER, visando
capacitar os docentes do quadro, o que
ampliara o potencial de orientacdo na
Iniciacdo Cientifica, a producdo e
disseminagao do conhecimento.

Informagdes complementares

¢ Foiinstalado um elevador para acesso das pessoas com deficiéncia;
¢ Procedeu-se a pavimentagao do trecho de acesso a Unidade.




Curso: Ciéncias Economicas
Unidade: Ponta Pora
Parecer: 164/05, com vigéncia até 31/12/08

RECOMENDAGOES PROVIDENCIAS

a) Reformulagao do
pedagdgico, no que se refere a:

projeto

justificativa, objetivos  propostos,
perfil do egresso, hierarquizagdo das
disciplinas, carga horaria;

inclusdo, no curriculo pleno, como
disciplina obrigatéria, do
desenvolvimento econdmico
sustentavel (atividade complementar)
que, na justificativa, norteia a oferta
do curso;

compatibilizacdo das ementas das
disciplinas para evitar superposigao
de conteldos a exemplo de: Teoria
Microecondmica, Economia e
Empresas e Estrutura e Organizagéo
de Mercados, Historia do
Pensamento Econbmico e Teoria
dos Ciclos Econémicos;

destaque, nas ementas, do carater
inovador do Curso;

adequacdo e atualizacdo do
referencial bibliografico a ementa
curricular das disciplinas.

O projeto pedagoégico foi reformulado e
encaminhado para a PROE, de acordo com
as recomendacbes. Como caracteristica
especifica da regido e do curso, optou-se por
trabalhar nédo apenas com o desenvolvimento
sustentavel, como sugerido pelo CEE, mas
também com o desenvolvimento regional. As
ementas foram revistas, as obras das
disciplinas  foram  selecionadas  pelos
professores de cada disciplina.

b)

Ampliacdo da produgédo técnico-
cientifica, considerando-se que ha
significativo ndmero de mestres e
doutores atuando no Curso (7 —
50%).

Em conjunto com Administragdo e Ciéncias
Contabeis, definiram-se como areas de
interesse comum: desenvolvimento regional
direcionado ao urbano, rural e de fronteira,
além do agronegécio. Encontra-se em estudo
e com possibilidades de fomento pela
Fundacao de Apoio ao Desenvolvimento do
Ensino, Ciéncia e Tecnologia do Estado de
Mato Grosso do Sul - FUNDECT e da
CAPES, o oferecimento de um Curso de
Doutorado Interinstitucional — DINTER,
visando capacitar os docentes. Desde 2005, o
corpo docente desenvolve 3 Projetos de
Pesquisa e mantém 3 Bolsistas de Iniciagao
nos Programas do PIBIC/UEMS e do
PIBIC/CNPq, além de 4 bolsistas de extensao
que iniciaram em 2006. Acredita-se que a
producdo técnico-cientifica alcancara, em
curto prazo, indices melhores considerando o
apoio institucional viabilizado por meio de
editais internos. Deve-se ressaltar que o
Curso apresenta uma boa média de mestres,
mas a grande maioria tomou posse em 2005
e 2006.




PROVIDENCIAS

RECOMENDA(}()ES
c) Aplicacdo dos resultados da
producéao técnico-cientifica na

producéao do desenvolvimento
sustentavel da regiao.

Esta em andamento um projeto de extensao
que visa trabalhar junto aos produtores rurais
da regido de Ponta Pora.

O curso estd representado no programa
ELOS - ITCP — Incubadora Tecnolégica de
Cooperativas Populares da UEMS e, também
na articulagdo e desenvolvimento do Plano
Diretor da cidade de Ponta Pora. Existe a
proposta, ainda, de um projeto de extensao
em que sera trabalhada a questdo do indice
de Pregos ao Consumidor - IPC para tomada
de decisbes de investimento e novas
alternativas ao desenvolvimento econdmico
da regido. O projeto encontra-se a espera de
liberagao de recursos.

d) Implementagdo do envolvimento
do Curso com a comunidade.

Foram desenvolvidos projetos de extensao,
congressos e intercAmbio com a Prefeitura
Municipal em fungéo do plano diretor local.

e)indicagdo da participagdo dos
discentes nas reunibes do Colegiado
do Curso.

No ano de 2006, foi solicitada uma
participagdo maior dos discentes. Assim, na
primeira  reuniao, houve 100% de
comparecimento, e nas outras duas; 50%.

f) Implementagdo da biblioteca em
quantidade e qualidade, com vistas
a melhoria / atualizagédo do acervo,
aquisicdo de periddicos, jornais,
revistas, além disponibilizacdo de
profissionais  habilitados  para
atendimento.

As instalagcbes da  biblioteca foram
reformadas, novas estantes adquiridas e o
acervo foi implementado, atendendo ao
Projeto Pedagégico do Curso.

Até o momento, foram adquiridos 445
exemplares de livros, com 134 novos titulos
especificos para o Curso e 131 exemplares
de 82 titulos de uso comum aos cursos da
Unidade. A cada inicio de periodo letivo, sao
encaminhadas novas solicitagdes.

O curso recebeu, em forma de doagado, no
ano de 2006, uma série de periodicos da
FIPE/SP e FEE/RS. Destaca-se que 90% dos
principais periddicos da éarea de Ciéncias
Econdmicas encontram-se on line.

O espacgo fisico estd sendo adaptado as
novas exigéncias, com o método de consulta
na sala de estudos, e os académicos podem
consultar os livros e periddicos nas
prateleiras.

RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS




g)

Implantagdo de programa de

melhoria da qualidade do curso.

Encontra-se em fase de planejamento mais
uma avaliagao interna do curso, sendo que a
primeira foi realizada em 2005, nos moldes da
avaliagéo institucional.

O curso realiza reunides pedagdgicas para
tratar de assuntos cotidianos visando a
melhoria constante do curso, como pratica de
ensino, laboratérios solicitados a PROE,
organizagcédo do TCC, e discussdes sobre as
atividades de estagio.

Para o segundo semestre de 2006 e inicio de
2007, sera realizado o planejamento
estratégico e sua visdo/foco para os proximos
anos, a curto e longo prazos. Estabeleceu-se
como prioridade o fomento a pesquisa e a
extensdo, além da implantagdo de
laboratérios que proporcionem a pratica das
atividades de ensino.

h) Implantagcdo de plano de expanséao
fisica e atualizagdo de equipamentos,
que contemplem:

ampliagdo das salas de estudo e
areas de lazer;

instalagdo de barras de apoio nos
sanitarios e reserva de vagas no
estacionamento para pessoas com
necessidades especiais;

ampliagdo do espago fisico:
construgcdo de laboratérios e
instalagdes especificas para o
Curso, ampliagdo da biblioteca e
auditério.

Estdo sendo providenciadas novas salas para
estudo e ja se dispbe de quadra de esportes
para lazer e para a pratica de atividades
extra-classe.

As instalagbes de barras de apoio nos
sanitarios e reserva de vagas no
estacionamento para pessoas com
necessidades especiais estdo previstas para
o final de 2006.

A implantacao de laboratdrios esta prevista no
orcamento de 2006, com projetos ja
encaminhados para a Pré-Reitoria de Ensino.

i) Implantagéo de CIPA e treinamento de

funcionarios

para prevencdo de

incéndios e acidentes de trabalho.
OBS.: Extintores estdo com prazo de
validade vencido.

Como a Unidade tem menos de 200
funcionarios, ndo é o caso para implantagdo
da CIPA. Quanto aos extintores, todos foram
substituidos e atualizados.

Além das recomendagbes elencadas, foram tomadas as seguintes providéncias
para a Unidade de Ponta Pora:
* Foiinstalado um elevador para acesso das pessoas com deficiéncia.

e O trecho que da acesso a Unidade foi pavimentado.

e Foram adquiridos 22 novos computadores para o laboratério de informatica,

todos com acesso a Internet.




Curso: Normal Superior

Pdlo Dourados: (atende as cidades de Amambai, Dourados, Navirai, Nova Andradina
e Ponta Pora)
Pdlo Campo Grande: (atende as cidades de Aquidauana, Campo Grande, Cassilandia,
Coxim e Jardim)

Parecer: 144/04, com vigéncia até 2009

RECOMENDAGCOES

PROVIDENCIAS

Realizagdo, o mais rapido possivel, de
avaliagdo com os professores e concluintes
do curso, que possa subsidiar a
reestruturagao do curso.

Foi criada a CPA — Comisséo Propria de
Avaliacdo e implementagdo do Programa
de Avaliagcdo Institucional da UEMS e,
ainda, constituida comissdo com vistas a
reestruturacdo do curso, com base no
artigo 11 da Resolugdo CNE n° I/06.

Reformulagdo do projeto pedagégico, com
relagao a:

- revisdo do ementario e da referéncia
bibliografica das disciplinas;

- elaboragédo dos TEPs | e Il a partir de
um projeto de pesquisa mais amplo da
Instituicdo, que contenha linhas
tematicas de pesquisa e abrigue sub-
projetos dos académicos;

- redimensionamento do TEP Il -
Trabalho de Elaboragao Prépria, que
se encontra mais voltado para gestéo
escolar, devendo atender ao perfil do
aluno;

- organizagdo do Estagio Curricular
Supervisionado em forma de relatérios,
de modo a formalizar a regéncia da
pratica docente, com carga horaria de
200 horas, para convalidagdo das
horas trabalhadas;

- orientacdo para que o TCC retrate um
projeto pedagdgico pessoal, que tenha
como cenario a respectiva escola/sala
de aula em um processo de pesquisa e
reconstrucdo: pratica/ tedrica / pratica.

Estdo sendo realizados estudos para
reformulacdo do projeto pedagdgico
em relacdo ao ementario e referéncia
bibliografica;
Até o momento, nao existe um projeto
institucional que abrigue sub-projetos
dos académicos. Os professores
desenvolvem projetos de pesquisa e
extensdo com a participagcdo dos
académicos como  colaboradores.
Estdo sendo realizados estudos para
implementacao deste trabalho;
Também em estudo o]
redimensionamento do TEP II;
A organizacdo do Estagio com a
convalidacdo de horas trabalhadas ja
esta sendo observada. Durante o
estagio, os académicos registram em
fichas suas atividades e apresentam
relatério por escrito, num total de 200 h
de atividades;

O TCC é o relato de um projeto de

pesquisa, cujo tema refere-se a atuagéo

do académico em sala de aula.




RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

c)

Realizagdo de estudos visando oferecer
o Curso Normal Superior, como um curso
regular, considerando a existéncia de
demanda e a metodologia utilizada.

Os Colegiados do Curso Normal Superior
dos dois Pdlos reuniram-se, em Campo
Grande, para discutir a questdo. Foi
elaborado um documento, ja
encaminhado a PROE, apresentando
consideragdes e sugerindo a formalizagéao
de uma Comissdao que, com base no
artigo 11 da Res. CNE n° 1/06, apresente
proposta de reformulagdo do Curso, de
forma a torna-lo regular e que atenda as
necessidades da formacdo de docentes
no Estado para a educagao basica.

d) Criagdo de mecanismos que possibilitem

a estabilidade ao corpo docente, tendo
em vista o numero consideravel de
professores cedidos e convocados.

Considerando que o curso Normal
Superior foi criado em forma de oferta
temporaria, ainda ndo ¢é possivel a
estabilidade dos docentes. A nova
proposta de reformulagdo do curso
devera apresentar proposta de solugao
para essa questido da estabilidade.

Investimento na titulagdo dos docentes,
especialmente os de Dourados, onde ha
um numero significativo de professores
apenas com graduagao ou
especializagao.

P

D o

O curso conta hoje com o seguinte
quadro:
blo de Dourados: 02 doutores, 01
butorando, 07 mestres, 06 mestrandos e 03
specialistas.
Poélo de Campo Grande: 2 doutores, 6
doutorandos, 9 mestres, 3 mestrandos e 4
especialistas.

Polo de Campo Grande: foram debatidas

f) Ampliagdo da representagdo de alunos questdes com vistas a normatizagao da
no Colegiado do Curso, de acordo com representacao dos alunos. Esta
as normas regimentais que determinam programada para o segundo semestre de
um aluno de cada turma. 2006 nova eleicao para indicagdo dos

representantes.

Considerando a especificidade do Curso

Normal Superior, a de atender clientela
g) Instituicio de programas de iniciagdo especifica - professores da rede publica -

cientifica e programas de bolsas para
académicos do Curso.

0S mesmos na&o podem participar de
bolsa de iniciagdo cientifica, uma vez que
esta é oferecida a quem nao tem vinculo
empregaticio.




RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

h) Organizacdo de um espaco/laboratério

de aprendizagem que traduza um “locus”
de aprendizagem do professor formador
e do professor em formacdo, para
atender ao perfil pretendido pelo Curso.

O Curso Normal Superior, por sua
natureza e proposta, conta apenas com
alunos que ja se encontram na pratica
docente, possibilitando que suas proéprias
classes sejam seu laboratério de trabalho.

Além disso, realizam-se jornadas de
educacdo, seminarios de estudos
pedagégicos e debates tematicos
especificos de cada area, que

possibilitam a interlocucao entre professor
formador e professor em formacao.

Implementacdo da biblioteca, com
disponibilizagao de espagos destinados a
pesquisa individual e em grupo, bem
como ampliagdo do numero de livros
relativos as disciplinas do Curso, além de
periddicos, jornais, revistas, material de
multimidia e softwares.

Foram adquiridos novos titulos, de acordo
com a solicitagdo do corpo docente,
contudo ainda se fazem necessarias
novas aquisicdes. Foram previstos
recursos no orgcamento 2007 para esse
fim.

Disponibilidade, em maior tempo, de
equipamentos de informatica para
docentes e discentes.

Pélo de Campo Grande: Foram
adquiridos computadores para uso dos
professores e para atendimento individual
aos alunos. Como as aulas séao
ministrada em espaco locado de outra
IES, conta-se com Laboratério de
Informatica naquele local para uso dos
alunos.

Po6lo de Dourados: Foram ampliados os
laboratérios e adquiridos novos
equipamentos.
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