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Aos académicos, docentes e técnicos,

Pela receptividade com que acolheram o inicio do processo
de avaliagdo interna como um instrumento necessario ao
crescimento da UEMS, enquanto instituicdo que preza pela

oferta de educacgao de qualidade.



“Se os teus projetos forem para um ano, semeia o gréo.
Se forem para dez anos, planta uma arvore.

Se forem para cem anos, educa o povo.”

Provérbio chinés



Apresentacao

E com satisfagdo que divulgamos os resultados do primeiro ciclo de
Avaliagdo Institucional da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul,
representando os segmentos académico, docente e técnico dos cursos de

Ciéncias Biologicas e Normal Superior da Unidade Universitaria de Coxim.

Este processo ocorreu com a finalidade da busca permanente da
melhoria da qualidade e relevancia cientifica e politica das atividades
desenvolvidas. Isto porque a universidade, como qualquer outra instituicao
publica, deve prestar contas a sociedade em termos da eficacia social de suas

atividades, como da eficiéncia de seu funcionamento.

As consideragdes iniciais, objetivos do processo de Avaliagéo
Institucional, instrumentos utilizados, analise documental, ferramentas,
softwares e modelos utilizados no tratamento dos dados, assim como o
Relatério global do 1° Ciclo de Avaliagdo Institucional da UEMS estéo

disponiveis na integra no enderecgo: http://www.uems.br/portal/cpadoc.php.

Em 2007, a Comissdao Propria de Avaliacdo — CPA/UEMS e o
NUPAI/RTR/UEMS trabalharam para que os relatérios fossem extraidos por
curso, para que a avaliagdo atingisse seus propositos além do que exige a Lei
do SINAES, ou seja, para que os resultados pudessem ser disponibilizados,
objetivando servir de norte para a real intervengdo nos rumos que estdo sendo

ou que serao trilhados a partir de entao.


http://www.uems.br/portal/cpadoc.php
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CURSO DE CIENCIAS BIOLOGICAS
1 Relatério dos Académicos

1.1 Perfil dos Entrevistados

Do universo de 135 académicos matriculados em 2005 no curso, 71
responderam ao questionario. Destes, 38,03% corresponde a 12 série, 38,03%
a 32 série, e os demais dados estao no grafico 01. Constata-se que 39,44%

ingressou na Instituicdo no ano de 2005 (grafico 2).
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Grafico 02. Discentes distribuidos por ano de ingresso na UEMS



Observa-se 76,06% declarou ser feminino e 23,94% masculino (grafico

3). Quanto a cor da pele, 53,52% declarou ser branca (grafico 4).
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Grafico 03. Discentes distribuidos por sexo
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Grafico 04. Discentes distribuidos por cor



Em relacdo a faixa etaria, 77,46% tém idade entre menos de 20 até 25

anos. As demais representacdes estdo no grafico 5.
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Grafico 05. Discentes distribuidos por faixa etaria

Verificou-se que 43,66% nao exerce nenhum tipo de atividade
remunerada e 26,76% trabalha por 40 ou mais horas semanais (grafico 6). Em
relagdo ao recebimento de bolsa, 95,77% n&o recebe nenhum tipo de bolsa
para custeio de despesas pessoais e 2,82% recebe a bolsa-alimentagao
(gréfico 07).
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Grafico 06. Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada



Quanto a renda média mensal das familias, 46,48% recebe entre 1 a 3
salarios minimos e 4,23% de 9 a 12 salarios. As demais representacdes estao

no grafico 8.
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Grafico 07. Discentes — recebimento de bolsas
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Grafico 08. Discentes — renda da familia



Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 28,17% possui
computador em sua residéncia (grafico 9) e destes, 74,65% n&o tem acesso a

Internet (grafico 10), que é realizado na Universidade por 88,73% dos
académicos (grafico 11).
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Grafico 09. Presenga de computador na residéncia do estudante

Com acesso a internet

25,35%

O Sim
B Nao

Grafico 10. Computadores residenciais com acesso a Internet
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Grafico 11. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos



Quanto a escolaridade, 59,15% dos pais e 57,75% das maes
concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estdo representados nos

graficos 12 e 13.
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Grafico 12. Escolaridade dos pais dos discentes
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Grafico 13. Escolaridade das mées dos discentes



Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 61,97% estudam de 1
a 4 horas semanais, conforme grafico 14. Observa-se que 61,97% nunca
ficaram com dependéncias durante o curso, e 28,17% ja tiveram de 1 a 3
dependéncias, conforme grafico 15. Verifica-se que 81,69% dos académicos
nunca reprovou em nenhuma série e 18,31% reprovou alguma vez, conforme

grafico 16.
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Grafico 14. Académicos com disciplinas em dependéncia
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Grafico 15. Académicos com reprovagao em série
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Grafico 16. Porcentagem de académicos com reprovagao em série



1.2 Avaliacao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3, 2,

1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR

1.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

1=RUIM  NSA =NAO SE APLICA

Item avaliado Excelente | Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 4.23% 56,34% | 26,76% 5,63% 7,04%
b. Objetivos do curso 9,86% | 53,52% | 30,99% | 4,23% 1,41%
c. Atendimento as suas expectativas 0,00% | 30,99% | 53,52% | 14,08% 1,41%
](cjo.erear:n do profissional que o curso quer 0.86% | 43.66% | 36.62% | 2.82% 7.04%
e. Ementas das disciplinas do curso 5,63% | 38,03% | 39,44% | 14,08% | 2,82%
f. Perfil do profissional proposto pelo curso em
relagéo ao exigido na atuacao profissional 8,45% 40,85% | 38,03% | 12,68% 0,00%
g. Clareza nos objetivos das disciplinas 2,82% | 35.21% | 49,30% | 12,68% | 0,00%
h. Bibliografia sugerida para o curso 7,04% | 56,34% | 23,94% | 4,23% 8,45%
i. Equilibrio entre aulas tedricas e praticas o o N o o
dentro das disciplinas 1,41% | 11,27% | 43.66% | 38,03% | 5,63%
J. Adequacdo da seqiléncia das 2,82% | 36,62% | 43,66% | 15,49% | 1,41%
disciplinas no curso
k. Adequacao da carga horaria as o o o o o
ementas das disciplinas do curso 1A1% 32,39% | 4648% | 19,72% 0,00%
I. Carga horaria total do curso 4,23% | 56,34% | 33,80% | 4,23% 1,41%
m. Integragao er_1tre ensino, pesquisa e 2.82% | 22.54% | 4930% | 25.35% 0.00%
extensdo nas atividades do curso
n. Procedimentos didaticos utilizados em sala
de aula (aulas expositivas, participagao dos
académicos, aulas praticas e trabalhos em 1,41% 30,99% | 47,89% | 19,72% 0,00%
grupo).
0. Recursos didaticos empregados 1,41% 19,72% | 61,97% | 16,90% 0,00%
P Formas_de_ ayallagao utilizadas nas 141% | 23.94% | 6338% | 11.27% 0.00%
diversas disciplinas
g. Divulgagéo do resultado das o o o o o
avaliacaes 0,00% 14,08% | 43,66% | 36,62% | 5,63%
r. Comentarios das avaliagdes 0,00% 19,72% | 39,44% | 39,44% 1,41%
s. Publicagao de freqiéncia 0,00% | 21,13% | 28,17% | 33,80% | 16,90%
t. Atualidade das refergnmas e 8.45% 33.80% | 39.44% | 15.49% 2.82%
abordagem dos conteudos trabalhados
u. Oportunidade de participacdo em 2.82% | 38,03% | 47.89% | 8.45% | 2.82%
atividades de ensino
v. Oportunidade de participagéo em 2.82% | 2535% | 49.30% | 22,54% | 0,00%
atividades de pesquisa
x. Oportunidade de participagéo em 141% | 22,54% | 53,52% | 19,72% | 2,82%
atividades de extensao
y. Obtencao de informagdes sobre o o o o o o
curso no inicio do ano letivo 141% | 29,58% | 43.66% | 22,54% 2.82%
w. Presenca de interdisciplinaridade no o o o o o
desenvolvimento dos contelidos 0,00% | 25,35% | 53,52% | 14,08% 7.04%
z. Gestdo da UEMS 8,45% | 46,48% | 32,39% [ 9,86% 2,82%
MEDIA 3,47% | 33,26% | 43,07% | 17,06% | 3,14%




De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-se que o

[Pl (7]

conceito REGULAR atingiu média de 43,07%, destacando os itens “0” e “p”.

1.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

Item avaliado Excelente | Bom Regular | Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento 563% | 49,30% | 30,99% | 11,27% | 2,82%
trazido do Ensino Médio

b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas cursadas 1,41% | 43,66% | 26,76% | 2,82% | 25,35%
em séries anteriores (na universidade)

c. Habilidades referentes a interpretagao,
compreensao, raciocinio légico e 0,00% | 39,44% | 57,75% | 1,41% | 1,41%
aplicacao da teoria
d. Participagdo em atividades de ensino 0,00% | 35,21% [ 53,52% | 9,86% | 1,41%
sé;?&f;pagao em atividades de 2.82% | 22,54% | 56,34% | 12,68% | 5.63%
f. Participacdo em atividades de extensdo | 1,41% | 21,13% [ 54,93% | 15,49% | 7,04%
g. Participacdo em atividades de 0,00% | 15,49% | 47,89% | 29,58% | 7,04%
representacao estudantil

h. Participagdo em atividades
complementares (visitas técnicas,
viagens de estudo, eventos académicos,
montagens teatrais, grupos de estudo...)
MEDIA 1,76% | 29,93% | 43,84% | 17,08% | 7,39%

2,82% | 12,68% | 22,54% | 53,52% | 8,45%

O “Desempenho e envolvimento com o curso” foi avaliado como
REGULAR com média de 43,84%.

1.3 Condigdes de trabalho e infra-estrutura

1.3.1 Condigées de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do
curso

SALAS DE AULA

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacdo 11,27% 60,56% | 23,94% 4,23% 0,00%

Condigdes |[Espaco Fisico 1,41% 30,99% 36,62% 29,58% 1,41%
Gerais | Ventilagao 1,41% 16,90% | 40,85% | 40,85% 0,00%

Mobiliario 1.41% 23,94% | 54,93% | 18,31% 1,41%

MEDIA 3,88% 33,10% | 39,09% | 23,24% 0,71%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

AE;‘;LV‘ES;S Quantidade 1,41% 12,68% | 47,89% | 38,03% 0,00%
(retroprojetor, | Disponibilidade 1,41% 11,27% | 57,75% | 29,58% 0,00%
projetor de | Qualidade 1.41% 9,86% 40,85% | 46,48% 1,41%
slides, Manutengéo 0,00% 11,27% | 36,62% | 43,66% 8,45%

video,TV...) MEDIA 1,06% 11,27% | 45,78% | 39,44% | 2,47%
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Tanto as condi¢des gerais das salas de aula (com média de 39,09%)
como os recursos audiovisuais (com média de 45,78%) obtiveram conceito
REGULAR.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTACAO

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagdo 4,23% 47,89% 38,03% 9,86% 0,00%
Condigdes |[Espaco Fisico 0,00% 14,08% 43,66% 40,85% 1,41%
Gerais Ventilagéo 0,00% 16,90% 49,30% 30,99% 2,82%
Mobiliario 0,00% 9,86% 45,07% 42,25% 2,82%
MEDIA 1,06% 22,18% 44,02% 30,99% 1,76%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
_ Quantidade 2,82% 12,68% 42,25% 42,25% 0,00%
Fauipamentos /| Disponibilidade | 1.41% 14,08% 53,52% | 30,99% 0,00%
didaticos Qualidade 2,82% 14,08% 50,70% 32,39% 0,00%
Manutencgéo 4,23% 11,27% 43,66% 38,03% 2,82%
MEDIA 2,82% 13,03% 47,53% 35,92% 0,71%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 1,41% 32,39% 46,48% 15,49% 4,23%

Apoio Clareza nas
técnico/ | informacgdes 1,41% 29,58% 50,70% 14,08% 4,23%

recursos | prestadas

humanos | Eficiéncia 4,23% 26,76% 52,11% 12,68% 4,23%
N° de servidores | 0,00% 25,35% 40,85% 29,58% 4,23%
MEDIA 1,76% 28,52% 47,54% 17,96% 4,23%
Item Excelente | Bom Regular Ruim NSA
Materiais d Qualidade 0,00% 29,58% 50,70% 19,72% 0,00%
s | Quantidade 000% | 11,27% | 6197% | 26,76% 0,00%
Reposicao 0,00% 9,86% 60,56% 28,17% 1,41%
MEDIA 0,00% 16,90% 57,74% 24,88% 0,47%

Na avaliacdo do Laboratério de Pratica / Experimentagéo predominou o
conceito REGULAR, com destaque para o item materiais de consumo, que
obteve média de 57,74%.

BIBLIOTECA
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminac3o 7,04% | 59,15% 26,76% 7,04% 0,00%
Espaco Fisico 0,00% 9,86% 4366% | 45,07% 1,41%
Ventilagdo 1,41% 15,49% 39,44% | 40,85% 2,82%
Condigbes | Mobiliario 0,00% | 5,63% 46,48% | 46,48% 1,41%
Gerals Horario de 141% | 33.80% | 3944% |23.94% | 1.41%
uncionamento
MEDIA 1,97% | 24,79% 39,16% | 32,68% 1,41%
ltem Excelente| Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 14,08% 57,75% | 25,35% 2,82%
Acervode Tpicoonibilidade | 0,00% | 1549% | 54,93% | 28,17% 1,41%
"‘éfjcf’fr;aoo Qualidade 423% | 5352% | 33,80% | 8,45% 0,00%
Atualidade 4,23% 40,85% 45,07% 8,45% 1,41%
MEDIA 2,12% 30,99% 47,89% | 17,61% 1,41%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Acervo de | Quantidade 0,00% 28,17% 57,75% | 11,27% 2,82%
periodicos | Disponibilidade 0,00% 23,94% 59,15% 14,08% 2,82%
para o seu | Qualidade 1,41% 33,80% 54,93% 7,04% 2,82%
curso Atualidade 4,23% 36,62% 47 89% 7,04% 4,23%
MEDIA 1,41% 30,63% 54,93% 9,86% 3,17%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 4,23% 54,93% 35,21% 5,63% 0,00%
Apoio Clareza nas
técFr)]ico/ informacdes 2,82% 42,25% 50,70% 4,23% 0,00%
recursos | prestadas
humanos | Eficiéncia 5,63% 35,21% 54,93% 2,82% 1,41%
N° de servidores | 0,00% 28,17% 49,30% | 21,13% 1,41%
MEDIA 3,17% 40,14% 47,54% 8,45% 0,71%

A Dbiblioteca foi

destaque o item acervo de periddicos, com média de 54,93%.

SERVICOS DE APOIO

avaliada com conceito REGULAR,

tendo como
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 7,04% 42.25% 39,44% 9,86% 1,41%
Clareza nas
informacbes 7,04% 28,17% 42,25% 22,54% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 4,23% 36,62% 47,89% 11,27% 0,00%
N° de servidores 0,00% 29,58% 60,56% 9,86% 0,00%
Atendimento 423% | 3521% | 4648% | 12.68% |  1.41%
aos académicos
Coordenaga | Horario de 2,82% | 40,85% | 4507% | 11,27% 0,00%
o de curso |funcionamento
Secretaria de
curso / 9,86% 49,30% 33,80% 7,04% 0,00%
atendimento
ﬁ?er?::'cagm 563% | 30,99% | 50,70% | 11,27% 1,41%
MEDIA 4,23% 36,62% 45,77% 45,77% 11,97%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 25,35% 42,25% 22,54% 8,45% 1,41%
Clareza nas
informacdes 19,72% 40,85% 30,99% 8,45% 0,00%
Geréncia da | prestadas
Unidade | Eficiéncia 19,72% 46,48% 26,76% 7,04% 0,00%
N° de servidores 4.23% 40,85% 39,44% 14,08% 1,41%
Horario de
funcionamento 5,63% 45,07% 33,80% 15,49% 0,00%
MEDIA 14,93% 43,10% 30,71% 10,70% 0,56%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 7,04% 22,54% 36,62% 32,39% 1,41%
Setorde |Horarode 423% | 33,80% | 32,39% | 26,76% 2.82%
Xerox
;’;’;’rcg%?;a“ 423% | 986% | 23,94% | 54,93% 7,04%
MEDIA 5,17% 22,07% 30,98% 38,03% 3,76%
ltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 4.23% 5,63% 12,68% 77,46%
Local de instalagéo 0,00% 5,63% 2,82% 9,86% 81,69%
:t‘;'fg;%gﬁto 141% | 7.04% | 1.41% | 7.04% | 83.10%
Z:‘ﬁéi‘t%id;:r‘;il dos 0,00% 4,23% 1,41% 7,04% 87,32%
Cantina Qualidade dos
o) o) 0, 0, 0,
alimentos oferecidos 0,00% 5,63% 0,00% 5,63% 88,73%
Qualidade no 141% | 423% | 2.82% | 563% | 8592%
Condigées de higiene 1 ,41 % 4,23% 2,82% 4,23% 87,32%
Precos praticados 0,00% 4,23% 1,41% 7,04% 87,32%
MEDIA 0,53% 4,93% 2,29% 7,39% 84,86%
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ltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
Sjﬁi{g'nd;‘r?oesde 000% | 563% | 563% | 1549% | 73.24%
Seauranca |Cordialidade 0,00% | 7.04% | 7.04% | 12.68% | 73.24%
guranea s Lalidade 141% | 7,08% | 7.04% | 12,68% | 71.83%
Horario em que o
Sonvigo & realzado 141% | 423% | 7.04% | 14.08% | 73.24%
MEDIA 071% | 5099% | 6,69% | 13.73% | 72.89%
ltem Excelente | Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de 000% | 21.13% | 2535% | 4085% | 12,68%
Cordialidade 2.82% | 40,85% | 30,99% | 14.08% | 11.27%
Limpeza Se“rf‘/:g’oade geral do 7.04% | 40.85% | 23.94% | 16.90% | 11.27%
Horario em que o
frvion & reclnado 2.82% | 38,03% | 2254% | 22.54% | 14,08%
MEDIA 317% | 35,22% | 25.71% | 23.59% | 12,33%

A Coordenacao de Curso atingiu empate

de 45,77% para os conceitos

REGULAR e RUIM. A Geréncia e a Limpeza foram avaliadas com conceito

BOM, enquanto que o setor de Xérox, conceito RUIM e os servicos de Cantina

e Seguranga receberam NSA.

1.4 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao

final do questionario, como sugestoées para melhorar a qualidade do

curso, tendo sido agrupadas por assunto.

TOPICOS

NUMERO DE OCORRENCIAS

1a
série

23
série

33
série

TOTAL

ESTRUTURA FiSICA’E MANUTENGAO DO
PREDIO

Concluir a construgédo da sede propria

13 -

Instalar ar-condicionado nas salas de aula

Melhorar estrutura fisica da unidade

Construir salas de aula mais amplas

=) NN

Adquirir carros para as unidades

ENSINO

Ofertar mais aulas praticas / dindmicas

Melhorar a didatica dos professores

N|jWw|=(1

1D |=] |=]1 O

N|=|©Of
]

- N
.h\]c.’l _\_\_\Nm

Estabelecer data para devolutiva de notas,
que seja realizada com mais rapidez

Estabelecer avaliagéo continua

Estabelecer que as dependéncias sejam
cumpridas no ano seguinte da reprova, € nao
no quinto ano

N|Ww

w|Ww

Melhorar a estrutura do curso — separar as
disciplinas histologia e embriologia

Lotar professores de acordo com sua
formagéo
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Oferecer qualificacéo para professores 1 - - - - 1
Ofertar mais viagens técnicas 1 - - - - 1
Oferta de aulas aos sabados para tirar 1 - - - - 1
duvidas e para laboratérios
Alternar habilitagdo do curso de licenciatura 1 - - - - 1
para bacharelado
Aumentar carga horaria de histologia - 1 - - - 1
Melhorar ementa nas areas de - 1 - - - 1
botanica, ecologia e vegetal
Melhorar ementa na area biolégica - - 1 - - 1
LABORATORIO DE PRATICA - - - - - -
Melhorar os laboratérios e 6 6 4 - - 16
equipamentos
Aumentar material de laboratério 2 2 3 - - 7
BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO- | - - - - - -
VISUAIS
Melhorar acervo bibliografico 5 4 6 - - 15
Melhorar instalacdo da biblioteca 1 - 1 - - 2
Investir em recursos audio-visuais 3 3 3 - - 9
Estabelecer horario de funcionamento - 1 - - - 1
nos trés periodos
TOPICOS NUMERO DE OCORRENCIAS
1a 23 33 4a 58
série série série série série | TOTAL
EXTENSAO, PESQUISA E POS- - - - - - -
GRADUACAO
Investir em equipamentos para pesquisa 1 1 3 - - 5
Disponibilizar carros para coletas de - 2 2 - - 4
pesquisas
Oferecer mais cursos de extensdo - 2 1 - - 3
Oferecer cursos de extensao aos sabados, - 3 - - - 3
pois alguns alunos trabalham em horario
comercial
Aumentar material para pesquisa e verba para 1 - 1 - - 2
gastos com os carros para coletas
Oferecer mais bolsas de extensao - - 1 - - 1
Oferecer mais bolsas de iniciacdo cientifica - 1 - - - 1
Ofertar cursos de Pds-graduacéao 1 - - - - 1
GESTAO CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO - - - - - -
Ofertar novos cursos 2 - 1 - - 3
Contratar um técnico de laboratdrio - 1 1 - - 2
Aumentar cota de xérox e diminuir o valor - 1 1 - - 2
cobrado
Contratar mais funcionarios - 1 1 - - 2
Melhorar qualidade no atendimento por parte 1 - - - - 1
da administracao
Contratar mais professores - - 1 - - 1
Adequar horario de funcionamento da - - 1 - - 1
coordenagédo
Ofertar curso de Educacéo Fisica 1 - - - - 1
Melhorar comunicacéo entre coordenagéo 1 - - - - 1




/professores /académicos
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LABORATORIO DE INFORMATICA

Adquirir computadores

1-

2 Relatério Docente

2.1 Perfil dos entrevistados

Ao final do ano de 2005, eram 12 os professores lotados no curso

em questdo; 6 responderam o questionario, o que representa 50% do total

investigado.

Sexo Cor Faixa etaria
N° de respondentes:

06 M F Branca 41 a 45 31a35 36 a 40 26 a 30

50% 50% 100% 50% 16,67% 16,67% 16,67%

Categoria Regime de Tempo de docéncia na Titulacio Inf. Sobre Proj.

funcional trabalho UEMS ¢ Pedagbgico
Iniciat.

Efet. | Conv. | “*8F | Outro | Até2 | 6a8 2a4 | Doutor | Mestre | propri | C°lE

TI a Curso
50% 50% 50% 50% 50% 16,67% 16,67% 50% | 33,33% 50% 33,33%
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Quanto ao perfil, verifica-se que existe um equilibrio entre os dados:
sexo, faixa etaria, categoria funcional e regime de trabalho. Em relagcdo a
obtengdo de informagdes sobre o projeto pedagogico, 50% declarou té-las

obtido por iniciativa propria e 33,33% via Coordenacgao de Curso.

2.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3, 2,

1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA

2.2.1 Considerando o projeto pedagégico do curso, indique seu conceito quanto a:

Toépico avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 16,67% | 50,00% | 16,67% | 16,67% | 0,00%
b. Objetivos do curso 16,67% | 83,33% | 0,00% 0,00% 0,00%
;c.)rf’ne;;fril do profissional que o curso quer 16,67% | 50.00% | 3333% | 0.00% 0,00%
d. Ementas das disciplinas do curso 0,00% 50,00% | 33,33% | 16,67% 0,00%
e. Adequag@o do perfil do profissional proposto
pelo curso em relagdo ao exigido na atuacdo 16,67% 66,67% 0,00% 16,67% 0,00%
profissional

f. Adequagao dos objetivos das disciplinas ao perfil 0.00% 66.67% 16.67% 16.67% 0.00%
do profissional proposto pelo curso

g. Clareza nos objetivos da disciplina 0,00% 50,00% | 50,00% | 0,00% 0,00%

h. Adequagdo do aprofundamento de cada 0,00% | 33,33% | 33,33% | 16,67% | 16,67%
uma das disciplinas as necessidades do curso

L.u?S((l)equagao da bibliografia sugerida para o 16.67% | 33.33% | 33.33% | 0.00% | 16.67%
] Equlhbrlq er.ltrf: aulas tedricas e praticas 0.00% | 50.00% | 50.00% | 0.00% 0.00%
dentro da disciplina
k. Adequagdo da seqiiéncia das disciplinas na
estrutura curricular

0,00% [ 16,67% | 33,33% | 33,33% | 16,67%

1..A(.1equac;ao da carga horaria as ementas das 0.00% 66.67% | 33.33% 0.00% 0,00%
disciplinas do curso

m. Carga horaria total do curso 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00%
n. Intejgfac;ao entre ensino, pesquisa € extensao 0,00% 83.33% | 16,67% 0,00% 0,00%
nas atividades do curso
Média geral 5,95% | 53,57% | 28,57% | 8,33% 3,57%
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A avaliacdo da estrutura do curso variou d conceito BOM a REGULAR,
com destaque para os itens “b” e “n”. O conceito BOM atingiu a média de
53,57%.

2.2.2 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Tépico avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 33,33% | 50,00% 0,00% 0,00% 16,67%
b. Atividades de pesquisa 50,00% | 33,33% 0,00% 0,00% 16,67%
c¢. Atividades de extensdo 0,00% 66,67% | 0,00% 16,67% | 16,67%
d. Producdo cientifica 16,67% | 50,00% | 16,67% | 0,00% 16,67%
e. Producdo cultural 0,00% 16,67% | 50,00% | 16,67% | 16,67%
f. Participacdo em bancas de monografia 50,00% | 33,33% [ 0,00% 0,00% 16,67%
g. Participa¢@o em reunides de colegiado 33,33% | 33,33% | 16,67% | 0,00% 16,67%
h. Participagdo em comissdes internas do curso 0,00% 16,67% | 33,33% 0,00% 50,00%
i. Orientag@o de alunos (monitoria, iniciagdo
cientifica, projetos de ensino e extensio, 50,00% | 16,67% | 0,00% 0,00% 33,33%
monografia...)
j. Organizagao/participagdo em atividades
com}zlementares (visitas e viagens tecmcasﬁ, eventos 16,67% 33,33% 0,00% 16,67% 33,33%
académicos, congressos, montagens teatrais, grupos
de estudos...)

Topico avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA

l;]:il;zejamento e execugdo de projetos em 16.67% | 3333% | 16.67% | 0.00% | 33.33%
1. Sua disponibilidade de tempo para o curso 66,67% | 0,00% 16,67% | 0,00% 16,67%
m. Repasse de conhecimentos/ informagdes
adquiridos quando da participagdo em eventos | 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00% 0,00%
junto a colegas e alunos
Média Geral 28,21% | 33,33% | 12,82% | 3,85% | 21,80%

A auto avaliagdo do docente quanto ao seu envolvimento com o curso

obteve conceito BOM, com média de 33,33% .

2.2.3 Desempenho e envolvimento dos alunos com sua disciplina

Toépico avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
A. l')emon’stragﬁo de conhecimento trazido do 0.00% 16.67% | 50.00% | 3333% | 0,00%
Ensino Médio
B. Demonstragdo de conhecimento dos alunos
sobre contetidos de disciplinas cursadas em 0,00% 16,67% | 83,33% | 0,00% 0,00%
séries anteriores (na Universidade)
C. Habilidades referentes a interpretagéo,
compreensdo, raciocinio logico e aplicagdo da 0,00% 16,67% | 50,00% | 33,33% 0,00%
teoria
D. Demonstracdo de interesse por atividades
de ensino
E. Demonstragdo de interesse por atividades
de pesquisa

0,00% [ 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00%

0,00% [ 50,00% | 50,00% | 0,00% 0,00%
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F. Demon~straga0 de interesse por atividades 0.00% | 3333% | 66.67% | 0.00% 0.00%
de extensdo
Média Geral 0,00% | 27,78% | 58,33% | 13,89% | 0,00%

A avaliacdo do académico pelo docente teve um conceito REGULAR,
com média de 58,33%.

SALAS DE AULA

Iltem Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacao 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00% 0,00%

o Espaco Fisico | 0,00% 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00%
Condicbes  [Ventilagao 0,00% | 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00%
Gerais Mobiliario 0,00% | 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00%
Média 0,00% | 25,00% | 54,16% | 20,83% | 0,00%

Recursos Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Audiovisuais/ | Quantidade 0,00% 33,33% | 33,33% | 33,33% | 0,00%
(retroprojetor, | Disponibilidade 0,00% 50,00% 33,33% 16,67% 0,00%
projetor de | Qualidade 0,00% 16,67% | 66,67% | 16,67% | 0,00%
slides, Manutencdo 0,00% 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00%
video,TV...) Média 0,00% 33,33% | 45,83% | 20,84% | 0,00%

As condi¢bes gerais das salas de aula e os

recursos audiovisuais

obtiveram conceito REGULAR, com média de 54,16% e 45,83%,
respectivamente.
LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTA(;AO
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminacdo 0,00% | 83,33% | 0,00% | 0,00% | 16,67%
Condices | Espaco Fisico | 0,00% | 16,67% | 16,67% | 50,00% | 16,67%
Gerais Ventilacdo 0,00% | 50,00% | 16,67% | 16,67% | 16,67%
Mobiliario 0,00% | 50,00% | 16,67% | 16,67% | 16,67%
Média 0,00% | 50,00% | 12,50% | 20,84% | 16,67%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% | 33,33% | 16,67% | 50,00% | 0,00%
Equipamentos / [ pisponibilidade | 0,00% | 33,33% | 33,33% | 33,33% | 0,00%
recursos Qualidade 0,00% | 33,33% | 33,33% | 33,33% | 0,00%
didaticos  Iyianutencao | 0,00% | 50,00% | 16,67% | 16,67% | 16.67%
Média 0,00% | 37,50% | 25,00% | 33,33% | 4,16%




Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade | 16,67% | 16,67% | 16,67% | 16,67% | 33,33%
o Clareza nas
Apoio técnico/ | informagdes 16,67% | 16,67% | 16,67% | 16,67% | 33,33%
recursos prestadas
humanos Eficiéncia 16,67% | 33,33% | 0,00% | 16,67% | 33,33%
o]
N° de 0,00% | 16,67% | 16,67% | 33,33% | 33,33%
servidores
Média 12,50% | 20,84% | 12,50% | 20,84% | 33,33%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
N Qualidade 16,67% | 50,00% | 33,33% | 0,00% 0,00%
Materiais de [ Quantidade 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00% | 0,00%
consumo Reposic&o 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% 0,00%
Média 5,55% | 55,55% | 38,88% | 0,00% 0,00%
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Os laboratdrios obtiveram conceito BOM, com exce¢ao do apoio técnico

/ recursos humanos, que obteve conceito NSA.

SALAS DE ATENDIMENTO

Iltem Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminag&o 0,00% | 33,33% | 33,33% | 0,00% | 33,33%

o Espaco Fisico | 0,00% | 33,33% | 16,67% | 16,67% | 33,33%
Condigdes  [Ventilagao 0,00% | 33,33% | 16,67% | 16,67% | 33,33%
Gerais Mobilirio 0,00% | 33,33% | 16,67% | 16,67% | 33,33%
Equipamentos 0,00% 33,33% 33,33% 0,00% 33,33%

Média 0,00% | 33,33% | 20,84% | 10,00% | 33,33%

SALA DE PROFESSORES

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminag&o 16,67% | 16,67% | 33,33% | 0,00% | 33,33%
o Espaco Fisico 0,00% | 33,33% | 16,67% | 33,33% | 16,67%
Condicdes  Ventilacao 16,67% | 16,67% | 33,33% | 16,67% | 16,67%
Gerais Mobiliario 0,00% | 33,33% | 16,67% | 33,33% | 16,67%
Equipamentos 0,00% | 50,00% | 16,67% | 16,67% | 16,67%
Média 6,67% | 30,00% | 23,33% | 20,00% | 20,00%

Quanto a sala de atendimento houve empate entre

57,50%.

BIBLIOTECA

os conceitos BOM e
REGULAR. A sala dos professores obteve conceito REGULAR, com média de
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminag&o 0,00% 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00%
Espago Fisico 0,00% 0,00% | 16,67% | 83,33% | 0,00%
Condics Ventilacdo 0,00% | 16,67% | 50,00% | 33,33% | 0,00%
Ogel'rg?ses Mobiliario 0,00% | 16,67% | 50,00% | 33.33% | 0,00%
E‘r’]rji‘ggadrﬁento 000% | 3333% | 16,67% | 50.00% | 0,00%
Média 0,00% | 13,33% | 46,67% | 40,00% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 16,67% | 0,00% | 50,00% | 33,33% | 0,00%
Acervo de livros [ pisponibilidade | 16,67% | 16,67% | 16,67% | 50,00% | 0,00%
para o Seu Curso | qgligade 16,67% | 50,00% | 33,33% | 0,00% 0,00%
Atualidade 16,67% | 50,00% | 0,00% | 33,33% | 0,00%
Média 16,67% | 29,17% | 25,00% | 29,17% | 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% | 16,67% | 0,00% | 33,33% | 50,00%
eﬁggiz’c‘)’sdeara Disponibilidade | 0,00% | 16,67% | 0,00% | 33,33% | 50,00%
P ey coreo - [Qualidade 0,00% | 16,67% | 16.67% | 16.67% | 50,00%
Atualidade 0,00% | 16,67% | 16,67% | 16,67% | 50,00%
Média 0,00% | 16,67% | 8,34% | 25,00% | 50,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 0,00% | 66,67% | 0,00% 0,00% | 33,33%
Clareza nas
Apoio técnico / | informagdes 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00% 0,00%
recursos prestadas
humanos Eficiéncia 33,33% | 33,33% | 33,33% | 0,00% 0,00%
N° de servidores | 0,00% | 16,67% | 50,00% | 33,33% | 0,00%
Média 16,66% | 41,67% | 25,00% | 8,33% 8,33%

O item condi¢des gerais obteve conceito REGULAR, enquanto que o

acervo de livros, empatou entre BOM e RUIM. O acervo de periddicos obteve

conceito NSA, ja o apoio técnico / recursos humanos atingiu o conceito BOM.

SERVICOS DE APOIO
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Clareza nas
informacgdes 0,00% 66,67% 33,33% 0,00% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 0,00% 50,00% 33,33% 16,67% 0,00%
N° de servidores | 0,00% 50,00% 50,00% 0,00% 0,00%
c Atendimento aos
oordenagéo de | professores
curso (eficiéncia, 16,67% 66,67% 16,67% 0,00% 0,00%
atencéo...)
Horario de o o o o o
funcionamento 33,33% 50,00% 16,67% 0,00% 0,00%
Secretaria de
curso / 50,00% 33,33% 16,67% 0,00% 0,00%
atendimento
Média 19,05% 54,76% 23,81% 2,38% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 83,33% 16,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Clareza nas
informagbes 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
. prestadas
Gede,f(‘jc'g da  [Eficiencia 50,00% | 33,33% | 0,00% | 16,67% | 0,00%
nidade N° de servidores | 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%
Horario de 33.33% | 66,67% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
funcionamento
Média 43,33% 43,33% 10,00% 3,33% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento
(eficiéncia, 33,33% 33,33% 0,00% 0,00% 33,33%
atencdo...)
]'ﬁora?“o de 3333% | 50,00% | 0,00% 0,00% 16,67%
Setor de Xerox [funcionamento
Quantidade de
copias destinadas 16,67% 33,33% 16,67% 16,67% 16,67%
a disciplina
Média 27,77% 38,88% 5,55% 5,55% 22,22%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 16,67% 0,00% 0,00% 83,33%
Local de 0,00% | 16.67% | 000% | 0,00% | 83,33%
instalacéo
;'t‘;r:(;:fngﬁto 0,00% | 16.67% | 0,00% | 000% | 83,33%
Diversidade dos
) alimentos 0,00% 16,67% 0,00% 0,00% 83,33%
Cantina oferecidos
Qualidade dos
alimentos 0,00% 16,67% 0,00% 0,00% 83,33%
oferecidos
Qualidade no 000% | 16.67% | 0,00% | 0,00% | 83.33%
atendimento
ﬁ‘;?edr:‘é‘"’es de 0,00% | 16,67% | 0,00% | 0,00% | 83,33%
‘F;rr:t‘fg: os 0,00% | 16,67% | 0,00% | 0,00% | 83,33%
Média 0,00% 16,67% 0,00% 0,00% 83,33%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 16,67% | 33,33% 16,67% 0,00% 33,33%

Seguranga Eficiéncia 16,67% | 33,33% 16,67% 0,00% 33,33%
Média 16,67% | 33,33% | 16,67% 0,00% 33,33%
Iltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de | 16,67% | 1667% | 33,33% | 3333% | 0,00%
uncionarios
Qualidade geral

Limpeza do servico 16,67% | 66,67% 0,00% 16,67% 0,00%

Horario em que
0 servigo é 16,67% | 66,67% 16,67% 0,00% 0,00%
realizado
Média 16,67% | 50,00% | 16,66% | 16,66% 0,00%

A maioria dos itens do Servico de Apoio receberam conceito BOM, a

excecgao da Cantina, que recebeu conceito NSA, com média de 83,33%.

2.3 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questionario,

como sugestées para

melhorar

disciplina/curso, mantendo o nome das disciplinas.

a

qualidade

da
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— Melhorar condi¢gdes dos laboratérios. Acesso aos periddicos - CAPES
para revisdo bibliografica. Concluir a construgdo da sede. (Genética,

Didatica e Vertebrados)

— Adquirir recursos audiovisuais. (Vertebradas)

— Ampliar e equipar laboratério. Disponibilizar 6nibus para saidas a
campo. Melhorar o acervo da biblioteca e a banco de dados de artigos,
de periddicos (consulta e obtengao). Ex.: Web of Science. (Ecologia de

Populag¢des e Comunidades)

— Manter o professor na mesma disciplina e ministrando disciplina

relacionada com a area de formacéo. (Ecologia Geral)

— Ampliar biblioteca e laboratério, com livros e materiais de consumo;
reformular a ementa da disciplina para adequar ao perfil do curso.
Colocar um funcionario como técnico responsavel pelo laboratoério.

(Quimica Geral ou Inorganica)

— Para melhorar a qualidade da disciplina, deveria ser lotada de acordo

com formacgao adquirida no Mestrado e Doutorado. (Fisiologia Vegetal)

CURSO NORMAL SUPERIOR

3 Relatorio dos Académicos
3.1 Perfil dos entrevistados

Do universo de 92 académicos matriculados em 2005 no curso, 69
responderam ao questionario. Destes, 98,03% corresponde a 32 série e o0s
demais dados estdo representados no grafico 01. Constata-se que 39,44%
ingressou na Instituicdo no ano de 2005 e 29,58% em 2003 (grafico 2).
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Académicos por série

38,03%

O 12 série
| 22 série
O 3?2 série

98,03% 38,03%

Grafico 1. Discentes distribuidos por série

Ano de ingresso na UEMS

1,41%- 4%

2,82%
39,44% 29,58%

@ Ano 2000
/ B Ano 2001
O Ano 2002
O Ano 2003
B Ano 2004
@ Ano 2005

22,54%

Grafico 02. Discentes distribuidos por ano de ingresso na UEMS

Observa-se que 76,06% declarou ser do sexo feminino e 23,94% do
masculino (grafico 3). Quanto a cor da pele, 53,52% declarou ser de cor

branca. As demais representagdes estao no grafico 4.
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Sexo

23,94%

B Feminino
B Masculino

76,06%

Grafico 03. Discentes distribuidos por sexo

Cor

4,23% 1,41%

O Branca

B Parda

O Preta

O Amarela

B N PREENCHIDO

Grafico 04. Discentes distribuidos por cor

Em relagdo a faixa etaria, 26,47% tém idade entre 36 a 40 anos. As

demais faixas etarias estdo no grafico 5.
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Faixa Etaria
4,23% 4,23% 1,41%

12,68%

43,66% -
O Até 20

m21a25
026a30
O031a35
W 36a40
@41a50

K

33,80%

Grafico 05. Discentes distribuidos por faixa etaria

Com relagao a atividade econdmica, 43,66% nao exerce nenhum tipo
de atividade remunerada e 26,76% trabalha por 40 ou mais horas semanais

(grafico 6).

Exerce atividade remunerada

5,63%  4,23%

19,72% 43,66% g NEAR

B T400u+ h/s

OT+de20e-de40
h/s

OTaté 20 h/s

B TE

26,76%

Grafico 06. Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada

Quanto ao recebimento de bolsa, 95,77% nao recebe nenhum tipo de

bolsa para custeio de despesas pessoais e 2,82% recebe a bolsa-alimentacao
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(gréfico 07). Em relacdo a renda média mensal das familias, 46,48% recebe
entre 1 a 3 salarios minimos e 5,63% de 6 a 9 salarios. As demais

representacdes estdo no grafico 8.

Recebimento de bolsa

2.82% 1,41%

@ N&o recebo
B Bolsa-alimentagéo
O Bolsa-permanéncia

\

95,77%

Gréafico 07. Discentes — recebimento de bolsas

Renda média familiar

4,23%—  1:41% 1,41%

\ / 46,48% m1a3
m3a6

O06a9
O09a12
B Mais de 15
O Menos de 1

0,
5,63 A)\

40,85%

Grafico 08. Discentes — renda da familia

Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 28,17% possui

computador em sua residéncia (grafico 9) e destes, 64,75% n&o tem acesso a



28

Internet (grafico 10), que é realizado na Universidade por 88,73% dos

académicos (grafico 11).

Possui computador?

28,17%

@ Sim
B Néo

71,83%

Grafico 09. Presenga de computador na residéncia do estudante

Com acesso a internet

25,35%

O Nao
B Sim

74,65%

Grafico 10. Computadores residenciais com acesso a Internet

Tem acesso a

é'%lgrnet
%

1,41
%

g Universidade
u Outro
= Nao tenho

2 Trabatho |

88,73
%

Grafico 11. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos
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Quanto a escolaridade, 59,15% dos pais e 57,15% das maes
concluiram o Ensino Fundamental. Os demais dados estdo nos graficos 12 e
13.

Escolaridade do pai

. 8,45%
7,04% 25,35%

O Ensino Médio

B Ensino Fundamental
O Ensino Superior

O Analfabeto

59,15%

Grafico 12. Escolaridade dos pais dos discentes

Escolaridade da mae

5,63% 4,23%

7,04%

@ Ensino Fundamental
B Ensino Médio

O Ensino Superior

O Pés-Graduagéao

H Analfabeta

25,35% 57,15%

Grafico 13. Escolaridade das mées dos discentes

Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 61,97% estudam de 1

a 4 horas semanais, conforme grafico 14. Observa-se que 61,97% dos
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entrevistados nunca ficaram com dependéncias durante o curso, e 28,17% ja
tiveram de 1 a 3 dependéncias, conforme grafico 15. Verifica-se que 81,69%
dos académicos nunca reprovaram em nenhuma série e 18,31% reprovou

alguma vez, conforme grafico 16.

Horas semanais de estudo

7,04%

7,04%

O1a4
H4a8

O Mais de 12
O Nenhuma
W8a12

2,82%

21,13%
’ 61,97%

Grafico 14. Tempo dedicado ao estudo semanal

Disciplinas que ficou em dependéncia

7,04% 2,82%

28,17%

O Nenhuma
m1a3
O4a6
O7a9

61,97%

Grafico 15. Académicos com disciplinas em dependéncia

Ja reprovou em alguma série do curso?

18,31%

@ Nenhuma

W Ja reprovou

81,69%

Grafico 16. Académicos com reprovagdo em série
3.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:
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4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA

3.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

Item avaliado Excelente] Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 24.64% | 72,46% | 1,45% 0,00% 1,45%
b. Objetivos do curso 55,07% | 42,03% | 0,00% 0,00% 2,90%

c. Atendimento as suas expectativas 37,68% | 53,62% | 4,35% 0,00% 4,35%

fd. Perfil do profissional que o curso quer 66.67% | 27.54% | 1.45% 0.00% 4.35%
ormar ’ ’ ’ ’ ’

e. Ementas das disciplinas do curso | 27,54% | 65,22% | 1,45% 0,00% 5,80%
f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relagdo ao exigido na atuagéo 57,97% | 36,23% | 1,45% 0,00% 4,35%
profissional

d?s'(:ci;ﬁ;‘zzsa nos objetivos das 37,68% | 56,25% | 2,90% | 0,00% | 2,90%
h. Bibliografia sugerida para o curso | 56,52% | 37,68% | 5,80% 0,00% 0,00%
i. Equilibrio entre aulas tedricas e o o o o o
praticas dentro das disciplinas 39,13% | 55,07% | 4,35% 0,00% 1.45%
j- Adequacao da sequéncia das

disciplinas no curso
k. Adequacao da carga horaria as o o o o o

ementas das disciplinas do curso 26,09% | 60,87% | 10,14% 0,00% 2,.90%
I. Carga horaria total do curso 40,58% | 52,17% | 2,90% 0,00% 4,35%

m. Integragdo entre ensino, pesquisa e
extensao nas atividades do curso 34,78% | 57,97% | 4,35% 0,00% 2,90%
n. Procedimentos didaticos utilizados em
sala de aula (aulas expositivas,
participacdo dos académicos, aulas 56,52% | 37,68% | 4,35% 0,00% 1,45%
praticas e trabalhos em grupo).
0. Recursos didaticos empregados 21,74% | 52,17% | 24,64% 0,00% 1,45%
p. Formas de avaliagdo utilizadas | 4q 380, | 50709, | 1,45% | 0,00% | 1,45%
nas diversas disciplinas

g. Divulgagao do resultado das

11,59% | 57,97% | 27,54% 1,45% 1,45%

10,14% | 36,23% | 49,28% | 2,90% 1,45%

avaliagdes
r. Comentarios das avaliacbes 10,14% | 57,97% | 26,09% 1,45% 4,35%
s. Publicagao de freqiéncia 17,39% | 50,72% | 18,84% 4,35% 8,70%

t. Atualidade das referéncias e

abordagem dos conteudos trabalhados 34,78% | 53,62% | 8,70% 0,00% 2,90%

u. Oportunidade de participagdo em
atividades de ensino 37,68% | 50,72% | 4,35% 0,00% 7,25%
v. Oportunidade de participagdo em
atividades de pesquisa 28,99% | 55,07% | 10,14% 0,00% 5,80%
x. Oportunidade de participagdo em
atividades de extensio 20,29% | 49,28% | 18,84% 0,00% 11,59%
y. Obtengéo de informagdes sobre o 17.39% | 56.52% | 21,74% 1.45% 2.90%

curso no inicio do ano letivo

w. Presenca de interdisciplinaridade no
desenvolvimento dos conteudos 26,09% | 62,32% | 8,70% 1,45% 1,45%

z. Gest&do da UEMS 14,49% | 59,42% | 17,39% | 2,90% 5,80%
MEDIA 33,00% | 51,83% | 10,87% | 0,61% 3,68%

A média de 51,83% dos entrevistados atribuiu conceito BOM ao quesito

em questao.

3.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

| Item avaliado | Excelent]] Bom | Regular | Ruim | NSA |
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a. Aproveitamento de conhecimento 23.19% | 56,52% | 18,84% | 0,00% | 1.45%
trazido do Ensino Médio

b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas cursadas 30,43% | 59,42% | 4,35% | 0,00% | 5,80%
em séries anteriores (na universidade)

c. Habilidades referentes a interpretagao,
compreensao, raciocinio légico e 26,09% | 68,12% | 4,35% | 0,00% | 1,45%
aplicagdo da teoria
d. Participagdo em atividades de ensino 37,68% | 52,17% | 7,25% | 0,00% | 2,90%

e. Participagdo em atividades de 26.09% | 53.62% | 11.59% | 1.45% 7 25%
pesquisa J ) ) ) ,

f. Participacdo em atividades de extens&do | 11,59% | 59,42% [ 17,39% | 1,45% | 10,14%
g. Participagdo em atividades de 580% | 43,.48% | 33,33% | 2.90% | 14,49%

representacao estudantil

h. Participagdo em atividades
c_omplementares (visitas técnicas,ﬂ . 20.29% | 40,58% | 33,33% | 1.45% | 4,35%
viagens de estudo, eventos académicos,
montagens teatrais, grupos de estudo...)
MEDIA 22,65% | 54,17% | 16,30% | 0,91% | 5,98%

O “Desempenho e envolvimento com o curso” foi avaliado com

conceito BOM, com média de 54,17%.

3.3 Condigoes de trabalho e infra-estrutura

3.3.1 Condigoes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do
curso

SALAS DE AULA

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagao 17,39% | 63,77% | 14,49% | 2,90% | 1,45%

Condigdes | Espaco Fisico 4,35% 17,39% | 56,52% | 21,74% | 0,00%
Gerais Ventilaggo 5,80% 27,54% | 40,58% | 26,09% | 0,00%
Mobilirio 2,90% 5507% | 24,64% | 1594% | 1,45%

MEDIA 7,61% 40,94% | 34,06% | 16,67% | 0,73%

Recursos Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Audiovisuais / | Quantidade 145% | 2899% | 36,23% | 31,88% | 1,45%
(retroprojetor, | Disponibilidade 0,00% 40,58% 34,78% 23,19% 1,45%
projetor de [ Qualidade 145% | 20,29% | 47,83% | 30,43% | 0,00%
slides, Manutencéo 0,00% 20,29% | 40,58% | 34,78% | 4,35%
video,TV...) MEDIA 0,73% | 27,54% | 39,86% | 30,07% | 1,81%

As condi¢des gerais das salas de aula foram avaliadas com conceito
BOM. Os recursos audiovisuais atingiram conceito REGULAR, com média de
39,86%.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTAGAO



33

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagéo 7,25% 44,93% 11,59% 10,14% | 26,09%
Condigbes Espaco Fisico 0,00% 36,23% 28,99% 11,59% | 23,19%
Gerais Ventilacao 0,00% 39,13% 21,74% 14,49% | 24,64%
Mobiliario 1,45% 37,68% 24.,64% 8,70% 27,54%
MEDIA 2,18% 39,49% 21,74% 11,23% | 25,37%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Equi tos / Quantidade 0,00% 43,48% 21,74% 10,14% | 24,64%
q“r'gsmsgsos Disponibilidade | 4,35% | 43,48% | 20,29% | 10,14% | 21,74%
didaticos Qualidade 7,25% 42,03% 20,29% 10,14% | 20,29%
Manutencéo 0,00% 43,48% 21,74% 11,59% | 23,19%
MEDIA 2,90% 43,12% 21,02% 10,50% | 22,47%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 10,14% 47,83% 15,94% 7,25% 18,84%

Apoio técnico/ Clareza nas
POIO TECNICO 1 informacoes 14,49% | 42,03% | 18,84% | 5.80% | 18,84%

recursos prestadas

humanos — o o o o S
Eficiéncia 10,14% 42,03% 26,09% 1,45% 20,29%
N° de servidores | 0,00% 26,09% 39,13% 14,49% | 20,29%
MEDIA 8,69% 39,50% 25,00% 7,25% | 19,57%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Materiais d Qualidade 0,00% 40,58% 28,99% 8,70% 21,74%
oona ¢ [Quantidade 0,00% | 28,99% | 36,23% | 13,04% | 21,74%
Reposicao 0,00% 26,09% 33,33% 17,39% | 23,19%
MEDIA 0,00% 31,89% 32,85% 13,04% | 22,22%

Na avaliacdo do Laboratério de Pratica / Experimentagao predominou o

conceito BOM, a excecao do item Materiais de Consumo, que obteve conceito

REGULAR.

BIBLIOTECA
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminacdo 11,59% 76,81% 10,14% 1,45% 0,00%
Espaco Fisico 7,25% 40,58% 39,13% 13,04% 0,00%
Condigoes Ventilagédo 7,25% 53,62% 28,99% 10,14% 0,00%
Gerais Mobiliario 5,80% 50,72% 30,43% 13,04% 0,00%
fHor"’.‘”o de 145% | 23,19% | 47.83% | 26,09% | 1,45%

uncionamento

MEDIA 6,67% 48,98% 31,30% 12,75% 0,29%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 2,90% 52,17% 39,13% 5,80% 0,00%
Acervo de livros | Disponibilidade 1,45% 57,97% 33,33% 7,25% 0,00%
para o seu curso | Qualidade 11,59% 66,67 % 18,84% 2,90% 0,00%
Atualidade 4,35% 66,67% 21,74% 5,80% 1,45%
MEDIA 5,07% 60,87% 28,26% 5,44% 0,36%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
A q Quantidade 4,35% 59,42% 28,99% 5,80% 1,45%
erigc?ir(;/c())s eara Disponibilidade | 5,80% | 50,72% | 34,78% | 7,25% | 1,45%
P ey coreo - [Qualidade 4,35% | 6522% | 24,64% | 4,35% | 1,45%
Atualidade 5,80% 57,97% 24,64% 7,25% 4,35%
MEDIA 5,08% 58,33% 28,26% 6,16% 2,18%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 14,49% 66,67% 13,04% 2,90% 2,90%
Apoio técnico / Clareza nas
POIO TECNICO T jnformacdes 8,70% | 60,87% | 26,09% | 4,35% | 0,00%
recursos prestadas
humanos — o o o o o
Eficiéncia 4,35% 66,67% 24,64% 4,35% 0,00%
N° de servidores | 1,45% 31,88% 40,58% 26,09% | 0,00%
MEDIA 7,25% 56,52% 26,09% 9,42% 0,73%

Os itens da Biblioteca foram avaliados com conceito BOM, com

destaque para acervo de livros para o curso, com média de 60,87%.

SERVICOS DE APOIO

Coordenacgao de
curso

Item Excelente) Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 14,49% | 68,12% 13,04% 2,90% 1,45%
Clareza nas
informacgdes 10,14% | 65,22% 21,74% 2,90% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 8,70% 68,12% 20,29% 2,90% 0,00%
N° de servidores | 2,90% 47,83% 39,13% 7,25% 2,90%
Atendimento 435% | 66,67% | 23.19% | 580% | 0,00%
aos académicos
Horario de 580% | 69,57% | 20,29% | 4,35% | 0,00%
funcionamento
Secretaria de
curso / 13,04% | 68,12% 15,94% 2,90% 0,00%
atendimento
ﬁfe”r‘::'caga" 7.25% | 62,32% | 26,09% | 2,90% | 1,45%

MEDIA 8,33% 64,50% 22,46% 3,99% 0,73%
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Item Excelentey Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 5,80% 60,87% 24,64% 4,35% 4,35%
Clareza nas
informacgdes 5,80% 53,62% 36,23% 4,35% 0,00%
Geréncia da prestadas
Unidade Eficiéncia 8,70% 59,42% 27,54% 2,90% 1,45%
N° de servidores 1,45% 39,13% 44 .93% 11,59% 2,90%
Horario de
funcionamento 4,35% 52,17% 39,13% 1,45% 2,90%
MEDIA 5,22% 53,04% 34,49% 4,93% 2,32%
Item Excelente| Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 4,35% 43,48% | 37,68% 11,59% 2,90%
Horario de
Setor de Xerox | funcionamento 0,00% 42,03% 37,68% 18,84% 1,45%
Valor cobrado
pela copia 1,45% 31,88% | 36,23% | 26,09% 4,35%
MEDIA 1,93% 39,13% | 37,20% 18,84% 2,90%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 21,74% | 23,19% | 11,59% | 43,48%
Local d
inos‘;;agzo 0,00% | 20,29% | 20,29% | 10,14% | 49,28%
Horario de
atendimento 0,00% 24,64% | 17,39% 7,25% 50,72%
Diversidade dos
alimentos 0,00% 10,14% | 26,09% 8,70% 55,07%
oferecidos
Cantina Qualidade dos
alimentos 0,00% 14,49% | 24,64% 4,35% 56,52%
oferecidos
Qualidade no
atendimento 2,90% 14,49% | 21,74% 5,80% 55,07%
Condicées d
higier:‘é 1 1,45% | 14,49% | 23,19% | 7.25% | 53,62%
Precos
prat?cados 1,45% 23,19% | 15,94% 5,80% 53,62%
MEDIA 0,73% 17,93% | 21,56% 7,61% 52,17%
Item Excelente Bom Regular| Ruim NSA
Quantidade de
fUncionarios 0,00% 31,88% | 23,19% 7,25% 37,68%
Cordialidade 2,90% 37,68% | 14,49% | 5,80% 39,13%
Seguranca Qualidade 1,45% 40,58% | 13,04% | 5,80% 39,13%
Horario em que
0 servico é 0,00% 40,58% | 14,49% | 5,80% 39,13%
realizado
MEDIA 1,09% 37,68% | 16,30% | 6,16% 38,77%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

S“a.”“d,a‘?'e de | 000% | 13.04% | 42,03% | 30.43% | 14.49%

uncionarios

Cordialidade 200% | 3913% | 37.68% | 580% | 1449%
Limpeza | Qualdadegeral | o00% | 30,43% | 49,28% | 10,14% | 10,14%

O servico

Horario em que

0 servico é 0,00% | 3913% | 34,78% | 14,49% | 11,59%

realizado

MEDIA 0,73% | 3043% | 40,94% | 1522% | 12,68%

Os servigos de apoio obtiveram conceito BOM na maioria dos itens,

a excecao da Limpeza, que foi REGULAR, Cantina e Seguranga, que

obtiveram conceito NSA.

3.4 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao

final do questionario, como sugestoes para melhorar a qualidade do

curso, tendo sido agrupadas por assunto.

TOPICOS NUMERO DE OCORRENCIAS
12 22 32 42 52 | TOTAL
série | série | série | série | série
ESTRUTURA FISICA E MANUTENGCAO - - - - - -
DO PREDIO
Concluir a construcao da sede proépria - - 11 3 - 14
Melhorar espaco fisico - - 6 2 - 8
Melhorar servico de limpeza - - 1 - - 1
Implantar cantina - - 1 - - 1
Ampliar das salas de aula, melhorar a - - 1 - - 1
ventilacao
GESTAO - - - - - -
CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO

Disponibilizar servigo de xérox para os - - 8 1 - 9
académicos
Divulgar mais o curso, para assim interagir - - - - - 4
com os outros cursos da Instituicdo
Aumentar nimero de funcionarios para - - 2 - - 2
orientacdo de TEP (docentes)
Estipular visitas da coordenacao, - - 2 - - 2
acompanhar os académicos mais de perto
Informagdes com mais frequencia e clareza - - 1 - - 1
dos professores, orientadores de
monografias
Oferta de outros cursos como Direito, - - 1 - - 1
Matematica, Histéria
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TOPICOS

NUMERO DE OCORRENCIAS

1a
série

23
série

33
série

42
série

5a
série

TOTAL

Diminuir o nimero de fichas a serem
preenchidas

1

EXTENSAO, PESQUISA E POS-
GRADUACAO

Implantar cursos de pés-graduacéo

~

BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO-
VISUAIS

Investir em recursos audio-visuais

Melhorar atendimento da biblioteca

Melhorar acervo bibliografico

Adequar horario de funcionamento da
biblioteca, com horario de funcionamento
do curso

=l =]

aN=alo

ENSINO

Aumentar a carga horaria da disciplina de
Lingua Portuguesa

LABORATORIO DE INFORMATICA

Melhorar atendimento do laboratdrio de
informatica

Adquirir computadores
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4 Relatério Docente

4.1 Perfil dos entrevistados

Ao final do ano de 2005, eram 20 os professores lotados no curso -
polo de Campo Grande, composto pelas cidades de Aquidauana, Campo
Grande, Cassilandia, Coxim e Jardim. Destes, 9 responderam o questionario, o

que representa 45% do total investigado.

N° de SEXO COR FAIXA ETARIA
Respondentes
M F Branca | Parda | 36a40 | 41a45 | 46a50
09 11,11% | 88,89% 77,78% | 22,22% | 44,44% 44 44% 11,11%
Categoria Funcional Regime de Trabalho
Efet. Conv. Ced. 40h 20h Outro
22,22% | 66,67% | 11,11% | 77,78% | 11,11% | 11,11%

Tempo de docéncia na UEMS TITULAGAO
Até 2 anos Espec. M D 2a4anos | 6a8anos
22,22% 44,44% 44,44% 11,11% 66,67% 11,11%

Quanto as informagdes sobre o projeto pedagodgico, 44,44%
responderam té-las obtido por meio das reunides peridodicas com o colegiado
de curso, 33,33% por iniciativa da coordenacdo de curso e 22,22% por

iniciativa prépria.

4.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3, 2,

1 ou NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA
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4.2.1 Considerando o projeto pedagoégico do curso, indique seu conceito
quanto a:

Tépico avaliado Excelente) Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 22.22% 77,78% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Objetivos do curso 33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00%

c. Perfil do profissional que o curso 55 56% 44.44% 0.00% 0,00% 0,00%
quer formar

d. Ementas das disciplinas do curso | 22,22% 66,67% 0,00% 0,00% 11,11%

e. Adequacao do perfil do
profissional proposto pelo curso em
relagdo ao exigido na atuagao
profissional

44,44% | 44,44% 0,00% 0,00% 11,11%

f. Adequacao dos objetivos das
disciplinas ao perfil do profissional 33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00%
proposto pelo curso

g. Clareza nos objetivos da

C 33,33% | 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
disciplina

h. Adequagéao do aprofundamento
de cada uma das disciplinas as 33,33% 55,56% 0,00% 0,00% 11,11%
necessidades do curso

i. Adequacao da bibliografia

h 22,22% 66,67% 11,11% 0,00% 0,00%
sugerida para o curso

j- Equilibrio entre aulas tedricas e

e Lo 22,22% 66,67% | 11,11% 0,00% 0,00%
praticas dentro da disciplina

k. Adequacao da sequiéncia das

et . 22,22% 55,56% | 22,22% 0,00% 0,00%
disciplinas na estrutura curricular

| Adequagao da carga horariaas | 44 440, | 77.78% | 11,11% | 0,00% | 0,00%
ementas das disciplinas do curso

m. Carga horaria total do curso 44,44% 44,44% | 11,11% 0,00% 0,00%

n. Integragéo entre ensino, pesquisa e 22 299, 33.33% 44 449 0.00% 0.00%
extensao nas atividades do curso ' ’ ’ ’ ’

- 30,16% | 58,73% | 7,94% 0,00% 3,17%
Média geral

A avaliagao da estrutura do curso obteve conceito BOM, com média

de 58,73% e destaque para os itens “a” e “I".

4.2.2 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Tépico avaliado Excelente | Bom |Regular | Ruim NSA

a. Estrutura curricular do curso 88,89% | 11,11% [ 0,00% 0,00% 0,00%
b. Atividades de pesquisa 11,11% | 22,22% | 55,56% | 0,00% 11,11%
c. Atividades de extensdo 0,00% | 44,44% | 44,44% | 0,00% 11,11%
d. Producéo cientifica 33,33% | 22,22% | 33,33% | 11,11% | 0,00%
e. Producéo cultural 0,00% | 44,44% | 55,56% | 0,00% 0,00%
;Eﬁ:@'}fg’f‘f‘gao em bancas de 55.56% | 11,11% | 11,11% | 0,00% | 22.2%
gélzgggfagéo em reunioes de 33,33% | 44,44% | 22.22% | 0,00% | 0,00%
gbiigpa@éo em comissoes intemnas | 44 440, | 11,11% | 11,11% | 11,11% | 22,22%
i. Orientagdo de alunos (monitoria, iniciagdo

cientifica, projetos de ensino e extenséo, 55,56% | 44,44% | 0,00% 0,00% 0,00%

monografia...)
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Tépico avaliado Excelente | Bom |Regular | Ruim NSA
j- Organizagao/participagdo em
atividades complementares (visitas e
viagens técnicas, eventos académicos, | 33,33% | 22,22% | 33,33% | 11,11% 0,00%
congressos, montagens teatrais, grupos
de estudos...)
k. Planejamento e execugéo de projetos
em equipe
I. Sua disponibilidade de tempo para o
curso
m. Repasse de conhecimentos/
informacgdes adquiridos quando da
participacdo em eventos junto a
colegas e alunos

11,11% | 44,44% | 11,11% | 0,00% | 33,33%

11,11% | 88,89% | 0,00% | 0,00% 0,00%

33,33% | 44,44% | 11,11% | 0,00% | 11,11%

- 31,62% | 35,04% | 22,22% | 2,56% 8,54%
Média Geral

Quanto ao envolvimento com o curso, predominou o conceito BOM,

“I”

com média de 35,04% e destaque para o item

4.2.3 Desempenho e envolvimento dos alunos com sua disciplina

Tépico avaliado Excelente | Bom |Regular | Ruim NSA
A. Demonstragao de conhecimento 22,22% | 33,33% | 44,44% | 0,00% | 0,00%
trazido do Ensino Médio
B. Demonstragéao de conhecimento dos
alunos sobre conteludos de disciplinas
cursadas em séries anteriores (na
Universidade)
C. Habilidades referentes a
interpretacdo, compreenséo, raciocinio 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00% 0,00%
Iégico e aplicacio da teoria
D. Demonstragao de interesse por
atividades de ensino
E. Demonstracao de interesse por
atividades de pesquisa
F. Demonstragao de interesse por
atividades de extensao

22,22% | 55,56% | 22,22% | 0,00% 0,00%

33,33% | 66,67% | 0,00% | 0,00% 0,00%

11,11% | 55,56% | 22,22% | 11,11% | 0,00%

22,22% | 11,11% | 66,67% | 0,00% 0,00%

Média Geral 18,52% | 48,15% | 31,48% | 1,85% 0,00%

No desempenho e envolvimento dos alunos com sua disciplina

predominou o conceito BOM, com média de 48,15%.
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminag&o 33,33% | 44,44% | 11,11% | 11,11% | 0,00%

o Espaco Fisico | 22,22% | 66,67% | 0,00% | 11,11% | 0,00%
CondigBes Ventilagao 11,11% | 66,67% | 22,22% | 0,00% | 0,00%
Gerais Mobiliario 22.22% | 66,67% | 0,00% | 0,00% | 11,11%
Média 22,22% | 61,11% | 8,33% | 5,556% | 2,78%

ltem Excelente] Bom Regular Ruim NSA

Recursos Quantidade 2222% | 55,56% | 11,11% | 0,00% | 11,11%
Audiovisuais/ | Disponibilidade | 22,22% | 55,56% | 11,11% | 0,00% | 11,11%
(retroprojetor,  Qaligade 22.22% | 55,56% | 11,11% | 0,00% | 11,11%
pr°"?;°r dﬁ\f"des’ Manutencéo 1111% | 66,67% | 11,11% | 0,00% | 11,11%
video,TV...) Média| 19,44% | 58,34% | 11,11% | 0,00% | 11,11%

As condigbes gerais das salas de aula foram avaliadas com conceito

BOM, com média de 61,11%. Os recursos audiovisuais foram avaliados com o

mesmo conceito, e média de 58,34%.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTACAO

Item Excelente| Bom Regular Ruim NSA
lluminag&o 11,11% | 22,22% | 33,33% | 0,00% | 33,33%
o Espaco Fisico 11,11% | 33,33% | 22,22% | 0,00% | 33,33%
Condigdes Ventilaggo 0,00% | 33,33% | 33,33% | 0,00% | 33,33%
Gerais Mobiliario 1111% | 33,33% | 22,22% | 0,00% | 33,33%
Média 8,33% | 30,55% | 27,78% | 0,00% | 33,33%

Item Excelente | Bom Regular | Ruim NSA
Quantidade 1,11% | 11,11% | 44,44% | 0,00% | 33,33%
, Disponibilidade | 11,11% | 11,11% | 44,44% | 0,00% | 33,33%
Equipamentos / T 5lidade 1,11% | 11,11% | 44,44% | 0,00% | 33,33%
recursos didaticos ;- tencéo 11,11% | 33,33% | 22,22% | 0,00% | 33,33%
Média 11,11% | 16,67% | 38,89% | 0,00% | 33,33%

Item Excelente| Bom Regular | Ruim NSA
Cordialidade 22,22% | 22,22% | 22,22% | 0,00% | 33,33%

Clareza nas
Apoio técnico/ | informagdes 22,22% | 33,33% | 11,11% | 0,00% | 33,33%
recursos humanos | prestadas

Eficiéncia 2222% | 22,22% | 22,22% | 0,00% | 33,33%
N° de servidores | 0,00% | 33,33% | 33,33% | 0,00% | 33,33%
Média 16,67% | 27,78% | 22,22% | 0,00% | 33,33%
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Materiais de
consumo

Item Excelente | Bom Regular Ruim NSA

Qualidade 11,11% | 11,11% | 44,44% | 0,00% 33,33%
Quantidade 11,11% | 22,22% | 33,33% | 0,00% 33,33%
Reposicéo 11,11% | 22,22% | 33,33% | 0,00% 33,33%
Média 11,11% | 18,51% | 37,03% | 0,00% | 33,33%

Em relacdo aos Laboratorios de Pratica/Experimentacdo, predominou o

conceito NSA, uma vez que o curso nao se utiliza de laboratério especifico na

universidade.

SALAS DE ATENDIMENTO

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagdo 2222% | 44,44% | 22,22% | 0,00% | 11,11%
o Espaco Fisico | 22,22% | 44,44% | 22,22% | 0,00% | 11,11%
Coé‘g'rg‘i’:s Ventilacao 0,00% | 66,67% | 22,22% | 0,00% | 11,11%
Mobiliario 11,11% | 55,56% | 22,22% | 0,00% | 11,11%
Equipamentos | 22,22% | 44,44% | 22,22% | 0,00% | 11,11%
Média 15,55% | 51,11% | 22,22% | 0,00% | 11,11%
SALA DE PROFESSORES

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagdo 2222% | 44,44% | 11,11% | 22,22% | 0,00%

Espaco Fisico 11,11% 44,44% | 33,33% | 11,11% 0,00%

. Ventilacao 11,11% | 55,56% | 33,33% | 0,00% | 0,00%
Condigoes  [mobiliario T 11% | 44,44% | 22,22% | 22,22% | 0,00%
Equipamentos 0,00% 55,56% | 22,22% | 22,22% 0,00%

Média 11,11% | 48,89% | 24,44% | 15,55% | 0,00%

As salas de atendimento e professores foram avaliadas com conceito BOM, e

média de 51,11% e 48,89%, respectivamente.

BIBLIOTECA
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagao 11,11% 33,33% | 11,11% | 11,11% | 33,33%
Espaco Fisico 0,00% 66,67% 0,00% 0,00% 33,33%
s Ventilacédo 0,00% 55,56% 0,00% 11,11% | 33,33%
Condices  Myiobiliari 0.00% | 44.44% | 1111% | 11,11% | 33,33%
Gerais (0] ’I |.ar|o , (s} y (o] y (o] y (] y (]
fHor?‘”O de 11,11% | 44,44% | 0,00% | 11,11% | 33,33%
uncionamento

Média 4,44% 48,89% | 4,44% 8,89% 33,33%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
_ Quantidade 0,00% 33,33% | 33,33% | 22,22% | 11,11%
Acervo de livros [ pisponibilidade | 11,11% | 44,44% | 33,33% | 0,00% | 11,11%
para o Seu Curso [ qalidade 22.22% | 66,67% | 0,00% 0,00% | 11,11%
Atualidade 2222% | 44,44% | 11,11% | 11,11% | 11,11%
Média 13,89% | 47,22% | 19,44% | 8,33% | 11,11%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 33,33% | 11,11% | 33,33% | 22,22%
Acervode  [pisponibilidade 1M1,11% | 22,22% | 11,11% | 22,22% | 33,33%
periodicos para ['qalidade 1111% | 22.22% | 11.11% | 22.22% | 33.33%
O SeUCUrso  Iatualidade 11,11% | 33,33% | 11,11% | 22,22% | 22.22%
Média 8,33% 27,78% | 11,11% | 25,00% | 27,78%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 2222% |5556% | 0,00% | 0,00% | 22,22%
Clareza nas
] ) informacdes 22,22% 55,56% | 0,00% 0,00% 22,22%
ApOIO técnico / prestadas
recursos Eficiéncia 11,11% 55,56% | 0,00% | 11,11% | 22,22%
humanos N° de servidores | 11,11% | 55,56% | 11,11% | 0,00% | 22,22%
Média 16,67% | 55,56% | 2,78% | 2,78% | 22,22%

Na avaliagcdo da biblioteca predominou o conceito BOM, a exceg¢ao do

acervo de periodicos, onde houve empate entre os conceitos BOM e NSA, com
média de 27,78%.

SERVICOS DE APOIO

Coordenacgao de
curso

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 77,78% 11,11% | 11,11% 0,00% 0,00%
Clareza nas
informacdes 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
N° de servidores | 33,33% 33,33% | 11,11% 0,00% 22,22%
Atendimento
aos professores |  g5g 5gor | 44.44% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
(eficiéncia,
atencgao...)

Por?‘”o de 77.78% | 22,22% | 000% | 0,00% | 0,00%
uncionamento

Secretaria de

curso / 44.44% 55,56% 0,00% 0,00% 0,00%
atendimento

Média 60,32% 33,33% 3,17% 0,00% 3,17%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 88,89% | 11,11% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
Clareza nas
informacgdes 88,89% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00%
a prestadas
Gf)rr?i’(‘j‘;g eda Eficiéncia 77.78% | 22,22% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
N° de servidores | 33,33% | 55,56% | 0,00% | 0,00% | 11,11%
fHO“".‘“O de 77.78% | 22.22% | 000% | 000% | 0,00%
uncionamento
Média 73,33% | 24,44% | 0,00% | 0,00% | 2,22%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento
(eficiéncia, 11,11% | 33,33% | 22,22% | 0,00% | 33,33%
atencdo...)
Setor de X 2
elor de Aerox ]'c"or?r'o de 11.11% | 22,.22% | 22,22% | 0,00% | 44.44%
uncionamento
Quantidade de
copias . 2222% | 3333% | 11,11% | 0,00% | 33,33%
destinadas a
disciplina
Média 14,81% | 29,62% | 18,51% | 0,00% | 37,03%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 66,67 %
:-n‘;‘t’:l'adgzo 0,00% | 33.33% | 000% | 0,00% | 66.67%
Horario de 000% | 3333% | 000% | 0,00% | 66,67%
atendimento
Diversidade dos
_ alimentos 0,00% | 33,33% | 0,00% | 0,00% | 66,67%
Cantina oferecidos
Qualidade dos
alimentos 0,00% | 33,33% | 0,00% | 0,00% | 66,67%
oferecidos
Qualidade no 000% |3333% | 000% | 0,00% | 66,67%
atendimento
Condigdes de 000% | 3333% | 000% | 0,00% | 66,67%
higiene
Pregos 0,00% |33,33% | 000% | 0,00% | 66,67%
praticados
Média 0,00% | 33,33% | 0,00% | 0,00% | 66,67%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% | 22,22% | 11,11% | 0,00% | 66,67%
Seguran¢a  [Eficiéncia 11,11% | 33,33% | 11,11% | 0,00% | 44,44%
Média 5,55% | 27,77% | 11,11% | 0,00% | 55,55%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de | 22209 | 77,78% | 0,00% | 000% | 0,00%
uncionarios
Qualidade geral

Limpeza do servico 11,11% 88,89% | 0,00% 0,00% 0,00%
Horario em que
0 servigo é 11,11% 66,67% | 0,00% 0,00% 22,22%
realizado
Média 14,81% 77,77% | 0,00% 0,00% 7,33%

Em relagdo aos servigos de apoio, a coordenacao

do curso e geréncia

receberam o conceito EXCELENTE. O Xerox, Cantina e Seguranga obtiveram

NSA, e o servigo de Limpeza foi avaliado como BOM.

4.3 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questionario, como sugestoes para melhorar a qualidade da disciplina /

curso, mantendo-se o nome das disciplinas.

Adquirir recursos didaticos ( Fund. Met. Est. Sociais)

Sede prépria da UEMS, com estrutura basica, e essencial, xerox,
recursos humanos. (Organizagao politica, Fundamentos de Educacao
Especial, Fundamentos Metodolégicos da Arte na Educagéo Infantil e
séries Iniciais do Ensino Fundamental, Construcdo Histérica da
Educacao Brasileira, Trabalho Elaboragao Prépria |, Funcionamento e
Organizagao-Campo Grande).

Dotar os computadores com mais memoria. (TEP | - Campo Grande)
Melhorar o acervo especifico da disciplina na biblioteca. Desenvolver
uma postura docente mais coletiva e rigorosa nas exigéncias com

formagao do aluno. (Literatura - Campo Grande)

Os alunos terem acesso a biblioteca. (Sociologia da educagao - Campo
Grande)
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5 Analise Documental

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul recebe visitas in
loco do Conselho Estadual de Educacdo — CEE/MS, 6rgao regulador da
educagao superior no Estado, a cada vez que é reconhecido ou renovado o

reconhecimento de um curso da Instituicao.

A seguir, apresenta-se o resultado da analise documental com base
nos pareceres emitidos pelo CEE, que listam suas recomendacgdes / sugestdes

para melhoria de cada curso.

No desenvolvimento desta etapa, houve um trabalho conjunto
realizado entre coordenadores de curso, geréncia da Unidade, Nucleos de
Ensino, Pré-Reitorias e diretorias, assessorados pela CPA. Cada um dos
orgaos destacou respectivamente seus fazeres, possibilitando a visdo geral do
todo — o curso, porém este ultimo representa também uma parte, quando

enfocamos a Universidade como o todo.

Constatou-se que a UEMS desenvolveu uma série de agdes que,
além de atender as recomendagdes sugeridas, possibilitou avancgos
significativos, de forma que os envolvidos no processo realizassem um
exercicio coletivo de reflexdes, visualizando o que foi feito e 0 que ainda

necessita de ajustes continuos para a obtengao dos resultados almejados.

Os dados apresentados a seguir foram extraidos do Relatério do 1°
Ciclo de Avaliagao Institucional Interna da UEMS, finalizado em agosto de 2006

e encaminhado ao Ministério da Educacao - MEC.
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Curso: Ciéncias Bioldgicas

Parecer: 400/04

Unidade: Coxim, com vigéncia até 31/12/06; Dourados, até 31/12/08; lvinhema
e Mundo Novo, até 31/12/07.

RECOMENDACOES

PROVIDENCIAS

a) Reorganizagao e implementacédo do
Projeto de Avaliagdo Institucional,
priorizando a organizagdo de um
projeto que atenda as
especificidades do Curso, cujos
dados sejam usados com vistas a
melhoria da qualidade do Curso.

Foi implantado o Programa de Avaliagédo
Institucional Interno, incluindo a constituicao
da Comissdo Proépria de Avaliagdo — CPA,
publicada no Diario Oficial n°® 6501 de
08/06/05.

b) Priorizagdo, na politica de expanséo
do Curso e manutengdo de suas
instalagdes, da implantacdo dos
laboratorios para as areas

especificas, dotando-os, em
quantidade e qualidade, de
equipamentos necessarios a

promogao do ensino-aprendizagem.

As seguintes melhorias estdo sendo
realizadas nas Unidades Universitarias:

Ivinhema: Foram adquiridos computadores e
implementados laboratérios de Praticas de
Ensino e um para atividades de pesquisa.

Dourados: Encontra-se em andamento a
aquisicdo de 50 computadores que serdo
utilizados para ampliagdo do laboratério de
uso geral dos académicos. O laboratorio
Zoobotanico encontra-se em fase de
implantagdo, com bancadas para 20 alunos,
20 microscopios e 20 estereomicroscoépios,
destilador de agua, balanca digital, cAmeras
de germinacdo e condicionador de ar, e a
implementacao da parte elétrica.

Coxim: A Unidade conta com 2 laboratérios
didaticos de Ciéncias e Biologia, e 1 de
informatica com 15 computadores, onde
também s&o realizadas as atividades de
pesquisa.

c) Desenvolvimento de uma politica
de recursos humanos que:

- mantenha um corpo docente nas
Unidades fora da sede, com vistas
ao desenvolvimento do ensino, da
pesquisa e da extensdo nesses
locais;

- estabeleca uma melhor adequacéao
dos docentes em disciplinas de sua
area de formacao;

- priorize, nos proximos CONCUrsos
para contratacdo de docentes, as
areas de conhecimento biolégico
mais carentes.

A lotacdo do professor em uma unica Unidade
Universitaria tem sido uma pratica buscada
pela UEMS desde 2002. Contudo, nem
sempre é possivel, tendo em vista a carga
horaria minima a ser cumprida, de 8 horas-
aula, a compatibilidade com a formagado e o
curso em que o docente é lotado.

Coxim: Somente 1 dos professores lotados
ministra disciplinas em mais de 1 Unidade. O
restante do corpo docente reside em Coxim, a
excegao de 1 professora que tem suas
atividades de pesquisa em Campo Grande.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

d) Reformulagédo do Projeto Pedagdgico
do Curso, com atualizagdo da
ementas, conteudos e bibliografia,
dimensionamento da carga horéria e
duracgéo do Curso.

Coxim: Foi criada uma comissao para
reformulacdo do Projeto Pedagdgico, que
devera entrar em vigor em 2008.

e) Atengcdo especial a estrutura da
Unidade de Ivinhema, principalmente
no quesito Biblioteca.

Até o momento, foi adquirido o seguinte
acervo bibliografico especifico para o curso
de Ciéncias Bioldgicas:

Dourados = 1563 exemplares de 415
novos titulos

Coxim = 816 exemplares de 405 novos
titulos

Ivinhema = 753 exemplares de 377

novos titulos

Mundo Novo= 850 exemplares de 397
novos titulos




Curso: Normal Superior
Pélo Dourados: (atende as cidades de Amambai, Dourados, Navirai, Nova
Andradina e Ponta Pora)
Pélo Campo Grande: (atende as cidades de Aquidauana, Campo Grande,
Cassilandia, Coxim e Jardim)

Parecer: 144/04, com vigéncia até 2009
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RECOMENDAGCOES

PROVIDENCIAS

Realizagdo, o mais rapido possivel, de
avaliagdo com os professores e concluintes
do curso, que possa subsidiar a
reestruturagéo do curso.

Foi criada a CPA — Comissao Propria de
Avaliacdo e implementagdo do Programa
de Avaliagédo Institucional da UEMS e,
ainda, constituida comissdo com vistas a
reestruturagdo do curso, com base no
artigo 11 da Resolugdo CNE n° I/06.

Reformulacdo do projeto pedagdgico, com
relagcéo a:

- revisdo do ementario e da referéncia
bibliografica das disciplinas;

- elaboragédo dos TEPs | e Il a partir de
um projeto de pesquisa mais amplo da
Instituicdo, que contenha linhas
tematicas de pesquisa e abrigue sub-
projetos dos académicos;

- redimensionamento do TEP Il -
Trabalho de Elaboragao Prépria, que
se encontra mais voltado para gestao
escolar, devendo atender ao perfil do
aluno;

- organizagdo do Estagio Curricular
Supervisionado em forma de relatérios,
de modo a formalizar a regéncia da
pratica docente, com carga horaria de
200 horas, para convalidagdo das
horas trabalhadas;

- orientacdo para que o TCC retrate um
projeto pedagdgico pessoal, que tenha
como cenario a respectiva escola/sala
de aula em um processo de pesquisa e
reconstrugao: pratica/ tedrica / pratica.

Estdo sendo realizados estudos para
reformulagdo do projeto pedagogico
em relacdo ao ementario e referéncia
bibliografica;
Até o momento, ndo existe um projeto
institucional que abrigue sub-projetos
dos académicos. Os professores
desenvolvem projetos de pesquisa e
extensdo com a participagdo dos
académicos como  colaboradores.
Estdo sendo realizados estudos para
implementacéo deste trabalho;
Também em estudo o]
redimensionamento do TEP II;
A organizacdo do Estagio com a
convalidagdo de horas trabalhadas ja
estd sendo observada. Durante o
estagio, os académicos registram em
fichas suas atividades e apresentam
relatério por escrito, num total de 200 h
de atividades;

O TCC é o relato de um projeto de

pesquisa, cujo tema refere-se a atuagéo

do académico em sala de aula.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

Os Colegiados do Curso Normal Superior
dos dois Pdlos reuniram-se, em Campo
Grande, para discutir a questdo. Foi

elaborado um documento, ja
c) Realizagédo de estudos visando oferecer encaminhado a PROE, apresentando
o Curso Normal Superior, como um curso consideragdes e sugerindo a formalizagédo
regular, considerando a existéncia de de uma Comissao que, com base no
demanda e a metodologia utilizada. artigo 11 da Res. CNE n° 1/06, apresente
proposta de reformulacdo do Curso, de
forma a torna-lo regular e que atenda as
necessidades da formacdo de docentes
no Estado para a educacgéo basica.
Considerando que o curso Normal
- . I Superior foi criado em forma de oferta
d) Criagdo de mecanismos que possibilitem ¢ . . ~ ] .
. emporaria, ainda nao ¢é possivel a
a estabilidade ao corpo docente, tendo bilidad dos docentes. A  nova
em vista o numero consideravel de estabilidade ~
. proposta de reformulagdo do curso
professores cedidos e convocados. d - =
evera apresentar proposta de solugao
para essa questédo da estabilidade.
O curso conta hoje com o seguinte
e) Investimento na titulacdo dos docentes, P quz(ajdro: D dos: 02 dout 01
especialmente os de Dourados, onde ha dgu(:oranZo O;li;is(t)rse-s 06 mesct):Ja(r:cri%Ss, e 03
um numero significativo de professores especialista’s ’
nggsisalizagé%om graduagao ou Pélo de Campo Grande: 2 doutores, 6
' doutorandos, 9 mestres, 3 mestrandos e 4
especialistas.
Polo de Campo Grande: foram debatidas
f)  Ampliagdo da representagao de alunos questdes com vistas a normatizagdo da
no Colegiado do Curso, de acordo com representacao dos alunos. Esta
as normas regimentais que determinam programada para o segundo semestre de
um aluno de cada turma. 2006 nova eleigcdo para indicacdao dos
representantes.
Considerando a especificidade do Curso
Normal Superior, a de atender clientela
g) Instituichdo de programas de iniciagdo especifica - professores da rede publica -

cientifica e programas de bolsas para
académicos do Curso.

0s mesmos nao podem participar de
bolsa de iniciagdo cientifica, uma vez que
esta é oferecida a quem nao tem vinculo
empregaticio.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

h) Organizagdo de um espaco/laboratério

de aprendizagem que traduza um “locus”
de aprendizagem do professor formador
e do professor em formagdo, para
atender ao perfil pretendido pelo Curso.

O Curso Normal Superior, por sua
natureza e proposta, conta apenas com
alunos que ja se encontram na pratica
docente, possibilitando que suas proprias
classes sejam seu laboratério de trabalho.

Além disso, realizam-se jornadas de
educagdo, seminarios de estudos
pedagégicos e debates tematicos
especificos de cada area, que

possibilitam a interlocu¢ao entre professor
formador e professor em formacgao.

Implementagdo da biblioteca, com
disponibilizagao de espacgos destinados a
pesquisa individual e em grupo, bem
como ampliagdo do numero de livros
relativos as disciplinas do Curso, além de
periddicos, jornais, revistas, material de
multimidia e softwares.

Foram adquiridos novos titulos, de acordo
com a solicitagdo do corpo docente,
contudo ainda se fazem necessarias
novas aquisicbes. Foram previstos
recursos no orgamento 2007 para esse
fim.

)

Disponibilidade, em maior tempo, de
equipamentos de informatica para
docentes e discentes.

Polo de Campo Grande: Foram
adquiridos computadores para uso dos
professores e para atendimento individual
aos alunos. Como as aulas séao
ministrada em espaco locado de outra
IES, conta-se com Laboratério de
Informatica naquele local para uso dos
alunos.

Polo de Dourados: Foram ampliados os
laboratérios e adquiridos novos
equipamentos.
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6 Relatdrio de Pessoal Técnico-administrativo

6.1 Perfil dos entrevistados

Dois técnicos efetivos responderam ao questionario, sendo que 1
declarou ser do sexo feminino e 1 masculino. Os dois declararam ser de cor
branca. Quanto a faixa etaria, 1 tem de 26 a 30 anos, 1 de 31 a 35 anos.

Um é técnico de nivel médio e um de nivel superior. Quanto ao tempo de
exercicio na UEMS, 1 tem até 2 anos e 1 esta na instituicido de 6 a 8 anos. Os

dois sao graduados.

6.2 Avaliagao

Nesse item, o objetivo foi avaliar requisitos relacionados diretamente
com a fungdo desempenhada pelos técnicos, como o setor onde trabalha, a
Instituigdo como um todo, a infra-estrutura de trabalho e o relacionamento com

a comunidade académica.

Nessa perspectiva, os técnicos deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1 ou

NSA, de acordo com as especificagdes:
4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA

6.2.1 Quanto ao setor onde trabalha

Tépico avaliado Excelente Bom Regular | Ruim NSA
a. Conhecimento das atividades 0.00% | 100,00% | 0,00% 0.00% 0,00%
fins do setor

b. Conhecimento das suas
funcdes dentro do setor

c. Conhecimento da importancia
do seu trabalho para as atividades| 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
fins do setor

d. Relacionamento com a chefia
imediata

e. Relacionamento com os demais
colegas do setor

f. Liberdade de se expressar
dentro do setor em que trabalha

50,00% | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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[Topico avaliado Excelente| Bom Regular Ruim NSA
g. Adequacgao de sua formacao

profissional ao exercicio de seu 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
trabalho

h. Participacdo em reunides para

planejar e avaliar as atividades do| 0,00% | 50,00% | 0,00% 0,00% | 50,00%
setor

i. Comunicagao no setor 50,00% [ 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
. Quantitativo de recursos 0.00% 0.00% 0.00% | 100.00% | 0,00%
humanos no setor

MEDIA 50,00% | 35,00% 0,00% 10,00% 5,00%

O “setor onde trabalha” recebeu conceito EXCELENTE, com média de 50%.

Condicoes de trabalho Excelente Bom Regular | Ruim NSA

1. Ventilagao 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00%

2. lluminacao 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%

3. Mobiliario 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00%

4. Limpeza 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%

5. Equip. e recursos tecnoldgicos| 0,00% 0,00% 50,00% [ 50,00% 0,00%

6. Material de Consumo 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%

7. Instalagcbes Sanitarias 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 7,14% 64,29% | 21,43% 7,14% 0,00%

As condicbes de trabalho foram avaliadas com conceito BOM, com média de

64,29%.

Quanto a Instituicédo Excelente | Bom | Regular | Ruim NSA

a. Gestdo da UEMS 50,00% | 50,00% | 0,00% 0,00% 0,00%

b. Comunicacéo interna 0,00% 50,00% [ 50,00% 0,00% 0,00%

gésgg;'fas de capacitagdo de 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%

d. Contribuicao das situagoes

vivenciadas na Instituicdo para a 50,00% | 50,00% | 0,00% 0,00% 0,00%

satisfacdo pessoal e profissional

e. Agilidade e qualidade na solugéo

de processos administrativos o o o o o

(pagamento de salarios, beneficios, 0.00% 50,00% | 50,00% 0.00% 0,00%

licengas, compras...)

f. Adequacéo da atual estrutura 100.00

administrativa ao funcionamento da 0,00% o 0,00% 0,00% 0,00%

UEMS %

ﬁ/iiSCS‘g”;p”me”m pela UEMS dasua | g 550, | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%

B‘Eﬁ\;‘es”ggroegtglaos objetivos da 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%

MEDIA 12,50% | 56,25% | 31,25% 0,00% 0,00%

Quanto a Instituicao, o conceito atribuido foi o BOM, com média de 56,25%.



6.2.2 Quanto as condicdes de trabalho e infra-estrutura

54

Xerox Excelente | Bom Regular Ruim NSA

A. Atendimento 000% | "°9% | 000% | 000% | 000%
B. Horario de funcionamento 0,00% 50,00% 0,00% 0,00% 50,00%
C. Quantidade de equipamentos 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00%
D. Manutencgao 0,00% 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00%
E. Cordialidade 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 10,00% | 50,00% | 20,00% 10,00% | 10,00%

Protocolo Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Atendimento 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
B. Horario de funcionamento 0,00% 100,00% [ 0,00% 0,00% 0,00%
C._Distribuigéo sede/unidade e 0,00% 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
unidade/sede
D. Cordialidade 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 12,50% | 87,50% 0,00% 0,00% 0,00%

Cantina Excelente Bom Regular | Ruim NSA

A. Espaco Fisico 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
B. Local de Instalacdo 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
C. Horario de Atendimento 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
D. Diversidade dos alimentos 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
oferecidos
E. Qualidade dos alimentos 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
oferecidos
F. Qualidade no atendimento 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
G. Condicdes de higiene 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
H. Precos praticados 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
MEDIA 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100%

Seguranca Excelente| Bom | Regular | Ruim NSA
A. Quantidade de funcionarios 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
B. Cordialidade 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
C. Qualidade 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
D. Horario em que o servigo € realizado 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
MEDIA 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100%

Limpeza Excelente| Bom | Regular | Ruim NSA
A. Quantidade de funcionarios 0,00% 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00%
B. Cordialidade 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
C. Qualidade 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00%
D. Horario em que o servigo € realizado 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 0,00% 50,00% | 37,50% | 12,50% 0,00%

Os Servicos de Xerox, Protocolo e Limpeza foram avaliados com

conceito BOM, porém Cantina e Segurancga receberam NSA.
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Quanto a sua avaliagéo pessoal Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Assiduidade 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Pontualidade 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ge?:rmprometlmento com o trabalho do 100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
ghgﬁﬂ‘g’gf”"‘a técnica para exercer | 4100.00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
e. Motivagéo para o trabalho 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
f. Satisfagdo pessoal e profissional no

exercicio de sua funcao 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
g. Conhecimento das normas e

requlamentos da UEMS 0,00% 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
h. Conhecimento do Plano de

Desenvolvimento Institucional — PDI 0,00% 50,00% 50,00% 0,00% 0,00%
I. Participagao nas decisoes da 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%
Instituicao

MEDIA 55,56% | 33,33% | 11,11% | 0,00% 0,00%

Em relacdo a avaliagdo pessoal, predominou o conceito EXCELENTE, com

média de 55,56%.

Relacionamento com a comunidade | Excelentey Bom | Regular | Ruim NSA
académica

a. Técnico-administrativos / alunos 100,00% | 0,00% | 0,00% [ 0,00% 0,00%
b. Tégnigo-administrativos / Centro 0.00% 100% 0.00% 0.00% 0,00%
Académico

c. Técnico-administrativos / dirigentes 50,00% | 50,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
d. Técnico-administrativos de sua

unidade /Técnico-administrativos de outra | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
unidade

e. Téc_nico-gdministrativos / Técnico- 100,00% | 0,00% 0.00% 0,00% 0,00%
administrativos

f. Técnico-administrativos / docentes 100,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00%
MEDIA 66,67% | 33,33% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

Quanto ao relacionamento com a comunidade académica, o conceito
atribuido foi o EXCELENTE, com média de 66,67%.
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6.3 Questoes abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do
questiondrio, como sugestbées para melhorar a qualidade do ambiente de

trabalho e condi¢cées operacionais na UEMS.

Mais funcionarios efetivos

A partir do momento que instalarem novos cursos nas Unidades, que
sejam contratados automaticamente secretario académico para cada

curso

* Mais atencéo as unidades

e Contratar um funcionario exclusivo para servico de xerox
» Concluir sede da unidade

» Continuar jornada de 6 horas
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