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Agradecimentos

Aos académicos, docentes e técnicos,

Pela receptividade com que acolheram o inicio do processo de
avaliagdo interna como um instrumento necessario ao
crescimento da UEMS, enquanto instituigdo que preza pela oferta

de educacéo de qualidade.



“Se os teus projetos forem para um ano, semeia o gréo.
Se forem para dez anos, planta uma arvore.

Se forem para cem anos, educa o povo.”

Provérbio chinés



Apresentagao

E com satisfacdo que divulgamos os resultados do primeiro ciclo de
Avaliagdo Institucional da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul,
representando os segmentos académico, docente e técnico dos cursos de Direito e

Quimica, da Unidade Universitaria de Navirai.

Este processo ocorreu com a finalidade da busca permanente da melhoria
da qualidade e relevancia cientifica e politica das atividades desenvolvidas. Isto
porque a universidade, como qualquer outra instituicado publica, deve prestar contas
a sociedade em termos da eficacia social de suas atividades, como da eficiéncia de

seu funcionamento.

As consideragdes iniciais, objetivos do processo de Avaliagado
Institucional, instrumentos utilizados, analise documental, ferramentas, softwares e
modelos utilizados no tratamento dos dados, assim como o Relatério global do 1°
Ciclo de Avaliagao Institucional da UEMS estao disponiveis na integra no endereco:

http://www.uems.br/portal/cpadoc.php.

Em 2007, a Comissdo Prépria de Avaliacdgo — CPA/UEMS e o
NUPAI/RTR/UEMS trabalharam para que os relatérios fossem extraidos por curso,
para que a avaliagao atingisse seus propdsitos além do que exige a Lei do SINAES,
ou seja, para que os resultados pudessem ser disponibilizados, objetivando servir de
norte para a real intervengdo nos rumos que estdo sendo ou que serao trilhados a

partir de entao.


http://www.uems.br/portal/cpadoc.php
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CURSO DE DIREITO
1 Relatorio dos Académicos
1.1 Perfil dos Entrevistados

Do universo de 118 académicos matriculados em 2005 no curso de Direito, 67
responderam ao questionario. Destes 49,25% corresponde a 12 série, 25,37% a 2°
série (grafico 01). Constata-se que 43,28% ingressaram na Instituicdo no ano de
2005 e 25,37% em 2003 e 2004 (grafico 2).

Académicos por série
25,37%
K 49,25%

O 1° Série
H 2° Série
O 3° Série

25,37%

Grafico 01 — Discentes distribuidos por série

Ano de ingresso na UEMS

1,49%

2,99% 1,49%

25,37%
@ Ano 1997

B Ano 2000
0 Ano 2001
0 Ano 2003
B Ano 2004
@ Ano 2005

25,37%

Grafico 02 — Discentes distribuidas por ano de ingresso

Observa-se que 43,28% declarou ser do sexo feminino e 75,76% do sexo
(gréfico 3). Quanto ao item cor da pele, 62,69% declarou ser branca (grafico 4). Em

relacao a faixa etaria, constatou-se 31,34% tém idade até 20 anos (grafico 5).



Sexo

43,28%
O Feminino
B Masculino
56,72%
Grafico 03 — Discentes distribuidos por sexo
Cor
1,49%
16,42%
- -

O Branca

B Parda

O Preta

O N PREENCHIDO

19,40% 62,69%

Grafico 04 — Discentes distribuidos por cor

Faixa Etaria
8,96% 4,48% 31,34%
8,96% @ Até 20
m21a25
O026a30
O031a35
W36 a40
@O 41a50
19,40% / B Mais de 50
7.46% 19,40%

Grafico 05 — Discentes distribuidos pela faixa etaria




3

Com relagdo a atividade econdmica, 26,87% nao exerce nenhum tipo de
atividade remunerada e 32,84% trabalha por 40 ou mais horas semanais (grafico 6).
Constatou-se que ninguém recebe bolsa para custeio de despesas com 0O curso.
Quanto a renda média, 38,81% recebe entre 3 a 6 salarios minimos e 17,91% de 6 a

9 salarios (grafico 7).

Exerce atividade remunerada

o 5,97%
8,96% 26,87% O NEAR

B T400u + h/s

OT+de20e-de40

h/s
OTaté 20 h/s

BTE

32,84%

Grafico 06 — Discentes distribuidos por atividade remunerada

Renda média familiar

4,48%
8,96% 17,91%

O1a3
E3ab
O06a9
09a12
m12a15
@ Mais de 15

17,91% 38,81%

Grafico 07 - Distribuicdo da renda familiar

Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 70,15% possui
computador em sua residéncia (grafico 9) e destes, 47,76% nao tem acesso a
Internet (grafico 10), que é realizado na Universidade por 23,88% dos académicos

(gréfico 11).



Possui computator?

29,85%

O Sim
B Nao

70,15%

Grafico 08 - Presenca de computador na residéncia do estudante

Com acesso a internet

47,76%

\

O Sim
B Nao

52,24%

Grafico 09 - Computadores residenciais dos académicos com acesso a Internet

Tem acesso a internet

0,
16,42% 03.88%

@ Universidade
W Outro

O Nao tenho

O Trabalho

20,90%

Grafico 10 - Principais formas de acesso a Internet
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Quanto a escolaridade, 53,73% dos pais e 55,22% das mées concluiram o

Ensino Fundamental. Os demais dados estdo nos graficos 11 e 12.

13,43%

16,42%

Escolaridade do pai

1,49% 14,93%

O Analfabeto

B Ensino Fundamental
O Ensino Médio

O Ensino Superior

B Pdés-Graduagao

53,73%

Grafico 11 - Distribuicdo por graus de escolaridade dos pais

7,46%

14,93%

~

8,96% i

13,43%

Escolaridade da mae

O Ensino Fundamental
B Ensino Médio

O Pés-Graduacgao
O Analfabeta
H Ensino Superior

55,22%

Gréfico 12 - Distribuicdo por graus de escolaridade das maes

Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 56,72% estudam de 1 a 4

horas semanais,

(gréfico 13). Observa-se que 86,57%

nunca ficaram com

dependéncias, e 10,45% ja tiveram de 1 a 3 dependéncias, (grafico 14). Verifica-se

que 97,01% dos académicos nunca reprovaram em nenhuma série e 2,99%

reprovou alguma vez (grafico 15).



Horas semanais de estudo

10,45%

8,96%

5,97%

O1a4
Wm4a8
O Nenhuma
O8a12
H Mais de 12
0,
17,91% 56,72%
Grafico 13 - Tempo dedicado ao estudo semanal
Disciplinas que ficou em dependéncia
1,49%
10,45% 1,49%

86,57%

@ Nenhuma
m1a3
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Gréfico 14 - Porcentagem de académicos com disciplinas em dependéncia

Ja reprovou em alguma série do curso?

2,99%

_

97,01%

E Nenhuma

B Ja reprovou

Gréafico 15 - Porcentagem de académicos com reprovagao em série




1.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1 ou
NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4=excelente 3=bom 2=regular 1=ruim e NSA =nao se aplica

1.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

Item avaliado Excelente | Bom Regular | Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 10,45% | 55,22% | 26,87% 597% 1,49%
b. Objetivos do curso 20,90% [ 56,72% | 16,42% 4,48% 1,49%
c. Atendimento as suas expectativas 7,46% 43,28% | 34,33% | 13,43% 1,49%
So.rlr:g:” do profissional que o curso quer 14,93% | 61.19% | 16.42% 4.48% 2.99%
e. Ementas das disciplinas do curso 7,46% 53,73% | 28,36% 1,49% 8,96%
f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relacdo ao exigido na atuacéo 7,46% 55,22% | 31,34% 2,99% 2,99%
profissional
g. Clareza nos objetivos das disciplinas 1,49% | 43,28% | 43,28% | 10,45% 1,49%
h. Bibliografia sugerida para o curso 2537% | 56,72% | 13,43% 1,49% 2,99%

i. Equilibrio entre aulas tedricas e praticas
dentro das disciplinas

j- Adequacao da sequéncia das
disciplinas no curso

k. Adequacéo da carga horaria as
ementgs das disciplir?as do curso 2,99% 41,79% | 3582% | 13,43% 5.97%
I. Carga horaria total do curso 16,42% | 47,76% | 29,85% 4,48% 1,49%
m. Integracao entre ensino, pesquisa e 1.49% 25379% | 4478% | 2537% 299%
extenséo nas atividades do curso ’ ’ ' ' ’
n. Procedimentos didaticos utilizados em
sala de aula (aulas expositivas,
participagdo dos académicos, aulas
praticas e trabalhos em grupo).

0. Recursos didaticos empregados 1,49% 35,82% | 40,30% | 19,40% 2,99%
p. Formas de avaliagao utilizadas nas 1.49% 50.75% | 37.31% 8.96% 1.49%
diversas disciplinas ’ ’ ’ ’ ’
g. Divulgacao do resultado das

1,49% | 26,87% | 44,78% | 14,93% | 11,94%

597% | 44,78% | 32,84% | 13,43% 2,99%

13,43% | 28,36% | 35,82% | 20,90% 1,49%

4,48% | 37,31% | 37,.31% | 17,91% 2,99%

avaliagdes
r. Comentarios das avaliacbes 0,00% 35,82% | 41,79% | 17.91% 4,48%
s. Publicacéo de freqiiéncia 2,99% 34,33% | 29,85% | 20,90% | 11,94%

t. Atualidade das referéncias e

abordagem dos conteudos trabalhados

u. Oportunidade de participagdo em

atividades de ensino

v. Oportunidade de participagdo em

atividades de pesquisa

x. Oportunidade de participagdo em

atividades de extensao

y. Obtencao de informagdes sobre o

curso no inicio do ano letivo

\év. Presenga de interdisciplir)aridade no 597% | 29.85% | 49.25% | 11.94% 2.99%
esenvolvimento dos conteudos

z. Gestao da UEMS 597% | 46,27% | 34,33% | 10,45% 2,99%

MEDIA 7,46% 40,99% | 3519% | 12,23% 4,14%

11,94% | 44,78% | 31,34% | 8,96% 2,99%

8,96% | 29,85% | 44,78% | 11,94% | 4,48%

2,99% | 25,37% | 46,27% | 19,40% 5,97%

1,49% | 20,90% | 49,25% | 17,91% | 10,45%

8,96% | 34,33% | 38,81% | 14,93% 2,99%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-se que o

conceito BOM atingiu maior frequiéncia, com média de 40,99%.



1.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

Item avaliado Excelente] Bom Regular Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento o o o o o
trazido do Ensino Médio 8,96% 49,25% 34,33% 5,97% 1,49%
b. Aproveitamento de conhecimento

sobre conteudos de disciplinas cursadas 11,94% 46,27% 23,88% 0,00% 17,91%
em séries anteriores (na universidade)

c. Habilidades referentes a interpretagao,

compreensdo, raciocinio logico e 10,45% | 47,76% 35,82% 4,48% 1,49%
aplicagdo da teoria

d. Participacdo em atividades de ensino 5,97% 29,85% 50,75% 597% 7,46%
s'egisf'scépa@ao em atividades de 597% | 1642% | 43.28% | 23,88% | 10,45%
f. Participacdo em atividades de extenséo 2,99% 22,39% 43,28% 20,90% 10,45%
g. Participagdo em atividades de o o o o o
representacdo estudantl 1,49% 25,37% | 29,85% 31,34% 11,94%
h. Participagdo em atividades

c_omplementares (visitas tecmcas,ﬂ . 2.99% 19,40% 35.82% 26,87% 14,93%
viagens de estudo, eventos académicos,

montagens teatrais, grupos de estudo...)

MEDIA 6,35% 32,09% | 37,13% 14,93% 9,52%

O “Desempenho e envolvimento com

com média de 37,13%.

1.3 Condigoes de trabalho e infra-estrutura

o curso” foi avaliado como REGULAR

1.3.1 Condic¢des de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do curso

SALAS DE AULA

Item Excelente [ Bom Regular Ruim NSA
lluminagao 2985% | 50,75% | 14,93% | 2,99% 1,49%
Condigdes Gerais | ESPac0 Fisico 23,88% | 40,30% | 29,85% | 4,48% 1,49%
Ventilacdo 16,42% | 31,34% | 26,87% | 23,88% | 1,49%
Mobiliario 14,93% | 46,27% | 23,88% | 11,94% | 2,99%
MEDIA 21,27% | 4217% | 23,88% | 10,82% | 1,87%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Recursos Quantidade 448% | 2388% | 31,34% | 37,31% | 2,99%
@gﬂfgﬁﬁg’ Disponibilidade 448% | 23,88% | 40,30% | 28,36% | 2.99%
orojetor de slides, |- Qualidade 448% | 23,88% | 43,28% | 22,39% | 5,97%
video,TV...) Manutencdo 7,46% | 23.88% | 29,85% | 28,36% | 10,45%
MEDIA 523% | 23,88% | 36,19% | 29,11% | 5,60%

As condigdes gerais das salas de aulas foram avaliadas com conceito BOM,

enquanto que os recursos audiovisuais receberam conceito REGULAR.




LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTAGAO

ltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminacao 16,42% 20,90% 11,94% 4,48% 46,27%
Condigdes Gerais Espaco Fisico 10,45% 23,88% 13,43% 5,97% 46,27%
Ventilacdo 10,45% 23,88% 11,94% 7,46% 46,27%
Mobiliario 5,97% 26,87% 16,42% 4,48% 46,27%
MEDIA 10,82% | 23,88% 13,43% 5,60% 46,27%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 5,97% 14,93% | 22,39% 10,45% | 46,27%
Equipamentos / Disponibilidade 4,48% 16,42% 25,37% 7,46% 46,27%
recursos didaticos | Qualidade 2,99% 20,90% | 22,39% 7,46% 46,27%
Manutencéo 4,48% 17,91% | 20,90% 10,45% | 46,27%
MEDIA 4,48% | 17,54% | 22,76% | 8,96% | 46,27%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 11,94% 19,40% 16,42% 4,48% 47,76%
Clareza nas
Apoio técnico/ informacgdes 10,45% 20,90% 14,93% 5,97% 47,76%
recursos humanos | prestadas
Eficiéncia 8,96% 28,36% 11,94% 2,99% 47,76%
N° de servidores 4,48% 22,39% 17,91% 7,46% 47,76%
MEDIA 8,96% 22,76% 15,30% 5,23% 47,76%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
- Qualidade 2,99% 23,88% 19,40% 5,97% 47,76%
2"03;‘8332'5 de Quantidade 2,99% | 19,40% | 19,40% | 10,45% | 47.76%
Reposicao 4,48% 19,40% 19,40% 8,96% 47.76%
MEDIA 3,49% 20,89% 19,40% 8,46% 47,76%

O Laboratério de Pratica / Experimentacao recebeu conceito NSA em todos

os itens, uma vez que o curso nao se utiliza destes na Universidade.

BIBLIOTECA

Condicoes Gerais

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagdo 32.84% | 52.24% | 13.43% | 149% | 0,00%
Espaco Fisico 1104% | 37.31% | 40,30% | 10.45% | 0,00%
Ventilacao 2537% | 47.76% | 22,39% | 448% | 0,00%
Mobilirio 14.93% | 37.31% | 41,79% | 5.97% | 0.,00%
E?mggr?adn?en N 16,42% | 32.84% | 26.87% | 20.90% | 2.99%
MEDIA 20,30% | 41,49% | 28,96% | 8,66% | 0,60%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 2,99% 10,45% | 41,79% | 43,28% 1,49%
Acervo de livros Disponibilidade 2,99% 17,91% 44.78% 34,33% 0,00%
para o seu curso Qualidade 5,97% 43,28% | 43,28% 7,46% 0,00%
Atualidade 0,00% 37,31% | 47,76% 14,93% 0,00%
MEDIA 2,99% 27,24% | 44,40% | 25,00% 0,37%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Quantidade 4,48% 1791% | 46,27% | 26,87% 4,48%

’Siﬁévcﬁcii varao  |Disponibiidade 4,48% | 19,40% | 52,24% | 22,39% | 1,49%
seu curso Qualidade 5,97% 38,81% | 35,82% 16,42% 2,99%
Atualidade 14,93% | 31,34% | 37,31% 13,43% 2,99%

MEDIA 7,47% 26,87% | 42,91% | 19,78% 2,99%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 38,81% | 41,79% 16,42% 2,99% 0,00%

o, 0, o, o, 0,
Apoio técnico / ﬁlfirriqzsggzz restadas 32,84% 38,81% | 23,88% 4,48% 0,00%
recursos humanos  ['Eficiancia 29.85% | 37,31% | 26,87% | 597% | 0,00%
N° de servidores 13,43% 37,31% 32,84% 14,93% 1,49%
MEDIA 28,73% | 38,81% | 25,00% 7,09% 0,37%

Os itens condi¢des gerais e

apoio técnico / recursos humanos obtiveram

conceito BOM, enquanto que os acervos de livros e periddicos atingiram conceito

REGULAR.

SERVICOS DE APOIO

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 23,88% 38,81% 22,39% 13,43% 1,49%
Clareza nas
informacgdes 17,91% 38,81% 23,88% 19,40% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 16,42% 38,81% 32,84% 11,94% 0,00%
N° de servidores 4,48% 43,28% 25,37% 23,88% 2,99%
Atendimento aos 11.94% | 41,79% | 2537% | 20.90% | 0,00%
Coordenacgao de acac’ielmg:os
curso orario de 11,94% | 47,76% | 22,39% | 17,91% | 0,00%
funcionamento
Secretariade curso | 13430, | 4179% | 3433% | 896% | 1,49%
[ atendimento
ﬁ?e”:r‘]’:'cagao 2,99% | 41,79% | 38,81% | 14,93% | 1,49%
MEDIA 12,87% 41,61% 28,17% 16,42% 0,93%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 20,90% 55,22% 14,93% 8,96% 0,00%
Clareza nas
informacdes 19,40% 41,79% 31,34% 7,46% 0,00%
Geréncia da prestadas
Unidade Eficiéncia 14,93% 47,76% 26,87% 7,46% 2,99%
N° de servidores 13,43% 46,27% 28,36% 10,45% 1,49%
E‘r’]rcei‘gﬁadrﬁen N 1045% | 59.70% | 13.43% | 11.94% | 4,48%
MEDIA 15,82% 50,15% 22,99% 9,25% 1,79%
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Item Excelente| Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 1,49% 13,43% 13,43% 37,31% 34,33%
Horario de

Setor de Xerox funcionamento 1,49% 11.94% 8,96% 41,79% 35,82%
Z:[L?; cobradopela | 5990 | 200% | 896% | 5224% | 32,84%
MEDIA 1,99% 9,45% 10,45% 43,78% 34,33%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 2,99% 28,36% | 26,87% 38,81% 2,99%

Local de instalagéo 4,48% 43,28% 19,40% 29,85% 2,99%

Horario de o o o o o
atendimento 7,46% 53,73% 16,42% 20,90% 1,49%
Diversidade dos 1,49% | 16,42% | 31,34% | 4627% | 4,48%
alimentos oferecidos

Cantina Qualidade dos

0, 0, 0, 0, 0,
alimentos oferecidos 2,99% 26,87% | 31,34% | 35,82% 2,99%

Qualidade no

0, 0, 0, 0, 0,
atendimento 0,00% 37,31% | 29,85% | 28,36% 4,48%

Condigdes de 209% | 3134% | 2985% | 32.84% | 2.99%

higiene
Precos praticados 1,49% 23,88% 26,87% 38,81% 8,96%
MEDIA 2,99% 32,65% 26,49% 33,96% 3,92%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de o o o o o
FUNCIONATIOS 4,48% 31,34% 26,87% 32,84% 4,48%
Sequranca Cordialidade 22,39% 49,25% 14,93% 8,96% 4,48%
gurang Qualidade 16,42% | 46,27% | 16.42% | 17.91% | 2,99%
Horario em que o 8,96% | 52,24% | 19,40% | 11,94% | 7,46%
servico é realizado
MEDIA 13,06% 44,78% 19,41% 17,91% 4,85%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de o o o o o
funcionarios 11,94% 46,27% 17,91% 22,39% 1,49%
Cordialidade 22,39% 52,24% 16,42% 4,48% 4,48%
Limpeza Qualidade geral do | 17 910, | 5821% | 8.96% | 14,93% | 0,00%
servico

Horario em que o 13,43% | 62,69% | 11,94% | 5,97% 5,97%
servico é realizado

MEDIA 16,42% | 54,85% | 13,81% | 11,94% 2,99%

A maioria dos itens do quesito Servico de Apoio foram avaliados com
conceito BOM, a excegdo do Xérox (média de 43,78%) e Cantina (média de
33,96%), que obtiveram conceito RUIM.
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1.4 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do
questionario, como sugestbes para melhorar a qualidade do curso, tendo sido

agrupadas por assunto.

TOPICOS NUMERO DE OCORRENCIAS
1a 23 33 4a 58
série série série série série | TOTAL
BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO- - - - - - -
VISUAIS
Adquirir livros e periodicos 10 4 - - - 14
Adquirir recursos audiovisuais 2 - - - - 2
Ampliar o espaco fisico da biblioteca 1 1 - - - 2
Reestruturar a disposi¢ao de livros na 1 - - - - 1
biblioteca para facilitar a localizagdo dos
mesmos
ENSINO - - - - - -
Lotar professores na area de formagéo 7 - - - - 7
Ampliar nimero de professores, 6 1 - - - 7
principalmente os docentes qualificados
Melhorar didatica dos professores 3 1 - - - 4
Cumprir ementario das disciplinas 3 - - - - 3
Melhorar qualidade dos palestrantes da 1 - - - - 1
semana académica
Melhorar Teleduc 1 - - - - 1
Investir em publicagdo de trabalhos voltado p/ 1 - - - - 1
meio ambiente, biodiversidade, genética,etc
Providenciar a participagéo gratuita em 1 - - - - 1
seminarios, congressos, simposios, palestras
GESTAO CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO - - - - - -
Implantar o nucleo juridico do curso 3 2 - - - 5
Melhorar repasse de informagdes aos 1 - - - - 1
académicos sobre a universidade
Efetuar lotagédo de professores antes do inicio 1 - - - - 1
do ano letivo
Melhorar a divulgagao do vestibular, 1 - - - - 1
principalmente quanto aos cotistas
Melhorar o atendimento na secretaria 1 - - - - 1
LABORATORIO DE INFORMATICA - - - - - -
Melhorar o laboratério d informatica 3 1 - - - 4
Possibilitar acesso ao laboratério de 1 1 - - - 2
informatica no periodo diurno e aos sabados
ESTRUTURA FiSICA E MANUTENGAO DO - - - - - -
PREDIO
Melhorar instalagdes da cantina 1 1 - - - 2
Melhorar ventilagdo nas salas de aulas 1 1 - - - 2
Reformar a Unidade (ampliagéo das salas e 1 - - - - 1
estrutura moderna)
Modificar sistema de bebedouros na Unidade 1 - - - - 1
Aumentar numero de salas 1 - - - - 1
Aumentar o auditério 1 - - - - 1
Instalar ar condicionado nas salas de aula - 1 - - - 1
Implantar servigo de xerox na Unidade - 1 - - - 1
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2 Relatério dos Docente
2.1 Perfil dos Entrevistados

Dos 12 professores lotados no curso em questao, somente 1 respondeu o
questionario. Por esta razdo ndo cabe nem ao menos descrever o perfil, uma vez

que isto permitiria a identificacdo do (a) professor(a).
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CURSO DE QUIMICA
3 Relatdrio dos Académicos
3.1 Perfil dos Entrevistados

Do universo de 138 académicos matriculados em 2005 no curso de Quimica,
61 responderam ao questionario. Destes, 39,34% corresponde a 12 série, 31,15% a
3?2 série (grafico 01). Constata-se que 37,70% dos académicos ingressaram na
Instituicdo no ano de 2005 e 26,23% em 2003 (grafico 2).

Académicos por série

8,20%

31,15% / 9%
, (

\

@ 1° Série
W 2° Série
O 3° Série
O 4° Série

21,31%

Grafico 01 — Discentes distribuidos por série

Ano de ingresso na UEMS
14,75%

37,70%

@ Ano 2002
B Ano 2003
0 Ano 2004
O Ano 2005

26,23%

21,31%

Grafico 02 — Discentes distribuidos por ano de ingresso
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Com relagdo ao sexo, 72,13% declarou ser feminino e 27,87% masculino
(gréfico 3). Quanto a cor da pele, 62,30% declarou ser cor branca (grafico 4). Quanto

a faixa etéria, 45,90% tém idade entre 21 a 25 anos (grafico 5).

Sexo

27,87%

O Feminino
B Masculino

72,13%

Grafico 03 — Discentes distribuidos por sexo

Cor

328% 492%  1,64%

@ Branca

B Parda

O Preta

O Amarela

B N PREENCHIDO

27,87%

62,30%

Grafico 04 — Discentes distribuidos pela cor
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Faixa Etaria

6,56% 3,28%

(o)
37.70% [ 9 ate 20

m21a25
026a30
O031a35
B 36 a40

45,90%

Grafico 05 — Discentes distribuidos pela faixa etaria

Com relagédo a atividade econbmica, 21,31% nao exerce nenhum tipo de
atividade remunerada e 31,15% trabalha por 40 ou mais horas semanais (grafico 6).
Constatou-se que nenhum dos académicos recebe bolsa para custeio de despesas
pessoais. Quanto a renda média mensal das familias, 44,26% recebe entre 1 a 3

salarios minimos e 36,07% de 3 a 6 salarios (grafico 7).

Exerce atividade remunerada

11,48% 3,28% 21,31%

O NEAR
B T400u+ h/s
OT+de20e-de40

h/s
OTaté 20 h/s

32,79%

31,15%

Grafico 06 — Discentes distribuidos por atividade remunerada
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Renda média familiar

1,64% 1,64%

O1a3
m3ab
O6a9
O09a12
m12a15

O Mais de 15
l Menos de 1

36,07%

Grafico 07 - Distribuicao da renda familiar

Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 40,98% possui
computador em sua residéncia (grafico 8) e destes, 67,21% nao tem acesso a
Internet (grafico 9), que é realizado na Universidade por 47,54% dos académicos

(grafico 10).

Possui computador?

40,98%

O Sim
B Nao

59,02%

Grafico 08 - Presenca de computador na residéncia do estudante
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Com acesso a internet

32,79%

O Sim
B Nao

67,21%

Grafico 09 - Freqléncia de computadores residenciais dos académicos com acesso a Internet

Tem acesso a internet

9,84%

8,20%

@ Universidade
W Outro

O Nao tenho

O Trabalho

47,54%

18,03%

Grafico 10 - Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos académicos

Quanto a escolaridade, 59,02% dos pais e 63,93% das méaes concluiram o

Ensino Fundamental. Os demais dados estao representados nos graficos 11 e 12.
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Escolaridade do pai

8,20% 1,64%

11,48%

19,67%

@ Analfabeto

W Ensino Fundamental
O Ensino Médio

O Ensino Superior

B Pdés-Graduacao

59,02%

Grafico 11 - Distribuicdo por graus de escolaridade dos pais

Escolaridade da mae

6,56% 6,56%

@ Ensino Fundamental
W Ensino Médio

O Pés-Graduagao

O Analfabeta

H Ensino Superior

0,
21,31% 63,93%

Gréfico 12 - Distribuigao por graus de escolaridade das mées

Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 55,74% estudam de 1 a 4
horas semanais, (grafico 13). Observa-se que 54,10% nunca ficaram com
dependéncias, e 42,62% ja tiveram de 1 a 3 dependéncias (grafico 14). Verifica-se
que 86,89% dos académicos nunca reprovou em nenhuma série e 13,11% reprovou

alguma vez, conforme grafico 15.



Horas semanais de estudo

9,84% 1,64%

O1a4
H4a8
O Nenhuma
O08a12
B Mais de 12

24,59% 55,74%

Grafico 13 - Tempo dedicado ao estudo semanal

Disciplinas que ficou em dependéncia

1,64% 1,64%

@ Nenhuma
m1a3
O4a6
O7a9

54,10%

Gréfico 14 - Porcentagem de académicos com disciplinas em dependéncia

Ja reprovou em alguma série do curso?

13,11%

@ Nenhuma
W Ja reprovou

86,89%

Grafico 15 - Porcentagem de académicos com reprovagao em série

20
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3.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1 ou
NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4=excelente 3=bom 2=regular 1=ruim e NSA =n&o se aplica

3.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

Item avaliado Excelente] Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 9,84% 55,74% | 32,79% 0,00% 1,64%
b. Objetivos do curso 21,31% | 68,85% 8,20% 1,64% 0,00%
c. Atendimento as suas expectativas 9,84% 44,26% | 40,98% 4,92% 0,00%
d. Perfil do profissional que o curso 22.95% | 62,30% | 1311% 1,64% 0,00%
quer formar
e. Ementas das disciplinas do curso 8,20% 52,46% | 32,79% 1,64% 4,92%
f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relagao ao exigido na 19,67% | 54,10% | 22,95% 1,64% 1,64%

atuacao profissional

9. Clareza nos objetivos das 6,56% | 52,46% | 34,43% | 4,92% | 1,64%
disciplinas

h. Bibliografia sugerida para o curso 6,56% 60,66% | 22,95% 3,28% 6,56%
I Equilibrio entre aulas teoricas e 6,56% | 36,07% | 22,95% | 32,79% | 1,64%
praticas dentro das disciplinas

j- Adequacido da seqiiéncia das
disciplinas no curso

k. Adequagdo da carga horaria as 3,28% | 47,54% | 39,34% | 8,20% | 1,64%
ementas das disciplinas do curso

l. Carga horéria total do curso 8,20% | 52,46% | 26,23% | 9,84% 3,28%
m. Integragao entre ensino, pesquisa e o o o o o
extensao nas atividades do curso 13,11% | 39,34% | 27,87% | 18,03% 1,64%
n. Procedimentos didaticos utilizados
em sala de aula (aulas expositivas,
participagao dos académicos, aulas
préaticas e trabalhos em grupo).

o. Recursos didaticos empregados 11,48% | 49,18% | 27,87% 6,56% 4,92%
P Formas _de_av.alllagao utilizadas nas 4.92% 55.74% | 31.15% 8.20% 0,00%
diversas disciplinas ’ ’ ’ ’
q. Divulgagao do resultado das

4,92% 54,10% | 29,51% | 11,48% 0,00%

18,03% | 55,74% | 22,95% 3,28% 0,00%

6,56% 55,74% | 26,23% | 11,48% 0,00%

avaliacoes

r. Comentarios das avaliacdes 4,92% 49.18% | 31,15% | 14,75% 0,00%
s. Publicacao de freqiiéncia 9,84% 47,54% | 26,23% | 14,75% 1,64%
t. Atualidade das referéncias e

abordagem dos contetidos 6,56% 57,38% | 32,79% 1,64% 1,64%

trabalhados

u. Oportunidade de participaciao em
atividades de ensino

v. Oportunidade de participagao em
atividades de pesquisa

x. Oportunidade de participagdo em
atividades de extensao

y. Obtengao de informag6es sobre o
curso no inicio do ano letivo

w. Presenca de interdisciplinaridade
no desenvgolvimento dos Ft:ontel]dos 3,28% 52,46% | 32,79% | 11,48% 0,00%
z. Gestdo da UEMS 14,75% | 63,93% | 16,39% 4,92% 0,00%
MEDIA 9,84% 52,08% | 28,00% 8,77% 1,32%

11,48% | 50,82% | 24,59% | 13,11% 0,00%

8,20% 36,07% | 34,43% | 21,31% 0,00%

6,56% 42,62% | 37,70% | 11,48% 1,64%

8,20% 57,38% | 29,51% 4,92% 0,00%
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De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-se que o

conceito BOM atingiu maior frequéncia, com média de 52,08%.

3.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

Item avaliado Excelente| Bom Regular Ruim NSA

a. Aproveitamento de conhecimento 1,64% | 16,39% | 45,90% | 34,43% | 1,64%
trazido do Ensino Médio
b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas 0,00% | 5574% | 29,51% | 1,64% | 13,11%
cursadas em séries anteriores (na
universidade)
c. Habilidades referentes a
interpretagdao, compreensao, raciocinio | 6,56% 50,82% | 40,98% 0,00% 1,64%
I6gico e aplicacao da teoria
d. Participagao em afividades de 3,28% | 47,54% | 32,79% | 11,48% | 4,92%
" ::Lti':;pa‘?“ em atividades de 6,56% | 40,98% | 29,51% | 16,39% | 6,56%
I Participagdo em atividades de 3,28% | 47,54% | 31,15% | 11,48% | 6,56%
g. Participagdo em atividades de 1,64% | 40,98% | 31,15% | 16,39% | 9,84%
representacao estudantil
h. Participagao em atividades
complementares (visitas técnicas,
viagens de estudo, eventos 1,64% 29,51% | 34,43% | 26,23% 8,20%
académicos, montagens teatrais,

| grupos de estudo...)
MEDIA 3,08% 41,19% | 34,43% | 14,76% 6,56%

O “Desempenho e envolvimento com o curso” foi avaliado como BOM, com

média de 41,19%.

3.3 Condigoes de trabalho e infra-estrutura

3.3.1 Condigoes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do curso

SALAS DE AULA

Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
lluminacgao 36,07% 54,10% 9,84% 0,00% 0,00%
Condigdes Gerais Espaco Fisico 22,95% 47,54% 27,87% 1,64% 0,00%
Ventilacao 18,03% 54,10% 21,31% 6,56% 0,00%
Mobiliario 21,31% 50,82% 24,59% 1,64% 1,64%
MEDIA 24,59% 51,64% 20,90% 2,46% 0,41%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Recursos Quantidade 6,56% 22,95% 47,54% 22,95% 0,00%
Audiovisuais / Disponibilidade 6,56% 27,87% 44,26% 21,31% 0,00%
(retroprojetor, Qualidade 6,56% 29.51% | 42,62% 19,67% 1,64%
projetor de slides, [ Manutengao 4,92% | 36,07% | 36,07% | 18,03% | 4,92%
video,TV...) MEDIA 6,15% | 29,10% | 42,62% | 20,49% | 1,64%
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As condicdes gerais das salas de aulas foram avaliadas com conceito BOM,

enquanto que os recursos audiovisuais receberam conceito REGULAR.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTAGAO

Iltem Excelente] Bom Regular Ruim NSA
lluminagéo 36,07% | 47,54% 14,75% 0,00% 1,64%
Condices Gerais Espaco Fisico 16,39% | 42,62% | 36,07% 4,92% 0,00%
¢ Ventilacdo 19,67% | 44,26% | 32,79% 3,28% 0,00%
Mobiliario 9,84% 45,90% | 32,79% 11,48% 0,00%
MEDIA 20,49% | 45,08% | 29,10% 4,92% 0,41%
Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 6,56% 40,98% | 34,43% 16,39% 1,64%
Equipamentos / Disponibilidade 9,84% 44,26% | 34,43% 9,84% 1,64%
recursos didaticos | Qualidade 8,20% 55,74% | 29,51% 4,92% 1,64%
Manutengdo 9,84% 4754% | 32,79% 8,20% 1,64%
MEDIA 8,61% 4713% | 32,79% 9,84% 1,64%
Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 14,75% | 52,46% | 32,79% 0,00% 0,00%
Clareza nas
Apoio técnico/ informacdes 14,75% | 47,54% 37,70% 0,00% 0,00%
recursos humanos | prestadas
Eficiéncia 13,11% | 60,66% | 24,59% 1,64% 0,00%
N° de servidores 9,84% 39,34% | 40,98% 8,20% 1,64%
MEDIA 13,11% | 50,00% | 34,02% 2,46% 0,41%
ltem Excelente| Bom Regular Ruim NSA
Materiais d Qualidade 16,39% | 47,54% | 27,87% 4,92% 3,28%
Coanfﬂ:;z © Quantidade 492% | 50,82% | 3443% | 4,92% | 4,92%
Reposicéo 6,56% 49,18% | 34,43% 4,92% 4,92%
MEDIA 9,29% 49,18% | 32,24% 4,92% 4,37%

O Laboratdrio de Pratica / Experimentacao recebeu conceito BOM em todos

os itens.
BIBLIOTECA
Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
lluminacdo 31,15% 59,02% 9,84% 0,00% 0,00%
Espaco Fisico 14,75% 54,10% 26,23% 4,92% 0,00%
o . Ventilagéo 22,95% 60,66% 16,39% 0,00% 0,00%
Cond G
oncligoes Lerals Mobiliario 13,11% 55,74% 24,59% 6,56% 0,00%
fo“’?“o de 1148% | 49.18% | 27.87% | 11.48% | 0,00%
uncionamento
MEDIA 18,69% 55,74% 20,98% 4,59% 0,00%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 4,92% 16,39% 60,66% 18,03% 0,00%
Acervo de livros Disponibilidade 3,28% 27,87% 45,90% 22,95% 0,00%
para o seu curso Qualidade 11,48% 47,54% 34,43% 4,92% 1,64%
Atualidade 9,84% 44,26% | 40,98% 3,28% 1,64%
MEDIA 7,38% 34,02% | 45,49% 12,30% 0,82%
Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 4,92% 44,26% | 40,98% 9,84% 0,00%
Qgﬁg‘gl’cﬂz varao | Disponibildade 492% | 44.26% | 39,34% | 11.48% | 0,00%
seu curso Qualidade 4,92% 59,02% 34,43% 1,64% 0,00%
Atualidade 4,92% 55,74% 37,70% 1,64% 0,00%
MEDIA 4,92% 50,82% | 38,11% 6,15% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 29,51% 50,82% 19,67% 0,00% 0,00%
Clareza nas
Apoio técnico / informagdes 19,67% 63,93% 14,75% 1,64% 0,00%
recursos humanos prestadas
Eficiéncia 24,59% 63,93% 9,84% 1,64% 0,00%
N° de servidores 18,03% 50,82% | 24,59% 6,56% 0,00%
MEDIA 22,95% 57,38% 17,21% 2,46% 0,00%

A Biblioteca recebeu conceito BOM na maioria dos itens, com excecado do

acervo de livros, que obteve conceito REGULAR, com média de 45,49%.

SERVICOS DE APOIO

Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 27,87% 54,10% 14,75% 0,00% 3,28%
Clareza nas
informacgdes 21,31% 57,38% 19,67% 1,64% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 24,59% 57,38% 14,75% 3,28% 0,00%
N° de servidores 16,39% 50,82% 31,15% 1,64% 0,00%
Atendimento a0s 2131% | 5410% | 19.67% | 4.92% | 0,00%
Coordenacgao de ﬁggﬁ?ggs
curso (" 0 (" 0 0
u funcionamento 16,39% 55,74% 22,95% 4,92% 0,00%
Secretaria de curso | 57 970, | 5410% | 14,75% | 3.28% | 0,00%
| atendimento
ﬁ‘t’er?#;'caga" 14,75% | 62,30% | 22,95% | 0,00% | 0,00%
MEDIA 21,31% 55,74% 20,08% 2,46% 0,41%
Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 22,95% 59,02% 11,48% 4,92% 1,64%
Clareza nas
informacgdes 16,39% 62,30% 21,31% 0,00% 0,00%
Geréncia da prestadas
Unidade Eficiéncia 22,95% 57,38% 18,03% 1,64% 0,00%
N° de servidores 13,11% 55,74% 31,15% 0,00% 0,00%
Horario de o o o o
funcionamento 14,75% 54,10% 27,87% 1,64% 1,64%
MEDIA 18,03% 57,71% 21,97% 1,64% 0,66%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 8,20% 27.87% 31,15% 21,31% 11,48%
Horario de

Setor de Xerox funcionamento 6.56% 24,59% 24,59% 29,51% 14,75%
Z:[L?; cobradopela | 5950 | 1967% | 29,51% | 31.15% | 16,39%
MEDIA 6,01% 24,04% 28,42% 27,32% 14,21%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 1,64% 36,07% 37,70% 21,31% 3,28%
Local de instalacdo 3,28% 47,54% 36,07% 11,48% 1,64%
Horario de
atendimento 1,64% 39,34% | 42,62% 16,39% 0,00%
Diversidade dos 328% | 13,11% | 44,.26% | 37,70% | 1,64%
alimentos oferecidos

Cantina Qualidade dos o
alimentos oferecidos 4,92% 19,67% | 45,90% 29,51% 0,00%
Qualidade no 3.28% | 22,95% | 4590% | 27.87% | 0,00%
atendimento
Eig?edr:‘éoes de 328% | 3443% | 34.43% | 26.23% | 1,64%
Precos praticados 1,64% 11,48% 29,51% 49,18% 8,20%
MEDIA 2,87% 28,07% | 39,55% | 27,46% 2,05%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de o o o o o
funcionarios 4,92% 37,70% 37,70% 18,03% 1,64%
Cordialidade 13,11% 60,66% 19,67% 6,56% 0,00%

Seguranga -
Qualidade 11,48% 60,66% | 21,31% 6,56% 0,00%
Horarioemque o | 4o 110, | §230% | 14,75% | 820% | 1,64%
se’rvigo € realizado ' ’ ' ' ’
MEDIA 10,66% 55,33% 23,36% 9,84% 0,82%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
?“a.”“d,""qe de 13,11% | 42,62% | 36,07% | 820% | 0,00%
uncionarios
Cordialidade 26,23% 57,38% 16,39% 0,00% 0,00%

Limpeza Se“rf‘/:gjoade geraldo | 59519 | 5410% | 14,75% | 1.64% | 0,00%
Horario em que o o o o o o
servico & realizado 24,59% 60,66% 14,75% 0,00% 0,00%
MEDIA 23,36% | 53,69% | 20,49% 2,46% 0,00%

A maioria dos itens do quesito Servico de Apoio foram avaliados com

conceito BOM, a excecao do Xérox e Cantina, que obtiveram conceito REGULAR.
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3.4 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do
questionario, como sugestdes para melhorar a qualidade do curso, tendo sido

agrupadas por assunto.

TOPICOS NUMERO DE OCORRENCIAS
1a 23 3a 4a 5a

série | série | série | série | série TOTAL

LABORATORIO DE PRATICA - - - - - -

Melhorar laboratério para aulas praticas 1 7 5 3 - 16
BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO- - - - - - -

VISUAIS

Aumentar acervo bibliografico 2 5 4 4 - 15

Ampliar recursos audiovisuais 2 - - 2
ENSINO - - - - - -

Eliminar aulas aos sabados (dificil p/ os 11 - - - - 11

alunos que trabalham ou moram fora)

Melhorar didatica dos professores 3 2 1 1 - 7

Cumprir ementas das disciplinas - 1 - - - 1

Oferecer mais minicursos - 1 - - - 1

EXTENSAO, PESQUISA E POS- -

GRADUACAO
Ampliar interesse dos professores em - 2 - 2 - 4
pesquisa e extensao
Ampliar nimero de bolsas de extensao, 1 - - - - 1
pesquisa e monitoria
Ampliar nimero de projetos de extensao - - 1 - - 1

envolvendo a quimica do cotidiano
LABORATORIO DE INFORMATICA - - - - - -
Ampliar horario de funcionamento do - - 2 1 - 3
laboratério de informéatica e biblioteca
Melhorar laboratérios de informéatica e 1 - 1 - - 2
aumentar numero de computadores
GESTAO - - - - - -
CURSO/UNIDADE/INSTITUICAO
Melhorar pregos da cantina 1 - 1 2
Melhorar precos do xérox - - 2 - - 2
1 1

1 1

Eliminar cotas - -
Ampliar a participagao em eventos, - -
congressos, seminarios, encontros
cientificos etc

Melhorar atendimento na secretaria 1 - - - - 1

Melhorar relacionamento professores e 1 - - - - 1

alunos

Lotar professores no inicio do ano letivo - - - 1 - 1

ESTRUTURA FISICA E MANUTENGAO - - - - - -
DO PREDIO

Disponibilizar papel higiénico nos 1 - - - - 1

banheiros
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Melhorar as salas de aula - 1 - - - 1
Reformar a cantina - - 1 - - 1

4 Relatoério dos Docente
4.1 Perfil dos Entrevistados

Dos 12 professores lotados no curso em questdao, somente 1 respondeu o
questionario. Por esta razdo ndo cabe nem ao menos descrever o perfil, uma vez

que isto permitiria a identificagdo do(a) professor(a).
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5 Relatdrio de Pessoal Técnico-administrativo

5.1 Perfil dos entrevistados

Sete técnicos efetivos, responderam ao questionario, sendo todas do sexo
feminino. Seis de cor branca e uma de cor parda. Quanto a faixa etaria 1 tem menos
de 20 anos, 1 tem 26 a 30 anos, 1 de 31 a 35 anos, 2 de 36 a 40 anos e 2 de 41 a
45 anos. Seis técnicas sao de nivel médio e uma de nivel superior. Quanto ao
tempo de exercicio na UEMS, 3 tem até 2 anos, 2temde 4 a6 anos, 1temde2a4
anos e 2 esta na instituicdo de 8 a 10 anos. Trés possuem titulacdo de Mestre, 1

Especialista, 4 graduado e 1 de ensino médio. Uma esta cursando Graduacgéo.

Avaliacao

Nesse item, o objetivo foi avaliar requisitos relacionados diretamente com a
funcdo desempenhada pelos técnicos, como o setor onde trabalha, a Instituicdo
como um todo, a infra-estrutura de trabalho e o relacionamento com a comunidade
académica. Nessa perspectiva, os técnicos deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1 ou
NSA, de acordo com as especificagoes:

4= excelente 3= bom 2=regular 1=ruim e NSA =nao se aplica

Quanto ao setor onde trabalha

[Tépico avaliado Excelente| Bom Regular Ruim NSA
:étc();r)nhemmento das atividades fins do 57.41% 42.86% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Conhecimento das suas fungdes dentro
do setor

c. Conhecimento dg _mportanma do seu 85.71% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
trabalho para as atividades fins do setor

d. Relacionamento com a chefia imediata | 71,43% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
e. Relacionamento com os demais 71.43% 28.57% 0.00% 0,00% 0.00%
colegas do setor

f. Liberdade de se expressar dentro do
setor em que trabalha

g. Adequacgao de sua formacao
profissional ao exercicio de seu trabalho
h. Participacdo em reunides para planejar o o o o o
e avaliar as atividades do setor 0,00% 85,71% 0,00% 0,00% 14,29%

i. Comunicacao no setor 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%

85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00% 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
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i}s.ectléjrantltatwo de recursos humanos no 0,00% 57.14% 28.57% 14.29% 0.00%
IMEDIA 55,74% | 38,57% | 2,86% 1,43% 1,43%

Em relacdo ao setor onde trabalha, a avaliagdo recebeu o conceito
EXCELENTE, com média de 55,74%.

k. Condicdes de trabalho Excelente| Bom Regular Ruim NSA
1. Ventilacdo 42,86% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00%
2. lluminagéo 71,43% | 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
3. Mobiliario 28,57% 71,43% 0,00% 0,00% 0,00%
4. Limpeza 71,43% | 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
5. Equip. e recursos tecnologicos 28,57% 42,86% 28,57% 0,00% 0,00%
6. Material de Consumo 14,29% 85,71% 0,00% 0,00% 0,00%
7. Instalagbes Sanitarias 42,86% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00%

MEDIA 42,86% | 53,06% 4,08% 0,00% 0,00%

As condigdes de trabalho foram avaliadas com conceito BOM, com 53,06%.

2.2 Quanto a Instituicdo Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Gestdo da UEMS 57,14% | 42,86% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Comunicacao interna 28,57% 57,14% 0,00% 0,00% 14,29%
c. Politicas de capacitagao de pessoal 14,29% 14,29% 57,14% 0,00% 14,29%
d. Contribuicao das situacoes

vivenciadas na Instituicdo para a 14,29% 42.86% 42,86% 0,00% 0,00%
satisfacao pessoal e profissional

e. Agilidade e qualidade na solugdo de

processos administrativos (pagamento | g 570, | 71439 | 0,00% | 000% | 0,00%
de salarios, beneficios, licengas,

compras...)

f. Adequacao da atual estrutura

administrativa ao funcionamento da 14,29% 85,71% 0,00% 0,00% 0,00%
UEMS

ﬁ’/iiscs‘ggp”me”to pela UEMS da sua 28,57% | 71.43% | 000% | 000% | 0,00%
B.e@tcleangllmento aos objetivos da UEMS 0.00% 100,00% 0.00% 0.00% 0.00%
MEDIA 23,22% | 60,72% 12,50% 0,00% 3,57%

Quanto a Instituicdo, o conceito atribuido foi BOM, com média 60,72%.

Quanto as condicoes de trabalho e infra-estrutura:

Xerox Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Atendimento 57,14% | 28,57% 14,29% 0,00% 0,00%
B. Horario de funcionamento 14,29% 71,43% 14,29% 0,00% 0,00%
C. Quantidade de equipamentos 14,29% 42,86% 42.86% 0,00% 0,00%
D. Manutencéo 14,29% 71,43% 14,29% 0,00% 0,00%
E. Cordialidade 28,57% 57,14% 14,29% 0,00% 0,00%
MEDIA 25,72% | 54,29% | 20,00% 0,00% 0,00%
Protocolo Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Atendimento 14,29% 71,43% 0,00% 0,00% 14,29%
B. Horario de funcionamento 14,29% 85,71% 0,00% 0,00% 0,00%
C._Dlstrlbwgao sede/unidade e 14,29% 85.71% 0,00% 0,00% 0,00%
unidade/sede

D. Cordialidade 14,29% 85,71% 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 14,29% | 82,14% 0,00% 0,00% 3,57%
Cantina Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Espaco Fisico 14,29% 57,14% 14,29% 14,29% 0,00%
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B. Local de Instalac&o 0,00% 71,43% 14,29% 14,29% 0,00%
C. Horario de Atendimento 0,00% 42,86% 28,57% 28,57% 0,00%
D. D|v§r3|dade dos alimentos 0,00% 14,29% 42,86% 42,86% 0,00%
oferecidos

E. Qualidade dos alimentos oferecidos 0,00% 14,29% 28,57% 57,14% 0,00%
F. Qualidade no atendimento 14,29% 0,00% 28,57% 57,14% 0,00%
G. Condicoes de higiene 0,00% 14,29% 28,57% 57,14% 0,00%
H. Precos praticados 0,00% 14,29% 57,14% 28,57% 0,00%
MEDIA 3,57% 28,57% | 30,36% | 37,50% 0,00%
Seguranca Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Quantidade de funcionarios 14,29% 57,14% 28,57% 0,00% 0,00%
B. Cordialidade 42,86% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00%
C. Qualidade 28,57% 71,43% 0,00% 0,00% 0,00%
D. Horario em que o servico é realizado | 28,57% 57,14% 14,29% 0,00% 0,00%
MEDIA 28,57% | 60,71% 10,72% 0,00% 0,00%
Limpeza Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Quantidade de funcionarios 28,57% 14,29% 42,86% 14,29% 0,00%
B. Cordialidade 42,86% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00%
C. Qualidade 42,86% | 42,86% 14,29% 0,00% 0,00%
D. Horario em que o servico é realizado | 28,57% 71,43% 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 35,72% | 46,43% 14,29% 3,57% 0,00%

Todos os itens das condi¢cbes de trabalho e infra-estrutura foram avaliados

com conceito BOM, com excecdo da Cantina, que obteve conceito RUIM.

Quanto a sua avaliagéo pessoal Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Assiduidade 85,71% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Pontualidade 71,43% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
g.efoc;mprometlmento com o trabalho do 57.14% 42.86% 0,00% 0.00% 0,00%
d. Comp?tenma técnica para exercer 71.43% 28.57% 0,00% 0,00% 0,00%
sua funcdo

e. Motivacéo para o trabalho 57,14% 42,86% 0,00% 0,00% 0,00%
f. Sat@‘_agao pessoal e profissional no 57.14% 42.86% 0,00% 0,00% 0,00%
exercicio de sua fungéo

g. Conhecimento das normas e
regulamentos da UEMS

h. Conhecimento do Plano de
Desenvolvimento Institucional — PDI
I. Participagao nas decisoes da 14,29% | 71,43% | 14.29% | 0,00% | 0,00%
Instituicdo

MEDIA 53,97% | 44,45% 1,58% 0,00% 0,00%

42,86% | 57,14% 0,00% 0,00% 0,00%

28,57% | 71,43% 0,00% 0,00% 0,00%

Em relacdo a avaliagao pessoal, o conceito atribuido foi EXCELENTE com
53,97%.

Relacionamento com a comunidade [Excelente Bom Regular Ruim NSA
académica
a. Técnico-administrativos / alunos 57,14% | 42,86% 0,00% 0,00% 0,00%

’t&.c:ggm(i:gc;admlnlstrat|vos / Centro 28.57% 71.43% 0.00% 0.00% 0.00%
c. Técnico-administrativos / dirigentes 42,86% 57,14% 0,00% 0,00% 0,00%
d. Técnico-administrativos de sua
unidade /Técnico-administrativos de 28,57% 71,43% 0,00% 0,00% 0,00%
outra unidade

e. Te_c.nlco-gdmlmstratwos / Técnico- 71,43% 28.57% 0.00% 0.00% 0.00%
administrativos

f. Técnico-administrativos / docentes 71,43% 28,57% 0,00% 0,00% 0,00%
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| MEDIA | 50% | 50% | 0,00% | 0,00% | 000% |

Quanto ao relacionamento com a comunidade académica, o conceito
atribuido foi EXCELENTE e BOM.

5.2 Questoes Abertas

Melhorar salario do técnico de nivel médio graduado.

Melhorar salario do técnico de nivel médio que ja tem graduacéao.

Informatizar a biblioteca. Faltam alguns materiais para a organizagao da
biblioteca como: bibliocanto, fichas para identificagdo dos académicos e controle

para devolugao dos livros (tombo).
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6 Analise Documental

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul recebe visitas in loco do
Conselho Estadual de Educagao — CEE/MS, érgao regulador da educacgao superior
no Estado, a cada vez que é reconhecido ou renovado o reconhecimento de um
curso da Instituigao.

A seguir, apresenta-se o resultado da andlise documental com base nos
pareceres emitidos pelo CEE, que listam suas recomendacbes / sugestdes para
melhoria de cada curso.

No desenvolvimento desta etapa, houve um trabalho conjunto realizado entre
coordenadores de curso, geréncia da Unidade, Nucleos de Ensino, Pro-Reitorias e
diretorias, assessorados pela CPA. Cada um dos 6rgaos destacou respectivamente
seus fazeres, possibilitando a visdo geral do todo — o curso, porém este ultimo
representa também uma parte, quando enfocamos a Universidade como o todo.

Constatou-se que a UEMS desenvolveu uma série de acdes que, além de
atender as recomendacgdes sugeridas, possibilitou avangos significativos, de forma
que os envolvidos no processo realizassem um exercicio coletivo de reflexdes,
visualizando o que foi feito e o que ainda necessita de ajustes continuos para a
obtengao dos resultados almejados.

Os dados apresentados a seguir foram extraidos do Relatério do 1° Ciclo de
Avaliacdo Institucional Interna da UEMS, finalizado em agosto de 2006 e

encaminhado ao Ministério da Educacéo - MEC.



Curso: Direito
Unidade: Dourados, Navirai e Paranaiba

Parecer: 401/04, com vigéncia até 31/12/09

RECOMENDAGCOES

PROVIDENCIAS

Consolidagao do processo de avaliagao
pedagdgica no curso em Dourados e do projeto
pedagdégico do curso de Paranaiba

Dourados: O Colegiado do Curso implantou o
processo de auto-avaliagao, realizando reunides
periddicas para discussao do assunto, e instituiu
uma comissdo, que de acordo com o projeto
pedagégico, devera: a) orientar o corpo docente
para alcance dos objetivos do curso, por meio
de reunides; b)acompanhar o desenvolvimento
do projeto pedagdgico; c) elaborar instrumentos
como questionarios e relatérios.

Paranaiba: O projeto pedagdgico foi
reformulado e implantado em 2005, atendendo
as necessidades da legislagao vigente e as
recomendagdes do Conselho.

Instituicdo de mecanismos de interagcéo entre os
professores no sentido de realizar a
interdisciplinaridade — Dourados

Na reformulagéo do Projeto Pedagégico foram
criados grupos de estudo para o
desenvolvimento de projetos de pesquisa e
extensdo, com linhas definidas e integradas
pelos assuntos vocacionais da regido, em
interagdo com outros cursos.
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c) Desenvolvimento de agdes complementares de
ensino, pesquisa e extensdo e envolvimento com
@ comunidade, caracterizando-se como pratica do
curso e que nao fiquem centralizadas em alguns
professores, bem como ampliando a participagéo
dos académicos — Dourados

O curso conta com sete professores, dentre os
quais dois sdo de regime de tempo integral e os
demais, 40h/a. Sao desenvolvidos 07 projetos
de extensdo, com participagéo de 113
académicos, junto a comunidade de Dourados e
Rio Brilhante, atingindo aproximadamente 500
pessoas. A tematica abordada pelos projetos
compreende Direito Ambiental, Direito
Constitucional, Direito da Crianga e do
Adolescente, Direito do Consumidor, Direito
Constitucional, Direito Agrario, Direito do
Transito e Comunidades Indigenas.
O Curso conta, ainda, com quatro outros
rofessores desenvolvendo projetos




omplementares de ensino e com a participagao
e oitenta académicos das diversas séries.

RECOMENDACOES

PROVIDENCIAS

d) Implantagdo de uma politica de qualificagdo
dos docentes, mediante:

- estimulo a qualificagao profissional, com
ampliagdo do numero de mestres e doutores —
Dourados;

- inclusao dos professores de tempo parcial nas
capacitagées — Dourados;

- oferecimento de vagas em concursos para nivel
de mestrado - Paranaiba

Dourados e Navirai:

A UEMS esta viabilizando convénio para
oferecimento de Mestrado interinstitucional para
este curso, com possibilidade de parceria com a
Universidade de Brasilia, a partir de 2007.
Deveréao participar quinze docentes lotados em
regime de 40h/a e tempo integral do curso.
Paranaiba: Desde 2003, seis professores
obtiveram o titulo de Mestre; um, de Doutor e
um encontra-se afastado em fase de redagéo da
tese.

Hoje, conta-se com quatro especialistas efetivos
no curso, que ja estao pleiteando Mestrado. Os
que ja concluiram Mestrado estao se
preparando para o ingresso no Doutorado.

Melhoria do espaco fisico pela necessidade de os
professores realizarem estudos e atendimento
@aos académicos.

Dourados: Foram feitas adequacgdes nas salas
dos professores, ficando uma sala para cada
CUrso.

Paranaiba: Encontram-se previstos no
orcamento deste ano recursos para ampliagcao
da sala de professores, instalagdo de sala para
desenvolvimento de trabalhos dos alunos
bolsistas e ampliagdo do Escritério Juridico.

Implementacgéo dos laboratérios com ampliagao
do nimero de computadores para uso de
professores e alunos - Paranaiba.

Foram adquiridos 26 computadores, sendo 20
para o laboratério de informatica, 3 para o
escritorio juridico e 3 para a sala dos
professores.

Construgéo / ampliagdo / implementagao do
Nucleo de Praticas Juridicas - melhorias
significativas principalmente no que se refere a
computadores, impressoras, acesso a Internet.

Dourados: Foram instalados oito computadores
com acesso a Internet e trés impressoras. O
NUcleo esta situado a Rua Joaquim Teixeira
Alves, 1.307, centro, Dourados-MS.

Navirai: Encontram-se previstos no orgamento
da Unidade recursos para aquisi¢ao dos
equipamentos e construgédo do Nucleo de
Praticas Juridicas, em parceria com a Prefeitura
Municipal. O Nucleo devera entrar em
funcionamento em 2007, quando tera inicio a
pratica juridica processual.

Paranaiba: Foram instalados trés




omputadores. Ja foi providenciada a aquisi¢ao

e impressora. O Nucleo encontra-se instalado
na Av. Joado Rodrigues de Mello, s/n°, Jd. Santa
Mbnica.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

Implementagéo da biblioteca com relagao a:
conclus&o do novo prédio;

destinacdo de espago para realizagdo do estudos
individualizados e em grupo;

atualizacao constante do acervo com aquisicao
periddica de livros (menciona-se que a aquisi¢ao
licitada melhorara o atual déficit, devendo, no
entanto, ser sempre atualizado).

Até o momento, foram adquiridos os seguintes
materiais bibliograficos especifico para o curso:

Dourados - 1.738 exemplares de 738 novos
titulos.

Navirai = 1.436 exemplares de 415 novos
titulos.

Paranaiba = 1286 exemplares de 353 novos
titulos.

O acervo inclui todos os Cddigos atualizados e
comentados, de acordo com a reformulagao
juridica. Renovou-se a assinatura da Revista
Juridica Consulex e efetuaram-se novas
assinaturas de periodicos da area.

[Tomou posse uma bibliotecaria em 2005, que
passou a desenvolver atividades conjuntas nas
bibliotecas de Paranaiba e Cassilandia.

Aquisicdo de data-show e de sistema de som pard|
anfiteatro (Navirai).

Recebeu-se, em forma de doagao, um sistema
de som, e encontra-se prevista no orgamento
anual a aquisigao de data-show .
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Curso: Quimica
Unidade: Dourados e Navirai
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Parecer: 103/05, com vigéncia até 31/12/08 para Dourados e 31/12/07 para Navirai

RECOMENDACOES

PROVIDENCIAS

a) Aprimoramento do programa de
avaliac&o do curso e divulgagcao dos
resultados para docentes e discentes

Foi implantado o Programa de Avaliagao
Institucional Interno, incluindo a constituicdo da
Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA, publicada
no Diario Oficial n° 6501 de 08/06/05.

b) Definicdo de Programa de Melhoria da
Qualidade do Curso

Dourados: Anualmente, s&o previstos recursos para
melhoria de infra-estrutura, com a construgéo de
laboratérios e aquisigdo de equipamentos. E no ano
de execugdo do orgamento, quando solicitada a
aquisigao, alguns dos itens ndo chegam.

Navirai: E realizada manutencéo constante dos
equipamentos e instalagcao do sistema de
seguranga.

Encontram-se em tramitagao:

- melhoria nas instalagdes administrativas;

- construcao de sala para professores, de reunides
e gabinete de trabalho;

- construcao de 02 laboratérios e aquisi¢do de
equipamentos e vidrarias;

- Investimento nas estruturas a fim de evitar
acidentes.

c) Implementagao da biblioteca que
contemple:

melhoria no acervo bibliogréfico: numero
e diversidade de titulos e exemplares,
multimidia, periddicos, jornais e revistas;
instalagdes para o acervo;

servigos de acesso a informacéo, base de
dados (portal Capes);

espaco para estudos individuais e em
grupo;

contratagao de bibliotecaria.

Dourados: Até o momento, foram adquiridos 306
exemplares de 71 novos titulos e livros e 09
fasciculos de periodicos de 02 titulos.

No que se refere a espacgo para estudos individuais
e em grupo, essa recomendacao sera atendida com
a conclusao da obra da biblioteca, cuja construgao
devera ser retomada no més de setembro/06,
conforme informacdes da Secretaria Estadual de
Receita e Controle.

A UEMS vem intensificando os esforgos no sentido
de possibilitar a implantagdo de seus cursos de
mestrado, a partir de 2007, o que viabilizara o
acesso gratuito ao Portal de Periédicos Capes.
Navirai: Até o momento, foram adquiridos 274
exemplares de 73 novos titulos de livros e 01 titulo
de fasciculo periédico, 203 exemplares de 64
titulos de uso comum aos cursos da Unidade.
Encontra-se em processo de aquisigdo 255
exemplares de 51 titulos da bibliografia especifica e
pedagdgica; foram contratadas 02 auxiliares de
biblioteca, e adequado o espaco fisico para
trabalhos em grupos e individuais.

Também estd em andamento a aquisi¢cao de slides,
DVD, além da ampliagdo do espago fisico da
biblioteca.




RECOMENDACOES

PROVIDENCIAS

Melhoria nas instalagdes fisicas e servigos
para professores e alunos, considerando:
salas para professores e sala de estudos
para alunos;

infra-estrutura de seguranga;

servigos permanentes de manutengéo de
equipamentos;

implementacao de recursos de informatica,
maior numero de computadores e
softwares, internet, base de dados,
audiovisuais, multimidia.

Dourados:

Foram procedidas adequacdes nas salas dos
professores, ficando uma sala para cada curso.
Esta em andamento a aquisi¢cao de 50
computadores que serao utilizados para ampliar
o laboratério de uso geral dos académicos.
Desde 2004, foi disponibilizada uma sala com
computador e acesso a Internet, para a
orientacao aos alunos do Programa Institucional
de Bolsa de Extensao - PIBEX.

Navirai:

Foram adquiridos e instalados 20 computadores
no laboratério de informatica, totalizando 40
computadores para atender professores, alunos e
administrativo, com acesso a internet;

Foi efetuada a contratagdo de 01 auxiliar de
informatica.

e) Ampliacéo da carga horaria de Célculo e
Fisica - Dourados

Foi instituida Comiss&o para proceder o estudo
do tema, por meio da Portaria PROE/UEMS N°.
11/2006.

f) Ampliagdo da média de publica¢des dos
docentes, considerando-se a titulagao e o
regime de trabalho dos mesmos - Dourados

Os docentes vém publicando os resultados de
suas pesquisas em diversos eventos da area de
Quimica, tais como SBQ, SIBEE, ABQ e outros,
bem como em revistas indexadas, conforme o
Curriculo Lattes de cada professor.

g) Implantagéo de laboratérios para ensino
de graduacgéo e salas de aula, espago de
convivéncia e restaurante universitario -
Dourados

Existem dois laboratdrios didaticos: Quimica
Geral e Quimica Instrumental em funcionamento,
bem como sala de aula.

h) Contratagao imediata, na Unidade, de
pelo menos 05 docentes com regime de
trabalho em tempo integral, podendo ser
nas areas de Fisico-Quimica, Quimica
Analitica, Quimica Inorganica e Ensino em
Quimica — Navirai

Esta prevista a realizagdo de Concurso para o
inicio do ano de 2007.

i) Atualizagdo permanente do Curriculum
Lattes e documentos comprobatdrios de
escolaridade de docentes e dirigentes —
Navirai.

Todos os curriculos encontram-se atualizados.

38



RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

j) Melhoria da interagao do curso com a
comunidade e da integragao das atividades
de ensino, pesquisa e extensao — Navirai

Foi intensificada a realizagcao de projetos e
eventos de extensao visando maior interagéo
Universidade/Comunidade, principalmente nas
areas de Educacao e Meio Ambiente;

De 2004 a 2006, vém sendo desenvolvidos 05
projetos de extensdo e 08 eventos cientificos com
1.305 pessoas diretamente atingidas e,
indiretamente, 5.220 pessoas, contando com a
participacdo de 389 académicos na execugao;
De 2002 a 2005, 113 académicos participaram
em eventos cientificos externos;

Em 2005/06, 01 académico vem participando de
Projeto de Extensédo no Programa Institucional de
Bolsa Extensdo - PIBEX. No periodo de 2003 a
2006, participaram em Projetos de Extensao 48
alunos, e em Projetos de Evento de Extensao,
989 alunos.

k) Implementacgéo de programas de
monitoria, iniciagao cientifica e extensao,
com ampliagdo do numero de alunos
envolvidos — Navirai.

Em 2006 ha a seguinte participagao:
Bolsa-Monitoria: 02 académicos

Bolsa de Iniciagcdo Cientifica: 02 académicos
Projeto de extensédo : 03 projetos, com 02
professor e 20 académicos.

Projeto de Ensino: 02 projetos, com 02
professores e 20 académicos.

I) Ampliagdo do quadro docente, com
professores efetivos, de tempo integral e
titulados, com vistas ao desenvolvimento de
pesquisa e extensao, além do
fortalecimento do ensino em razédo da
estabilidade do grupo - Navirai

A época da avaliagdo, eram 4 professores, sendo
2 Tl. Atualmente o curso conta com 6 professores
efetivos e 4 sdo TI.
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