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Se forem para cem anos, educa o povo.”

Provérbio chinés



Apresentacao

E com satisfacdo que divulgamos os resultados do primeiro ciclo de
Avaliagdo Institucional da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul,
representando os segmentos académico, docente e técnico do curso de

Ciéncias Biologicas da Unidade Universitaria de lvinhema.

Este processo ocorreu com a finalidade da busca permanente da
melhoria da qualidade e relevancia cientifica e politica das atividades
desenvolvidas. Isto porque a universidade, como qualquer outra instituicdo
publica, deve prestar contas a sociedade em termos da eficacia social de suas

atividades, como da eficiéncia de seu funcionamento.

As consideragdes iniciais, objetivos do processo de Avaliagao
Institucional, instrumentos utilizados, analise documental, ferramentas,
softwares e modelos utilizados no tratamento dos dados, assim como o
Relatério global do 1° Ciclo de Avaliagdo Institucional da UEMS estdo

disponiveis na integra no enderecgo: http://www.uems.br/portal/cpadoc.php.

Em 2007, a Comissao Proépria de Avaliacdo — CPA/UEMS e o
NUPAI/RTR/UEMS trabalharam para que os relatérios fossem extraidos por
curso, para que a avaliagéo atingisse seus propositos além do que exige a Lei
do SINAES, ou seja, para que os resultados pudessem ser disponibilizados,
objetivando servir de norte para a real intervengdo nos rumos que estdo sendo

ou que serao trilhados a partir de entao.


http://www.uems.br/portal/cpadoc.php
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CURSO DE CIENCIAS BIOLOGICAS
1 Relatério dos Académicos

1.1 Perfil dos Entrevistados

Do universo de 139 académicos matriculados em 2005 no curso de
Ciéncias Biologicas, 97 responderam ao questionario. Destes, 36,08%
corresponde a 22 série, 30,93% a 32 série, e os demais dados estdo
representados no grafico 01. Constata-se que 32,94% ingressou na Instituigdo

no ano de 2004 (grafico 2).
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Grafico 02. Distribuicdo dos académicos por ano de ingresso



Observa-se que 62,89% declarou ser do sexo feminino e 37,11%,
masculino (grafico 3). No item cor da pele, 46,39% declarou ser branca. As
demais representagdes estdo no grafico 4. Quanto a faixa etaria, constatou-se

49,48% tém idade até 20 anos. As demais faixas etarias constam no grafico 5.
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Gréfico 03 — Discentes distribuidos por sexo
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Grafico 04 — Discentes distribuidos por cor
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Grafico 05 — Discentes distribuidos por faixa etaria

Com relagao a atividade econémica, 49,48% nao exerce nenhum tipo de

atividade remunerada e 29,90% trabalha por 40 ou mais horas semanais

(grafico 6).
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Grafico 06 — Discentes por exercicio de atividade remunerada



Em relagdo ao recebimento de bolsa, 91,75% né&o recebe nenhum tipo de
bolsa para custeio de despesas pessoais e 5,15% recebe a bolsa-permanéncia
(grafico 07). Em relacdo a renda média mensal das familias, 37,50% recebe

entre 3 a 6 salarios minimos. As demais representagdes estao registradas no

grafico 8.
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Grafico 07 — Discentes — recebimento de bolsas
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Gréafico 08 - Discentes - renda média da familia



Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 30,93% possui
computador em sua residéncia (grafico 9) e destes, 79,38% nao tem acesso a
Internet (grafico 10), que é realizado na Universidade por 81,44% dos

académicos (grafico 11).
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Grafico 09. Presenga de computador na residéncia do discente
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Grafico 10. Freqltiéncia de computadores residenciais dos académicos com acesso a Internet

Tem acesso a internet

1,03% 4,12%

1,03% \ _

O Universidade
l Outro

O Lan House
O Trabalho

81,44%

Grafico 11. Principais formas de acesso a Internet utilizadas pelos discentes



Quanto a escolaridade, 64,95% dos pais e 56,70% das maes concluiram
o Ensino Fundamental. Os demais dados est&o representados nos graficos 12 e
13.
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Grafico 12. Distribuigdo por graus de escolaridade dos pais dos académicos
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Grafico 13. Distribuicdo por graus de escolaridade das maes dos académicos



Quanto ao tempo semanal dedicado aos estudos, 48,45% estudam de 1
a 4 horas semanais, conforme grafico 14. Observa-se que 72,16% nunca
ficaram com dependéncias, e 26,80% ja tiveram de 1 a 3 dependéncias,
conforme gréafico 15. Verifica-se que 93,81% nao reprovou em nenhuma série e

6,19% reprovou alguma vez, conforme grafico 16.
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Grafico 14. Tempo dedicado ao estudo semanal
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Grafico 15. Discentes com disciplinas em dependéncia
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Grafico 16. Discentes com reprovagao em série



1.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3,

2, 1 ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4= EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR

1.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

1= RUIM NSA = NAO SE APLICA

Iltem avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA

a. Estrutura curricular do curso 5,15% 62,89% 26,80% 3,09% 2,06%
b. Objetivos do curso 11,34% 69,07% 13,40% 6,19% 0,00%
c. Atendimento as suas expectativas 6,19% 46,39% 32,99% 9,28% 5,15%
d. Pt:‘rfil do profissional que o curso 15.46% 55.67% 21.65% 2.06% 515%
quer formar ’ ’ ’ ’ ’

e. Ementas das disciplinas do curso 6,19% 46,39% 32,99% 9,28% 5,15%
f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relagao ao exigido na 9,28% 55,67% 21,65% 11,34% 2,06%
atuagao profissional

g. Clareza nos objetivos das o o o o o
disciplinas 4,12% 28,87% | 52,58% 13,40% 1,03%
h. Bibliografia sugerida para o curso 7,22% 46,39% 36,08% 10,31% 0,00%
i. Equilibrio entre aulas tedricas e o o o o o
praticas dentro das disciplinas 2,06% 15,46% 44,33% 30,93% 7,22%
j- Adequacgao da seqiiéncia das o o o o o
disciplinas no curso 2,06% 52,58% | 25,77% 14,43% 5,15%
k. Adequacdo da carga horaria as o o o o o
ementas das disciplinas do curso 4.12% 51,55% 35,05% 5,15% 4,12%
l. Carga horéria total do curso 13,40% 57,73% 17,53% 10,31% 1,03%
m. Integracao entre ensino, pesquisa o o o o o
e extensdo nas atividades do curso 5,15% 38,14% 34,02% 18,56% 4,12%
n. Procedimentos didaticos utilizados

em sala de aula (aulas expositivas, 7,22% | 4227% | 40,21% | 825% | 2,06%
participacao dos académicos, aulas

praticas e trabalhos em grupo).

o. Recursos didaticos empregados 3,09% 42,27% | 45,36% 9,28% 0,00%
p. Formas de avaliagdo utilizadas nas | 4 30, | 34009, | 42,27% | 21,65% | 1,03%
diversas disciplinas

9. Divulgagdo do resultado das 0,00% | 2577% | 44,33% | 28,87% | 1,03%
avaliagoes

r. Comentarios das avaliagdes 2,06% 23,71% 36,08% 32,99% 5,15%
s. Publicacdo de freqiiéncia 2,06% 23,71% 34,02% 26,80% 13,40%
t. Atualidade das referéncias e

abordagem dos conteudos 2,06% 41,24% 41,24% 9,28% 6,19%
trabalhados

u. Oportunidade de participagdo em o o o o o
atividades de ensino 0,00% 39,18% | 37,11% | 20,62% 3,09%
v. Oportunidade de participagdao em o o o o o
atividades de pesquisa 4,12% 27,84% | 37,11% | 26,80% 4,12%
x. Oportunidade de participagdo em o o o o o
atividades de extensio 5,15% 23,71% | 38,14% | 28,87% 4,12%
y. Obtenc¢ao de informagdes sobre o o o o o o
curso no inicio do ano letivo 1,030% | 37,11% | 42,27% 15,46% 4,12%
w. Presenca de interdisciplinaridade o o o o o
no desenvolvimento dos conteudos 1,03% 29,90% 46,39% 15,46% 7,22%
z. Gestdao da UEMS 4,12% 40,21% | 29,90% | 20,62% 5,15%




Iltem avaliado

Excelente

Bom

Regular

Ruim

NSA

MEDIA

4,80%

40,68%

34,97%

15,74%

3,80%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-se

que o conceito BOM atingiu maior frequéncia dentre os aspectos avaliados, com

média de 40,68%, destacando-se os itens “a” e “b”.

1.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

Item avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento o o o o o
trazido do Ensino Médio 4,12% 30,93% | 41,24% 22,68% 1,03%
b. Aproveitamento de conhecimento
sobre conteudos de disciplinas o o o o o
cursadas em séries anteriores (na 3,09% 47,42% 2577% 4,12% 19,59%
universidade)
c. Habilidades referentes a
interpretagdao, compreensao, raciocinio | 6,19% 46,39% 38,14% 8,25% 1,03%
I6gico e aplicacao da teoria
d. Participagao em atividades de 3,09% | 46,39% | 31,96% | 14,43% | 4,12%
" :g;ti':;pa‘?” em atividades de 412% | 31,96% | 40,21% | 20,62% | 3,09%
Item avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
f. Participagao em atividades de 412% | 23,71% | 39,18% | 26,80% | 6,19%
g. Participagdo em atividades de o o o o o
representacio estudantil 1,03% 20,62% | 46,39% 23,71% 8,25%
h. Participagao em atividades
complementares (visitas técnicas, viagens
de estudo, eventos académicos, 10,31% | 41,24% | 29,90% 12,37% 6,19%
montagens teatrais, grupos de estudo...)
MEDIA 4,51% 36,08% 36,60% 16,62% 6,19%

O “Desempenho e envolvimento com o curso” foi avaliado de BOM (com

media de 36,08%) a REGULAR (com meédia de 36,60%).

1.3 Condicgoes de trabalho e infra-estrutura

1.3.1 Condigdes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do curso

SALAS DE AULA

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacéo 23,71% | 55,67% 16,49% 3,09% 1,03%

Condigées Gerais Espaco Fisico 20,62% 47,42% 28,87% 2,06% 1,03%
Ventilagdo 14,43% | 34,02% | 23,71% | 24,74% 3,09%

Mobiliario 10,31% | 49,48% | 31,96% 6,19% 2,06%

MEDIA 17,27% | 46,65% | 25,26% 9,02% 1,80%
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Recursos
Audiovisuais /
(retroprojetor,

projetor de slides,
video,TV...)

Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 5,15% 14,43% | 40,21% | 39,18% 1,03%
Disponibilidade 4,12% 18,56% | 40,21% | 35,05% 2,06%
Qualidade 4,12% 39,18% [ 44,33% 11,34% 1,03%
Manutengdo 3,09% 29,90% | 46,39% 16,49% 4,12%

MEDIA 4,12% 25,52% | 42,79% | 25,52% 2,06%

As condi¢des gerais das salas de aulas foram avaliadas com conceito BOM,

enquanto que os recursos audiovisuais receberam conceito REGULAR.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTAGAO

ltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminagao 21,65% | 56,70% 15,46% 4,12% 2,06%
Condices Gerais Espaco Fisico 9,28% 48,45% | 26,80% 13,40% 2,06%
¢ Ventilacdo 7,22% 39,18% | 27,84% | 21,65% 4,12%
Mobiliario 3,09% 2474% | 44,33% | 24,74% 3,09%
MEDIA 10,31% | 42,27% | 28,61% | 15,98% 2,83%
Item Excelente) Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 16,49% | 43,30% | 37,11% 3,09%
Equipamentos / Disponibilidade 2,06% 29,90% | 42,27% | 23,71% 2,06%
recursos didaticos | Qualidade 0,00% 25,77% | 52,58% 15,46% 6,19%
Manutencgéo 0,00% 21,65% | 43,30% | 32,99% 2,06%
MEDIA 0,52% 23,45% | 45,36% | 27,32% 3,35%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 12,37% | 36,08% | 34,02% 13,40% 4,12%

Clareza nas
Apoio técnico/ informacdes 10,31% | 28,87% | 47,42% 10,31% 3,09%

recursos humanos | prestadas

Eficiéncia 9,28% 34,02% | 40,21% 12,37% 4,12%
N° de servidores 2,06% 26,80% | 40,21% | 25,77% 5,15%
MEDIA 8,51% 31,44% | 40,47% | 15,46% 4,12%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Materiais d Qualidade 4,12% 42,27% | 36,08% 15,46% 2,06%
foi';i'rfm e Quantidade 1,03% | 22,68% | 47,42% | 26,80% | 2,06%
Reposicao 1,03% 15,46% | 51,55% | 29,90% 2,06%
MEDIA 2,05% 26,80% | 45,01% | 24,05% 2,06%

Na avaliagdo do Laboratério de Pratica / Experimentagdao predominou o

conceito REGULAR nos itens avaliados, a exceg¢ao do item condigdes gerais,

que obteve conceito BOM, com média de 42,27%.

BIBLIOTECA
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Item Excelentey Bom Regular Ruim NSA
lluminagdo 2577% | 56,70% | 14,43% 3,09% 0,00%
Espaco Fisico 12,37% | 39,18% | 35,05% | 13,40% 0,00%
I .| Ventilacdo 6,19% 43,30% | 34,02% | 16,49% 0,00%
Condicbes Gerais
¢ Mobiliario 4,12% 35,05% | 41,24% | 18,56% 1,03%
foraro de 1,03% | 24,74% | 51,55% | 21,65% | 1,03%
MEDIA 9,90% 39,79% | 35,26% | 14,64% 0,41%
Iltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 5,15% 37,11% | 54,64% 3,09%
Acervo de livros | Disponibilidade 0,00% 12,37% | 39,18% | 47,42% 1,03%
para o seu curso | Qualidade 5,15% 59,79% | 25,77% 9,28% 0,00%
Atualidade 0,00% 39,18% | 42,27% | 18,56% 0,00%
MEDIA 1,29% 29,12% | 36,08% | 32,48% 1,03%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
A q Quantidade 1,03% 21,65% | 36,08% | 29,90% | 11,34%
eriégﬁg’g aera o [Disponibilidade 1,03% | 21,65% | 38,14% | 27,84% | 11,34%
P oo Qualidade 0,00% | 34,02% | 42,27% | 13,40% | 10,31%
Atualidade 0,00% 2577% | 43,30% | 20,62% | 10,31%
MEDIA 0,52% 25,77% | 39,95% | 22,94% | 10,83%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 16,49% | 52,58% | 23,71% 4,12% 3,09%
Clareza nas
Apoio técnico / informagdes 10,31% | 50,52% | 30,93% 7,22% 1,03%
recursos humanos | prestadas
Eficiéncia 11,34% | 50,52% | 26,80% 9,28% 2,06%
N° de servidores 4,12% 27,84% | 47,42% | 19,59% 1,03%
MEDIA 10,57% | 45,37% | 32,22% | 10,05% 1,80%

Quanto a biblioteca, as condigcbes gerais e apoio técnico / recursos

humanos obtiveram conceito BOM, enquanto que o acervo de livros e

periddicos obteve conceito REGULAR.

SERVICOS DE APOIO
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Item Excelentey Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 16,49% | 58,76% | 13,40% 7,22% 4.12%
Clareza nas
informacgdes 15,46% | 53,61% | 22,68% 8,25% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 14,43% | 48,45% | 22,68% | 13,40% 1,03%
N° de servidores 3,09% 38,14% | 40,21% | 17,53% 1,03%
Coordenacao de /:ézgg'miigtso aos 8,25% | 51,55% | 2577% | 14.43% | 0,00%
curso Horario de
funcionamento 3,09% 49,48% | 29,90% | 17,53% 0,00%
S;Cnrglmi t“’)e curso/ | 49599 | 53,61% | 20,62% | 6,19% | 0,00%
Comunicacéo interna 7,22% 48,45% | 34,02% 8,25% 2,06%
MEDIA 10,95% | 50,26% | 26,16% | 11,60% 1,03%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 14,43% | 52,58% | 23,71% 6,19% 3,09%
Clareza nas informagdes | 18 56% | 53,61% | 21,65% | 5,15% 1,03%
Geréncia da prestadas
Unidade Eficiéncia 19,59% | 53,61% | 19,59% 6,19% 1,03%
N° de servidores 4.12% 49,48% 35,05% 11,34% 0,00%
E%ﬁgga‘;femo 515% | 46,39% | 35,05% | 12,37% | 1,03%
MEDIA 12,37% | 51,13% | 27,01% 8,25% 1,24%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 5,15% 44,33% | 34,02% | 14,43% 2,06%
Horario de o o o o o
Setor de Xerox |funcionamento 2,06% 40.21% | 28,87% | 26,80% 2,06%
Zj:)‘l’ar cobrado pela 2577% | 40,21% | 19.59% | 14,43% | 0,00%
MEDIA 10,99% | 41,58% | 27,49% | 18,55% 1,37%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 6,19% 44.33% | 35,05% | 13,40% 1,03%
Local de instalagido 5,15% 65,98% | 21,65% 7,22% 0,00%
:t‘;;ac;:%gﬁto 206% | 7010% | 16.49% | 1031% | 1,03%
Diversidade dos 1,03% | 31,96% | 39,18% | 26,80% | 1,03%
Cantina alimentos oferecidos
Qualidade dos 412% | 59.79% | 29.90% | 412% | 2,06%
alimentos oferecidos
;:i'c'j‘i’r?]‘iito 0| 16.49% | 60,82% | 21.65% | 0,00% | 1,03%
Condig@es de higiene 10,31% 63,92% 21,65% 3,09% 1,03%
Precos praticados 2,06% 26,80% | 37,11% | 28,87% 5,15%
MEDIA 5,93% 52,96% | 27,84% | 11,73% 1,55%
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Item Excelentey Bom Regular Ruim NSA
Sjﬁi{gfﬁ;de 1.03% | 11.34% | 34.02% | 39,18% | 14.43%
Seguranca | Cordialidade 7.22% | 3505% | 22.68% | 18,56% | 16,49%
Qualidade 103% | 30,93% | 3505% | 17,53% | 15,46%
SH;:/&I‘SS gggh‘;azo 2.06% | 2474% | 3093% | 2577% | 16,49%
MEDIA 2,84% | 2552% | 30,67% | 25,26% | 15,72%

Item Excelente) Bom Regular Ruim NSA

%‘r‘lii’g'r]dée‘r?oide 412% | 21.65% | 26.80% | 42.27% | 5.15%

Cordialidade 19.59% | 56,70% | 18,56% | 3.09% | 2,06%

Limpeza SQe‘ﬁ‘/:g’Oade geral do 13.40% | 46.39% | 27.74% | 13.40% | 2,06%
Horario em que o 11,34% | 62,89% | 19,59% | 5,15% | 1,03%

servico é realizado
MEDIA 12,11% | 46,91% | 23,17% | 15,98% | 2,58%

A maioria dos itens do quesito Servigo de Apoio foram avaliados com conceito

BOM, a excegao da Seguranga, que obteve conceito REGULAR.

1.4 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do

questionario, como sugestdes para melhorar a qualidade do curso, tendo sido

agrupadas por assunto.

TOPICOS

N°DE
OCORRENCIAS

BIBLIOTECA E RECURSOS AUDIO-
VISUAIS

Ampliagdo da biblioteca e aquisi¢ao de
mais acervo bibliografico

47

Aquisicao de maior quantidade de
recursos audiovisuais

14

LABORATORIO DE PRATICA

Melhorar espago fisico e colocar mais
equipamentos de laboratdrio

43

LABORATORIO DE INFORMATICA

Melhorar laboratorio de informatica e
adquirir mais computadores

29

ESTRUTURA FISICA E




MANUTENCAO DO PREDIO

Ampliacao de anfiteatro e melhorar 16
ventilacdo

ENSINO -
Ampliar numero de professores efetivos | 9
Ampliar nimero de professores que 4
possam orientar projetos

Ofertar mais bolsas 2

2 Relatério Docente

2.1 Perfil dos entrevistados

responderam o questionario, o que representa 23% do total.

14

Ao final do ano de 2005, eram 26 professores lotados no curso. Destes, 6

Sexo Cor Faixa etaria
N° de
respondentes: F M Branca | Parda [ 20a25 | 31a35|36a40 | 26 a30
06

83,33% | 16,67% | 66,67% | 33,33% | 33,33% | 16,67% | 16,67% | 16,67%

Categoria Regime de | Tempo de docéncia na Titulacio Inf. Sobre Proj.

funcional trabalho UEMS ¢ Pedagégico

. 40h , Iniciativa Inic.
Efetivo | Conv. T Outro | Até 2 2a4 6a8 Mestre | Doutor prépria gﬁ?;g'
50% | 50% | 50% | 50% | 33,33% |33,33% | 16,67% | 50% | 33,33% | 66,67% 33;}033

Quanto ao perfil, verifica-se um equilibrio entre categoria funcional,

regime de trabalho e tempo de docéncia. Em relacdo a obtencdo de
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informagdes sobre o projeto pedagdgico, 66,67% declarou té-las obtido por

iniciativa prépria e 33,33% via Coordenagao de Curso.

2.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1

ou NSA, segundo as seguintes especificagdes:

4=excelente 3=bom 2=regular 1=ruim e NSA =nao se aplica

2.2.1 Considerando o projeto pedagdgico do curso, indique seu conceito quanto
a:

Topico avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 16,67% 66,67% 16,67% 0,00% 0,00%
b. Objetivos do curso 16,67% | 83,33% 0,00% 0,00% 0,00%
c. Perfil do profissional que o curso 16,67% 83,33% 0,00% 0,00% 0,00%
quer formar
d. Ementas das disciplinas do curso 16,67% 50,00% 33,33% 0,00% 0,00%
e. Adequacgao do perfil do profissional
proposto pelo curso em relagao ao 16,67% 66,67% 16,67% 0,00% 0,00%

exigido na atuacéo profissional

f. Adequagao dos objetivos das
disciplinas ao perfil do profissional 16,67% 83,33% 0,00% 0,00% 0,00%
proposto pelo curso

| g. Clareza nos objetivos da disciplina 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%

h. Adequacao do aprofundamento de
cada uma das disciplinas as 0,00% 83,33% 16,67% 0,00% 0,00%
necessidades do curso

i. Adequacao da bibliografia sugerida

para o curso 16,67% | 16,67% | 66,67% 0,00% 0,00%

j- Equilibrio entre aulas teodricas e

o s 33,33% 16,67% 50,00% 0,00% 0,00%
praticas dentro da disciplina

k. Adequacgido da seqiiéncia das

L . 0,00% 33,33% 66,67% 0,00% 0,00%
disciplinas na estrutura curricular

I. Adequacéao da carga horaria as o o o o o
ementas das disciplinas do curso 0,00% 66,67% | 33,33% 0,00% 0,00%

m. Carga horéria total do curso 0,00% 83,33% | 16,67% 0,00% 0,00%

n. Integragao entre ensino, pesquisa e o o o o o
extensio nas atividades do curso 0,00% 50,00% | 33,33% | 16,67% 0,00%

Média geral 14,29% | 59,52% | 25,00% 1,19% 0,00%
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A avaliacdo da estrutura do curso é considerada de BOM a REGULAR. O

conceito BOM atingiu a média de 59,52%.

2.2.2 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Topico avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 16,67% 50,00% 33,33% 0,00% 0,00%
b. Atividades de pesquisa 33,33% 0,00% 33,33% 0,00% 33,33%
c. Atividades de extensao 16,67% 16,67% 66,67% 0,00% 0,00%
d. Producao cientifica 0,00% 50,00% | 33,33% 0,00% 16,67%
e. Producao cultural 0,00% 16,67% 33,33% 33,33% 16,67%
f;,zﬁff;‘i;"}?f” em bancas de 66,67% | 0,00% | 33,33% | 0,00% | 0,00%
g;)r;zrigg'ga‘?“ em reunioes de 50,00% | 16,67% | 33,33% | 0,00% | 0,00%
2;)21’:;‘2"39” em comissoes internas | g 490, | 50,00% | 33,33% | 0,00% | 16,67%
i. Orientagao de alunos (monitoria,
iniciagao cientifica, projetos de ensino 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
e extensao, monografia...)

Topico avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
j- Organizagaol/participagao em
atividades complementares (visitas e
viagens técnicas, eventos académicos, | 33,33% 50,00% 16,67% 0,00% 0,00%
congressos, montagens teatrais,

| grupos de estudos...)

k. Planejamento e execugao de 16,67% | 16,67% | 50,00% | 0,00% | 16,67%
projetos em equipe
I(;usr:?) disponibilidade de tempo para o 33.33% 50,00% 16,67% 0,00% 0,00%
m. Repasse de conhecimentos/
informagdes adquiridos quando da 16,67% | 83,33% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
participagao em eventos junto a
colegas e alunos
Média Geral 26,39% | 30,56% | 31,94% 2,78% 8,33%

Na avaliacao do envolvimento docente com o curso, obteve-se conceito

REGULAR, com média de 31,94%.

2.2.3 Desempenho e envolvimento dos alunos com sua disciplina

Tépico avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Demonstragdo de conhecimento 0,00% | 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00%
trazido do Ensino Médio
B. Demonstrag¢ao de conhecimento
dos alunos sobre conteudos de 0,00% | 33,33% | 66,67% | 0,00% | 0,00%
disciplinas cursadas em séries
anteriores (na Universidade)
C. Habilidades referentes a 16,67% 50,00% 0,00% 33,33% 0,00%




interpretacao, compreensao, raciocinio
I6gico e aplicacdo da teoria
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D. Demonstracao de interesse por

D Demonstragao de 16,67% | 50,00% | 16,67% | 16,67% | 0,00%
Et'i33'::::3:%:‘;:&;‘:eresse por 16,67% | 66,67% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
:iieiz':::ssg:%i‘t’;‘ig:eresse por 33.33% | 50,00% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
Meédia Geral 13.89% | 47.22% | 27.78% | 11.11% | 0.00%

O desempenho e envolvimento académico foram avaliados pelo docente

com conceito BOM.

SALAS DE AULA

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagao 16,67% | 83,33% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

o | Espago Fisico 0,00% | 83,33% | 0,00% | 16,67% | 0,00%
Condigées Gerais [/gntilacao 0,00% | 66,67% | 16,67% | 16,67% | 0,00%
Mobilirio 0,00% | 100,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

Média 417% | 8333% | 417% | 8,34% | 0,00%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Recursos Quantidade 16,67% | 66,67% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
Audiovisuais/ | pjsponibilidade 0,00% | 8333% | 1667% | 000% | 0,00%
prgf’;g’rpgzlggés Qualidade 16,67% | 50,00% | 33,33% | 0,00% | 0,00%
‘V deo.TV..) | |Manutencéo 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00% | 0,00%
’ Média 8,34% | 66,67% | 2500% | 0,00% | 0,00%

As condi¢des gerais das salas de aula e recursos audiovisuais obtiveram

conceito BOM.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTACAO

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

o lluminacéo 16,67% | 50,00% | 33,33% | 0,00% 0,00%
Condicbes Espaco Fisico 0,00% | 66,67% | 16,67% | 16,67% | 0,00%
Gerais Ventilagdo 0,00% | 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00%
Mobiliario 0,00% | 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00%

Média 417% | 50,00% | 33,33% | 12,50% | 0,00%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Quantidade 0,00% | 33,33% | 50,00% | 16,67% | 0,00%

Equipamentos /| pisponibilidade 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00% | 0,00%
recursos didaticos g aligade 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%
Manutenc&o 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% 0,00%

Média 0,00% | 50,00% | 45.83% | 4,17% | 0,00%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 33,33% | 50,00% | 16,67% 0,00% 0,00%
o Clareza nas
Apoio técnico/ informacdes 16,67% 83,33% 0,00% 0,00% 0,00%
recursos humanos | prestadas
Eficiéncia 16,67% | 66,67% | 16,67% 0,00% 0,00%
N° de servidores 16,67% | 33,33% | 50,00% 0,00% 0,00%
Média 20,84% 58,33% 20,84% 0,00% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Materiais de Qualidade 16,67% | 83,33% | 0,00% | 0,00% | 0,00%
CoNsumo Quantidade 0,00% 33,33% | 66,67% 0,00% 0,00%
Reposicao 0,00% 33,33% 66,67% 0,00% 0,00%
Média 5,55% 49,99% | 44,44% 0,00% 0,00%
Os laboratérios obtiveram conceito BOM em todos os itens.
SALAS DE ATENDIMENTO
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminacéo 16,67% 83,33% 0,00% 0,00% 0,00%
s Espaco Fisico 33,33% 66,67 % 0,00% 0,00% 0,00%
Coé‘d"??es Ventilacao 0,00% | 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00%
erais Mobiliario 16,67% | 66,67% | 16,67% | 000% | 0,00%
Equipamentos 0,00% 33,33% | 50,00% 0,00% 16,67%
Média 13,33% | 60,00% [ 20,00% 3,33% 3,33%
SALA DE PROFESSORES
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminacéo 16,67% 83,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Condigdes Espago Fisico 0,00% 83,33% 0,00% 16,67% 0,00%
Gerais Ventilagdo 0,00% 66,67% | 16,67% | 16,67% 0,00%
Mobilidrio 0,00% 66,67% | 33,33% 0,00% 0,00%
Equipamentos 0,00% 50,00% | 50,00% 0,00% 0,00%
Média 3,33% 70,00% 20,00% 6,66% 0,00%

Tanto a sala de atendimento quanto a dos professores, atingiu conceito

BOM, com média de 60% e 70% respectivamente.

BIBLIOTECA
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacdo 16,67% | 83,33% | 0,00% 0,00% 0,00%

o Espaco Fisico 0,00% | 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00%
Condicdes Ventilagéo 0,00% | 16,67% | 66,67% | 16,67% | 0,00%
Gerais Mobiliario 0,00% | 50,00% | 50,00% | 0,00% | 0,00%
fHO“?‘”° de 000% | 50,00% | 50,00% | 000% | 0,00%

uncionamento

Média 3,33% | 50,00% | 40,00% | 6,66% 0,00%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Quantidade 0,00% 0,00% | 66,67% | 33,33% | 0,00%

Acervo de livros [ pisponibilidade 0,00% | 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00%
para o Seu curso I qualidade 0,00% | 83,33% | 16,67% | 0,00% 0,00%
Atualidade 0,00% | 33,33% | 66,67% | 0,00% 0,00%

Média 0,00% | 41,67% | 45,84% | 12,50% | 0,00%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 0,00% | 33,33% | 50,00% | 16,67%
Acervo de Disponibilidade 0,00% | 3333% | 0,00% | 50,00% | 16,67%
periédicos para o [ alidade 0,00% | 16,67% | 16,67% | 50,00% | 16,67%
Seu curso Atualidade 0,00% | 16,67% | 16,67% | 50,00% | 16,67%
Média 0,00% | 16,67% | 16,67% | 50,00% | 16,67%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Cordialidade 66,67% | 16,67% | 16,67% | 0,00% 0,00%

Apoio técnico / g'fifrfnzsggaess restadas 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00% 0,00%
recursos humanos  ep ancia 66,67% | 16,67% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
N° de servidores 16,67% | 0,00% | 50,00% | 33,33% | 0,00%

Média 50,00% | 16,67% | 25,00% | 8,33% 0,00%

O item condi¢gdes gerais obteve conceito BOM, o acervo de livros

REGULAR e o de periédicos,

recebeu conceito EXCELENTE.

SERVICOS DE APOIO

RUIM. Ja o apoio técnico / recursos humanos




20

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Clareza nas
informacgdes 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
prestadas
Eficiéncia 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Coordenagdo de N° de_ servidores 50,00% 33,33% 16,67% 0,00% 0,00%
curso Atendimento aos
professores 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
(eficiéncia, atencdo...)
Horario de
funcionamento 33,33% 33,33% 33,33% 0,00% 0,00%
Secretaria de curso o 0 0
| atendimento 50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Média 57,14% 35,71% 7,14% 0,00% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 66,67% 16,67% 16,67% 0,00% 0,00%
Clareza nas 66,67% | 16,67% | 16,67% | 0,00% 0,00%
o informacdes prestadas ’ ’ ’ ’ e
Gere.ncna da Eficiéncia 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Unidade N° de servidores 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00% 0,00%
Horario de
funcionamento 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Média 63,34% 26,67% 10,00% 0,00% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento
(eficiéncia, atencdo...) 66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00%
Horario de
Setor de Xerox funcionamento 33,33% 50,00% 16.67% 0,00% 0,00%
Quantidade de coépias
destinadas 2 disciplina 33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00%
Média 44,44% 50,00% 5,55% 0,00% 0,00%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 66,67% 16,67% 0,00% 16,67%
Local de instalagdo 16,67% 66,67% 0,00% 0,00% 16,67%
Horario de
atendimento 0,00% 66,67% 16,67% 0,00% 16,67%
Diversidade dos 0 0 o
alimentos oferecidos 0,00% 50,00% 16,67% 16,67% 16,67%
Cantina Qualidade dos 0 0 0 0
alimentos oferecidos 0,00% 66,67% 16,67% 0,00% 16,67%
Qualidade no 0 0 0 0
atendimento 0,00% 66,67% 16,67% 0,00% 16,67%
ﬁg?edr:goes de 0,00% | 83,33% | 0,00% | 0,00% | 16,67%
Precos praticados 0,00% 66,67% 16,67% 0,00% 16,67%
Média 1,85% 66,67% 12,50% 1,85% 16,67%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 16,67% | 33,33% | 33,33% 16,67%
Seguranca Eficiéncia 0,00% 16,67% | 50,00% 16,67% 16,67%
Média 0,00% 16,67% | 41,66% | 25,00% 16,67%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Quantidade de

fFUNCIONArios 0,00% 33,33% | 16,67% | 50,00% 0,00%

Qualidade geral do

Limpeza serico 0,00% | 8333% | 16,67% | 0,00% | 0,00%

Horario em que o 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
servico é realizado

Média 0,00% 72,22% | 11,11% 16,66% 0,00%

A maioria dos itens do Servico de Apoio recebeu conceito BOM, a
excecdo da Coordenagdo de Curso e Geréncia, que atingiram conceito
EXCELENTE e a Seguranca REGULAR.

2.3 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final
do questiondario, como sugestéoes para melhorar a qualidade da
disciplina/curso:.

— Assinatura de periodicos; equipagem dos laboratorios. Redivisdo das
salas disponiveis da parte administrativa para a criagdo de salas
individuais (ou em duplas) para os professores, cada uma equipada com
computador e armario. O curso seria muito beneficiado pela fixacdo de

professor na unidade universitaria, sem que este tenha que se preocupar
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em completar carga horaria minima ou receber deslocamento, ou seja,
aquele que se fixa deveria ser beneficiado com auxilio financeiro.

(Fisiologia vegetal)

Incentivo financeiro para a realizagdo de visitas técnicas. Aumento na
quantidade de periddicos na area. Aumento da carga horaria da disciplina
para que uma maior quantidade de visitas a campo possam ser

realizadas. (Ecologia Geral)

Aumentar o acervo na biblioteca, materiais didaticos e paradidaticos.
Além de incluir na estrutura curricular disciplina de Quimica Experimental.

(Quimica geral e Inorgénica)

Aumentar a carga horaria da disciplina de Invertebrados em:
Invertebrados | e Il. A disciplina Embriologia ministrada na 12 série estaria
melhorando a compreensdo da disciplina de Invertebrados.

(Invertebrados)

Conscientizar os alunos sobre a importancia de conhecer o sistema de
ensino, haja vista que os alunos serdo professores. (Estrutura e

Funcionamento da Educacao Nacional)

A disciplina de Evolugcdo deve ser ministrada antes que Paleontologia.
Sala apropriada com recursos audiovisuais instalados (televisdo, data-
show, video). Maior quantidade de livros didaticos e periddicos. Melhorar

os laboratoérios. (Ecologia de populagbes e comunidades — Bioestatistica)

Disponibilizar recursos para visitas técnicas, comprar mais livros
relacionados a essa disciplina e destinar um professor especialista em

Ecologia para ministrar palestras. (Ecologia de ecossistema)
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— Aquisicdo de material de laboratério e construgdo de estufas e jardins

experimentais. (Anatomia e Morfologia vegetal)

— Sala para apoio a disciplinas, para elaborar e guardar o material
produzido. Compra de CDs, fitas e DVDs. Compra de um aparelho de
DVD. Visitas técnicas. Assinaturas na area de educacgado. (Pratica de

ensino de Biologia)

3 Analise Documental

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul recebe visitas in
loco do Conselho Estadual de Educacdo — CEE/MS, 6rgdo regulador da
educacgao superior no Estado, a cada vez que € reconhecido ou renovado o

reconhecimento de um curso da Instituicao.
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A seguir, apresenta-se o resultado da analise documental com base
nos pareceres emitidos pelo CEE, que listam suas recomendacgdes / sugestoes

para melhoria de cada curso.

No desenvolvimento desta etapa, houve um trabalho conjunto
realizado entre coordenadores de curso, geréncia da Unidade, Nucleos de
Ensino, Pro-Reitorias e diretorias, assessorados pela CPA. Cada um dos 6rgaos
destacou respectivamente seus fazeres, possibilitando a visdo geral do todo — o
curso, porém este ultimo representa também uma parte, quando enfocamos a

Universidade como o fodo.

Constatou-se que a UEMS desenvolveu uma série de agdes que,
além de atender as recomendagdes sugeridas, possibilitou avangos
significativos, de forma que os envolvidos no processo realizassem um exercicio
coletivo de reflexdes, visualizando o que foi feito e 0o que ainda necessita de

ajustes continuos para a obtencao dos resultados almejados.

Os dados apresentados a seguir foram extraidos do Relatério do 1°
Ciclo de Avaliacéao Institucional Interna da UEMS, finalizado em agosto de 2006

e encaminhado ao Ministério da Educacao - MEC.

Curso: Ciéncias Biologicas

Parecer: 400/04

Unidade: Coxim, com vigéncia até 31/12/06; Dourados, até 31/12/08; Ivinhema
e Mundo Novo, até 31/12/07.

RECOMENDACOES PROVIDENCIAS

a) Reorganizacédo e implementacédo do
Projeto de Avaliagdo Institucional, Foi implantado o Programa de Avaliagcédo
priorizando a organizagcdo de um Institucional Interno, incluindo a
projeto que atenda as especificidades constituicio da Comissdo Propria de
do Curso, cujos dados sejam usados Avaliacdo — CPA, publicada no Diario
com vistas a melhoria da qualidade do Oficial n® 6501 de 08/06/05.
Curso.

b) Priorizagao, na politica de expanséo do As seguintes melhorias estao sendo




Curso e manutengdo de suas
instalagdes, da implantagcdo dos
laboratérios para as areas especificas,
dotando-os, em quantidade e
qualidade, de equipamentos
necessarios a promogao do ensino-
aprendizagem.
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realizadas nas Unidades Universitarias:

Ivinhema: Foram adquiridos computadores
e implementados laboratérios de Praticas
de Ensino e um para atividades de
pesquisa.

Dourados: Encontra-se em andamento a
aquisicdo de 50 computadores que serao
utilizados para ampliagdo do laboratério de
uso geral dos académicos. O laboratério
Zoobotanico encontra-se em fase de
implantagcdo, com bancadas para 20
alunos, 20 microscopios e 20
estereomicroscopios, destilador de agua,
balanga digital, cameras de germinacéo e
condicionador de ar, e a implementagao da
parte elétrica.

Coxim: A Unidade conta com 2 laboratérios
didaticos de Ciéncias e Biologia, e 1 de
informatica com 15 computadores, onde
também sao realizadas as atividades de
pesquisa.

c) Desenvolvimento de uma politica de
recursos humanos que:

- mantenha um corpo docente nas
Unidades fora da sede, com vistas ao
desenvolvimento do ensino, da
pesquisa e da extensdao nesses
locais;

- estabelega uma melhor adequacgao dos
docentes em disciplinas de sua area
de formacgao;

- priorize, nos proximos concursos para
contratacdo de docentes, as areas de
conhecimento bioldgico mais
carentes.

A lotacdo do professor em uma Unica
Unidade Universitaria tem sido uma pratica
buscada pela UEMS desde 2002. Contudo,
nem sempre € possivel, tendo em vista a
carga horaria minima a ser cumprida, de 8
horas-aula, a compatibilidade com a
formacao e o curso em que o docente é
lotado.

Coxim: Somente 1 dos professores lotados
ministra disciplinas em mais de 1 Unidade.
O restante do corpo docente reside em
Coxim, a excecgao de 1 professora que tem
suas atividades de pesquisa em Campo
Grande.

d) Reformulagéo do Projeto Pedagodgico
do Curso, com atualizagdo da
ementas, conteudos e bibliografia,
dimensionamento da carga horaria e
duragéo do Curso.

Coxim: Foi criada uma comissdo para
reformulacdo do Projeto Pedagdgico, que
devera entrar em vigor em 2008.

e) Atengcdo especial a estrutura da
Unidade de lvinhema, principalmente
no quesito Biblioteca.

Até o momento, foi adquirido o seguinte
acervo bibliografico especifico para o curso
de Ciéncias Biologicas:

Dourados = 1563 exemplares de 415
novos titulos

Coxim = 816 exemplares de 405 novos
titulos

Ivinhema = 753 exemplares de 377

novos titulos

Mundo Novo= 850 exemplares de 397
novos titulos
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4 Relatorio de Pessoal Técnico-administrativo

4.1 Perfil dos entrevistados

Cinco técnicos efetivos responderam ao questionario, sendo que 4 sao
do sexo feminino e 1 do sexo masculino. Todos declararam ser de cor branca.
Quanto a faixa etaria, 2 tém de 20 a 25 anos, 1 de 26 a 30 anos, 1 de 36 a 40

anos e 1 de 41 a 45 anos.

Quatro técnicos sao de nivel médio e um de nivel superior, sendo que um
possui DGA ou Gestor Administrativo. Quanto ao tempo de exercicio na UEMS,
2 tem até 2 anos, 1 esta na Instituicdo de 4 a 6 anos e 2 de 6 a 8 anos. Trés

possuem graduacgao, 1 € Especialista, 1 com ensino técnico.

4.2 Avaliagao

Nesse item, o objetivo foi avaliar requisitos relacionados diretamente com
a funcdo desempenhada pelos técnicos, como o setor onde trabalha, a
Instituicdo como um todo, a infra-estrutura de trabalho e o relacionamento com

a comunidade académica.

Nessa perspectiva, os técnicos deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1 ou

NSA, de acordo com as especificagdes:
4=EXCELENTE 3=BOM 2=REGULAR 1=RUIM NSA =NAO SE APLICA



4.2.1 Quanto ao setor onde trabalha
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Topico avaliado Excelente] Bom Regular | Ruim NSA
36(;2?:re0|mento das atividades fins 20.00% | 60,00% | 0.00% | 20,00% 0,00%
b. Conhecimento das suas fungdes 40,00% | 40,00% | 20.00% | 0,00% 0,00%
dentro do setor
c. Conhecimento da importancia do
seu trabalho para as atividades fins do| 40,00% | 40,00% | 20,00% 0,00% 0,00%
setor
?rﬁeR;z‘;'oname”to com a chefia 40,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00% | 20,00%
e. Relacionamento com os demais 60.00% | 40.00% 0,00% 0,00% 0,00%
colegas do setor
f. Liberdade de se expressar dentro do 60.00% | 2000% | 0.00% | 20.00% | 0.00%
setor em que trabalha
g. Adequacao de sua formacéao
profissional ao exercicio de seu 40,00% | 60,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
trabalho
h. Participacdo em reunides para
planejar e avaliar as atividades do 0,00% | 40,00% | 0,00% 0,00% | 60,00%
setor
i. Comunicagao no setor 20,00% | 60,00% | 20,00% | 0,00% 0,00%
r.]oQ;J;r;trltatlvo de recursos humanos 0.00% | 80,00% | 20.00% 0.00% 0,00%
MEDIA 32,00% | 46,00% | 10,00% 4,00% 8,00%

O setor onde trabalha foi avaliado com os conceitos EXCELENTE e

BOM, com média de 32% e 46%, respectivamente.

Condicoes de trabalho Excelentg Bom Regular | Ruim NSA
1. Ventilacdo 20,00% | 60,00% | 20,00% 0,00% 0,00%
2. lluminagéo 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
3. Mobiliario 0,00% 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00%
4. Limpeza 0,00% 80,00% [ 20,00% 0,00% 0,00%
5. Equip. e recursos tecnoldgicos 0,00% 40,00% | 60,00% 0,00% 0,00%
6. Material de Consumo 0,00% 80,00% [ 20,00% 0,00% 0,00%
7. Instalagbes Sanitarias 0,00% 80,00% [ 20,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 2,86% 71,43% | 25,71% 0,00% 0,00%

As condigdes de trabalho foram avaliadas com conceito BOM, com média

de 71,43%. Contudo, equipamentos e recursos tecnologicos obtiveram 60% de

conceito regular.
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Quanto a Instituicdo Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Gestdo da UEMS 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Comunicacao interna 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%

c. Politicas de capacitacdo de pessoal 0,00% 80,00% 0,00% 20,00% 0,00%

d. Contribuicdo das situagoes
vivenciadas na Instituigdo para a 0,00% 40,00% | 60,00% 0,00% 0,00%
satisfacao pessoal e profissional

e. Agilidade e qualidade na solugdo de
processos administrativos (pagamento
de salarios, beneficios, licengas,
compras...)

0,00% | 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00%

f. Adequagéo da atual estrutura

administrativa ao funcionamento da UEMS 0,00% 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%

g. Cumprimento pela UEMS da sua 0.00% 100,00% 0.00% 0.00% 0.00%

Missao

h. Atendimento aos objetivos da UEMS 0,00% 80.00% | 20,00% 0.00% 0.00%
pelo PDI

MEDIA 10,00% | 72,50% | 15,00% 2,50% 0,00%

Quanto a Instituigao, o conceito atribuido BOM, com média de 72,50%.

4.2.3 Quanto as condi¢oes de trabalho e infra-estrutura

Xerox Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Atendimento 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
B. Horario de funcionamento 0,00% 60,00% | 20,00% | 20,00% 0,00%
C. Quantidade de equipamentos 0,00% 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00%
D. Manutencéo 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
E. Cordialidade 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 0,00% 76,00% | 20,00% 4,00% 0,00%
Protocolo Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Atendimento 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
B. Horario de funcionamento 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
C..DIStI’IbUIQaO sede/unidade e 40,00% | 60,00% 0.00% 0.00% 0.00%
unidade/sede
D. Cordialidade 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Cantina Excelente Bom Regular Ruim NSA
A. Espaco Fisico 0,00% 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00%
B. Local de Instalacéo 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
C. Horario de Atendimento 0,00% 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00%

D. Diversidade dos alimentos 0.00% 40,00% | 40,00% 20,00% 0.00%

oferecidos

E. Qualidade dos alimentos oferecidos 0,00% 40,00% | 60,00% 0,00% 0,00%
F. Qualidade no atendimento 0,00% 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
G. Condicoes de higiene 0,00% 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00%
H. Precos praticados 0,00% 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00%

MEDIA 0,00% 55,00% | 42,50% | 2,50% 0,00%
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Segurancga Excelente| Bom Regular Ruim NSA
A. Quantidade de funcionarios 0,00% 20,00% | 20,00% | 40,00% | 20,00%
B. Cordialidade 0,00% 40,00% | 20,00% 0,00% 40,00%
C. Qualidade 0,00% 40,00% | 20,00% 0,00% 40,00%
D. Horario em que o servico é realizado 0,00% 40,00% | 20,00% 0,00% 40,00%
MEDIA 0,00% 35,00% | 20,00% | 10,00% | 35,00%
Limpeza Excelente | Bom Regular Ruim NSA
A. Quantidade de funcionarios 0,00% 20,00% | 60,00% | 20,00% 0,00%
B. Cordialidade 0,00% 80,00% | 20,00% 0,00% 0,00%
C. Qualidade 0,00% 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00%
D. Horario em que o servico é realizado 0,00% | 100,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 0,00% 65,00% | 30,00% 5,00% 0,00%

Todos os itens das condigdes de trabalho e infra-estrutura foram avaliados com

conceito BOM, com excegdo para a Seguranca, que obteve conceito BOM e NSA.

Houve destaque para o Protocolo, com média de 80%, seguido do Xerox, com 76%.

Quanto a sua avaliagéo pessoal Excelente| Bom Regular Ruim NSA
a. Assiduidade 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
b. Pontualidade 60,00% | 40,00% 0,00% 0,00% 0,00%
g.e(;ioormprometmento com o trabalho do 60,00% 40,00% 0,00% 0,00% 0.00%
ghg‘f’ﬂggf”c'a tecnica para exercer | 44 009, | 40,00% | 20,00% | 0,00% | 0,00%
e. Motivagéo para o trabalho 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
f. Sat@fagao pessoal ? profissional no 40.00% | 60.00% 0,00% 0,00% 0.00%
exercicio de sua funcao

g. Conhecimento das normas e 40,00% | 20,00% | 20,00% | 20,00% | 0,00%
regulamentos da UEMS

h. Conhecimento do Plano de 20,00% | 20,00% | 40,00% | 20,00% | 0,00%
Desenvolvimento Institucional — PDI

:hz{?tﬁ'i‘;'ggga" nas decisoes da 0,00% | 40,00% | 20,00% | 40,00% | 0,00%
MEDIA 37,78% | 42,22% | 11,11% 8,89% 0,00%

Em relagdo a avaliacdo pessoal, o conceito atribuido foi BOM, com média de

42,22%.

Relacionamento com a comunidade

académica Excelente] Bom Regular | Ruim NSA
a. Técnico-administrativos / alunos 40,00% | 40,00% | 20,00% 0,00% 0,00%
z.cl'ggmicg;adm|n|strat|vos / Centro 0.00% 60,00% 40,00% 0,00% 0.00%
c. Técnico-administrativos / dirigentes 20,00% | 60,00% | 20,00% 0,00% 0,00%
d. Técnico-administrativos de sua unidade

/Técnico-administrativos de outra unidade 20,00% 60,00% 20,00% 0.00% 0.00%
e. Tgc.mco-ladmlmstratlvos / Técnico- 40.00% | 60,00% 0.00% 0.00% 0.00%
administrativos

f. Técnico-administrativos / docentes 20,00% | 80,00% 0,00% 0,00% 0,00%
MEDIA 23,33% | 60,00% 16,67% 0,00% 0,00%

Quanto ao relacionamento com a comunidade académica, o conceito atribuido foi BOM,

com média de 60% e destaque para o item “f".
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4.3 Questoes abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir foram elencadas ao final do
questionario, como sugestbées para melhorar a qualidade do ambiente de

trabalho e condigées operacionais na UEMS.

— Todos os gerentes e coordenadores deveriam residir nas cidades nas
quais estdo exercendo tais funcoes;

— Os concursos para docentes deveriam ser realizados com opgao nas
unidades universitarias, estes permaneceriam e participariam mais da
vida da comunidade, que envolve o crescimento da UEMS;

— Capacitagado para os novos funcionarios, por exemplo, os técnicos de
laboratérios de zoologia e biologia;

— A aplicagédo do repasse financeiro deveria ser regido por um decreto
préprio da universidade, facilitando a prestacdo de contas e a aquisicéao
de materiais que sdo imprescindiveis ao funcionamento satisfatério da
unidade de ensino;

— Para a Bolsa Permanéncia (PAE), deveria ser atribuido ao académico
alguma atividade, dentro do contexto do curso, pois sao varios bolsistas e
na maioria dos dias eles ndo tém o que fazer. E claro que podem
estudar, pesquisar, mas muitos ficam ociosos e até acham ruim quando
sao solicitados a fazer alguma atividade que nao é afim ao curso;

— Gostaria de participar de cursos de qualificacdo, pois no laboratério &
necessario saber utilizar equipamentos e preparar solugdes, e isso
requer algum treinamento ou ensino;

— Substituir os mobiliarios. Acredito que deve haver mais cursos de
capacitagcao para técnicos sobre os diversos setores da UEMS, e

também mais interacéo entre sede e unidade.



