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Agradecimentos

Aos académicos e docentes do curso,

Pela receptividade com que acolheram o inicio do processo de
avaliagdo interna como um instrumento necessario ao
crescimento da UEMS, enquanto instituigdo que preza pela oferta

de educacéo de qualidade.



“Se os teus projetos forem para um ano, semeia o gréo.
Se forem para dez anos, planta uma arvore.

Se forem para cem anos, educa o povo.”

Provérbio chinés



Apresentagao

E com satisfacdo que divulgamos os resultados do primeiro ciclo de
Avaliagdo Institucional da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul,
representando o segmento académico e docente do curso de Turismo, da Unidade

Universitaria de Dourados.

Este processo ocorreu com a finalidade da busca permanente da melhoria
da qualidade e relevancia cientifica e politica das atividades desenvolvidas. Isto
porque a universidade, como qualquer outra instituicao publica, deve prestar contas
a sociedade em termos da eficacia social de suas atividades, como da eficiéncia de

seu funcionamento.

As consideragdes iniciais, objetivos do processo de Avaliagado
Institucional, instrumentos utilizados, analise documental, ferramentas, softwares e
modelos utilizados no tratamento dos dados, assim como o Relatério global do 1°
Ciclo de Avaliagao Institucional da UEMS estao disponiveis na integra no endereco:

http://www.uems.br/portal/cpadoc.php.

Em 2007, a Comissdo Proépria de Avaliacdgo — CPA/UEMS e o
NUPAI/RTR/UEMS trabalharam para que os relatérios fossem extraidos por curso,
para que a avaliagao atingisse seus propositos além do que exige a Lei do SINAES,
ou seja, para que os resultados pudessem ser disponibilizados, objetivando servir de
norte para a real intervengdo nos rumos que estdo sendo ou que serao trilhados a

partir de entao.


http://www.uems.br/portal/cpadoc.php
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CURSO DE TURISMO
1 Relatorio dos Académicos

1.1 Perfil dos entrevistados

Do universo de 304 académicos matriculados em 2005 nos cursos de
Turismo, 211 responderam ao questionario. Destes 31,28% corresponde a 12 série e
27,96% a 32 série. 33,18% ingressaram no ano de 2005 e 26,54% em 2003.
(graficos 1 e 2).
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Grafico 02 - Discentes distribuidos por ano de ingresso na UEMS



Observa-se que 63,51% declararam ser do sexo feminino e 36,02% do sexo
masculino. Quanto ao item cor da pele, 63,03% declarou ser branca. Referente a
idade, 50,24% tém entre 21 a 25 anos (graficos 3, 4 e 5).
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Grafico 03 - Discentes distribuidos por sexo

Cor

[v)
5,69% 0,47%

m Branca

m Parda

O Preta

O Amarela

m N PREENCHIDO

63,03%

Grafico 04 - Discentes distribuidos por cor
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Grafico 05 - Discentes distribuidos por faixa etaria

Com relagdo a atividade econdmica, 54,50% nao exerce atividade
remunerada, e 23,70% trabalha por 40 ou mais horas semanais. Quanto ao
recebimento de bolsa, 95,73% nao recebe nenhum tipo e 2,37% recebe a bolsa-
indigena. No item renda média mensal das familias, 22,75% recebe entre 1 a 3

salarios minimos e 4,74% de 12 a 15 salarios (graficos 6, 7 e 8).
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Grafico 06 - Discentes distribuidos por exercicio de atividade remunerada
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Gréafico 07 - Discentes — recebimento de bolsas
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Grafico 08 - Discentes — renda da familia

Ao se avaliar o acesso a informatica, verificou-se que 60,19% possui
computador em sua residéncia e destes, 50,71% nao tem acesso a Internet, que é

realizado na Universidade por 41,23% dos académicos (graficos 9, 10 e 11).
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Grafico 09 - Presenca de computador na residéncia do estudante
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Grafico 10 - Computadores residenciais com acesso a Internet
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Grafico 11 - Principais formas de acesso a Internet
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Quanto a escolaridade, 34,60% dos pais e 33,18% das mées concluiram o

Ensino Fundamental. Os demais dados estdo nos graficos 12 e 13.
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Grafico 12 - Escolaridade dos pais dos discentes
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Gréfico 13 - Escolaridade das maes dos discentes

Registra-se que 52,13% estudam de 1 a 4 horas semanais e 28,44%
estudam de 04 a 08 horas semanais. 86,73% nunca ficaram com dependéncias e
11,85% ja tiveram de 1 a 3 dependéncias. Verifica-se que 92,89% reprovaram em

alguma série contra 7,11% de reprovados alguma vez. (graficos 14, 15 e 16).
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Grafico 14 - Tempo dedicado ao estudo semanal
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Grafico 15 - Académicos com disciplinas em dependéncia
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Grafico 16 - Académicos com reprovagao em série




1.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso
Nesta perspectiva, os académicos deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1 ou

NSA, segundo as seguintes especificagoes:

4=excelente 3=bom 2=regular 1=ruim e NSA =n&o se aplica

1.2.1 Avalie os seguintes itens de acordo com os conceitos

Item avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 6,16% 66,35% 25,59% 1,42% 0,47%
b. Objetivos do curso 24,17% 62,09% 12,32% 0,95% 0,47%
c. Atendimento as suas expectativas 5,69% 41,23% 44,55% 7,58% 0,95%
d. Perfil do profissional que o curso 21.33% 57.82% 15.17% 2.84% 2.84%
quer formar
e. Ementas das disciplinas do curso 7,58% 47,87% 35,55% 4,27% 4,74%

f. Perfil do profissional proposto pelo
curso em relagao ao exigido na atuacao | 17,06% 54,98% 24,64% 2,37% 0,95%
profissional

g. Clareza nos objetivos das disciplinas 7,11% 28,91% 50,24% 12,32% 1,42%

h. Bibliografia sugerida para o curso 13,74% 54,50% 26,07% 4,74% 0,95%

i ]nghbno entre aul_as_te_orlcas e 4,74% 17.54% 46,92% 25,59% 521%
praticas dentro das disciplinas

j- Adequacao da sequéncia das

o 2,37% 36,97% 45,50% 11,85% 3,32%
disciplinas no curso

k. Adequagao da carga horaria as 427% | 44,55% | 40,28% | 8,06% | 2,84%
ementas das disciplinas do curso

I. Carga horaria total do curso 16,11% 63,51% 16,11% 3,32% 0,95%

m. Integragdo entre ensino, pesquisa e | 5 g0, | 41239 | 37.91% | 1043% | 4,74%
extensao nas atividades do curso

n. Procedimentos didaticos utilizados
em sala de aula (aulas expositivas,
participagdo dos académicos, aulas
praticas e trabalhos em grupo).

10,90% 48,82% 31,75% 7,58% 0,95%

0. Recursos didaticos empregados 6,16% 50,24% 36,49% 6,16% 0,95%

d‘i’\'/eFrZ;rgzsist?pﬁr‘::'s'agao utlizadas nas |\ 5 g4, | 46.92% | 42.65% | 7.11% | 047%

g. Divulgagéo do resultado das 1,42% 32.23% 40,28% 23.22% 2.84%

avaliacoes
r. Comentarios das avaliacbes 2,37% 27,96% 47,87% 18,96% 2,84%
s. Publicacao de frequéncia 3,79% 32,70% 37,91% 22,27% 3,32%

t. Atualidade das referéncias e

0, (o) (o) 0, 0,
abordagem dos conteudos trabalhados 5.21% 59.24% 28,91% 4,74% 1,90%

u. Oportunidade de participagdo em

p ) 5,21% 45,02% 34,12% 12,80% 2,84%
atividades de ensino

v. Oportunidade de participacdo em

- : 9,00% 34,12% 38,39% 16,11% 2,37%
atividades de pesquisa

X. Oportunidade de participacdo em

- " 5,69% 40,76% 38,39% 13,74% 1,42%
atividades de extensao

y. Obtencéo de informacdes sobre o

LA A 11,37% 40,76% 31,28% 13,74% 2,84%
curso no inicio do ano letivo

w. Preser)(;a de |nterd|SC|pI|'nar|dade no 6.16% 45 50% 35.07% 11,37% 1.90%
desenvolvimento dos conteudos

z. Gestdo da UEMS 11,85% 63,98% 19,91% 2,84% 1,42%

MEDIA 8,38% 45,61% 34,00% 9,86% 2,15%

De acordo com os dados apresentados na tabela anterior, verificou-se que o

conceito BOM atingiu maior frequéncia, com média de 46,40%.



1.2.2 Desempenho e envolvimento com o curso

Item avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Aproveitamento de conhecimento 8,06% | 50,71% | 29.86% | 7.58% | 3,79%
trazido do Ensino Médio
b. Aproveitamento de conhecimento
sobre contetdos de disciplinas 521% | 47.87% | 23,70% | 332% | 19,91%
cursadas em séries anteriores (na
universidade)
c. Habilidades referentes a
interpretacdo, compreensao, raciocinio 9,95% 57,82% 28,44% 3,32% 0,47%
I6gico e aplicacio da teoria
d. Participagdo em atividades de ensino 4,74% 41,23% 41,23% 9,00% 3,79%
gézﬂfa‘l"agao em atividades de 3,79% | 32.23% | 42,18% | 1517% | 6,64%
- Partiopagao em atividades de 237% | 2844% | 4455% | 1517% | 9,48%
g. Participagao em atividades de 2,84% | 28,44% | 38,39% | 18,96% | 11,37%
representacdo estudantil
h. Participagdo em atividades
complementares (visitas técnicas,
viagens de estudo, eventos 31,75% 39,81% 19,91% 8,06% 0,47%
académicos, montagens teatrais,
grupos de estudo...)
MEDIA 8,59% 40,82% 33,53% 10,07% 6,99%

O “Desempenho e envolvimento com o curso” foi avaliado como BOM.

1.3. Condigoes de trabalho e infra-estrutura

1.3.1 Condigoes de trabalho e infra-estrutura para o funcionamento do curso

SALAS DE AULA

Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA

lluminacdo 54,98% | 39,81% | 4,27% 0,47% 0,47%

Condigdes Gerais Espaco Fisico 4550% | 40,76% | 12,32% | 0,95% 0,47%
Ventilacdo 34,60% | 43,60% | 14,69% | 6,64% 0,47%

Mobiliario 30,33% | 4597% | 19,91% | 2,84% 0,95%

MEDIA 41,35% | 42,54% | 12,80% | 2,73% 0,59%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Recursos Quantidade 9,48% | 33,18% | 38,86% | 18,01% | 0,47%
(Argfrfr‘)’:z;’eifr/ Disponibilidade 6.16% | 31,75% | 36.97% | 24.17% | 0.95%
orojetor de slides, | Qualidade 13,74% | 44,55% | 31,28% | 9,48% 0,95%
video,TV...) Manutengéo 10,43% | 37,91% | 27,96% | 18,48% | 5,21%
MEDIA 9.95% | 36,85% | 33,77% | 17,54% | 1,90%

A avaliagdo das salas de aulas, tanto as condigdes gerais quanto os

recursos audiovisuais, receberam conceito BOM.
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Item Excelente) Bom Regular Ruim NSA
lluminagao 32,70% | 50,24% 7,58% 2,37% 7,11%
Condices Gerais Espaco Fisico 16,11% | 47,87% | 23,70% 6,16% 6,16%
¢ Ventilagdo 20,38% | 50,71% | 18,48% 4,27% 6,16%
Mobiliario 14,22% | 42,65% | 29,38% 4,74% 9,00%
MEDIA 20,85% | 47,87% | 19,79% 4,39% 7,11%
Item Excelente) Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 5,21% 35,07% | 36,97% | 16,11% 6,64%
Equipamentos / Disponibilidade 6,16% 24,64% | 44,55% | 17,06% 7,58%
recursos didaticos | Qualidade 9,48% 39,34% | 36,02% 9,00% 6,16%
Manutengédo 5,21% 39,81% | 37,44% | 10,90% 6,64%
MEDIA 6,52% 34,72% | 38,75% | 13,27% 6,76%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 8,06% 34,12% | 36,02% | 13,27% 8,53%

Clareza nas
Apoio técnico/ informacdes 9,00% 31,28% | 43,13% 9,95% 6,64%

recursos humanos | prestadas
Eficiéncia 7,11% 36,02% | 40,28% 9,48% 7,11%
N° de servidores 4,27% 34,60% | 39,34% | 13,27% 8,53%
MEDIA 7,11% 34,01% | 39,69% | 11,49% 7,70%
ltem Excelente Bom Regular | Ruim NSA
. Qualidade 8,53% 48,82% | 28,91% 5,21% 8,53%
Materiais de - o o o o o

CONSUMO Quantidade 5,69% 40,28% | 33,65% | 11,37% 9,00%
Reposicéo 4,27% 36,02% | 40,28% | 10,43% 9,00%
MEDIA 6,16% 41,71% | 34,28% 9,00% 8,84%

Na avaliacdo do Laboratério

conceito REGULAR, a excecgao do item condigbes gerais, que obteve BOM.

de Pratica / Experimentagdo predominou o

BIBLIOTECA
Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
lluminacdo 36,02% 46,92% 12,32% 4,27% 0,47%
Espaco Fisico 7,58% 16,11% 43,13% 31,75% 1,42%
o . Ventilagdo 21,80% 39,81% 29,38% 8,06% 0,95%
Condicdes Gerais

o " [Mobiliario 7.11% | 26,07% | 39,81% | 25,12% | 1,90%

Horario de o o o o o
funcionamento 24.17% 54,03% 17,06% 3,32% 1,42%
MEDIA 19,34% 36,59% | 28,34% 14,50% 1,23%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 4,74% 29,86% 47,39% 17,06% 0,95%
Acervo de livros Disponibilidade 5,21% 32,70% 43,60% 17,54% 0,95%
para o seu curso | Qualidade 14,69% 57,82% 23,70% 3,32% 0,47%
Atualidade 13,74% 46,45% 31,75% 6,16% 1,90%
MEDIA 9,60% 41,71% 36,61% 11,02% 1,07%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
A 5 Quantidade 3,32% | 27.96% | 46,45% | 19.91% | 2.37%
eriégﬁg’g aera o |Disponibilidade 427% | 30,33% | 47,39% | 16,11% | 1,90%
P col Cur':o Qualidade 853% | 41.71% | 37.44% | 11.37% | 0.95%
Atualidade 048% | 44,08% | 33,18% | 9,48% 3,79%
MEDIA 6,40% | 36,02% | 41,12% | 14,22% | 2,25%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 16,11% | 56,87% | 18,96% | 6.,64% 1,42%

Clareza nas
Apoio técnico / informacdes 14,22% 56,87% | 23,70% 3,32% 1,90%

recursos humanos prestadas

Eficiéncia 14,22% | 52,61% | 27,96% | 3.32% 1,90%
N° de servidores 7.58% | 38,39% | 44,08% | 7,58% 2.37%
MEDIA 13,03% | 51,19% | 28,67% | 5,22% 1,90%

Na avaliagcado da Biblioteca predominou o conceito BOM,

acervo de periédicos, que obteve REGULAR.

SERVICOS DE APOIO

a excegao do item

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 25,12% 48,82% 16,11% 7,58% 2,37%
Clareza nas
informacgdes 18,96% 46,45% 27,96% 5,69% 0,95%
prestadas
Eficiéncia 18,96% 49,76% 26,07% 4,74% 0,47%
N° de servidores 7,58% 43,13% 41,23% 6,64% 1,42%
Atendimento aos o o o o o
Coordenacso de academicos 14,22% 38,86% 37,44% 9,00% 0,47%
Horario de
curso ) 0 ) 0 0
funcionamento 11,85% 39,81% 34,12% 12,32% 1,90%
Secretariade curso | 45390, | 4123% | 27.96% | 17,06% | 142%
[ atendimento
ﬁ‘t’er?#:'ca‘?” 9,00% | 37.91% | 37,44% | 14,22% | 1,42%
MEDIA 14,75% 43,25% 31,04% 9,66% 1,30%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 12,80% 57,82% 19,43% 3,32% 6,64%
Clareza nas
informacodes 7,58% 54,98% 30,33% 2,37% 4,74%
a . prestadas
Geréncia da Unidadergr s cia 6,64% | 59,72% | 2512% | 4.27% | 4.27%
N° de servidores 5,21% 49,29% 36,49% 3,79% 5,21%
Z?lgggadnfemo 6.16% | 5308% | 3081% | 616% | 3,79%
MEDIA 7,68% 54,98% 28,44% 3,98% 4,93%
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Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Atendimento 9,00% 33,18% 32,23% 24 17% 1,42%
Horario de
Setor de Xerox funcionamento 8,06% 36,02% 33,65% 21,80% 0.47%
Z:[L?; cobradopela | 4o 010, | 4502% | 2322% | 13.27% | 047%
MEDIA 11,69% 38,07% | 29,70% 19,75% 0,79%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 4,74% 26,07% 38,86% 27,96% 2,37%
¢
Local de instalagao 1,90% 35,07% 36,02% 24.64% 2,37%
Horario de o o o
atendimento 8,53% 53,08% 22,27% 14,69% 1,42%
Diversidade dos 284% | 22,75% | 40,76% | 30,81% | 2.84%
alimentos oferecidos ’ ' ’ ’ ’
Cantina Qualidade dos o 0 o 0 0
alimentos oferecidos 3,32% 26,54% 39,34% 27,49% 3,32%
Qualidade no o
atendimento 5,69% 40,76% 29,86% 20,38% 3,32%
Condigdes de| 3329, | 3555% | 33,18% | 24,17% | 3.79%
higiene
Precos praticados 1,42% 19,91% 47,87% 28,44% 2,37%
MEDIA 3,97% 32,47% 36,02% 24,82% 2,73%
Item Excelente] Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de o o o o
fUNCIONArios 2,84% 48,82% 33,18% 13,27% 1,90%
Cordialidade 8,53% 48,82% 33,18% 7,58% 1,90%
Seguranga -
Qualidade 6,64% 55,45% 27,96% 7,58% 2,37%
Horario em que o o o o
servigo ¢ realizado 7,58% 62,56% | 20,38% 6,16% 3,32%
MEDIA 6,40% 53,91% | 28,68% 8,65% 2,37%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de o o o
funcionarios 14,69% 55,45% 21,80% 3,79% 4.27%
Cordialidade 18,01% 54,98% 19,91% 2,84% 4.27%
Limpeza Qualidade geral do | 55 570, | 5213% | 18.96% | 3.32% | 3.32%
servico
Horario em que o o o o o o
servico é realizado 16,59% 54,03% 19,43% 6,64% 3,32%
MEDIA 17,89% 54,15% 20,03% 4,15% 3,80%

Todos os itens do quesito Servico de Apoio foram avaliados com conceito
BOM, a excecédo da Cantina, que obteve REGULAR.
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NUMERO DE OCORRENCIAS

TOPICOS 12 22 32 42 52 TOTAL
série série | série | série | série

ENSINO - - - - - -
Oferecer mais aulas praticas / 14 3 10 - - 27
din@micas
Melhorar grade curricular 8 3 8 - - 19
Oferecer capacitacao aos 1 2 8 - - 1
professores
Melhorar a qualidade do ensino 3 1 1 - - 5
Inserir novas disciplinas - - 4 - - 4
Adequar as disciplinas ao curso - 4 - - 4
Contratar professores da area - 2 2 - - 4
especifica
Substituir alguns professores 1 - 2 - - 3
Melhorar didatica dos professores - - 2 - - 2
Instituir abono de faltas para - - 2 - - 2
viagens técnicas, congressos e
eventos
Contratar professores titulados - - 2 - - 2
Oferecer o curso em periodo - - 2 - - 2
integral
Diminuir troca de professores - 2 - - - 2
durante o ano letivo
Melhorar a divulgagéo de notas e 1 - 1 - - 2
faltas
Mudar a ementa da disciplina de 2 - - - - 2
inglés
Agilizar processo de 2 - - - - 2
reconhecimento de curso
Acabar a politica que nao permite - 1 - - - 1
que todos tenham o mesmo
direito
Analisar com seriedade e 1 - - - - 1
profissionalismo a qualidade do
ensino
Oferecer curso de como usar 1 - - - - 1
recursos disponiveis no Cientur
Adequar o conteudo cobrado nas 1 - - - - 1
avaliagbes, com os conteudos
passados em sala de aula
Concretizar a Bienal e semana - - 1 - - 1
académica
Desvincular o trabalho de - - 1 - - 1
concluséao de curso do estagio
obrigatério
Estimular participagdo dos alunos - - 1 - - 1
em atividade do curso
Aumentar a énfase na produgéo - - 1 - - 1
cientifica ns disciplina de IMC
Aumentar a énfase nos temas de - - 1 - - 1
ambientes naturais
Oferecer mais palestras sobre os 1 - - - - 1
campos de atuagao do turismo
Oferecer mais viagens técnicas 1 - - - - 1
Melhorar qualidade e horarios 1 - - - - 1
para reposi¢ao de aula
Melhorar métodos de avaliagéo 1 - - - - 1
Oportunizar mais realizagéo de 1 - - - - 1

mais trabalhos expositivos




GESTAO
CURSO/UNIDADE/INSTITUIGAO
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Verificar reais necessidades dos
académicos

Melhorar comunicagéo entre a
coordenagao e os académicos

Integrar académicos dos diversos
cursos / unidades

Melhorar qualidade do
atendimento dos funcionarios

Melhorar reconhecimento pela
comunidade académica

Aumentar o comprometimento da
coordenagao com o cumprimento
do contelido programatico

Incentivar mais os académicos

Aumentar intercambio com outros
cursos de turismo da regido

Oferecer maiores possibilidades
de desenvolvimento profissional

Melhorar comunicagao entre os
professores

Melhorar cordialidade dos
professores para com os alunos

Aumentar o contato dos discentes
com os setores mais altos da
instituicao

Divulgar e cumprir normas da
Instituicao

Estimular a auto-critica dos
alunos em relacdo ao curso

Estimular acareacgao entre
representantes dos professores e
dos alunos para discutir os
pontos fortes e fracos do curso

Estabelecer parcerias com
escolas de inglés

BIBLIOTECA E RECURSOS
AUDIO-VISUAIS

Adaquirir livros

Criar espaco para livros e
materiais de turismo

Melhorar infra-estrutura da
biblioteca

Melhorar os recursos didaticos

Disponibilizar mais equipamentos
para apresentacdo de trabalhos

LABORATORIO DE PRATICA

Implantar laboratérios

EXTENSAO, PESQUISA E
POS-GRADUACAO

Oferecer mais informagdes sobre
pesquisa, extensao e estagios

Oferecer mais bolsas de
extensao e iniciacao cientifica

Incentivar participagao dos
académicos em projetos

Aumentar nimero e convénios
para estagios

ESTRUTURA FiSICA,E
MANUTENCAO DO PREDIO

Aumentar disponibilidade de
servigos e equipamentos




Investir em materiais, laboratérios
e equipamentos
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Melhorar infra-estrutura da
cantina

Aumentar espaco do Cientur

LABORATORIO DE
INFORMATICA

Melhorar infra-estrutura do
laboratorio

Disponibilizar mais acesso a
Internet

Disponibilizar um laboratério
especifico para o curso

2 Relatoério Docente
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2.1 Perfil dos entrevistados

Ao final do ano de 2005, eram 31 os professores lotados nos cursos de
Turismo; 17 responderam o questionario, o que representa 54,83% do total
investigado. 41,18% declararam ser do sexo masculino e 58,82% feminino. Quanto
a cor da pele, 64,71% se declarou de cor branca. Em relagao a faixa etaria, 52,94%

tem de 26 a 30 anos (graficos 1, 2 e 3).

Sexo

41,18%

O Masculino
B Feminino

58,82%
Grafico 1. Docentes distribuidos por sexo
Cor
11,76%
23,53% O Branca
\ B Preta

O N PREENCHIDO

64,71%

Grafico 2. Docentes distribuidos or cor



5,88%

5,88%

Faixa Etaria

17,65%

@m31a35
m41a45
036 a40
O Mais de 50
W26 a 30
@ 46 a 50
m20a25

Grafico 3. Docentes distribuidos pela faixa etaria
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Quanto a categoria funcional, 70,59% séao efetivos e 29,41% convocados.

35,29% estdo em regime de 40 horas, e 0 mesmo indice em tempo integral (graficos

4 eb).

29,41%

Categoria Funcional

O Efetivo
B Convocado

70,59%

Grafico 4. Docentes distribuidos por categoria funcional



Regime de trabalho atual

17,65%

11,76%

35,29%

35,29%

a
|
a
O

40h

40h + TI
20h
Outro

Grafico 5. Docentes distribuidos por regime de trabalho
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Quanto ao tempo de docéncia na UEMS, 47,06% tem até 2 anos na

Instituicdo. Em relagao a titulagdo, 29,41% sao especialistas e 58,82% mestres.

Verifica-se que 85,88% estdo cursando mestrado (graficos 6, 7 e 8).

Tempo de docéncia na UEMS

0,
5.88% 23,53%

/

11,76%

47,06%

O02a4
H4a6
OAté 2
O08a10
H6a8

11,76%

Grafico 6. Distribui¢ao relativa pelo tempo de docéncia na UEMS



29,41%

Titulagao

O Mestre

l Doutor

O Graduado
O Especialista

58,82%

Grafico 7. Docentes distribuidos pela titulagéo

Cursando

5,88%

O Mestrado
m N PREENCHIDO

Grafico 8. Docentes distribuidos por capacitagéo
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Em relagédo a obtengao de informagdes sobre o projeto pedagogico do curso,

35,29% declarou té-las obtido por iniciativa prépria e 0 mesmo indice em relagao a

Coordenacéao de Curso.
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As informagoes de que voceé dispoe sobre o PPP
foram obtidas:

5,88% O Iniciativa prépria
23,53% 35,29%

B Inic. Coordenacao

O Reunides de
colegiado

O Discussoes
informais

35,29%

Gréfico 8. Informacdes sobre Projeto Pedagdgico

2.2 Avaliagao das atividades relacionadas com o curso

Nesta perspectiva, os docentes deveriam atribuir valores de 4, 3, 2, 1 ou NSA,
segundo as seguintes especificagdes:

4=excelente 3=bom 2=regular 1=ruim e NSA =nao se aplica

2.3 Considerando o projeto pedagogico do curso, indique seu conceito quanto:

Tépico avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 17,65% 76,47% 0,00% 0,00% 5,88%
b. Objetivos do curso 29,41% 52,94% 5,88% 0,00% 11,76%
c. Perfil do profissional que o curso 41.18% 41,18% 5.88% 0.00% 11,76%
quer formar
d. Ementas das disciplinas do curso 11,76% 64,71% 17,65% 0,00% 5,88%

e. Adequacao do perfil do profissional
proposto pelo curso em relagdo ao | 23,53% 64,71% 5,88% 5,88% 0,00%
exigido na atuacgéo profissional

f. Adequagdo dos objetivos das
disciplinas ao perfil do profissional | 5,88% 88,24% 0,00% 0,00% 5,88%
proposto pelo curso
g. Clareza nos objetivos da disciplina 17,65% 58,82% 17,65% 0,00% 5,88%
h. Adequacdo do aprofundamento de
cada uma das disciplinas as| 5,88% 58,82% 29,41% 0,00% 5,88%
necessidades do curso

i. Adequacdo da bibliografia sugerida
para o curso

j- Equilibrio entre aulas tedricas e
praticas dentro da disciplina

k. Adequagdo da sequéncia das
disciplinas na estrutura curricular

I. Adequagdo da carga horaria as
ementas das disciplinas do curso

11,76% | 58,82% 17,65% 5,88% 5,88%

5,88% 47,06% | 29,41% 5,88% 11,76%

5,88% 52,94% | 35,29% 0,00% 5,88%

5,88% 52,94% | 35,29% 0,00% 5,88%

m. Carga horaria total do curso 29,41% 47,06% 17,65% 0,00% 5,88%
n. Integragdo entre ensino, pesquisa e 588% 58 82% 29 41% 0.00% 5.88%
extensao nas atividades do curso ’ ’ ’ ’ ’

Média geral 15,55% 58,82% 17,65% 1,26% 6,72%

A estrutura do curso foi avaliada com conceito BOM, média de 58,82%.
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2.4 Seu grau de envolvimento no curso quanto a:

Tépico avaliado Excelente Bom Regular Ruim NSA
a. Estrutura curricular do curso 52,94% 35,29% 11,76% 0,00% 0,00%
b. Atividades de pesquisa 11,76% 52,94% 17,65% 5,88% 11,76%
c. Atividades de extensao 29.41% 17,65% 29.41% 5,88% 17,65%
d. Producéo cientifica 5,88% 52,94% 17,65% 5,88% 17,65%
e. Producéo cultural 11,76% 23,53% 23,53% 5,88% 35,29%%
‘;hon(f;rg;f;pagm em bancas de| 53530 | 2353% | 588% | 17.65% | 29.41%
gélegﬁ’:(;gc'pagao em reunices de | 59449, | 3520% | 2353% | 588% | 588%
26 El"j‘r”s'g'pagao em comissoes Intemas | 53 50, | 23539 | 2353% | 11,76% | 17,65%

i. Orientacdo de alunos (monitoria,
iniciacao cientifica, projetos de ensinoe | 29,41% | 41,18% 17,65% 0,00% 11,76%
extensdo, monografia...)

j- Organizagéao/participagao em
atividades complementares (visitas e
viagens técnicas, eventos académicos, | 29,41% 11,76% 23,53% 11,76% 23,53%
congressos, montagens teatrais, grupos
de estudos...)

k. Planejamento e execucao de projetos
em equipe

I. Sua disponibilidade de tempo para o
curso

m. Repasse de conhecimentos/
informagdes adquiridos quando da
participagdo em eventos junto a
colegas e alunos

Média Geral 25,34% 32,58% 20,81% 6,33% 13,23%

23,53% | 3529% | 23,53% 5,88% 11,76%

35,29% | 29,41% | 35,29% 0,00% 0,00%

23,53% | 41,18% 17,65% 5,88% 11,76%

A auto avaliagdo do docente quanto ao seu envolvimento com o curso obteve
conceito BOM, com média de 32,58%.

2.5 Desempenho e envolvimento dos alunos com sua disciplina

Tépico avaliado Excelente | Bom Regular | Ruim NSA
A. Demonstragao de conhecimento | g gg0. | 17650 | 52.94% | 0,00% | 23,53%
trazido do Ensino Médio
B. Demonstragdo de conhecimento dos
alunos sobre conteudos de disciplinas
cursadas em séries anteriores (na
Universidade)
C. Habilidades referentes a
interpretacdo, compreenséo, raciocinio 0,00% 47,06% | 47,06% 0,00% 5,88%
I6gico e aplicacao da teoria
D. Demonstracdo de interesse por
atividades de ensino
E. Demonstragdo de interesse por
atividades de pesquisa
F.. .Demonstragéo fje interesse por 11,76% | 41,18% | 29,41% 588% 11,76%
atividades de extensao

Média Geral 6,86% | 40,20% | 38,24% | 3,92% 10,78%

0,00% | 41,18% | 41,18% | 5,88% 11,76%

11,76% | 64,71% | 11,76% | 5,88% 5,88%

11,76% | 29,41% | 47,06% | 5,88% 5,88%

A avaliacdo do académico pelo docente obteve conceito BOM.



SALAS DE AULA
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ltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminag&o 4118% | 3529% | 11,76% | 0,00% | 11,76%

o | Espaco Fisico 3529% | 3529% | 11,76% | 11,76% | 5,88%
CondicSes Gerais  [enilacao 23,53% | 41,18% | 17,65% | 588% | 11,76%
Mobiliario 11,76% | 2941% | 41,18% | 588% | 11,76%
Média 27,94% | 3529% | 20,59% | 5,88% | 10,29%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Recursos Quantidade 588% | 17,65% | 3529% | 2941% | 11,76%
Audiovisuais/ Disponibilidade 588% | 2941% | 47,06% | 588% | 11,76%
(retroprojetor, ' aligade 11,76% | 17,65% | 52,94% | 588% | 11,76%
pro{/?;‘;rodﬁvs“‘;es’ Manutencao 5.88% | 2353% | 52,94% | 588% | 11,76%
T Média 7,35% | 22,06% | 47,06% | 11,76% | 11,76%

As condigdes gerais das salas de aula obtiveram conceito BOM e os

recursos audiovisuais REGULAR.

LABORATORIOS DE PRATICA/ EXPERIMENTACAO

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminac&o 11,76% | 58,82% | 11,76% | 0,00% | 17,65%
Condigdes Gerais [ Espaco Fisico 17,65% | 3529% | 2353% | 588% | 17,65%
Ventilacdo 588% | 47,06% | 2353% | 588% | 17,65%
Mobiliario 588% | 3529% | 3529% | 5,88% | 17,65%
Média 10,29% | 44,12% | 23,53% | 4,41% | 17,65%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% | 17,65% | 3529% | 23,53% | 23,53%
, Disponibilidade 0,00% | 41,18% | 29,41% | 11,76% | 17,65%
Equipamentos / g aligade 0,00% | 3529% | 47,06% | 0,00% | 17,65%
recursos didaticos 12 tencao 0,00% | 3529% | 41,18% | 5.88% | 17,65%
Média 0,00% | 32,35% | 38,24% | 10,29% | 19,12%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 588% | 47,06% | 2941% | 0,00% | 17,65%

Apoio técnico/ Clareza nas
recursos humanos | informacées 5,88% 58,82% 17,65% 0,00% 17,65%
prestadas

Eficiéncia 17,65% | 47,06% | 11,76% | 5,88% | 17,65%
N° de servidores | 11,76% | 41,18% | 2353% | 5,88% | 17,65%
Média 10,29% | 48,53% | 20,59% | 2,94% | 17,65%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Qualidade 11,76% | 41,18% | 23,53% | 5,88% | 17,65%
Materiais de Quantidade 11,76% | 2941% | 3529% | 5.88% | 17,65%
consumo Reposigio 588% | 2941% | 3529% | 11,76% | 17,65%
Média 9,80% | 33,33% | 31,37% | 7,84% | 17,65%

Os laboratérios obtiveram, de uma maneira geral, conceito BOM, com

excecao dos equipamentos / recursos didaticos, que obtiveram REGULAR.
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
lluminacao 2353% | 3529% | 29.41% | 0,00% | 11,76%
Espaco Fisico 17,65% 29,41% 41,18% 0,00% 11,76%
. | Ventilagao 11,76% | 35,29% | 3529% | 5,88% | 11,76%
Condiges Gerais - "y pilirio 0,00% | 47,06% | 3529% | 5.88% | 11,76%
Equipamentos 588% | 3529% | 3529% | 11,76% | 11,76%
Média 11,76% | 36,47% | 35,29% | 4,70% | 11,76%

SALA DE PROFESSORES

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminacao 17,65% | 58,82% | 17,65% | 0,00% 5,88%

Condigbes Gerais | Espaco Fisico 2353% | 41,18% | 17,65% | 11,76% | 5,88%
Ventilagdo 11,76% | 35,29% | 47,06% | 0,00% 5,88%

Mobiliario 0,00% | 41,18% | 47,06% | 5,88% 5,88%

Equipamentos 0,00% | 2353% | 52,94% | 17,65% | 5,88%

Média 10,59% | 40,00% | 36,47% | 7,06% 5,88%

As salas de atendimento e de professores receberam conceito BOM.
BIBLIOTECA

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

lluminagao 0,00% | 41,18% | 47,06% | 5,88% 5,88%

Condigdes Gerais | Egpaco Fisico 0,00% | 11,76% | 58,82% | 23,53% | 5,88%
Ventilacdo 588% | 3529% | 3529% | 17,65% | 5,88%

Mobiliario 0,00% | 11,76% | 52,94% | 29,41% | 5,88%
fo“’?“o de 588% | 52,94% | 17.65% | 11,76% | 11,76%

uncionamento

Média 2,35% | 30,59% | 42,35% | 17,65% | 7,06%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

_ Quantidade 588% | 41,18% | 3529% | 11,76% | 5,88%

Acervo de livros [ pisponibilidade 588% | 3529% | 47,06% | 588% | 5,88%
para o seu curso | qualidade 588% | 52,94% | 2941% | 5,88% 5,88%
Atualidade 588% | 52,94% | 2353% | 11,76% | 5,88%

Média 588% | 4559% | 33,82% | 8,82% 5,88%

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA

Quantidade 0,00% | 3529% | 41,18% | 17,65% | 5,88%

Acervo de Disponibilidade 0,00% | 2941% | 52,94% | 11,76% | 5,88%
periodicos para 0 - [ alidade 588% | 3529% | 29,41% | 23,53% | 5,88%
Seu curso Atualidade 588% | 29,41% | 47,06% | 11,76% | 5,88%
Média 2,94% | 32,35% | 42,65% | 16,18% | 5,88%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 17,65% 52,94% 23,53% 0,00% 5,88%
Clareza nas
informacdes 11,76% 76,47% 5,88% 0,00% 5,88%
ApOiO técnico / prestadas
recursos humanos [ Eficiencia 17,65% | 52,94% | 17,65% | 5,88% 5,88%
N° de servidores 23,53% 41,18% 11,76% 17,65% 5,88%
Média 17,65% 55,88% 14,71% 5,88% 5,88%
Os itens condigdes gerais e acervo de periddicos obtiveram conceito

REGULAR. O acervo de livros e apoio técnico / recursos humanos obtiveram BOM.

SERVICOS DE APOIO

Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 52,94% 35,29% 0,00% 0,00% 11,76%
Clareza nas
informacbes 41,18% 47,06% 0,00% 0,00% 11,76%
prestadas
Eficiéncia 29,41% 52,94% 0,00% 5,88% 11,76%
N° de servidores 35,29% 23,53% 29,41% 0,00% 11,76%
Atendimento aos
Coordenagio de | Professores 3529% | 41,18% | 11,76% | 0,00% | 11,76%
curso (eficiéncia,
atencdo...)
Horario de 2353% | 47,06% | 17.65% | 000% | 11,76%
funcionamento
Secretaria de
curso / 23,53% 58,82% 5,88% 0,00% 11,76%
atendimento
Média 34,45% 43,70% 9,24% 0,84% 11,76%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Cordialidade 11,76% 76,47% 5,88% 0,00% 5,88%
Clareza nas
informacdes 5,88% 70,59% 11,76% 0,00% 11,76%
Geréncia da prestadas
Unidade Eficiéncia 0,00% 76,47% 11,76% 0,00% 11,76%
N° de servidores 11,76% 52,94% 11,76% 5,88% 17,65%
forario de 1176% | 58.82% | 11,76% | 5.88% | 11,76%
Média 8,23% 67,06% 10,58% 2,35% 11,76%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Atendimento
(eficiéncia, 11,76% 58,82% 23,53% 0,00% 5,88%
Setor de Xerox atencdo...)
Horario de 0,00% | 5882% | 2353% | 11,76% | 588%
funcionamento
Quantidade de
copias destinadas 5,88% 17,65% 52,94% 11,76% 11,76%
a disciplina
Média 5,88% 45,10% 33,33% 7,84% 7,84%
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Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Espaco fisico 0,00% 23,53% 29,41% 35,29% 11,76%
Local de
instalacao 5,88% 11,76% 29,41% 41,18% 11,76%
;'t‘;f‘c;:fngﬁto 0,00% | 2353% | 2941% | 3529% | 11,76%
Diversidade dos
) alimentos 0,00% 0,00% 41,18% 47,06% 11,76%
Cantina oferecidos
Qualidade dos
alimentos 0,00% 17,65% 35,29% 35,29% 11,76%
oferecidos
Qualidade no 0,00% | 17.65% | 29.41% | 41,18% | 11,76%
atendimento
ﬁg?edri‘é‘"’es de 0,00% | 17,65% | 29,41% | 41,18% | 11,76%
Precos praticados 0,00% 29,41% 35,29% 23,53% 11,76%
Média 0,74% 17,65% 32,35% 37,50% 11,76%
Item Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade 0,00% 23,53% 5,88% 52,94% 17,65%
Seguranca Eficiéncia 0,00% 23,53% 29,41% 23,53% 23,53%
Média 0,00% 23,53% 17,65% 38,24% 20,59%
Iltem Excelente Bom Regular Ruim NSA
Quantidade de o o o
funcionarios 11,76% 47,06% 11,76% 5,88% 23,53%
Qualidade geral
Limpeza do servico 5,88% 70,59% 0,00% 5,88% 17,65%
Horario em que o
servico é 0,00% 64,71% 11,76% 5,88% 17,65%
realizado
Média 5,88% 60,79% 7,84% 5,88% 19,61%

A maioria itens do Servigo de Apoio receberam conceito BOM, a excecao da

Cantina, Seguranca e Limpeza que obtiveram RUIM.
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2.6 Questoes Abertas

As respostas abertas relacionadas a seguir constaram ao final do

questionario, como sugestoes para melhorar a qualidade da disciplina/curso.

Melhorar acervo bibliografico. (Contabilidade Geral, Ecossistemas
Brasileiros, Economia do Turismo, Técnica de identificacdo e caracterizacdo em
ambientes naturais, Hotelaria).

Construgdo de uma quadra poliesportiva, e equipamentos para recreagao.
(Lazer e recreagao)

Melhorar espago fisico para coordenacéo do estagio (Estrutura Turistica)

Adquirir recursos audiovisuais. (Ecossistemas Brasileiros, Agéncia de
transportes, Técnica de identificagdo e caracterizagdo em ambientes naturais)

Formar grupos de estudo e pesquisas. (Planejamento Turismo).
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3 Analise Documental

A Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul recebe visitas in loco do
Conselho Estadual de Educagao — CEE/MS, érgao regulador da educacgao superior
no Estado, a cada vez que é reconhecido ou renovado o reconhecimento de um

curso da Instituigao.

A seguir, apresenta-se o resultado da analise documental com base nos
pareceres emitidos pelo CEE, que listam suas recomendagdes / sugestbes para o

curso de Matematica.

No desenvolvimento desta etapa, houve um trabalho conjunto realizado
entre coordenadores de curso, geréncia da Unidade, Nucleos de Ensino, Pro-
Reitorias e diretorias, assessorados pela CPA. Cada um dos 6rgaos destacou
respectivamente seus fazeres, possibilitando a visdo geral do todo — o curso, porém
este ultimo representa também uma parte, quando enfocamos a Universidade como

o todo.

Constatou-se que a UEMS desenvolveu uma série de agdes que, além de
atender as recomendacgdes sugeridas, possibilitou avancos significativos, de forma
que os envolvidos no processo realizassem um exercicio coletivo de reflexdes,
visualizando o que foi feito e o que ainda necessita de ajustes continuos para a

obtencao dos resultados almejados.

Os dados apresentados a seguir foram extraidos do Relatério do 1° Ciclo de
Avaliagdo Institucional Interna da UEMS, finalizado em agosto de 2006 e

encaminhado ao Ministério da Educacéo - MEC.



Curso: Turismo
Unidade: Dourados e Jardim
Parecer: 544/03, com vigéncia até 31/12/07

RECOMENDAGCOES

PROVIDENCIAS

a) Implantagdo e aplicacdo com
urgéncia do Sistema de Avaliacao
Institucional.

Implementagédo da CPA — Comisséo Propria de
Avaliagdo e implementacao do Programa de
Avaliagao Institucional da UEMS.

b) Redimensionamento da énfase do
Curso.

A reformulagéo do Projeto Pedagdgico foi
aprovada conforme Resolugdo CEPE n° 613 de
20 de junho de 2006.

¢) Reformulagdo do Quadro Curricular,
fortalecendo as disciplinas especificas
do Curso.

O novo projeto estabelece novas disciplinas
na area especifica de turismo:

Planejamento e Organizagdo do Turismo em
Ambientes Naturais e Técnicas Avangadas de
Turismo em Ambientes Naturais
(desmembramento e ampliagdo de carga
horaria especifica, da antiga disciplina turismo
em ambientes naturais)

Gastronomia e Seguranga Alimentar (nova);
Técnicas de Pesquisa Aplicadas ao Turismo
(desmembramento e ampliagdo de carga
horaria da antiga disciplina Metodologia
cientifica e técnicas de pesquisa);

Topicos Emergentes em Turismo (nova).
Eliminacdo de antigas disciplinas na area
especifica de turismo:

Estrutura turistica de Mato Grosso do Sul.
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RECOMENDACOES

PROVIDENCIAS

d)

Ampliacdo da produgdo técnico-
cientifica, que é reduzida em relagéo
a qualificacdo dos docentes.

Dourados: Desenvolvimento do Projeto de
Extensdo, Pratica em Eventos com a
participagdo de 02 académicos com Bolsa de
Extensao que se revezam a cada 06 meses,
oportunizando a participagdo de 04
académicos por ano. Também nesse projeto
participam 46 académicos colaboradores em
média por ano. Esse projeto funciona
integrado ao Laboratério de Eventos do curso.
Projetos em andamento: Projetos de
extensdo: Cientur, lazer e recreagcdo e o
projeto de pesquisa: Turismo rural, politicas
publicas de  turismo, espeleoturismo,
planejamento turistico, ensino superior em
turismo.

Jardim: Projeto de Extensdo EBETUR -
Encontros anuais; o 1° realizado em
maio/2006; Semana Académica do Curso de
Turismo; pratica anual; o ultimo realizado em
junho/2006; Em andamento, os Projeto de
Pesquisa Diagnéstico e Diretrizes Turisticas
para o Municipio de Guia Lopes da Laguna;
Levantamento Histérico da Atividade Turistica
no Municipio de Jardim-MS; Inventario,
Analise e Diagnostico da Oferta Hoteleira e
Extra-hoteleira da Cidade de Jardim-MS;
Projeto de Extensdo: Capacitagdo para
Profissionais de Atendimento nos Meios de
Hospedagem na Cidade de Jardim-MS, 12
Parte concluida; 22 Parte; Projeto de Ensino:
Formatagéo de Roteiros Turisticos.

Implantacdo de um laboratério de
turismo que atenda a pratica das
disciplinas especificas do curso:
Eventos, Agéncias e Transportes e
Planejamento e Organizacdo em
Turismo - Jardim

Ja existe o espago para funcionar o
Laboratério do Curso de Turismo. O material
para a Implantagdo do mesmo foi solicitado
por meio de um projeto de Extenséao intitulado
de: “Operacionalizagdo do Laboratério de
Turismo e da Agéncia Experimental” ja
enviado a PROEC para apreciagao. No més
de agosto 2006, sera apresentado um projeto
que contemple a disciplina de Agéncia e
Transporte.

Implantagdo do Laboratério de
Agéncia e Transportes € nao de uma
Agéncia Modelo - Dourados

O Laboratério de Agéncia e Transportes foi
implantado. Em implantacéo, o Laboratério de
Planejamento e Organizagao do Turismo em
Ambientes Naturais.
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RECOMENDAGOES

PROVIDENCIAS

Dourados: Até o momento, foram adquiridos
260 novos titulos e 492 exemplares de livros
especificos para o curso. A conclusao da obra
da biblioteca estd programada como
prioridade no quadro de obras da UEMS,
devendo sua construgao ser retomada no més

g) Conclusdo da biblioteca central da ; ~
) ~ oo de setembro/06, conforme informagdes da
UEMS, implantagdo da biblioteca . .
. . ~ Secretaria Estadual de Receita e Controle.
virtual e implementacdo do acervo NN o
S ) : Jardim: Até o momento, foram adquiridos 74
bibliografico. Em Jardim, considerar . y ;
também: novos'f_tltulos e 201 exemplares de livros
- disponibilidade de anais de eventos, espectlicos para o curso. :
: o . - disponibilidade de anais de eventos,
periddicos, revistas especializadas; o . L i
. - periddicos, revistas especializadas; no
- qualidade da catalogagéo; ~ ) . S
: e momento nao existe essa disponibilidade.
- rede de informacoes; . ~ . .
. AN - qualidade da catalogacao; sé quando tiver,
- grau de informatizagdo do acervo. . . o .
sera possivel verificar a qualidade.
- rede de informagdes; existe entre as
Unidades.
- grau de informatizagdo do acervo:
razoavel.
h) Definicdo, em carater de urgéncia, do | Regulamentos dos estagios aprovados pelas

regulamento do
supervisionado e
conclusao de curso.

estagio
trabalho de

resolucbes CEPE/UEMS 458 (Trabalho de
Conclusdo de Curso) e 459 (Estagio
Supervisionado).
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